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Streszczenie

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku bylo powodem istotnych zmian w obszarze
regulacji sektora telekomunikacyjnego, ktore w zamysle ustawodawcy mialy doprowadzi¢ do
wzrostu konkurencji i pobudzenia inwestycji infrastrukturalnych. Z perspektywy kilkuletniej
obecnosci naszego kraju we Wspodlnocie nalezaloby sie zastanowi¢, w jakim stopniu integracja
wplyneta na strukture ekonomiczng sektora oraz na poziom rywalizacji podmiotéw na rynku ustug
telekomunikacyjnych.

Badania dowodza, ze wprowadzenie regulacji europejskich do polskiego prawa
telekomunikacyjnego istotnie przyczynilo si¢ do poprawy struktury konkurencji w analizowanym
sektorze. Dostep do zasobow infrastrukturalnych operatora dominujacego spowodowal znaczne
ostabienie pozycji monopolistycznej TP S.A. w segmencie telefonii stacjonarnej. Istotne ozywienie
rywalizacji nastapilo réwniez w segmencie komérkowym, chociaz struktura rynku nadal wykazuje
forme oligopolu. Najwieksze zmiany wskaznikéw koncentracji dotycza jednak obszaru ustug dostepu
do Internetu. Szybki postep technologiczny oraz uwolnienie dostepu do sieci Telekomunikacji
Polskiej staly sie przyczyna glebokich przemian struktury rynku, ktéry pod wzgledem ekonomicznym
wykazuje juz cechy wysokiej konkurencyjnosci.

Glownym wnioskiem pracy jest stwierdzenie, ze adaptacja regulacji sektorowych, stosowanych
w Unii Europejskiej, doprowadzita do wzrostu konkurencji na rynku ustug telekomunikacyjnych.
Spowodowata poprawe dostepnosci ustug, wzrost réznorodnosci ofert i spadek cen.

Stowa kluczowe: telekomunikacja, konkurencja, koncentracja, UE, prawo telekomunikacyjne

Wstep

Konkurencja stanowi obok inwestycji
infrastrukturalnych podstawowy pro-
blem w zakresie funkcjonowania i roz-
woju sektora ustug telekomunikacyjnych.
Jest to zagadnienie wyjatkowo zlozone,
gdyz dotyczy obszaru gospodarczego,
wykazujacego naturalne sklonnosci do
koncentracji i monopolu. Nakfadajace sie

w sektorze zjawiska ekonomiczne, takie
jak korzysci skali, efekty sieciowe czy
wykorzystywanie dobr rzadkich, tworza
specyficzny uklad sit, zmierzajacy do po-
zostania na rynku tylko jednego przed-
siebiorstwa. Gloéwnie z tych powodow
ustugi telekomunikacyjne byly swiadczo-
ne nie tylko w Polsce, ale rowniez w calej
Europie, przez monopoliste panstwo-
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wego. Dopiero w latach 80. XX wieku
zmienilo sie podej$cie do zasad organi-
zowania konkurencji w sektorze. Wsku-
tek postepu technologicznego, gtownie
cyfryzacji sieci oraz ekspansji telefonii
komérkowej i Internetu, zaczeto podwa-
za¢ efektywnos¢ panstwa w finansowaniu
publicznej infrastruktury. Pojawienie sie
alternatywnych i tanszych metod przesy-
tania informacji oraz narastajaca krytyka
monopolu doprowadzily ostatecznie do
calkowitej liberalizacji branzy.

Na terytorium Unii Europejskiej uwol-
nienie rynku telekomunikacyjnego na-
stapito w 1998 roku, prowadzac do przy-
spieszenia rozwoju sektora oraz wzrostu
réznorodnosci i dostepnosci ustug dla
konsumentow.

Demonopolizacja rynku telekomuni-
kacyjnego rozpoczeta si¢ w Polsce juz na
poczatku lat 90. Pomimo dos¢ ambitnych
zalozen zakres reform ograniczyl si¢ do
kontrolowanego uwolnienia segmentu
potaczen lokalnych i wprowadzenia du-
opolu w telefonii komdrkowej. Zmiany
nabraty wiekszego tempa dopiero po roz-
poczeciu negocjacji akcesyjnych z Unia
Europejskg w 1998 roku. Przeniesienie
niektérych rozwigzan wypracowanych
przez Wspodlnote do Prawa telekomuni-
kacyjnego w 2000 roku doprowadzito do
uwolnienia rynku polgczen krajowych
i miedzynarodowych oraz umozliwilo
swobodne prowadzenie dziatalnosci
w sektorze. Jednak usuniecie barier
prawnych nie
cego warunku do rozwoju konkurencji
na zmonopolizowanym rynku teleko-
munikacyjnym. Na drodze do pelnej
liberalizacji sektora stangl brak dostepu
do sieci i abonentéw podmiotéow infra-
strukturalnych oraz brak zasad réwno-
prawnej wspolpracy miedzy operatorami.
Konkurencje ograniczata réwniez silna

stanowilo wystarczaja-

pozycja rynkowa dotychczasowych mo-
nopolistow, majacych duza baze klientow
i znane marki handlowe. W tej sytuacja
pelne dopasowanie polskiego prawa do
regulacji europejskich, ktére nastapito
wraz z akcesja do Wspoélnoty, stalo sig
szansg na zmiane warunkow funkcjono-
wania sektora i wprowadzenie efektyw-
nych mechanizméw rynkowych.
Problem badawczy, ktéry wynika ze
specyfiki polskiego telekomu-
nikacyjnego, dotyczy odpowiedzi na
pytanie, jaki wplyw na zmiane poziomu
konkurencji maja regulacje sektorowe
wprowadzone do polskiego prawa tele-
komunikacyjnego w ramach integracji
z Unia Europejska. Jego rozwinig¢ciem

rynku

bedzie ustalenie, czy zmiany prawne
doprowadzily do powstania skutecznej
konkurencji we wszystkich segmentach
rynku znajdujacych si¢ w roéznych fazach
cyklu zycia.

Do odpowiedzi na kluczowe pytania
zastosowalem technike badawcza, pole-
gajaca na zbieraniu informacji ze zrodet
wtérnych. Zakres przedmiotowy badan
objal segment telefonii stacjonarnej, mo-
bilnej oraz rynek dostepu do Internetu
w latach 2000-2010. Analize konkuren-
cji przeprowadzitem metodami analizy
sektorowej za pomoca narzedzi pomiaru
koncentracji rynku. Na podstawie danych
o udziatach rynkowych wyznaczytem dla
poszczegdlnych
indeksow Herfindahla-Hirschmana oraz
poziomy koncentracji CR,. Dla zobra-
zowania przebiegu zmian koncentracji
wyniki obliczen przedstawitlem réwniez
w formie graficznej.

Artykut sktada si¢ szesciu rozdziatow.
W pierwszym rozdziale przedstawilem
metody analityczne, ktére wykorzysta-
tem w procesie badawczym do analizy
sektorowej i pomiaru poziomu koncen-

segmentéw  wartosci
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tracji rynku. Rozdzial drugi poswigcitem
uwarunkowaniom prawnym na polskim
rynku telekomunikacyjnym przed wsta-
pieniem do Unii Europejskiej. W rozdzia-
le trzecim przedstawitem mechanizmy
prawne, ktére zostaly wprowadzone do
regulacji sektorowych wraz z przysta-
pieniem Polski do struktur UE, oraz za-
prezentowatem korzysci z ich implemen-
tacji. Czwarty rozdzial zawiera analize
koncentracji rynku w latach 2004-2010,
ze szczegOlnym naciskiem na identy-
fikacje zmian w obszarze konkurencji
wywolanych zmiang otoczenia prawnego.
W piatym rozdziale zaprezentowalem
whnioski plynace z przeprowadzonych ba-
dan. W széstym rozdziale przedstawitem
rekomendacje, ktére moga stanowi¢ zro-
dlo inspiracji zarowno dla urzedéw re-
gulacyjnych (Urzedu Komunikacji Elek-
tronicznej, Urzedu Ochrony Konkurencji
Konsumentéw), jak réwniez podmiotow
juz dziatajacych w sektorze lub zamierza-
jacych wkrétce w nim zaistniec.

1. Konkurencja rynkowa i metody jej
pomiaru

Konkurencja jest naturalnym proce-
sem powszechnie wystepujacym w przy-
rodzie,
organizmom najlepiej przystosowanym
do warunkéw otoczenia.
kurencja pochodzi z jezyka tacinskiego
od stowa ,concurrentia”, ktére oznacza
wspotzawodnictwo. ,,Stownik Jezyka Pol-
skiego” PWN definiuje konkurencje jako
rywalizacje miedzy osobami lub grupami
zainteresowanymi w osiaganiu tego sa-
mego celu; w odniesieniu do podmiotéw
gospodarczych jest to rywalizacja o rynki
zbytu i pozyskanie klientow.

W ekonomii pojecie konkurencji jest
okreslane jako proces, w ktérym pod-
mioty rynkowe wspoélzawodniczg ze

ktéory zapewnia przetrwanie

Stowo kon-

soba w zawieraniu transakcji rynkowych,
przedstawiajgc oferte korzystniejsza od
innych uczestnikow rynku, w celu zreali-
zowania swoich interesow [Kamerschen,
McKenzie i Nardinelli, 1990]. Konkuren-
cja na rynku zapewnia przetrwanie i dal-
szy rozwoj tylko tym podmiotom, ktdre
przez ciagla aktywnos¢ gospodarcza po-
trafia racjonalnie reagowac na potrzeby
odbiorcow i wszelkie zmiany otoczenia.
Jest ona zrédtem przedsigbiorczosci,
efektywnosci postepu
technicznego oraz eliminacji stabszych
producentow.
Konkurencja jest
znacznym. Odnosi si¢ nie tylko do proce-
su rywalizacji, ale rowniez okresla model

ekonomicznej,

pojeciem  wielo-

struktury rynkowej [Gorynia i Lazniew-
ska, 2010]. Konkurencje jako strukture
rynku charakteryzuje sie przede wszyst-
kim, okreslajac liczbe i wielko$¢ przed-
siebiorstw nalezacych do danej branzy.
W zaleznosci od konfiguracji podmiotow
dzialajacych na rynku wyrdznia sie kil-
ka form konkurencji: monopol, duopol,
oligopol, konkurencje monopolistyczna
oraz konkurencje¢ doskonatla. Najbardziej
efektywna struktura rynkowa pod wzgle-
dem alokacji zasobéw i cen jest konku-
rencja doskonala, w rzeczywistosci go-
spodarczej taki model wystepuje jednak
dos$¢ rzadko. Czesto natomiast struktura
branzy odpowiada jednemu z pozosta-
tych modeli konkurencji niedoskonatej.

Pod pojeciem rozwoju konkurencji,
ktore wystepuje w tytule mojej pracy,
bede rozumiat wzrost liczby podmiotow
i ich udziatéw w rynku ustug telekomu-
nikacyjnych oraz zwigkszenie procesu
rywalizacji, ktory prowadzi do zréznico-
wania ofert i spadku cen.

W teorii po$wigconej analizie zacho-
wan konkurencyjnych przeplataja sie
dwa podstawowe kierunki badawcze,
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ktore umozliwiaja okreslenie poziomu
natezenia konkurencji w sektorze: struk-
turalny oraz niestrukturalny.

Metody strukturalne rozwinely sig
na bazie odrebnej dziedziny ekonomii,
badajacej organizacje rynku i konku-
rencje (ang. Industrial Organization)
[Lyszkiewicz, 2002]. W metodach struk-
turalnych do ustalenia poziomu konku-
rencji wykorzystuje si¢ miary poziomu
koncentracji. Najcze$ciej jest to wspol-
czynnik koncentracji (CR,) oraz wskaz-
(HHI).
Metody te stuza rowniez do objasniania
przyczyn zachowan niekonkurencyjnych
i sg traktowane jako miary skutkéow nie-
jednakowej efektywnosci
rynku.

Wspotczynnik koncentracji CR, okre-
$la stopien koncentracji sektora jako pro-
cent udziatow rynkowych k najwiekszych
przedsiebiorstw w branzy i jest obliczany
wg wzorow [Mruk, 2003]:
lub

nik  Herfindahla-Hirschmana

uczestnikow

cR suma sprzedazy k najwigkszych firm w branzy %]
= o
k wielko$¢ sprzedazy ogétem w branzy

0,
.t Sk [%]

gdzie: s, , — udzialy w rynku « najwiek-
szych podmiotow
Wspdtczynnik koncentracji sektora
moze przyjmowaé wartosci nalezace do
przedziatu (0,100). Im warto$¢ CR, jest
blizsza 100, tym wieksza koncentracja na
danym rynku; im warto$¢ CR, jest bliz-
sza 0, tym wigksze jego rozproszenie.
Koncentracja firm ma duzy wplyw na
ostro$¢ walki konkurencyjnej. Im wigk-
sze jest rozproszenie, a wiec CR, blizsze
0, tym na rynku panuja warunki bardziej
zblizone do wolnej konkurencji. W przy-
padku silnej koncentracji sektora, zdomi-
nowanego przez jedna lub kilka firm, ist-
nieje niebezpieczenstwo przejecia funkcji
koordynujacej przez lideréw i narzucenia
innym regut gry rynkowej. W takiej sytu-
acji rynek zachowuje si¢ podobnie jak w
modelach opartych na strukturze mono-
polu lub oligopolu, w ktérych wystepuja
wysokie bariery wejscia, a przedsigbior-
stwo lub mata ich grupa dyktuja ceny i
ustalaja zasady jego funkcjonowania.

Tabela 1. Struktury rynkowe w odniesieniu do wspotczynnika koncentracji CR,

Wartoé¢ wspoétczynnika koncentracji C Odpowiadajaca struktura rynku
Wspolczynnik koncentracji (CR-1) ponad 90% Efektywny monopol
(1 przedsigbiorstwo kontroluje ponad 90% rynku)
Wspotczynnik CR-4 ponad 60% Scisty oligopol
(w ujeciu ilosciowym do tej kategorii zalicza si¢ rowniez
konkurencje monopolistyczna z dominacjq jednego gracza)
Wspotczynnik CR-4 miedzy 40 i 60% Luzny oligopol
(w ujeciu czysto ilosciowym do tej kategorii zalicza si¢
réwniez konkurencje monopolistyczna)
Wspotczynnik CR-4 ponizej 40% Efektywna konkurencja

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Mruk [2003, s. 245].
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W praktyce wspolczynnik koncentracji
analizuje si¢ dla 1 do 4 przedsigbiorstw,
przy czym liczbe poddawanych analizie
podmiotéow okresla sie empirycznie na
podstawie udzialow rynkowych. Okre-
$§lenie wspolczynnika CR, stanowi punkt
wyjscia do identyfikacji struktury kon-
kurencji w sektorze oraz dalszych analiz
efektywnosci ekonomicznej branzy.

Wspotczynnik HHI  (Herfindalha-
Hirschmana) jest réwniez miara kon-
centracji rynku i okresla szacunkowy
poziom zageszczenia w danej branzy oraz
poziom konkurencji na danym rynku.
HHI pozwala stwierdzi¢, czy na badanym
rynku panuje konkurencja zblizona do
doskonatej czy monopol. Oblicza sie go
wedlug wzoru:

2
HHI = 10000 x DS

gdzie: s oznacza udzial w rynku i-tej fir-
my.

Wspolczynnik HHI moze przybierac
wartosci z przedziatu (0, 10 000). Wartos¢

zblizona do 0 $wiadczy o konkurencji
doskonatej, indeks
o wartosci 10 000 wskazuje na pelny
monopol.

HHI jest szeroko stosowany w prawie
antymonopolowym [Kohutek i Sieradzka,
2008]. W Stanach Zjednoczonych HHI
ponizej 1000 wskazuje na brak koncen-
tracji, od 1000 do 1800 na umiarkowanie
wysoka koncentracje, a powyzej 1800 na
bardzo wysoka koncentracje. W analizie
fuzji zwraca si¢ rowniez uwage na wzrost
wspolczynnika. Dodatkowej analizy wy-
magaja wylacznie takie fuzje, ktére powo-
duja wzrost wspoélczynnika o co najmniej
100 na rynkach umiarkowanie skoncen-
trowanych lub wzrost co najmniej o 50

niemal natomiast

na rynkach wysoce skoncentrowanych.
Natomiast Unia Europejska wigksza wage
przyklada do kierunku i tempa zmian
tego wspolczynnika.

Najwieksza zaleta omawianych metod
jest zagregowanie do jednej wartosci in-
formacji o konkurencyjnosci rynku. Po-
dajac wielko$¢ wskaznika CR, lub HHI,

Wykres 1. Struktury rynku w odniesieniu do wartosci wspotczynnika HHI

10 000
Monopol
Duopol

5000
Oligopol

1800

Wysoka konkurencja
1000
Konkurencja doskonata

Konkurencja
monopolistyczna

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zarzadzanie Zmianami Zeszyty Naukowe 3/2011 (53)
www.pou.pl 27



ZARZADZANIE ZMIANAMI 3/2011

od razu mozemy pozna¢ strukture rynku
i oszacowac potencjalne bariery wejscia.

Podanie samego wspodtczynnika kon-
centracji moze w niektérych sytuacjach
okazac¢ si¢ niewystarczajace do odzwier-
ciedlenia rzeczywistej sytuacji rynkowej,
dlatego nalezy uzupelni¢ go szerszg ana-
liza stanu rynku i analiza udziatéw funk-
cjonujacych na nim podmiotéw. Dotyczy
to szczegolnie branz, ktére przechodzity
transformacje od monopolu do struktur
bardziej zréznicowanych, np. konkuren-
cji monopolistycznej>. Badany przeze
mnie sektor telekomunikacyjny wykazuje
podane wyzej cechy, dlatego zdecydowa-
tem sie w ocenie zmian natezenia konku-
rencji polega¢ nie tylko na wskaznikach
koncentracji, ale rowniez odnosi¢ si¢ do
opisanej wczesniej sytuacji rynkowej
w branzy.

W metodach niestrukturalnych po-
ziom koncentracji sektora i zmiana jego
kierunku sa pomijane, gdyz uwaza sig, ze
gtowny wplyw na poziom konkurencji
ma charakterystyka rynku, m.in. bariery
wejscia i wyjscia. Do najczesciej stoso-
wanych w praktyce metod niestruktural-
nych zalicza si¢ model Iwata oraz model
Panzara i Rosse’a. Znajduja one zastoso-
wanie m.in. w analizach koncentracji sek-
toréw o strukturze oligopolistycznej, jak
np. sektor bankowy czy ubezpieczeniowy.
W przypadku rynku telekomunikacyj-
nego, w ktérym poszczegdlne segmenty
maja odmienng strukture, bardziej uni-
wersalna pozostaje metoda analizy HHI
czy CR,.

2. Uwarunkowania prawne w sektorze
do 2004 r.

Do poczatku lat 90. panowat w Polsce
$cisty monopol panstwa na $wiadczenie
ustug  telekomunikacyjnych. Dopiero
wprowadzona na poczatku 1991 r. Usta-
wa o laczno$ci rozpoczela stopniowy
proces liberalizacji
zniosta monopol panstwa w zakresie
$wiadczenia ustug lokalnych i miedzy-
miastowych oraz podzielita panstwowe

sektora. Ustawa

przedsigbiorstwo Poczta Polska, Telegraf
i Telefon na dwa niezalezne podmioty:
Telekomunikacje Polskg S.A. ze 100%
udziatem Skarbu Panstwa oraz przedsie-
biorstwo uzytecznos$ci publicznej Poczte
Polska. Niewatpliwym sukcesem nowego
porzadku prawnego bylo wprowadzenie
konkurencji na rynku ustug telekomu-
nikacyjnych. Stworzone warunki byly
jednak bardzo restrykcyjne, gdyz pozwa-
laty $wiadczy¢ wylacznie ustugi lokalne
w obszarze jednej gminy, i to wylacznie
po uzyskaniu zezwolenia, a w segmencie
potaczen miedzystrefowych zabroniono
wrecz dziatalno$ci podmiotom zagra-
nicznym i spotkom z wigkszo$ciowym
kapitalem obcym.

Poddanie rynku telekomunikacyjnego
$cistej regulacji miato na celu przeksztal-
cenie go z monopolu w forme wolnoryn-
kowa oraz zachowanie kontroli panstwa,
niezbednej do realizacji waznych zadan
spotecznych i obronnych. Tym samym
wszystkie kluczowe zmiany na rynku zo-
staty uzaleznione od decyzji politycznych
oraz aktow wykonawczych, okreslajacych
zasady funkcjonowania sektora.

Dalsza liberalizacja rynku telekomu-
nikacyjnego nastapita w 1995 r. po no-

> Model rynku, na ktéorym wystepuje do$¢ duza liczba producentéw wytwarzajacych bliskie substytuty, ale
o indywidualnych cechach (jakos¢, promocja, reklama). Kazdy z podmiotéw ma pewien wplyw na poziom cen
wlasnych wyrobow, ograniczony jest jednak ogoélna sytuacja rynkowa. Wystepuje, gdy producenci maja silng
pozycje (czgsto monopolistyczna) na rynku lokalnym np. lokalny dostawca Internetu.
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welizacji Ustawy o lacznosci. Utatwiono
prowadzenie dziatalnosci, wprowadzajac
bardziej
oraz platnych koncesji na $wiadczenie
ustug w calych wojewddztwach. W ciggu
nastepnych 5 lat minister tagczno$ci wydat
ponad 600 pozytywnych decyzji w spra-
wie dopuszczenia nowych operatorow
telefonicznych i dostawcéw ustug inter-
netowych. Nie zmienito to jednak istotnie
uktadu sit na rynku, ktéry wciaz funkcjo-
nowal pod silng presja Telekomunikacji
Polskiej S.A. Majac panstwowe zrodla
finansowania, TP S.A. szybko realizowata
kosztowne inwestycje i budowata od pod-
staw nowoczesne sieci lokalne i tranzyto-
we. Ochrona prawna nadal gwarantowata
jej wylaczno$¢ w zakresie $wiadczenia
polaczen miedzymiastowych i miedzy-
narodowych, stanowiacych najbardziej
lukratywna czes¢ rynku
kacyjnego. Dla drobnych podmiotow
prywatnych pozostawal kapitatochtonny
rynek ustug lokalnych i niszowe jeszcze
ustugi transmisji danych i dostepu do
Internetu. Przyczyna powolnego tempa
liberalizacji rynku telekomunikacji sta-
cjonarnej byla obrona pozycji monopo-
listy panstwowego, ktérego prywatyzacja
miata przynie$¢ znaczace przychody dla
budzetu panstwa.

Niewatpliwym sukcesem ustawodawcy
bylo otworzenie rynku cyfrowej telefonii
komorkowej. Od razu zainicjowano na
nim konkurencje¢, wprowadzajac duopol,
przeksztalcony pdzniej w oligopol trzech
operatorow.

Przetomowym wydarzeniem na rynku
telekomunikacyjnym byta nowa ustawa
Prawo telekomunikacyjne z lipca 2000 r.,
w ktérej zniesiono koncesje i zezwolenia
na $wiadczenie ustug, zastepujac je zgto-
szeniem dziatalnosci telekomunikacyjnej.
Wyznaczono daty uwolnie-

przejrzysty system zezwolen

telekomuni-

rowniez

nia rynku potaczen miedzystrefowych
i miedzynarodowych, odpowiednio na
1 stycznia 2002 r. i 1 stycznia 2003 r.
Zakres zmian legislacyjnych uwzgledniat
juz dostosowanie polskiego porzadku
prawnego do regulacji UE. Utworzono
m.in. Urzad Regulacji Telekomunikacji,
sprawujacy nadzor nad rozwojem rynku
i ochrony praw konsumentdéw. Okreslo-
no zasady laczenia sieci operatorskich,
telefonicznej ustugi po-
wszechnej oraz przenoszenia numerdéw
klientéw zmieniajacych dostawce.

Pomimo wprowadzania coraz bardziej
liberalnych ustaw znoszacych monopol
na rzecz wolnej konkurencji struktura
rynku telekomunikacyjnego po 14 la-
tach przeksztalcen nie uleglta wiekszym
przeobrazeniom. W telefonii stacjonarnej
i w obszarze dostepu do Internetu domi-
nujaca pozycje miata Telekomunikacja
Polska, ktora z udzialem w liczbie Iaczy
na poziomie odpowiednio 90% i 65%
byta niekwestionowanym liderem obu
segmentdéw. Na rynku telefonii komor-
kowej utrwalil sie¢ statyczny oligopol,
bazujacy na powielaniu ofert i wysokich
cenach potaczen. Wstepujac w 2004 r. do
Unii, nasz kraj posiadat tacznie 12,5 mln
abonentow telefonii stacjonarnej oraz 23
mln aktywnych uzytkownikow telefonii
komorkowej. Wynik ten plasowal nas na
samym koncu rankingdéw nasycenia ryn-
ku ustugami telekomunikacyjnymi.

Swiadczenia

3. Dostosowanie polskiego prawa tele-
komunikacyjnego do regulacji UE po
2004 r.

Dostosowanie naszego prawa do unij-
nego w 2004 roku wprowadzito do pol-
skiej legislacji sprawdzone rozwiazania
w zakresie stymulowania konkurencji,
ktore zostaly wypracowywane przez naj-
bardziej rozwinigte gospodarki. Umozli-
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wito to rozwdj konkurencyjnego sektora
ustug telekomunikacyjnych, opartego na
wspotpracy operatorskiej i dostepie do
infrastruktury telekomunikacyjnej. Nowe
mechanizmy umozliwily rozwoéj opera-
torow alternatywnych i podejmowanie
skutecznych dziatan zmierzajacych do
zapobiegania i usuwania dyskryminacji
ze strony podmiotéw dominujacych.
Przyjecie pakietu dyrektyw europej-
skich w 2004 roku do polskiego systemu
prawnego i gospodarczego wywotato
wiele korzystnych nastepstw, ktore
przeobrazity rynek. Do najwazniejszych
rozwigzan stymulujacych zachowania
konkurencyjne nalezy zaliczyc¢:

* utworzenie rynkow hurtowych w za-
kresie dostgpu telekomunikacyjnego,
m.in. hurtowego rynku ustug gtoso-
wych w sieciach stacjonarnych (WLR)
i ruchomych (MVNO Voice), oraz hur-
towego rynku dostepu szerokopasmo-
wego (BSA, MVNO Data) i dostgpu do
petli lokalnej (LLU), co przyczynito
sie do powstania realnej konkurencji
w segmencie telefonii stacjonarnej
oraz w segmencie ustug dostepu do
Internetu. Umozliwitlo réwniez roz-
poczecie dziatalnosci podmiotom bez
wlasnej infrastruktury na rynku tele-
fonii komorkowej,

= utworzenie rynkéw  detalicznych
w zakresie dostepu telekomunikacyj-
nego, umozliwiajagce ochrone konsu-
mentow przed praktykami monopoli-
stycznymi,

* umozliwienie kontroli rynkow wia-
Sciwych przez odpowiedni urzad re-
gulacyjny i antymonopolowy (UKE
i UOKIK), co doprowadzito do ukroce-
nia nieuczciwych praktyk stosowanych
przez operatordw o dominujacej pozycji
(m.in. odmawianie zawierania umow
przylaczenia sieci czy blokowanie do-

stepu do sieci), wlgcznie z natozeniem
wysokich kar na te podmioty,
wprowadzenie
okreslajacych zasady i procedury do-
stepu do sieci, polaczen sieci, dostepu
do laczy dzierzawionych, dostepu do
lokalnej petli, dostepu do wezldw oraz
urzadzen transmisji danych. Naloze-
nie obowiazku $wiadczenia ustug na
warunkach okreslonych w ofertach
ramowych na podmioty o dominujacej
pozycji przyczynito sie do niedyskry-
minujgcego dostepu do segmentow
rynku dla mniejszych operatorow
i firm spoza sektora,

zapewnienie réwnoprawnego doste-

umoéw  ramowych,

pu uzytkownikom koncowym innych
operatorow dzieki wprowadzeniu nu-
meru dostepowego NDS oraz prefiksu.
Dzigki tym mechanizmom uzytkow-
nicy moga wybierac sie¢, przez ktora
chca wykonywac polaczenia miedzy-
miastowe i miedzynarodowe, w tym za
posrednictwem technologii VoIP,
udostepnienie czestotliwosci radio-
wych podmiotom spoza segmentu
telefonii mobilnej, co doprowadzito
do wejscia na rynek komérkowy 3 no-
wych graczy, a w efekcie do wzrostu
roznorodnosci ustug i spadku cen,
regulacja stawek miedzyoperatorskich
na polaczenia konczace sie w sieciach
ruchomych (MTR) oraz stacjonarnych
(FTR),

umozliwienie przenoszenia numeru
przy zmianie operatora, gwarantujace
transfer numeru w terminie 1 dnia
w sieciach ruchomych i 7 dni w sie-
ciach stacjonarnych na zadanie abo-
nenta lub w dniu rozwiazania umowy
z dotychczasowym dostawca ustug.
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Wprowadzenie nowego prawa bylo
prawdziwym milowym
w rozwoju sektora telekomunikacyjnego.
Jednak szanse na szybkie zmiany zostaly
w pierwszym okresie funkcjonowania

kamieniem

ustawy zablokowane przez obstrukcje
gtownych graczy rynkowych i zanie-
chanie dzialan urzeddéw regulacyjnych.
Telekomunikacja Polska skutecznie bro-
nita swojej pozycji, unikajac wspolpracy
z konkurencja, nie wypelniajac obo-
wigzkéw podmiotu dominujacego oraz
famiagc prawa konsumentéw. Gléwnym
zrodlem stabosci systemu byla pasyw-
nos$¢ urzedow regulacyjnych oraz brak
rozporzadzen. Lista zarzutow postawio-
nych owczesnemu kierownictwu UKE
obejmowala wiele powaznych naruszen
ustawy [Raport UKE, 2006]. Dopiero
powotanie w maju 2006 roku na urzad
prezesa UKE Anny Strezynskiej zdyna-
mizowalo proces wprowadzania nowego
tadu do sektora.

Prezes UKE, wypelniajac obowigzki
okreslone w Prawie telekomunikacyjnym,
podjeta wiele dziatan, ktére bezposrednio
przefozyly sie na zwigkszenie konkurencji
w poszczegdlnych segmentach rynku. Do
kluczowych posuni¢¢ mozna zaliczy¢:

* w segmencie telefonii stacjonarnej:

- wyznaczenie TP S.A. jako podmiotu
o pozycji dominujacej na wiasci-
wych rynkach detalicznych i hur-
towych oraz natozenie na firme
obowiazkéw regulacyjnych m.in.
w zakresie ustugi powszechnej, do-
stepu WLR i polaczen sieci,

- regulacja cen hurtowych i kontrola

prawidtowosci dostepu do sieci,

- przyznanie konsumentom prawa do

bezplatnego przenoszenia numeru,
= w segmencie telefonii komdrkowej:

- przyznanie czestotliwosci

wych podmiotom spoza segmentu

radio-

komoérkowego. Koncesje otrzymala
Netia Mobile (obecnie P4, operator
sieci Play), Centernet i Mobiland,

- wyznaczenie operatoréw infra-
strukturalnych jako podmiotéw
o pozycji dominujacej na rynku
$wiadczenia ustugi dostepu i roz-
poczynania polaczen oraz natozenie
na nich obowiazkéw regulacyjnych
m.in. w zakresie ustugi dostgpu
telekomunikacyjnego oraz $wiad-
czenia ustug hurtowych dla innych
operatoréw (MVNO),

- wprowadzenie bezptatnego przeno-
szenia numeru w ciagu 1 dnia,

- regulacje cen hurtowych, m.in. ob-
nizki stawek MTR,

= w segmencie dost¢epu do Internetu:

- wyznaczenie TP S.A. jako podmio-
tu o pozycji dominujacej na rynku
hurtowego dostepu do Internetu
oraz natozenie obowigzku $wiad-
czenia uslug dostepu telekomunika-
cyjnego BSA i LLU.

4. Zmiana poziomu natezenia konku-
rencji po wejsciu Polski do UE

Do zbadania wplywu regulacji praw-
nych na zmiane¢ poziomu nate¢zenia kon-
kurencji w sektorze ustug telekomuni-
kacyjnych po wejsciu Polski do struktur
unijnych wykorzystalem wspomniane
w rozdziale 1 narzedzia analityczne:
wskaznik Herfindahla-Hirschmana oraz
wspotczynnik CR,. Na podstawie wyzna-
czonych parametréw koncentracji okre-
slitem zalezno$¢ pomiedzy uwarunko-
waniami legislacyjnymi a intensywnoscig
rywalizacji migedzy podmiotami, a takze
zdefiniowalem aktualne modele ekono-
miczne poszczegdlnych segmentow.
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Wykres 2. Wartosc wskaznika koncentra-
cji HHI w segmencie telefonii stacjonar-
nej (2004-2010)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportow
UKE z lat 2004-2010.

4.1. Poziom nate¢zenia konkurencji
w segmencie telefonii stacjonarnej

Wartosci wspdtczynnika HHI i CR, dla
segmentu telefonii stacjonarnej obliczy-
tem w odniesieniu do udzialéw przedsie-
biorstw w liczbie linii telefonicznych oraz
trzech najwazniejszych obszaréw tego
rynku: potaczen lokalnych, miedzymia-
stowych i miedzynarodowych.

Z wykresu 2, przedstawiajacego wskaz-
niki koncentracji HHI w segmencie tele-
fonii stacjonarnej w latach 2004-2010 wy-
nika, ze indeks ten spad! z 8 tys. do 5 tys.
punktéw, co jednoznacznie wskazuje na
wzrost konkurencji w sektorze. Do 2006
roku koncentracja rynku zmniejszata sie
sukcesywnie, ale nieznacznie, w $rednim
tempie ok. 150 pkt. Dopiero w 2007 roku
zmiany przyspieszyly i nastapil spadek
wskaznika HHI o 365 pkt. Jeszcze wigksze
spadki mialy miejsce w 2008 roku, gdy
wspolczynnik koncentracji zmniejszyt sie
az o 1400 pkt. Jedynym wytlumaczeniem
tak znacznej poprawy struktury konku-
rencji bylo wprowadzenie w zycie regula-

cji w zakresie dostepu do infrastruktury
operatora dominujacego. Dzigki hurtowej
sprzedazy abonamentu (WLR) oraz do-
stepu do petli abonenckiej (LLU) TP S.A.
zostata zmuszona do oddania znacznych
udziatéw w rynku.

W kolejnych latach spadki wskaznika
HHI ustabilizowaly sie na dos¢ wy-
sokim poziomie ok. 550 punktéw. Po-
mimo pozytywnych zmian struktura
ekonomiczna segmentu telefonii stacjo-
narnej nadal wykazuje silng koncentracje.
Rynek ma charakter konkurencji monopo-
listycznej z dominujaca pozycja jednego
gracza. Wskazuja na to nastepujace
czynniki:
= na rynku dostepu do ustug telefonii

stacjonarnej funkcjonuje 118 przedsie-

biorstw telekomunikacyjnych,

= firmy te sa przewaznie monopolistami
pod wzgledem polaczen wychodza-
cych i przychodzacych dla swoich
abonentdw (jedynie TP S.A. jako
operator o pozycji dominujacej musi
udostepnia¢ polaczenia wychodzace
przez prefiks),

= produkty oferowane przez poszcze-
golne firmy nie sa jednorodne, cho¢ sa
bardzo bliskimi substytutami — réznia
si¢ m.in. technologia realizacji (WLR,

LLU, VoIP, PSTN, WiMAX itd.), liczbg

darmowych minut za poszczegdlne

polaczenia (lokalne, miedzymiastowe,
miedzynarodowe), sposobem nalicza-
nia optat (sekundowe, minutowe, za
rozpoczecie polaczenia itd.), jakoScia
obstugi klientéw, ustugami dodatko-
wymi, reklama, promocjg itd.,

= na rynku nie ma barier wejscia,

= firmy nie maja zbyt duzego wptywu na
cene (musza dostosowac ja do standar-
déw rynkowych i do cen produktow
substytucyjnych),

= na rynku dominuje TP S.A.
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Tabela 2. Wskazniki HHI i CR, oraz udzialy rynkowe w segmencie telefonii stacjonarnej

(2004-2010)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
HHI 8235 8117 7952 7587 6208 5673 5098
CR, 97% 96% 96% 94% 84% 88% 89%
TP S.A. 90,6% 89,9% 88,9% 86,7% 76,9% 73,4% 69,0%
Netia 3,0% 2,9% 3,5% 3,8% 3,5% 11,0% 12,8%
Telefonia Dialog 3,0% 3,2% 3,3% 3,4% 3,10% 3,2% 7,5%
Inni 3,0% 4,0% 4,3% 6,1% 16,50% 12% 10,8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportow UKE z lat 2004-2010.

Do podobnych konkluzji prowadza
wyniki obliczen wskaznika CR,, zawarte
w tabeli 2. W badanym okresie poziom
koncentracji zmniejszyl si¢ z 97% do
89%, co rowniez oznacza wzrost konku-
rencji w sektorze. Szczegdtowa analiza
udzialow rynkowych najwazniejszych
graczy wskazuje na znaczng strate klien-
tow przez TP S.A. Na uwage zastuguje
wyrazna poprawa pozycji Netii, ktora po
przejeciu Tele2 stata si¢ drugim dostawca
ustug telefonii stacjonarnej, zdobywajac
niemal 13% rynku. Warto$¢ wskaznika
CR, na poziomie niemal 90% w 2010
roku potwierdza wczesniejsza diagnoze,
ze struktura segmentu wciaz wykazuje
cechy konkurencji
z dominacja jednego podmiotu.

Rynek polaczen lokalnych. Réwniez
na rynku telefonii lokalnej widoczna jest

monopolistycznej

poprawa wskaznikow koncentracji. Dzieki
regulowanej ustudze WLR coraz wigksza
liczba potaczen lokalnych jest fakturowana
przez konkurencje. Jednak rynek wciaz zdo-
minowany jest przez bylego monopoliste,
ktéry majac dostep do wigkszej czesci uzyt-
kownikow nadal moze generowa¢ znaczne
przychody. Wysoka pozycja TP S.A. jest
réwniez pochodna zjawiska polegajacego
na odchodzeniu do konkurencji klientéw,
ktorzy czeéciej korzystaja z polaczen mie-
dzymiastowych i miedzynarodowych.

Na podstawie wykresu 3, ktéry przed-
stawia wartosci wskaznika HHI dla rynku
polaczen lokalnych w latach 2004-2009,
mozna stwierdzi¢ spadek koncentracji z
poziomu 8,5 tys. pkt. do 6 tys. pkt. Zauwa-
zalna poprawa tego parametru $§wiadczy o
zwigkszeniu rywalizacji miedzy graczami.
Chociaz trend zmian indeksu HHI jest
spadkowy, to w latach 2008 i 2009 nastapit
nieznaczny wzrost koncentracji w stosunku
do lat poprzednich. Bylo to efektem zarow-
no odzyskania czesci udzialow rynkowych
przez TP S.A., jak i konsolidacji segmentu
przez Netie, ktora przejeta spotke Tele2.

Wykres 3. Wartosc wskaznika koncen-
tracji HHI na rynku potaczen lokalnych
(2004-2009)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw
UKE z lat 2004-2009.
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Tabela 3. Wskazniki HHI i CR, oraz udziaty rynkowe w ruchu potaczen lokalnych (2004-

2009)

2004 2005 2006 2007 2008 2009
HHI 8474 7367 5725 5677 6281 6242
CR3 96% 93% 88% 88% 89% 92%
TP S.A. 91,92% 85,52% 74,6% 74,1% 78,5% 77,9%
Netia 3,75% 3,48% 4,0% 4,6% 5,8% 8,9%
Tele2 - 4,09% 9,5% 8,8% 4,7% -
Dialog 2,98% 2,90% 3,8% 4,3% 4,8% 4,7%
Pozostali 1,35% 4,01% 6,3% 8,3% 6,3% 8,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw UKE z lat 2004-2009.

Wzrost konkurencji na rynku potaczen
lokalnych potwierdza rdwniez analiza
wskaznika CR,, ktérego wartos¢ wg tabe-
li 3 spadta z 96% do 92%. Koncentracja
subsegmentu wciaz pozostaje niezwykle
wysoka, co $wiadczy o dominujacej pozy-
cji jednego podmiotu.

Rynek polaczen miedzymiastowych
(DLD). Rynek pofaczen miedzymiasto-
wych zostal uwolniony w styczniu 2002
roku. Wczesniej segment ten byt zmono-
polizowany przez TP S.A. W badanym
przeze mnie okresie 2003-2009 nastgpit
wyrazny spadek wspodtczynnika HHI
z 7000 pkt. do 5000 pkt., co ilustruje wy-
kres 4. Wprowadzenie przez UKE w 2006
roku umoéw ramowych, okreslajacych
zasady $wiadczenia ustug operatorskich
typu prefiks, NDS i WLR, umozliwito
zaoferowanie klientom podlaczonym do
sieci TP znacznie atrakcyjniejszych cen
w stosunku do propozycji operatora za-
siedziatego. Duzy spadek wskaznika HHI
jest potwierdzeniem, ze z oferty konku-
rencji skorzystato wielu klientow byltego
monopolisty. Jednakze poziom koncen-
tracji rynku znéw zaczal rosnac i osta-
tecznie ustabilizowal sie na poziomie ok.
5000 pkt. Podjete przez Telekomunikacje
Polska dziatania obronne w postaci no-
wych taryf zatrzymaly odplyw abonen-

téw. Rynek wciaz znajduje si¢ pod presja
bytego monopolisty, a jego struktura
wykazuje silne tendencje do wysokiej
koncentracji. Obecna forma konkurencji
w segmencie ma charakter konkurencji
monopolistycznej z dominujaca pozycja
jednego gracza.

Do analogicznych wnioskow prowadzi
analiza poziomu koncentracji CR,. Na
podstawie tabeli 4 mozna wnioskowag, ze
rynek potaczen miedzymiastowych wciaz
jest silnie skoncentrowany, ale spadek
wskaznika z 95% do 88% s$wiadczy nie-
zbicie o znacznym nasileniu konkurencji.

Wykres 4. Wartosc wskaznika koncentra-
cji HHI na rynku potaczei miedzymiasto-
wych (2003-2009)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw
UKE z lat 2003-2009.
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Tabela 4. Wskazniki HHI i CR, oraz udziaty rynkowe w ruchu potaczen mi¢dzymiasto-

wych

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
HHI 7100 6481 6020 4664 4994 5330 4942
CR, ok. 95% 94% 91% 79% 85% 83% 88%
TP S.A. 82,40% 79,77% 76,63% 65,3% 68,8% 71,4% 67,4%
Netia bd 7,69% 6,55% 5,2% 7,5% 8,3% 15,0%
Tele2 bd 6,16% 8,10% 8,8% 8,4% 3,7% -
Dialog bd 2,92% 3,60% 3,9% 4,8% 5,9% 5,7%
Pozostali 17,60% 3,46% 5,13% 16,8% 10,5% 10,7% 11,9%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw UKE z lat 2003-2009.

Pomimo przewagi tradycyjnych graczy na
rynku DLD widoczna jest poprawa pozy-
cji innych podmiotéw. Smielej poczynaja
sobie dostawcy ustug VoIP, telewizji ka-
blowej oraz operatorzy telefonii mobilnej,
korzystajacy z taczy TP S.A. Przygladajac
si¢ udzialom poszczegdlnych operatorow
w ruchu z polaczen miedzystrefowych,
mozna zauwazy¢ powazny spadek wpty-
wow bylego monopolisty oraz znaczny
wzrost pozycji Netii, szczegoélnie po prze-
jeciu firmy Tele2. Warto$¢ wskaznika CR,
na poziomie niemal 90% w 2009 roku
potwierdza wysokg koncentracje rynku
i wykazana wyzej strukture konkurencji.

Rynek polaczen miedzynarodowych
(ILD). Demonopolizacja rynku potaczen
mig¢dzynarodowych nastapita z dniem
1 stycznia 2003 roku. Odnoszac si¢ do
wykresu 5, przedstawiajacego wartosci
wskaznika HHI w latach 2003-2009,
mozna zauwazy¢, ze W juz pierwszym
roku funkcjonowania konkurencji na-
stapit wyrazny spadek koncentracji
rynku, a wspoélczynnik osiagnal poziom
7400 pkt. Dalsze spadki, az do poziomu
4000 pkt., zostaly zatrzymane przez TP
S.A. dopiero w 2007 roku. Tak duza po-
prawa wspotczynnika HHI dowodzi, ze
znacznie nasilita si¢ rywalizacja o klienta.
W kolejnych latach warto$¢ wspotczyn-

nika HHI utrzymywala si¢ w okolicach
4000 pkt., co oznacza, Ze na rynku za-
czeta ksztattowac sie konkurencja mono-
polistyczna. Rynek wciaz jest dos¢ silnie
skoncentrowany, a przebieg wykresu
raczej nie daje podstaw do bardziej opty-
mistycznych prognoz. Pozytywny efekt
zwiekszenia konkurencji na rynku po-
taczen miedzynarodowych neutralizuje
coraz wyrazniejsza substytucja telefonii
stacjonarnej przez uslugi komodrkowe
oraz przechodzenie na technologi¢ VoIP,
ktora w przypadku rozmoéw na duze odle-
glosci przynosi najwigksze oszczednosci.

Wykres 5. Wartosc wskaznika koncentra-
cji HHI na rynku potaczei miedzynarodo-
wych w latach 2003-2009
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw
UKE z lat 2003-2009.
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Tabela 5. Wskazniki HHI i CR, oraz udzialy rynkowe w ruchu potaczen migdzynarodo-

wych

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
HHI 7398 5613 4746 4115 4008 4369 4076
CR, ok. 95% 92% 87% 79% 79% 79% 76%
TP S.A. 84,63% 73,5% 66,95% 60,8% 59,7% 63,1% 58,2%
Netia bd 8,1% 7,04% 7,3% 10,1% 10,3% 17,5%
Tele2 bd 10,6% 12,78% 11,2% 9,2% 5,5% -
Dialog bd 3,2% 5,66% 6,8% 6,5% 6,8% 5,7%
Pozostali 15,37% 4,6% 4,30% 13,8% 14,5% 14,3% 18,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportow UKE z lat 2003-2009.

Réwnie korzystne zmiany poziomu
koncentracji rynku ILD potwierdzajg
warto$ci wskaznika CR,, przedstawione
w tabeli 5. W latach 2003-2009 wskaznik
ten zmniejszyt si¢ z ok. 95% do 76%, co
takze oznacza duzy wzrost konkurencji.

Stosujac metode CR,, mozna okre-
§li¢ strukture rynku jako konkurencje
monopolistyczna z dominujaca pozycja
jednego gracza.

4.2.
w segmencie telefonii komorkowej
Przed zmianami w otoczeniu regula-

Poziom natezenia konkurencji

cyjnym w 2004 roku struktura konkuren-
cji w segmencie telefonii mobilnej miata
charakter oligopolu i zachowywala sie
bardzo stabilnie. Rozpoczecie dzialalno-
$ci komercyjnej przez czwartego gracza
w 2007 roku oraz wejscie na rynek ope-
ratorow MVNO spowodowalo zmiane
dotychczasowego trendu. Na podstawie
wykresu 6, ktory przedstawia wartosci
indeksu HHI dla rynku komodrkowego
w latach 2001-2010, mozna zauwazy¢,
ze koncentracja w segmencie zaczyna
powoli, ale sukcesywnie zbliza¢ si¢ w kie-
runku obszarow charakteryzujacych sie
bardziej zaostrzona rywalizacja. Zmia-
na wskaznika HHI z 3300 pkt. w 2006

roku do poziomu 2700 pkt. na koniec
2010 roku dowodzi, ze decyzja urzedu
regulacyjnego o dopuszczeniu na rynek
kolejnych graczy doprowadzita do zwigk-
szenia konkurencji. Chociaz spadek kon-
centracji nie byl spektakularny ($rednio
160 punktéow rocznie), to zarysowujacy
sie trend stanowi wystarczajgca przestan-
ke do stwierdzenia, ze walka konkuren-
cyjna w segmencie komérkowym bedzie
sie nasilac.

Wzrost konkurencji potwierdza row-
niez analiza poziomu koncentracji CR,.

Wykres 6. Wartosc wskaznika koncentra-
cji HHI w segmencie telefonii mobilnej
w latach 2001-2010
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportéw
UKE z lat 2001-2010.
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Wyniki obliczen tego parametru, ujete
w tabeli 6, wskazuja, ze w latach 2001-
2010 nastapit istotny spadek poziomu
koncentracji rynku komorkowego ze
100% do 88%. Z kolei ocena udziatow
rynkowych prowadzi do wniosku, ze me-
chanizm regulacyjny oparty na udostep-
nieniu zasobdéw operatorom wirtualnym
stabo sprawdza si¢ w warunkach nasyco-
nego juz rynku komdrkowego. Na bazie
metody CR, mozna okredli¢ strukture
rynku jako $cisty oligopol, na ktérym
nadal dominuje trzech gtéwnych graczy.
Do grona firm ksztattujacych rynek dota-
cza szybko kolejny podmiot, co w dalszej
perspektywie moze oznacza¢ uksztalto-
wanie oligopolu zlozonego z czterech
operatorow.

4.3.
w segmencie dostepu do Internetu
Zdecydowanie najwieksze spadki kon-
centracji dotycza segmentu dostepu do
Internetu. Z wykresu 7, przedstawiajace-

Poziom natezenia konkurencji

go wartosci wspolczynnika HHI w okre-
sie 2004-2009 wynika, ze nastapilo znacz-
ne rozproszenie udzialéw rynkowych,
przez co struktura rynku przesungla sie
z obszaru o wlasciwosciach konkurencji
monopolistycznej do obszaru o wysokim

natezeniu konkurencji. Do 2007 roku war-
tos¢ wspoétczynnika HHI utrzymywata sie
w okolicach 4000 pkt., po czym zaczeta
szybko spada¢ do poziomu zaledwie 1350
pkt. w 2009 roku. Tak duze spadki kon-
centracji rynku $wiadczg o narastajacej
konkurencji miedzy dostawcami ustug.
Przyspieszenie spadkéw HHI zbieglo sie
w czasie z wprowadzeniem przez UKE
dostepu do sieci operatora zasiedzialego
(BSA i LLU), modernizacja infrastruktu-
ry dostawcow telewizji kablowej oraz roz-
wojem mobilnego Internetu. Zmianom
w otoczeniu prawnym i technologicz-
nym towarzyszylo bardzo szybkie zwiek-
szanie si¢ liczby uzytkownikow oraz taczy
szerokopasmowych. W latach 2005-2010
liczba internautéow podwoila sie, a liczba
szybkich linii stacjonarnych wzrosta az
0 215%. Korzystne warunki prowadzenia
biznesu na dynamicznie rozwijajacym sie
rynku zachecily do wejscia wiele nowych
podmiotéw i umozliwily rozszerzenie
zasiegu juz istniejacym. W efekcie doszto
do zaostrzenia walki konkurencyjnej,
czego rezultatem byl wzrost réznorodno-
$ci produktow, wigksza dostepnos¢ ustug
i spadek cen. Operatorzy, wykorzystujac
dobrg koniunkture, zaczeli inwestowac
w nowe sieci (np. 3G, WiMax) lub efek-

Tabela 6. Wskazniki HHI i CR, oraz udzialy rynkowe w liczbie kart SIM na rynku komaor-

kowym

2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010
HHI 3384 3344 3346 3368 3334 3199 3019 2849 2689
CR, 100% 100% 100% 100% 100% 98% 95% 91% 88%
PTK Centertel 28,0% 32,0% 33,0% 28,0% 34,1% 34,2% 32,3% 30,6% 30,2%
PTC 38,0% 36,0% 36,0% 38,0% 33,2% 31,1% 29,5% 29,5% 27,9%
Polkomtel 34,0% 32,0% 31,0% 34,0% 32,7% 32,5% 33,0% 31,3% 29,6%
P4 - - - - - 2,1% 4,6% 7,7% 10,9%
MVNO i inni - - - - - 0,1% 0,7% 0,9% 1,4%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie raportéw UKE z lat 2001-2010.
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Wykres 7. Wartosc wskaznika koncen-
tracji HHI w segmencie dostgepu do
Internetu w latach 2004-2009
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportéw
UKE z lat 2004-2009.

tywniej gospodarowa¢ dostepnymi zaso-
bami (np. szybki Internet bezprzewodo-
wy CDMA w nieuzywanym pasmie 450
MHz). Spadkowy trend wskaznika HHI
sugeruje, ze konkurencja powinna w naj-
blizszym czasie jeszcze bardziej sie nasi-
la¢. Jej intensywno$¢ beda stymulowaé
innowacyjne technologie, zapowiadane
juz przez najwigkszych operatorow. Jezeli
uda sie zapewni¢ réwnoprawny dostep
do nowych sieci i ustug wszystkim pod-
miotom, wowczas nalezy spodziewac sie¢
dalszej popularyzacji Internetu i technik
informacyjnych.

Na podstawie wartoéci wspotczynnika
HHI w 2009 roku mozna jednoznacznie
stwierdzi¢, ze struktura rynku wy-kazuje
cechy wysokiej konkurencji, cho¢ pod
koniec 2004 roku byta to jeszcze konkurencja
monopolistyczna z dominujaca pozycja
jednego gracza. O zmianie struktury rynku
z konkurencji monopolistycznej na rynek
o wysokim stopniu konkurencji $wiadcza
nastepujace fakty:

= zmiana liczby przedsi¢biorstw dostar-
czajacych ustugi dostepu do Internetu
z ok. 400 w 2004 r. do ok. 1000
w 2009 r,

= zwiekszenie mozliwosci wyboru dos-
tawcy ustug w danej lokalizacji z 1-2
w 2004 r. do 8-10 w 2009 1.,

= produkty, cho¢ sa bliskimi substytutami,
wcigz pozostaja zréznicowane (pod
wzgledem szybkosci, ilosci transferu
danych, technologii, promocji, jakosci
itp.),

= na rynku nie ma barier wejscia,

= dostawcy nie maja wpltywu na ceng,

= Jokalny dostawca sieci ma monopol na
dostarczanie ustug w swojej sieci (poza
TP, ktéra musi udostepniac tacza).

Przemiana profilu ekonomicznego seg-
mentu, ktora dokonala sie¢ w duzej mierze
dzieki regulacjom i prokonkurencyjnej
postawie urzedu regulacyjnego dowo-
dzi, ze efektywno$¢ rozwiazan prawnych
w zakresie pobudzania rywalizacji jest
szczegdlnie wysoka na rynkach o duzej
dynamice wzrostu. Ta zalezno$¢ po-
twierdza teze mojej pracy, ze regulacjami
nalezy obja¢ rdwniez nowe sieci i ustugi,
gdyz w warunkach sprzyjajacych prowa-
dzeniu dziatalnosci gospodarczej ro$nie
motywacja i zaangazowanie wszystkich
podmiotéow o wzgledy duzej grupy po-
tencjalnych klientéw. Na rynku pojawia
si¢ wigcej przedsiebiorstw rywalizuja-
cych cena, jakoscia, réznorodnoscia i do-
stepnos$cia ustug. Perspektywa zdobycia
wysokiego udzialu w rynku pobudza do
wiekszej aktywnosci inwestycyjnej i mar-
ketingowej. W efekcie nastepuje szybszy
wzrost liczby uzytkownikow niz w wa-
runkach monopolu.

Rowniez wskazniki CR, potwierdzaja
bardzo silny spadek koncentracji rynku
dostepu do Internetu. Wyniki obliczen
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Tabela 7. Wskazniki HHI i CR, obliczone dla rynku dost¢pu do Internetu w latach 2004-

2009
2004 2006 2007 2008 2009
HHI 4536 3824 3944 2585 1348
CR, 82% 74% 80% 68% 61%
Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie raportéw UKE z lat 2004-2009.
tego parametru zestawione w tabeli 7 dla Europejskiej na spadek koncentracji,

okresu 2004-2009 pokazuja, ze w ciagu 5
lat nastapito znaczne rozproszenie udzia-
16w rynkowych. O ile w 2004 roku wskaz-
nik CR, wynosil 82%, o tyle juz w 2009
roku jego wartos¢ ksztaltowala sie na po-
ziomie 61%. Oznacza to ogromny wzrost
rywalizacji miedzy dostawcami ustug.
Trend spadkowy wskaznika koncen-
tracji segmentu sugeruje, ze nate¢zenie
konkurencji w najblizszej przysziosci
wcigz bedzie rosto. Szczegdlnie walka
o przysztych klientéow nasili sie w aglo-
meracjach miejskich, gdzie uzytkownicy
Internetu juz teraz moga wybiera¢ pro-
dukty sposrod 5-8 dostepnych ofert.
Spadek koncentracji do ok. 60% wedlug
metody CR, wskazuje na zmiang struktu-
ry rynku na konkurencj¢ monopolistycz-
na lub luzny oligopol. Dokladniejsza ana-
liza udzialéw rynkowych poszczegdlnych
operatoréw pozwala wnioskowaé, ze ry-
nek jest bardziej rozproszony i panuje na
nim wysoka konkurencja. Znaczacg po-
zycje wciaz utrzymuje TP S.A. (ok. 27%)
oraz operatorzy Internetu mobilnego (po
ok. 10%), ale rosnie znaczenie Netii (6%)
i dostawcow telewizji kablowej (ok. 5%).
Podsumowujac uzyskane wyniki ob-
liczen wskaznikéw HHI oraz CR, dla
poszczegdlnych segmentow rynku tele-
komunikacyjnego, nalezy stwierdzi¢, ze
w kazdym obszarze widoczny jest pozy-
tywny wplyw transpozycji prawa Unii

co jednoznacznie Swiadczy o nasileniu
konkurencji. Obserwujac zmiany w la-
tach 2004-2010, dochodze do wniosku,
ze sama adaptacja rozwiagzan wspodlno-
towych do polskiego ustawodawstwa nie
spowodowala jeszcze znacznej poprawy
konkurencyjnosci badanego  sektora.
Dopiero skuteczne egzekwowanie zapi-
sow prawa telekomunikacyjnego przez
organ regulacyjny stalo sie katalizato-
rem istotnych przeksztalcen struktury
ekonomicznej rynku i doprowadzilo do
istotnego zwigkszenia rywalizacji migdzy
jego uczestnikami. W niemal kazdym
segmencie, z wyjatkiem rynku polaczen
miedzynarodowych, widoczny jest wy-
razny spadek koncentracji, przypadajacy
na lata 2006 i 2007, kiedy to urzad regu-
lacyjny rozpoczal aktywne dziatania na
rzecz rOwnoprawnej konkurencji.
Wprowadzenie jasnych zasad wspot-
pracy miedzyoperatorskiej i uwolnienie
dostepu do infrastruktury operatorow
zasiedzialych oraz wytrwato$¢ UKE w re-
alizacji powierzonej misji doprowadzity
do otwarcia sektora dla mniejszych ope-
ratorow. Najwigkszy wzrost konkurencji
nastapit w segmencie dostepu do Interne-
tu. Pojawienie sie¢ korzystnych rozwiazan
legislacyjnych na szybko rozwijajacym sie
rynku umozliwito skuteczng rywalizacje
z operatorem dominujacym i odebranie
mu znacznej czesci udziatow rynkowych.
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Jednoczesnie ekspansja alternatywnych
technologii w postaci mobilnego Interne-
tu i telewizji kablowej spowodowala, ze
struktura ekonomiczna segmentu prze-
ksztalcila sie w forme wysokiej konku-
rencji. Inaczej sytuacja przedstawia si¢ na
nasyconym rynku komoérkowym, gdzie
nadal panuje oligopol, chociaz widoczny
jest juz wplyw decyzji organu regulacyj-
nego o dopuszczeniu kolejnych podmio-
tow infrastrukturalnych i wirtualnych.
Réwniez na rynku telefonii stacjonarnej,
ktora znajduje si¢ w odwrocie, nie mozna
mowicé o jakoSciowej rewolucji. W wyni-
ku dziatan regulacyjnych ostabla pozycja
TP S.A., lecz wysoka koncentracja nadal
$wiadczy o dominujacej pozycji jednego
gracza.

W mojej ocenie obie metody zasto-
sowane do pomiaru koncentracji ryn-
ku okazaly si¢ skuteczne w przypadku
analizy sektora telekomunikacyjnego.
Zaréwno wspolczynnik HHI, jak i po-
ziom koncentracji CR, wykazaly popra-
we konkurencji. Jednakze tylko metoda
HHI w kazdym przypadku wskazuje
prawidtowa strukture rynku. Dlatego
nalezy uznac ja za wiarygodny sposob
analizy koncentracji. Wyniki obliczen
wspotczynnika HHI moglyby by¢ jeszcze
doktadniejsze, gdyby uwzgledni¢ w nich
udzialy pozostatych operatoréw, ale przy
tak niskich poziomach mniejszych firm
nie mialoby to wiekszego znaczenia.

Zrédlem danych byly raporty UKE
sporzadzone na podstawie
sprawozdan operatorow. Do ich jakosci
nie mozna mie¢ wiekszych zastrzezen.

rocznych

5. Wnioski
Rynek ustug telekomunikacyjnych
w Polsce od poczatku lat 90. byl zdo-

minowany przez monopol operatora
narodowego. Pomimo licznych proéb libe-
ralizacji sektora do 2004 roku nie udato
sie stworzy¢ systemowych rozwiazan,
prowadzacych do realnej demonopo-
lizacji i otwarcia rynku na dzialanie
konkurencji. Usuniecie barier prawnych
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w sektorze nie umozliwito
przeksztalcenia jego struktury ekono-
micznej. Na drodze stanely typowe defek-
ty rynku telekomunikacyjnego, takie jak
brak mozliwoséci dotarcia do abonentow
operatoréw zasiedziatych czy niecheé do
wspoélpracy ze strony gléwnych graczy.
Pod koniec 2004 roku wciaz pozycje
monopolistyczna w segmencie telefonii
stacjonarnej miata Telekomunikacja Pol-
ska, a na rynku komérkowym panowat
ugruntowany oligopol. Réwniez w seg-
mencie internetowym rynek wykazywat
duza koncentracje z dominujaca pozycja
jednego przedsigbiorstwa.

Przystapienie Polski do Unii Euro-
pejskiej doprowadzito do harmonizacji
prawa sektorowego i wprowadzenia me-

w zakresie

chanizméw niwelujacych asymetryczng
pozycje operatoréw. Najwazniejszym
osiagnieciem bylo ustanowienie jasnych
i przejrzystych zasad wspotpracy mie-
dzyoperatorskiej oraz nalozenie obo-
wiazku na podmioty infrastrukturalne
o pozycji dominujacej do udostepnienia
swoich sieci innym dostawcom uslug
telekomunikacyjnych. Likwidacji barier
wejscia towarzyszylo wzmocnienie po-
zycji regulatora, ktory zyskal mozliwos¢
realnego wplywu na rozwdj konkurencji
w sektorze.

Na podstawie przeprowadzonej anali-
zy struktury ekonomicznej oraz poziomu
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koncentracji w latach 2004-2010 moge

wyciagnaé gléwny wniosek, ze imple-

mentacja rozwiazan prawnych stosowa-

nych w Unii Europejskiej doprowadzita

do wzrostu konkurencji w calym sekto-

rze uslug telekomunikacyjnych.

Do takiej konkluzji prowadza:

= spadek udzialéw w rynku operatorow
zasiedzialych w kazdym z badanych
segmentow,

= znaczny wzrost liczby przedsigbiorstw
telekomunikacyjnych,

= wigksza réznorodnos¢ ofert, poprawa
dostepnosci ustug i spadek cen,

= zaobserwowany po 2004 roku spadek
wartosci wspolczynnika Herfindahla-
Hirschmana i wskaznika CR,.

Na rynku telefonii stacjonarnej regulacje
w zakresie dostepu do infrastruktury i abo-
nentéw TP S.A. doprowadzily do wzrostu
konkurencji ustlugowej i ostabienia roli
bytego monopolisty. Mimo usuniecia barier
wejscia wciaz utrzymuje si¢ w segmencie
konkurencja monopolistyczna z domi-
nujaca pozycja jednego gracza. Glownym
powodem braku zainteresowania ofertg
operatoréw alternatywnych jest malejaca
atrakcyjnos¢ tradycyjnych ustug gltosowych.
Klienci wybieraja coraz czesciej telefon ko-
morkowy jako podstawowe narzedzie ko-
munikacji. Nawet mozliwos¢ przeniesienia
numeru hie stanowi wystarczajacej zachety
do zmiany operatora. O zmianie dostaw-
cy ustug decyduje bardziej cena polaczen
miedzymiastowych i1 miedzynarodowych
niz wysokos$¢ stalych optat miesigcznych.
Coraz wiecej uzytkownikoéw w poszukiwa-
niu oszczednosci korzysta rowniez z nowej
technologii VoIP, ktéra pozwala znacznie
obnizy¢ koszty rozméw na duze odleglosci.
Efektem migracji do substytucyjnych sieci
jest poglebiajacy si¢ regres w segmencie
telefonii stacjonarne;j.

Otoczenie regulacyjne wywarlto takze
znaczny wplyw na wzrost konkurencji na
rynku komoérkowym. Gltéwnym czynni-
kiem, ktory pobudzit rywalizacje w seg-
mencie, byla decyzja regulatora o wpro-
wadzeniu czwartego gracza, dostarcza-
jacego ustugi z wykorzystaniem wlasnej
sieci komorkowej. Mniejsze znaczenie
od oczekiwanego miato otworzenie ryn-
ku dla operatorow wirtualnych MVNO
i przyznanie czestotliwosci radiowych
dostawcom hurtowym. W warunkach
duzego nasycenia rynku rozwdj tej formy
dziatalnosci natrafil na bariere niskiego
popytu. Chociaz rynek nadal wykazuje
cechy oligopolu, to przy spadkowym
trendzie wskaznikéw koncentracji moz-
na oczekiwaé, ze rywalizacja miedzy
podmiotami rynku bedzie coraz bardziej
zacieta.

Najwiekszy wzrost konkurencji po
2004 r. nastapil w segmencie dostepu do
Internetu. Znaczaca role w stymulowaniu
rywalizacji nalezy przypisa¢ rozwigza-
niom prawnym i postawie urzedu regula-
cyjnego. Mechanizmy regulacyjne umoz-
liwily dotarcie do abonentéw podmiotu
dominujacego, dzigki czemu alternatywni
operatorzy mogli poszerzy¢ zasigg swojej
oferty i zaproponowac tansze ustugi na
obszarze catego kraju. Dzialania UKE ko-
rzystnie wplynely réwniez na konkuren-
cje infrastrukturalna. Koncesje na pasma
czgstotliwosci 3G otrzymalo lacznie 7
podmiotow, co doprowadzito do praw-
dziwej ekspansji mobilnego Internetu.
Waznym czynnikiem wzrostu rywalizacji
okazal sie szybki postep technologiczny.
Dzieki nowym metodom przesylania sy-
gnalu operatorzy telewizji kablowej stali
si¢ powaznym graczem Ww segmencie,
zdobywajac znaczne udzialy w duzych
aglomeracjach. Wdrozenie
snych technologii pozwolilo operatorom

NnOoOwWocCzZe-
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komorkowym wykorzysta¢ nieuzywane
czestotliwoséci radiowe do zwiekszania
zasiegu na tereny wykluczone cyfrowo
lub o niewielkiej konkurencji, gdzie bu-
infrastruktury
byta nieoptacalna. Na tym tle rowniez
pozytywnie wypadaja mali dostawcy,
ktorzy stosujac alternatywne sieci ustu-
gowe (Ethernet, Wi-Fi, WiMax), z duzym
sukcesem rywalizowali z najwiekszymi

dowa szerokopasmowej

graczami rynkowymi.

Poréwnujac konkurencje w poszcze-
golnych segmentach polskiego rynku
telekomunikacyjnego, nalezy zauwazy¢,
ze wzrost rywalizacji jest najwiekszy
w obszarze dostepu do Internetu. W od-
réznieniu od rynku telefonii stacjonarnej
i komoérkowej, na ktérych albo panuje
recesja, albo rynek jest juz bliski na-
sycenia, segment internetowy rozwija
sie bardzo dynamicznie, co $wiadczy
o wysokiej korelacji miedzy faza cyklu
zycia a skuteczno$cig rozwiazan regula-
cyjnych. Narzedzia prawne stymulujace
konkurencje sa bardziej efektywne, gdy
rynek wykazuje tendencje wzrostowa
oraz zapewnia godziwy zwrot z zainwe-
stowanego kapitatu. Tylko wtedy opera-
torzy alternatywni sg silnie motywowani
i zaangazowani w poszerzanie dziatalno-
$ci operacyjnej. Na rynkach nasyconych
lub spadkowych konkurencja sprowadza
sie do odbierania abonentéw graczom
zasiedzialym, co zniecheca mniejsze pod-
mioty do podejmowania ryzyka. Czesto
tez pozyskanie klienta jest utrudnione
z uwagi na umowe terminowa zawarta
przez operatora dominujacego.

Pozytywnym efektem wprowadze-
nia konkurencji do sektora byl znaczny
spadek cen w kazdym segmencie ryn-
ku, wieksze zrdznicowanie ofert oraz
lepsza dostepnos¢ ustug. W przypadku
telefonii komoérkowej $rednie ceny mi-

nuty polaczenia w sieci operatora spadly
0 70%. Na rynku telefonii stacjonarnej
najwyzsze spadki dotycza polaczen mie-
dzynarodowych, ktérych koszt obnizyt
sie 0 65%. Znacznie takze spadly ceny
dostepu do Internetu. Pod koniec 2010
roku facze o predkosci 1 Mb/s koszto-
walo o 70% mniej niz w 2005 r. Klienci
moga juz wybiera¢ oferty dopasowane
do indywidualnych preferencji. Ustugi
telefonii stacjonarnej w skali catego kraju
dostarcza okoto 120 podmiotéow o roz-
nym zasiegu. Uzytkownicy telefonow
komoérkowych moga skorzysta¢ z ustug
czterech gléwnych operatoréw i kilkuna-
stu mniejszych. Ustugi dostepu do Inter-
netu w najwiekszych miastach oferuje 5-8
dostawcow sieci stacjonarnej i mobilnej.

Gléownym czynnikiem wplywajacym
na liberalizacje rynku bylo opodznienie
faktycznych dziatan ze strony regulato-
ra urzedu regulacyjnego. Przez niemal
2 lata przepisy prawa nie byly stosowane
w praktyce, co prowadzilo do stagnacji
i naduzywania pozycji dominujacej
przez operatoréw zasiedziatych. Dopiero
aktywna postawa nowego kierownictwa
UKE spowodowata przeksztalcenie na-
rzedzi regulacyjnych w wazny instrument
stymulowania konkurencji rynkowe;j.

Zastosowane w pracy metody badaw-
cze, oparte na analizie struktury ekono-
micznej oraz pomiarze koncentracji, oka-
zaly si¢ skuteczne do okreslenia poziomu
konkurencji w sektorze telekomunikacyj-
nym. Wskaznik Herfindahla-Hirschmana
w kazdym przypadku prawidtowo wska-
zywal forme organizacji rynku, dlatego
nalezy uzna¢ go za wzorcowe narzedzie
do dtugookresowej oceny zmian konku-
rencji. Metoda CR, nie dostarcza tak pre-
cyzyjnych informacji, dlatego polecam
ja raczej do pogladowego zobrazowania
zjawisk rynkowych.
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6. Rekomendacje
Doglebna analiza polskiego rynku te-

lekomunikacyjnego w latach 2000-2010

oraz obserwacja dobrych praktyk w pan-

stwach Unii Europejskiej pozwalajg re-
komendowa¢ urzedowi regulacyjnemu
dzialania, ktére powinny jeszcze bar-
dziej pobudzi¢ konkurencje w sektorze.

Do najwazniejszych zalecen naleza:

= wprowadzenie od poczatku dostepu do
sieci i uzytkownikow operatora infra-
strukturalnego na nowych rynkach ul-
traszybkiego Internetu (NGA) i telefonii
komorkowej nastepnej generacji (4G),

* zainicjowanie wspotpracy inwestycyj-
nej pomiedzy podmiotami rynkowymi
a rzadem w celu zbudowania otwartej
i jednolitej infrastruktury swiattowo-
dowej (wzorem Holandii i Wtoch),

= analiza rynkéw wiasciwych nie tylko
na poziomie kraju, ale réwniez po-
szczegolnych gmin, a nawet osiedli, co
umozliwi wprowadzenie zasad réwno-
prawnej konkurencji dla wszystkich
podmiotéw rynku,

= wprowadzenie obowigzku hurtowej
sprzedazy dostepu do ustug telewizji
analogowej i cyfrowej oraz dostepu
do Internetu w sieciach kablowych
w przypadku, gdy operator ma pozy-
¢je dominujaca na danym rynku lokal-
nym (wzorem Belgii),

» likwidacja lub ograniczenie umoéw ter-
minowych uniemozliwiajacych szybka
zmiang operatora,

= ustanowienie obowigzku wprowadzania
przez operatora o dominujacej pozycji
najpierw oferty hurtowej, a dopiero po-
tem oferty detalicznej (Dania, UK),

= wprowadzenie przepisu o podziale
funkcjonalnym operatora dominujace-
go na czes¢ hurtowa i detaliczna, jezeli
jego dziatania prowadza do dyskrymi-
nacji innych podmiotow,

= implementowanie bez zbednej zwloki
zalecen i regulacji Komisji Europej-
skiej do polskiego prawa telekomuni-
kacyjnego.

Jako swoéj wktad do lepszego poznania
i zrozumienia zmian struktury konku-
rencji w sektorze telekomunikacyjnym
chcialbym  zaproponowaé¢  urzedowi
regulacyjnemu zastosowanie do analiz
rynkowych wskaznika Herfindahla-Hir-
schamana. Wykorzystanie tego narzedzia
pozwoli na ocen¢ poziomu konkurencji
w poszczegélnych segmentach rynku
oraz umozliwi monitorowanie skutecz-
nosci wprowadzonych regulacji.
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Leverage of integration with European Union on competition growth in
Polish telecommunication sector

Summary

Integration with European Union in 2004 implied major changes in Polish regulatory
principles concerning the telecommunication market and further advances of the state’s
approach to competition in networking industries. After several years of Polish participation in
the Community a serious question is arising about positive aftermaths for the sector structure
and expected growth of competition rate.

The main goal of the present article is to study the impact of European law adoption to
Polish legislation on the increase of competitive activities in telecommunication branch.
Progressive demonopolization of fix telephony and decreasing entry barriers in mobile and
Internet segments entitle to draw a hypothesis about favorable results of integration for the
growth of competition in subjective area.

Accounted concentration indicators show that accommodation of European directives
positively affected the market conditions. Integration led to intensity of competitive activities in
all segments. Access to Telekomunikacja Polska infrastructure broke up monopoly in traditional
voice services. Liberal attitude to mobile and Internet segments along with technology progress
strongly vitalized behavior of dominant players and allowed to develop alternative operators.

Polish membership in European Union evidently provides beneficial effects in terms of
competition growth. Relevant results for consumers reflect in diversity of market offers, price
erosion and much higher availability of services.

Keywords: telecommunications, competition, concentration, European Union, legislation
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