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I. UWAGI WPROWADZAJACE

Ponizszy artykul ma na celu przyblizenie polskim czytelnikom ir-
landzkiej, a w pewnym zakresie takze brytyjskiej', mysli prawniczej
w dziedzinie ochrony danych osobowych. Nie jest wprawdzie mozli-
we w ramach artykulu dokonanie wyczerpujacej prezentacji systemu
ochrony danych osobowych w tych panstwach, warto jednak zasygna-
lizowa¢ kierunki rozwoju omawianej materii w Irlandii oraz czg$cio-
wo w Wielkiej Brytanii.

Impulsem dla powstania niniejszego tekstu staty si¢ w szczegdlno-
$ci tezy 1 wnioski formutowane przez Billy’ego Hawkesa oraz Roberta
Clarka podczas konferencji Data Protection Practical Compliance
— 2nd Annual Conference, ktora odbyla si¢ w listopadzie 2007 r.

"Mozna zauwazy¢ swoista ,,intelektualna blisko$¢” irlandzkiej i brytyjskiej refleksji
w omawianej dziedzinie; zdaje sig, ze irlandzcy prawnicy bacznie obserwuja poczynania
swoich brytyjskich kolegow (i vice versa) analizujac i odwotujac si¢ w swoich pracach
zaré6wno do brytyjskiego pismiennictwa, jak i dorobku orzecznictwa sadowego
Wielkiej Brytanii. Z tego powodu, za wzorem autoréw irlandzkich, takze w niniejszym
artykule w szeregu przypadkow przyklady pochodzace z literatury, praktyki i dorobku
irlandzkiego oraz brytyjskiego stosowane sa zamiennie i uzupetniajaco. Niewatpliwie
jednak nie mozna stawia¢ petnego znaku rdwnos$ci pomigdzy wskazanymi systemami
prawnymi, o czym tez jest mowa ponizej.
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w Dublinie. W konferencji licznie reprezentowani byli irlandzcy 1 bry-
tyjscy prawnicy-akademicy, praktycy oraz administratorzy danych
stosujacy na co dzien przepisy o ochronie danych osobowych, a prze-
wodniczyt jej R. Clark, profesor Wydzialu Prawa University College
w Dublinie, konsultant w zakresie ochrony prywatnosci i problematyki
danych osobowych. Jednym z kluczowych prelegentow byt zas wspo-
mniany B. Hawkes, piastujacy od lata 2005 roku stanowisko komisarza
ochrony danych osobowych Irlandii (Data Protection Commissionaire,
w dalszej czgsci okreslanego jako DPC), bedacego odpowiednikiem
polskiego Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (da-
lej okreslanego jako GIODO).

II. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W IRLANDII — UWAGI OGOLNE

Jak wskazuje DPC, w ostatnim czasie notowany jest szczegol-
ny wzrost zainteresowania tematyka ochrony prywatnosci i ochrony
danych osobowych w Irlandii. Spoteczenstwo irlandzkie zacz¢lo do-
cenia¢ rangg problemu ochrony prywatnosci i warto$¢, jaka stanowi
prywatno$¢, a w tym zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony danym
osobowym. Ilustruja powyzsze twierdzenie wyniki badan statystycz-
nych przeprowadzonych przez biuro DPC w roku 2005. Az 89%
respondentéw uznato, iz ochrona prywatnosci (obejmujaca w szcze-
g6Inosci ochrong danych osobowych) jest warto$cia ,,bardzo wazna”.
Prywatno$¢ ustapita pola jedynie szeroko rozumianej walce z prze-
stepczoscia, ktéra za ,,bardzo wazna” uznato 91% badanych. Ochrona
prywatnosci wéréd wartosci zastugujacych na szczegodlnag ochroneg
prawna wyprzedzita jednak migdzy innymi dziedzing ochrony praw
konsumentéw (85% respondentéw uznato ja za ,bardzo wazna”),
rownego traktowania w miejscu pracy (82% wskazan ,,sfera bardzo
wazna”) czy respektowania zasad etycznych przez organy publiczne
(78% wskazan ,,sfera bardzo wazna”)?. Jednoczes$nie badani wskazali,
ze w odniesieniu do ochrony prywatnosci najwigksze znaczenie ma dla

2 W powotanych badaniach ankietowani mogli wskazywa¢ kilka odpowiedzi,
zaliczajac kilka wartosci do sfer w ich ocenie ,,bardzo waznych”, ,,waznych” itd.



[3] OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W IRLANDII 247

nich kolejno bezpieczenstwo: (I) danych finansowych, (II) danych do-
tyczacych stanu zdrowia, (III) numeru PPS (Personal Public Service,
odpowiednika polskich numeréw NIP i PESEL), (IV) danych doty-
czacych kart kredytowych i platniczych oraz transakcji dokonywanych
za ich pomoca, (V) danych obejmujacych numery telefonéw?, (V1) da-
nych zawierajacych adres domowy oraz (VII) daty urodzenia oraz sta-
nu cywilnego.

W podobnym tonie wypowiada sig¢ GIODO, ktoéry miedzy innymi
w dorocznym Sprawozdaniu ze swej dziatalno$ci w roku 2006 wska-
zat, iz ,,od chwili wejscia w zycie ustawy o ochronie danych osobo-
wych w kwietniu 1998 r. poziom §wiadomosci prawnej spoteczenstwa
na temat ochrony danych osobowych [w Polsce — przyp. autora] z roku

na rok ulega nieznacznemu, ale zauwazalnemu zwigkszeniu”.*

III. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W IRLANDII — UMIEJSCOWIENIE
DZIEDZINY W IRLANDZKIM SYSTEMIE PRAWNYM

Prawo do prywatnosci nie znajduje swego bezposredniego zrodia
w irlandzkiej konstytucji z roku 1937°, zatem zgota inaczej niz w przy-
padku Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie zroku 19976, zgodnie z kto-
ra ochronie prawnej podlega nie tylko prywatnos¢ (art. 47 Konstytucji
RP), ale takze dane osobowe obywateli (art. 51 Konstytucji RP).

Konstytucja irlandzka moéwi w tym zakresie jedynie o przystuguja-
cej obywatelom prawnej ochronie ich praw osobistych (personal rights
of the citizen — art. 40.3 Konstytucji Irlandii).

3 Powyzsze moze wynika¢ z rozpowszechniajacego si¢ w Irlandii zjawiska
,marketingu smsowego”, o ktorym mowa w dalszej czgsci artykuhu.

* Sprawozdanie z dziatalnosci GIODO w roku 2006, s. 8; Sprawozdanie
jest dostgpne na stronie internetowej http://www.giodo.gov.pl/156/.

5 Tekst angielski dostepny na stronie internetowej: http://www.taoiseach.gov.ie/
attached _files/html1%20files/Constitution%200f%20Ireland%20(Eng)Nov2004.htm.

¢ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku, Dz. U. Nr 78,
poz. 483 ze zm.
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Jednak mimo braku pisanej normy konstytucyjnej odnoszacej si¢
wprost do ochrony prywatnosci nie ulega watpliwosci, iz prawo do pry-
watnos$ci stanowi jedno z podstawowych praw cztowieka, glgboko za-
korzenionych w irlandzkiej tradycji i kulturze’. Irlandzkie orzecznictwo
sadowe bylo i jest w tej materii jednoznaczne: irlandzkie sady wyraz-
nie stwierdzily, iz fakt istnienia prawa do prywatnosci jest w Irlandii
bezdyskusyjny®. Takze wérod irlandzkich, brytyjskich, a takze amery-
kanskich autorow panuje petna zgodnos¢ co do tego, ze obywatel ma
prawo ,,bycia pozostawionym samemu” (right of the citizen to be left
alone)’.

Poza tym ochrona prawa do prywatnosci, w tym ochrona danych
osobowych, znalazta szczegdtowe uregulowanie w szeregu obowiazu-
jacych w Irlandii aktéw normatywnych nizszego rzedu. Tytutem przy-
ktadu mozna wymieni¢ ustawe o handlu elektronicznym (Electronic
Commerce Act 2000) czy zasadnicze z punktu widzenia niniejszego
artykutu irlandzkie ustawy o ochronie danych osobowych z lat 1988
12003 (Data Protection Acts 1988 — 2003, dalej zwane Data Protection
Acts)".

7 Mozna przytoczy¢ w tym miejscu anglosaskie porzekadlo ,mdj dom
jest moja twierdza” (my home is my castle), ktorego praktycznym wyrazem jest czgsty
na Wyspach zwyczaj odstgpowania od oznaczania domoéw numerami. Szerzej na temat
sygnalizowanych tu socjologicznych spostrzezen pisza migdzy innymi K. Fox,
Watching the English. The Hidden Rules of English Behaviour, London 2004 oraz
G. ViaLLt i G. MarcotTl, The Italian Job. Journey to the Heart of the Great Footballing
Culturies, London 2006.

8 D. KELLEHER, Privacy and Data Protection Law in Ireland., Dublin 2006 s. 40,
oraz przedstawiony tamze opis sprawy Bailey przeciwko Flood (s. 3 i n. oraz s. 26),
w ktorej irlandzki Sad Najwyzszy (Supreme Court) uznat w roku 2000, iz prawo
do prywatnos$ci obywatela pozostaje ,,poza wszelka dyskusja”.

® Por. D. KELLEHER, op. cit,, s. 3 i n. oraz G. SiBIGA, Postepowanie w sprawach
ochrony danych osobowych, Warszawa 2003, s. 11 i 12 oraz powotane tam zrodta,
w tym zwlaszcza: S.D.WARREN i J.D. BARNADEIS, The right to privice, «Harvard Law
Review» 4 (1890).

10 Teksty angielskie dostgpne na stronie internetowej: http://www.dataprotection.
ie/ViewDoc.asp?Docld=-1&CatID=47&m=]l. W tym kontekscie trzeba odnotowac,
iz Europejski Trybunat Sprawiedliwosci uznat irlandzka ustawe z roku 1988
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Data Protection Acts stanowia podstawowe akty normatywne re-
gulujace dziedzing ochrony danych osobowych w Irlandii (podobnie
jak w polskim systemie prawnym czyni to ustawa z 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych, dalej okreslana jako Ustawa)!!.

Godzi si¢ przy tym zauwazy¢, iz jednym z celow zaréwno Data
Protection Acts, jak 1 Ustawy jest implementacja do krajowych sy-
stemow prawnych postanowien dyrektywy 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony 0so6b
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz swobod-
nego przeptywu tych danych (dalej okreslanej mianem Dyrektywy)'2.

Data Protection Acts przewiduja jednak kilka istotnych odmienno-
$ci w stosunku do postanowien Dyrektywy. Data Protection Acts mig-
dzy innymi nie znajduja zastosowania do danych osobowych, ktore
sa publicznie dostgpne na podstawie obowiazujacych przepisow pra-
wa. W przypadku prawa irlandzkiego powyzsze wylaczenie dotyczy
np. rejestru wyborcow. Co wazne, ten konkretny wyjatek jest przed-
miotem ostrej krytyki wyrazanej w irlandzkiej literaturze'®. Takze
w praktyce dziatania DPC czgsto pojawiaja si¢ skargi na wykorzysty-
wanie publicznie dostepnych danych (w tym danych ze spisow wybor-
cow) dla celow marketingowych'.

Jednoczesénie, zgodnie z tradycja common law, irlandzcy i brytyj-
scy prawnicy sa zgodni: nawet zatrudnienie najsprawniejszych legis-

za niedostosowang do wymogow dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych. Dopiero
ustawa z roku 2003 wprowadzila powolana dyrektywe do irlandzkiego systemu
prawnego. Por. na ten temat szerzej D. HEISENBERG, Negotiationg Privacy. The European
Union, the United States, and Personal Data Protection. London 2005, s. 115.

" Tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.
2Dz. Urz. WE L 281 z 21 listopada 1995 r.
13D. KELLEHER, op. cit., s.100.

4D. KELLEHER, op. cit., s. 101, odnotowuje podobne gtosy podnoszone w Wielkiej
Brytanii, gdzie przyj¢to wyjatek analogiczny do opisywanego. W Irlandii proba
zaradzenia problemowi zostata podjgta poprzez zawgzenie zakresu danych ujawnionych
w spisach wyborcow.
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latoréw na etapie spisywania ustaw nie pozwoli rozwiaza¢ wszystkich
dylematow dotyczacych omawianej dziedziny, a to w zwiazku z nie-
zwyklym tempem postgpu technicznego oraz bezustannie rozwija-
jacymi si¢ mozliwo$ciami przetwarzania danych, rodzacymi coraz
to nowe zagrozenia dla prywatno$ci (idzie tu migdzy innymi o takie
techniczne nowinki, jak aparaty fotograficzne i kamery w telefonach
komorkowych, kamery internetowe czy po prostu doskonalsze i co-
raz szybsze wyszukiwarki internetowe). Z tych powodow akty prawne
uchwalane w omawianej dziedzinie winny okre$la¢ raczej ogodlne za-
sady postgpowania bez zbgdnej kazuistyki, ktore nastgpnie beda mo-
gly by¢ elastycznie wykorzystane przez uczestnikow obrotu prawnego
z uwzglednieniem realidw wspotczesnosci 1 zachodzacego postgpu
technicznego'®.

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W IRLANDII — UWAGI NA TEMAT
AKTUALNIE IDENTYFIKOWANYCH SFER ZAGROZEN DANYCH OSOBOWYCH

Dalsze rozwazania zostana poswigcone wybranym sferom zagro-
zen danych osobowych aktualnie identyfikowanym przez DPC oraz ir-
landzkich prawnikéw i administratorow danych.

B. Hawkes i R. Clark uznaja, iz szczeg6lnej uwagi i dbalosci wyma-
gaja przede wszystkim nastgpujace sfery:

- sfera faktycznego zapewnienia osobom, ktérych dane dotycza,
prawa do uzyskania informacji odnoszacych si¢ do przetwarzania
ich danych, w tym informacji, czy istnieje zbidr obejmujacy kon-

5D. KELLEHER, op. cit., s. 13 i n. migdzy innymi stwierdza, iz zbiory danych byty
scentralizowane (tak, jak wyobrazali to sobie tworcy Dyrektywy) w czasach, gdy
komputerybytyscentralizowanymi,lokalnymiurzadzeniami.Obecnie,wdobielnternetu,
doszto do istotnej decentralizacji metod obrobki danych w systemach komputerowych.
Na temat tempa rozwoju samego Internetu prosz¢ por. np. F.H. CATE, Privacy in the
Information Age, Waszyngton 1997, s. 6 i n. Mozna zauwazy¢, iz zblizone, krytyczne
stanowisko na temat braku koherencji migdzy prawem stanowionym a rozwojem
technologicznym zajat de facto Europejski Trybunal Sprawiedliwo$ci w sprawie Bodil
Lindqvist przeciwko Szwecji (orzeczenie C-101/01 dostgpne na stronie internetowej
http://www.ictlex.net?index.php/2003/11/06/eu-court-ot-justic-dec-c-101-01/).
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kretne dane, w jakich celach, w jaki sposéb i w jakim zakresie dane
sa przetwarzane, czy sa one przekazywane jakimkolwiek odbiorcom
(z ich wskazaniem lub co najmniej wskazaniem ich kategorii)'®.

Nalezy wszak odnotowa¢, iz unijna — regulacja ochrony danych
dazy do realizacji dwoch celow: (i) zapewnienia swobodnego przepty-
wu danych osobowych w ramach wspdlnego rynku oraz (ii) zagwaran-
towania odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa danych czy szerzej:
prywatnosci osob, ktorych dane dotycza.

Osiagnigeiu drugiego ze wskazanych celow stuzy migdzy innymi,
obok gwarancji instytucjonalnych (zwtaszcza prawa skierowania skargi
do niezaleznego organu ochrony danych), zapewnienie dostgpu do infor-
macji na temat przetwarzania danych osobowych na swoj temat,

- sfera coraz powszechniejszego stosowania, takze w miejscach
publicznych, systemow bezpieczenstwa, w tym zwlaszcza telewizji
przemystowej (tzw. CCTV — Closed-circuit Television)"'.

Zdaniem autora niniejszego tekstu wskazana tutaj sfera zashuguje
na szczegotowa i doglebng analizg prawna (tak na gruncie prawa wspol-
notowego, jak i systemow krajow cztonkowskich, w tym Polski'®),

*Por. w tym kontekscie art. 32 ust. 1 pkty 1-5 Ustawy.
17Szeroko na ten temat pisze D. KELLEHER, op. cit., s. 417 in.

18 Warto doda¢, iz coraz wigcej miast w Polsce szczyci sig faktem bycia ,,miastem
monitorowanym” — tablice tego rodzaju mozna byto spotka¢ w grudniu 2007 r. migdzy
innymi wjezdzajac do Poznania. W Warszawie na koniec grudnia 2007 r. liczbg kamer
telewizji przemystowej szacowano na ok. 5 tys., z czego 353 to kamery miejskie,
a niemal drugie tyle — kamery zainstalowane w warszawskim metrze; na rok 2008
wladze Warszawy zaplanowaly instalacjg ok. 50 kolejnych kamer, na zakup ktorych
zarezerwowano niemalze 4 min ztotych (por. M. KozusaL, Kamery wypatrzq kazdego,
«Rzeczpospolita» z20 grudnia 2007 r.). Na szczego6lna uwage zastuguje w tym kontekscie
wypowiedz Michata Serzyckiego piastujacego aktualnie funkcj¢ GIODO, ktory zabrat
glos w sprawie systemow telewizji przemystowej instalowanych w szkotach méwiac, iz
jest ,,zwolennikiem monitoringu w szkotach, ale ... nie powinno si¢ nagrywac rozmow
uczniow. ... Ograniczenie prawa do prywatnosci musi by¢ usprawiedliwione, a $rodki
adekwatne do celow. Monitoring jest dozwolony takze w innych miejscach (np. urzgdach,
zaktadach pracy, hotelach itp.), ale zainteresowani musza by¢ o nim poinformowani,
np. poprzez wywieszenie tabliczki «obiekt monitorowany»”. (por. «Rzeczpospolita»
z 20 listopada 2007 r.). Refleksje na poziomie unijnym w przedmiocie problematyki
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- sfera zapewnienia ochrony danym przetwarzanym w zbio-
rach prowadzonych przy wykorzystaniu metod tradycyjnych (nie
informatycznych).

Z obserwacji irlandzkiej praktyki wynika, Ze tego typu zbiory nadal
sa stosunkowo szeroko stosowane (zwlaszcza w sektorze publicznym),
bywajac lekcewazonymi z perspektywy zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzanych w nich danym.

Zagadnieniem o znaczeniu uniwersalnym (dotyczacym w odpo-
wiednim stopniu kazdej z wyzej przytoczonych sfer) jest problem za-
niedbywania przez administratorow danych oraz podmioty, ktorym
powierzono przetwarzanie danych, niezbgdnej refleksji poprzedzaja-
cej rozpoczecie przetwarzania danych osobowych. Znaczenie prawne
decyzji o przetwarzaniu danych bywa niedoceniane, a sama decyzja
podejmowana pochopnie. DPC zwrdcit uwagg na nastgpujace kluczo-
we aspekty przygotowania do zbierania (i dalszego przetwarzania) da-
nych osobowych:

— ustalenie 1 zapewnienie przez administratora danych istnienia
prawnej podstawy lub podstaw przetwarzania danych,

- precyzyjne ustalenie przez administratora danych celu przetwa-
rzania danych osobowych,

- zapewnienie przez administratora danych nalezytego i pelnego
(zgodnego z przepisami) poinformowania osoby, ktorej dane dotycza,
o celach przetwarzania danych osobowych,

— dopelnienie przez administratora danych wymogu adekwatnosci
przetwarzanych danych (czyli zapewnienie, aby zbierane byty jedynie
dane potrzebne w zwiazku z realizacja celu zakomunikowanego oso-
bie, ktorej dane dotycza),

— zapewnienie wlasciwego przeszkolenia osob zatrudnionych przy
przetwarzaniu danych oraz opracowanie i wdrozenie procedur bezpie-

CCTV mozna znalez¢ migdzy innymi w dokumentach Grupy Roboczej ds. Ochrony
Danych Osobowych powotanej na mocy art. 29 Dyrektywy, dostepnych w jezyku
angielskim na stronach internetowych: http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/
docs/wpdocs/2002/wp67_en.pdf (dokument WP 67 z 25 listopada 2002 r.) oraz http://
ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdocs/2007/wp129 pl.pdf (dokument WP
129 z 9 stycznia 2007 r.).
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czenstwa, ktére powinny mi¢dzy innymi zawiera¢ wytyczne w zakresie
postgpowania w razie stwierdzenia naruszenia zabezpieczen danych.

Poprawne ukonstytuowanie przez administratora danych wskaza-
nych wyzej elementarnych aspektow przetwarzania danych osobo-
wych przesadza w znacznej mierze o poprawnosci catego procesu
przetwarzania danych. Z tego tez powodu DPC zachgca potencjalnych
administratoréw danych do konsultowania z jego biurem owej fazy
koncepcyjnej (zgodnie z przyjeta przez DPC reguly free and friend-
ly consultancy — na temat zasad dziatania organu ochrony danych
w Irlandii napisano ponizej).

Na etapie dalszego przetwarzania danych DPC akcentuje w swych
wytycznych migdzy innymi konieczno$é: (I) zapewnienia przez ad-
ministratora danych prawdziwosci i aktualnosci danych, (II) zagwa-
rantowania realnego dostgpu do wiasnych danych osobie, ktérej one
dotycza i1 udzieleniu tej osobie wszelkich wymaganych prawem in-
formacji, (III) opracowania i stosowania przez administratora danych
stosownej polityki postgpowania, w tym polityki przechowywania
1 usuwania zbednych danych (co stuzy migdzy innymi zapewnieniu
aktualnosci danych).

Naturalnie nie sposdb nie dostrzec podobienstwa wymienionych po-
wyzej zalecen wynikajacych z Data Protection Acts z rekomendacjami
GIODO czerpiacymi zrodto w Ustawie'.

Jednakze, jak si¢ okazuje, sposob implementacji Dyrektywy i in-
terpretacja przyjetych na jej podstawie aktow prawnych moga si¢ po-
waznie rozni¢. Dotyczy to niekiedy zagadnien fundamentalnych,
na przyktad definicji pojgcia ,,danych osobowych”. DPC opowiada si¢
za stosunkowo szerokim rozumieniem tego pojgcia (odnoszac je jed-
nakze, co narzuca literalne brzmienie Data Protection Acts, jedynie
do 0s6b zyjacych). Bardzo istotne watpliwosci pojawiaja si¢ przy tym
na gruncie ustawodawstwa i judykatury brytyjskiej oraz ich ewentu-
alnego wptywu na praktyke stosowania prawa w Irlandii. Brytyjska
ustawa o ochronie danych osobowych (Data Protection Act 1998%)

Y Uwaga ta dotyczy zwlaszcza norm art. 24-26 Ustawy.

2 Tekst Data Protection Act 1998 dostepny jest na ponizszej stronie internetowe;:
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stanowi jednoznacznie, podobnie jak czynia to Data Protection Acts,
a inaczej niz Dyrektywa oraz Ustawa, iz dane osobowe to informacje
dotyczace 0s6b zyjacych, przy czym zawieraja one opinig [pokreslenie
autora] na temat jednostki (osoby, ktorej dane dotycza) i wyrazaja in-
tencje [pokreslenie autora] kontrolera danych (lub innej osoby) w sto-
sunku do tejze jednostki?'.

Na tym znaczeniowym zawe¢zeniu omawianego pojecia w stosun-
ku do Dyrektywy opart swoje orzeczenie angielski Sad Apelacyjny
(Court of Appeal) w sprawie Durant przeciwko Financial Services
Authority. W irlandzkiej literaturze wyrazono stanowisko, iz brzmienie
brytyjskiej ustawy i jej interpretacja dokonana przez Sad Apelacyjny
jest niezgodna z duchem Dyrektywy i orzecznictwem Europejskiego
Trybunatu Sprawiedliwosci (idzie zwlaszcza o powotywane juz w ni-
niejszym teks$cie rozstrzygnigcie ETS w sprawie Bodil Lindqvist prze-
ciwko Szwecji), wobec czego nie powinny wptywac na rozstrzygnigcia
sadow irlandzkich. Wskazuje si¢ jednoczesnie, iz irlandzki DPC jed-
nak w niektorych swych decyzjach sigga do powotanego kontrower-
syjnego orzeczenia brytyjskiego Sadu Apelacyjnego®.

V. DPC — WYBRANE ASPEKTY PRAKTYKI FUNKCJONOWANIA IRLANDZKIEGO
ORGANU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W niniejszej czesci artykulu autor skupia uwage na wybranych
aspektach funkcjonowaniu irlandzkiego organu ochrony danych
osobowych.

http://www.opsi.gov.uk/acts/acts1998/ukpga 19980029 en 1.

2 Sekcja 1(1) brytyjskiej Data Protection Act 1998 stanowi, iz: “personal data”
means data which relate to a living individual who can be identified — (a) from those
data, or (b) from those data and other information which is in the possession of, or is
likely to come into the possession of, the data controller, and includes any expression of
opinion about the individual and any indication of the intentions of the data controller
or any other person in respect of the individual.

22 Szerzej t¢ kwestig opisuje D. KELLEHER, op. cit., s. 137-139.
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Na wstepie godzi si¢ odnotowaé doniosta role, jaka irlandzcy autorzy
przypisuja DPC (wedhug D. Kellehera, DPC wigkszy wptyw na zycie

spoteczno-ekonomiczne Irlandii niz np. organ ochrony konkurencji*®).
DPC, podobnie jak GIODO, pelni nastgpujace zasadnicze funkcje*:

- funkcj¢ doradcza i edukacyjna, sprowadzajace si¢ do propago-
wania wiedzy o zasadach ochrony danych osobowych, prawach osob,
ktorych dane dotycza oraz rozpowszechniania dobrych praktyk w dzie-
dzinie ochrony danych osobowych,

- funkcje reprezentowania i ochrony intereséw 0sob, ktérych dane
Sa przetwarzane.

Wykonujac tg¢ funkcje DPC w szczegdlnos$ci rozstrzyga spory mig-
dzy administratorami danych i podmiotami, ktorym powierzono
przetwarzanie danych z jednej strony a osobami, ktorych dane doty-
cza z drugiej. W zakresie powotanej tu kompetencji DPC miesci si¢
w szczegdlnosci rozpoznawanie skarg i wnioskow obywateli dotycza-
cych przetwarzania ich danych osobowych,

- funkcje ‘straznika’ przestrzegania norm ochrony danych przez
administratorow danych i podmioty, ktéorym powierzono przetwarza-
nie danych (enforcer role).

Te funkcje DPC petni migdzy innymi wydajac decyzje na przyktad
nakazujace wprowadzenie stosownych modyfikacji do stosowanych
przez administratoréw danych procedur przetwarzania danych czy de-
cyzje zakazujace okreslonego sposobu przetwarzania danych przez po-
szczegblnych administratorow,

— funkcjg rejestrowa, polegajaca na prowadzeniu jawnego rejestru
zbiorow danych osobowych w Irlandii.

Nie sposéb nie zauwazy¢, iz funkcje 1 zadania stawiane przed DPC
sa praktycznie identyczne z funkcjami i zadaniami GIODO%.

3 D. KELLEHER, op. cit. s 351.

24 Godzi si¢ doda¢, iz DPC jest w Irlandii powotywany przez rzad, podczas gdy
w Polsce GIODO jest powolywany przez Sejm za zgoda Senatu, co zdaje si¢ by¢
rozwiazaniem gwarantujacym wigksza niezaleznos$¢ i autonomi¢ organu od biezacej
polityki.

B Por. zwlaszcza art. 12 Ustawy.
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Warto przy tej okazji zwrédci¢ uwage na funkcje doradceze 1 eduka-
cyjne, do ktérych DPC przyktada szczegdlna wage podkreslajac ko-
niecznos$¢ pragmatycznego podejscia do problematyki ochrony danych
osobowych oraz akcentujac, iz z perspektywy DPC zdecydowanie ta-
twiej, taniej i efektywniej jest zapobiega¢ ewentualnym uchybieniom,
ktore moga pojawi¢ si¢ w procesie przetwarzania danych, niz wlad-
czo eliminowac utrwalone juz nieprawidtowosci. Taka postawa stano-
wi realizacje zasady darmowej i przyjaznej pomocy udzielanej przez
DPC na rzecz podmiotow zainteresowanych (powotana juz wyzej za-
sada free and friendly consultancy).

Z tego powodu DPC stanowczo zachgca administratorow danych
oraz podmioty, ktérym powierza si¢ przetwarzanie danych osobo-
wych, do konsultowania z DPC rozwiazan stuzacych ochronie danych
juz na etapie ich wdrazania (por. tez uwagi powyzej na ten temat).
DPC deklaruje gotowos¢ do dialogu migdzy innymi z przedsigbior-
cami w celu utatwienia im przyjmowania takich rozwigzan w dzie-
dzinie ochrony danych osobowych, ktore zapewniajac bezpieczenstwo
danym beda zgodne z prawem i nie beda w przysztosci kwestionowa-
ne przez DPC:

Kierujac sig tymi przestankami w biurze DPC dziata komoérka porad
(help desk) konsultujaca miedzy innymi sprawy zglaszane anonimo-
wo; pytania do &elp desk moga by¢ kierowane pisemnie, telefonicznie
oraz droga mailowa. Wnioski wysnute przez DPC z sygnalizowanych
problemow oraz wyjasnienia DPC sa publikowane na stronie inter-
netowej tego organu®®. Nalezy podkresli¢, iz irlandzki ustawodawca
w przepisach Data Protection Acts zobowiazat DPC do sprawowania
swej funkcji w sposob promujacy w spoteczenstwie postawy i zacho-
wania zgodne z Data Protection Acts .

2 Podobng praktyke stosuje GIODO, ktorego strona internetowa moze uchodzi¢
w przekonaniu autora niniejszego tekstu za jedna z najlepszych witryn internetowych
polskiej administracji. Na temat dziatalnosci doradczej i edukacyjnej GIODO wigcej
mozna przeczyta¢ m.in. w powotywanych rocznych Sprawozdaniach GIODO
z dziatalnosci, dostgpnych na stronie http://www/giodo.gov.pl.

27 Art. 13(1) (¢) Data Protection Acts.
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Dla lepszej ilustracji praktyk podejmowanych przez DPC warto do-
da¢, iz w samym roku 2003 DPC i jego zespot przeprowadzit okoto
70 prezentacji popularyzujacych dziedzing ochrony danych osobo-
wych wsrod podmiotéw z sektora prywatnego i publicznego®. DPC
nierzadko sigga do nietuzinkowych sposobow dotarcia do spoteczen-
stva w celu popularyzacji wiedzy o zasadach ochrony danych oso-
bowych. Migdzy innymi, wedlug opiséw B. Hawkesa, urzednicy
DPC wystepuja w audycjach radiowych i telewizyjnych, uczestnicza
w konferencjach?, targach i pokazach organizowanych dla réznorod-
nych srodowisk, w tym biznesowych, organizuja konkursy (z nagroda-
mi pienigznymi!) dla studentow, w ktorych tematy dotycza zagadnien
ochrony danych osobowych i ochrony prywatnosci.

Podsumowujac ten watek mozna stwierdzi¢, iz DPC zardwno inicju-
je dzialania w zakresie ochrony danych wytyczajac pozadane standar-
dy w tej dziedzinie, jak i reaguje na sygnalizowane problemy, starajac
si¢ je rozwiazywac i naswietla¢ pozadane kierunki dziatan angazujac
do wspotpracy $rodki masowego przekazu.

Rzecz jasna, jak napisano wyzej, dziatalnos¢ edukacyjna, doradcza
1 popularyzatorska nie wyczerpuje pol aktywnosci DPC. Obok tej sfe-
ry DPC zajmuje sig¢ w szczegdlnosci rozpatrywaniem biezacych skarg
w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz prowadzi postgpo-
wania kontrolne i wyjasniajace. Ponizsze dane ilustruja aktywnosé
DPC w tej dziedzinie. W roku 2006 DPC odnotowat okoto 600 skarg
obywateli (w porownaniu z okoto 300 skargami w roku 2005). Do kon-
ca za$ pazdziernika 2007 do DPC wptyneto blisko 900 skarg.

Interesujaco ksztattuje si¢ tematyka skarg. W roku 2006 45% skarg
dotyczyto sfery marketingu bezposredniego (w tym gtownie telemarke-
tingu prowadzonego przez nowych operatoréw telekomunikacyjnych),
28% skarg — prawa dostepu 0sob, ktérych dane dotycza, do swoich da-
nych, 11% skarg — nieuprawnionego ujawnienia danych, 5% — bra-
ku adekwatnosci i aktualno$ci przetwarzanych danych, pozostate 11%
skarg — innych kwestii.

% Dane za D. KELLEHEREM, op. cit., s. 333.

¥ Potwierdzeniem tego jest udziat B. Hawkesa w dublifiskiej konferencji.



258 BARTOSZ MARCINKOWSKI [14]

Inaczej wygladaja dane statystyczne dotyczace skarg trafiajacych
do DPC w roku 2007. Na czolo pod wzgledem liczby wysuwaja si¢
skargi odnoszace si¢ do realizacji prawa dostepu do tresci swych da-
nych. Dalsza duza czgs$¢ skarg trafiajacych do DPC w roku 2007 doty-
ka sfery marketingu smsowego, stanowiacego nowa form¢ docierania
przez przedsigbiorcow do klientow lub potencjalnych klientow’.

Dla poréwnania mozna doda¢, iz w Polsce w roku 2006 do GIODO
trafito 712 skarg w przedmiocie naruszen przepisow o ochronie da-
nych osobowych, przy czym skargi dotyczace przetwarzania danych
z wykorzystaniem Internetu znalazty si¢ — wg kryterium liczby skarg —
na miejscu 6, a skargi odnoszace si¢ do przetwarzania danych w zwiaz-
ku z dziatalnoscia marketingowa — dopiero na miejscu 7°'.

Warto zwrdéci¢ w tym miejscu uwage, iz DPC jest uprawnio-
ny do naktadania grzywny do 100 000 EURO. Nalezy przy tej oka-
zji wspomnie¢ o rozwazanej nowelizacji polskich przepisow w celu
umozliwienia GIODO naktadania sankcji finansowych za naruszenia
Ustawy*. W tym kontekscie cickawa jest opinia B. Hawkesa, ktory
akcentowalt, iz to nie sankcje administracyjne, finansowe czy wreszcie
karne sa w praktyce najdotkliwsze dla naruszycieli przepisoéw o ochro-
nie danych osobowych z sektora prywatnego. Najdotkliwsza jest utra-
ta reputacji (w Irlandii i Wielkiej Brytanii na przestrzenie ostatnich lat
doszto do kilku spektakularnych spraw o naruszenie bezpieczenstwa
danych osobowych, naglosnionych przez media; dotyczy to np. spra-
wy kradziezy danych posiadaczy kart kredytowych w sieci sklepow
TK Maxx*).

30 Wydaje sie, ze w Polsce problem marketingu smsowego zaczyna si¢ dopiero
pojawiad.

31 Doroczne Sprawozdanie z dziatalnosci GIODO w roku 2006, op. cit., s. 21 1 22.

32 Por. prezydencki projekt ustawy (z 21 grudnia 2007 r.) o zmianie ustawy
o ochronie danych osobowych, dostgpny wraz z uzasadnieniem na stronie internetowej
http://orka.sejm.gov.pl/Druki6ka.nsf/0/1C37SBO9EBAEAA9EAC12574420044A07F/
$file/488.pdf, oraz publikacj¢ w dzienniku «Rzeczpospolitay z 11 grudnia 2007 .

3 Por. na ten temat m.in. na stronie internetowej http://news.independent.co.uk/uk/
legal/article2408006.ece.
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Podsumowujac czynione w tym miejscu wywody mozna sformuto-
wac wniosek, ze DPC konsekwentnie dazy w szczegolnosci do utrwale-
nia swego wizerunku jako organu przyjaznego obywatelom, gotowego
do dialogu tak z osobami, ktérych dane dotycza, jak i administrato-
rami danych oraz podmiotami, ktérym powierzono przetwarzanie da-
nych osobowych*.

Na zakonczenie warto doda¢, iz DPC jest uprawniony do inicjowania,
opracowywania, opiniowania i zatwierdzenia kodekséw dobrych praktyk
regulujacych postgpowanie w dziedzinie ochrony danych, tworzonych
przez organizacje biznesowe i inne gremia zrzeszajace administratorow
danych czy podmioty, ktorym powierzono przetwarzanie danych (codes
of conduct, codes of practice). Kodeksy tego rodzaju maja dodatkowo
wesprze¢ administratorow danych oraz podmioty, ktérym powierzono
przetwarzanie danych, w zapewnieniu nalezytej ochrony danym osobo-
wym. Oczywiscie, kodeksy te nie moga by¢ sprzeczne z normami prawa
powszechnie obowiazujacego w Irlandii®*.

VI. UWAGI KONCOWE

Z powyzszych spostrzezen wytania si¢ szkic systemu ochrony da-
nych osobowych w Irlandii.

Nie mozna nie dostrzec istotnych podobienstw z regulacja i prak-
tykami panujacymi w tej dziedzinie w Polsce. Daja si¢ jednoczes$nie
zauwazy¢ pewne odmiennos$ci i rozne akcentowanie poszczegdlnych
kwestii we wskazanych krajach — dotyczy to przede wszystkim réznic
w przyjetych zatozeniach biezacego funkcjonowania organéw ochro-
ny danych osobowych (podkreslane przez DPC znaczenia profilakty-

3 Prowadzenie przez DPC przyjaznej polityki potwierdza fakt, iz na oficjalnej
stronie internetowej DPC, wobec wystgpowania w Irlandii duzej grupy przyjezdnych
z Polski, Czech i Stowacji, podstawowe informacje dotyczace instytucji ochrony danych
osobowych przedstawione sa takze w tych trzech jezykach (por. strong internetowa
http://www.dataprotection.ie).

3 D. KELLEHER, op. cit., s. 330 i n. wskazuje jednak na znikome zainteresowanie
tworzeniem takich kodeksow. Mimo to wydaje sig, iz rzeczone kodeksy w przysztosci
moga odegrad istotna rolg w samoregulacji dziedziny ochrony danych osobowych.
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ki i dzialan edukacyjno-zapobiegawczych wobec przejawianego przez
GIODO w praktyce nacisku na nastgpcze dzialania kontrolne). Silnie
zarysowuje si¢ kwestia probleméw wymagajacych poglebionej ana-
lizy — dotyczy to migdzy innymi stosowania telewizji przemystowej
w aspekcie przepisoOw o ochronie prywatnosci (por. uwagi na temat
CCTYV) czy tez — na gruncie prawa polskiego — problemu stosowania
Ustawy w odniesieniu do danych os6b zmartych. Powraca takze temat
jakosci i sposobu implementacji unijnych dyrektyw (por. uwagi na te-
mat roznic w pojmowaniu pojecia danych osobowych).

Wysnu¢ mozna wreszcie dalszy, zasadniczy wniosek: akademi-
cki 1 orzeczniczy dorobek w dziedzinie ochrony danych osobowych
w Polsce nie jest razaco mniejszy czy ubozszy od dorobku irlandzkiego,
mimo iz przepisy o ochronie danych osobowych obowiazuja w Irlandii
doktadnie 10 lat dtuzej niz w Polsce (naturalnie poczatkowo nie byty
te przepisy bazujace na Dyrektywie), a Irlandia ma na przyktad wyjat-
kowo bogate doswiadczenia praktyczne w zakresie przekazywania da-
nych osobowych do panstw trzecich, w tym do Standéw Zjednoczonych
(co wynika z gospodarczej funkcji realizowanej na przestrzeni ostat-
nich lat przez Irlandi¢, wystepujaca w charakterze swoistej forpoczty
amerykanskiej gospodarki w Europie; dotyczy to migdzy innymi ustug
$wiadczonych przez irlandzkich przedsigbiorcéw na rzecz amerykan-
skich partneréw w systemie BPO — Business Processing Offshoring /
Outsourcing).

Jednoczesénie, obserwujac irlandzkie i brytyjskie do$wiadczenia
warto zada¢ pytanie o to, w jakim kierunku zmierza praktyka ochro-
ny danych osobowych w Polsce, w tym zwlaszcza wobec postepujacej
globalizacji przeptywow danych osobowych oraz identyfikowanych
kolejnych problemoéw praktycznych wynikajacych przede wszystkim
z bezprecedensowego rozwoju technologii i zwigzanych z tym zagad-
nien prawnych.
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PeERSONAL DATA PROTECTION IN IRELAND
Summary

The article is a short review of the personal data protection system in
the Republic of Ireland. The review is made in the light of the Polish Data
Protection Act of 1997 and Directive 95/46/EC (sections I and II).

The introductory parts (sections [ and II) include general remarks on the
increasing importance and value of privacy and personal data. This increase
results, among other things, from rapid development of the Internet and
modern data processing and mining measures.

Subsequently, in section III, the author discusses the constitutional
environment of privacy and personal data protection rules in Ireland, as well
as the role of court precedents and Directive 95/46/EC in this respect.

Next partof thearticle (section IV) is dedicated to practical data protection
issues identified and discussed by Irish authors, including specific exposures
as well as differences between definitions in the Irish Data Protection Acts
1988-2003 and the UK Data Protection Act 1998, and influence of the
latter (UK) Act on the Irish Data Protection Commissionaire’s decision-
making process.

Further comments (section V) focus on Data Protection Commissionaire’s
rights and obligations (including in particular comments on the Data
Protection Commissionaire’s free and friendly consultancy policy).

The conclusion (section VI) briefly and synthetically summarizes
similarities and differences between Irish and Polish personal data protection
rules and practices, stressing issues requiring the European-wide common
approach (e.g. in the fields of basic definitions or CCTV legal issues).

Finally, the author observes that Polish authors’ reflections on personal
data protection and the Polish practice are not inferior to the Irish ones
even though Irish regulations have been in place for 10 years longer than
the Polish ones.



