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Zarzadzanie jest, jak wiadomo, rodzajem praktycznej dziatalno$ci
kierowniczej, ale jednoczesnie dziedzing wiedzy, ktdra cieszy sie w $wie-
cie wspotczesnym duzym uznaniem, zwlaszcza w panstwach wyso-
ko rozwinigtych pod wzglgdem ekonomicznym. Naukowe refleksje
na temat kierowania duzymi organizacjami gospodarczymi rodzity
sig¢ juz w XIX wieku, ale dynamiczny rozw6j nauk o organizacji i za-
rzadzaniu nastapit w wieku XX. Powstato wiele naukowych teorii
zarzadzania, przeprowadzono takze liczne badania empiryczne, kto-
re zaowocowaly tysiagcami prac naukowych.

W Polsce, przechodzacej glgbokie przemiany ekonomiczno-spo-
teczne zwiazane z transformacja ustrojowg panstwa, omawiana ga-
laz nauki przezywa intensywny rozwoj. Stusznie zauwaza B. Glin-
ski, ze partnerzy Polski z Zachodu zalecaja nam pilnie inwestowaé w ten
obszar dzialalno$ci (B. Glinski 1992, s. 31-32).

Z poprawg zarzadzania taczy sig postgp w wielu dziedzinach na-
szego Zycia i dziatalnosci nie tylko w sferze przemystu, finansow,
komunikacji, ale takze w ustugach spotecznych: ubezpieczeniach spo-
tecznych, stuzbie zdrowia, o§wiacie, kulturze itp. Dodajmy, Ze zarza-
dzanie stalo si¢ jednym z najbardziej popularnych kierunkéw stu-
diow wyzszych zard6wno w uczelniach panstwowych, jak tez prywat-
nych. Powstaty na uczelniach nowe jednostki organizacyjne — wy-
dzialy, instytuty, katedry skupiajace liczne zespoty pracownik6éw po-
dejmujacych nie tylko roznorodne badania naukowe, ale takze prze-
kazujacych swa wiedzg studentom.

W naukowej literaturze przedmiotu mozna wyr6zni¢ w Polsce ostat-
niego dziesigciolecia jakby dwa okresy. W pierwszym nastgpowala ada-
ptacja osiagnig¢ uczonych krajéw zachodnich zwlaszcza Standéw Zjed-
noczonych AP i Europy na grunt polski owocujaca wydawaniem monu-
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mentalnych dziet dotyczacych kierowania i zarzadzania (J. A. F. Stoner,
Ch. Wankel, 1996, J. A. E. Stoner i wsp., 1999). Szybko jednak polscy
uczeni zaczegli nie tylko wzbogaca¢ dotychczasowe teorie zarzadzania,
ale takze tworzy¢ oryginalne koncepcje dostosowane do rodzimych prze-
ksztalcen ustrojowych (A. K. Kozminski, W. Piotrowski, 1995).

Recenzowana praca Lestawa H. Habera jest tego najlepszym przy-
kfadem. Autor to wytrawny znawca problematyki zarzadzania. Dok-
toryzowal si¢ 1 habilitowal na Uniwersytecie Jagiellonskim, obecnie
jest profesorem w Akademii Gorniczo-Hutniczej 1 Profesjonalnej
Szkole Biznesu w Krakowie. Jest autorem licznych publikacji na-
ukowych w dziedzinie zarzadzania, a omawiana tu publikacja jest
podsumowaniem dotychczasowego dorobku naukowego 1 winosi do
omawianej problematyki nowe warto$ci. Zwr6¢my uwagg, ze poswig-
cona jest tematyce zarzadzania mala firma. Jest to zagadnienie szcze-
golnie aktualne w Polsce, gdzie powstaje — rowniez upada — setki ma-
tych firm. Wydaje sig, ze kierownicy tych organizacji znajda w opraco-
waniu L. H. Habera wiele cennego teoretycznego i praktycznego mate-
riatu jak sprawnie nimi kierowaé, aby osiagna¢ sukces ekonomiczny.

Autor, jak stusznie zauwazaja recenzenci ksiazki, prezentuje jed-
na z najbardziej popularnych koncepcji zarzadzania — orientacjg hu-
manistyczna, ktorej tworcy 6w sukces upatruja glownie w umiejgt-
nos$ciach kierowania zespotami ludzkimi, ich umiej¢tnym motywo-
waniu do wykonywania zadan firmy.

Praca sklada sig z dziesigciu integralnie potaczonych ze sobg roz-
dzialow.

W pierwszym autor w syntetyczny i przystgpny sposob prezentuje
podstawowe pojgcia z dziedziny managementu, ktore nalezatoby po-
znaé, by czu¢é si¢ kompetentnym. Drugi rozdzial pokazuje ewolucjg
refleksji na temat zarzadzania od wiedzy praktycznej do naukowe;.

W rozdziale trzecim autor podejmuje juz rozwazania dotyczace sto-
sowania wybranych technik zarzadzania w praktyce, probujac odpo-
wiedzie¢ na pytanie, jak przy pomocy tych metod usprawnic dziafal-
no$é firmy. Rozdziat czwarty jest prezentacja sylwetki menedzera. Autor
podejmuje tu znane dla teoretykéw zarzadzania problemy, jak np. czy
menedzZer to zawod 1 powotanie, jak zosta¢ dobrym kierownikiem, a tak-
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Ze - co uwazam za szczegolnie istotne w polskich warunkach mlode)
demokracji — jak mozna pogodzi¢ przedsigbiorczos¢ z etyka.

Kolejne pig¢ rozdziatéw pracy L.H. Haber po$wigcit analizie pod-
stawowych elementow procesu zarzadzania: planowaniu, organizo-
waniu, zatrudniantu, kierowaniu, motywowaniu, kontroli dajac czy-
telnikom ogdlny przeglad dotychczasowej wiedzy na temat, glownie .
zachodnich naukowcow, ale takze wprowadza swoje oryginalne prze-
mys$lenia. Rowniez te rozdzialy maja wymiar praktyczny.

Najciekawsze sg trzy kolejne rozdziaty, w ktorych autor dokumen-
tuje swoja humanistyczna orientacj¢ w zarzadzaniu. Po§wigcone sa one
pracownikom — najwazniejszym wedtug autora osobom w kazde;j fir-
mie. Ta czgs$¢ pracy swiadczy takze o gruntownej wiedzy socjologicz-
nej i psychologicznej autora, ktory uswiadamia kazdemu kierowniko-
wi firmy, ze prawidlowe wykorzystanie zasobow ludzkich, ale takze
dostrzeganie ztozonych probleméw kazdego pracownika, grup spotecz-
nych w firmie a w koncu catego personelu sa nieodzownym warun-
kiem osiggnigcia sukcesu ekonomicznego.

Ksiazka konczy sie¢ podsumowaniem, ktore mozna w calosci ak-
ceptowac, a ktore autor nazywa aktywami firmy. Sa nimi:

- aprobata otoczenia jako podstawa podjgcia dziatalnosci gospo-
darczej,

- identyfikacja personelu z firma, co stanowi o sprawnosci orga-
nizacyjnej,

- integracja personelu,

- efektywnos¢ pracy jako wynik sprawnego kierowania,

- optymalno$¢ zysku jako wynik prewencyjnych dziatan kontrolnych,

- satysfakcja z pracy personelu i samego menedzera, co jest efek-
tem oddzialywania motywacyjnego wszystkich funkcji zarzadzania,

- produktywny i efektywny przedsigbiorca i menedzer to cato-
ksztalt wiedzy i praktyki manegementu.

Tych kilka syntetycznych wskazan nie zamyka teoretycznego i
praktycznego wymiaru ksiazki. Autor bowiem, ze skromnoscia, daje
do zrozumienia, ze nie wyczerpal wszystkich probleméw i zachgca
czytelnika do dalszej lektury.

Przechodzac do uwag o charakterze og6lnym, warto zwrdci¢ uwage
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na przystgpno$¢ wykladu autora i ksztalt graficzny recenzowanej
ksiazki. Jej lekturg ulatwiaja liczne zestawienia graficzne, a przede
wszystkim plastycznie opracowane wykresy, obrazowo przedstawia-
jace rozne problemy zarzadzania. Wiele teoretycznych zagadnien autor
popiera przykfadami funkcjonowania firm w praktyce. Najwaznie;j-
sze zagadnienia zostaly wyodrgbnione na poczatku rozdzialow z su-
gestig dla czytelnika, co wiedzie¢ powinien po ich lekturze.

Recenzowana praca oparta zostala na bogatej literaturze przed-
miotu, ktora autor przedstawil w bibliografii. Uswiadamia ona, ze
teorie zarzadzania czerpia z dorobku innych nauk: psychologii, so-
cjologii, prakseologii prawa, pedagogiki pracy, ogolnej teorii zarza-
dzania, etyki itd. Zarzadzanie jest wigc nauka o charakterze interdy-
scyplinarnym, rozwijajaca si¢ na styku z innymi wspo6lczesnymi na-
ukami i moze to jest wielka szansg dla tej stosunkowo mtodej nauki.

Nalezy podkresli¢ ogromne walory dydaktyczne opracowania.
Przystepny tok wywodu autora czyni ja przydatna i cenna dla studen-
tow, jak rowniez kierownikoéw roéznych firm panstwowych 1 prywat-
nych zaréwno do$wiadczonych menedzerow jak tez poczatkujacych
i to 0 réznym poziomie wyksztatcenia. Recenzowanga pracg nalezy
postawi¢ w rzedzie najcenniejszych polskich publikacji ostatnich lat
z dziedziny zarzadzania.
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