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BESTSELLER: WSTEP DO PROBLEMATYKI BADAWCZEJ
I PROBA DEFINICJI*

Badania nad ksiazka, nawet jesli ograniczone sa do zagadnien wspol-
czesnego jej funkcjonowania, czynia z niej przedmiot pasjonujacy. Ksiazka
przez lata krolowala jako §rodek przekazu, dzi§ skutecznie si¢ broni przed
konkurujacymi z nia innymi sposobami wymiany mysli i informacji. Oparta
si¢ fotografii, filmowi, radiu, telewizji. Czy wyjdzie roéwnie zwycigska
z ,rewolucji komputerowej’”? Czy przepadnie? Niestety, ksiazka nie jest
bezplatna jak informacja osiagalna dzigki rozwojowi sieciowych systemow
informacji. Rozwaza si¢ wprawdzie wprowadzanie oplat i temat ten stale
powraca, gdy probuje si¢ ,,sprzedawaé” informacj¢, ale najnowsza idea
»autostrady informacyjnej” (information highway) w Stanach Zjednoczo-
nych — tj. powszechnie dostgpnej sieci komputerowej — potgpia tego rodza-
ju praktyki. Bezplatna informacja ma zatem przewage nad ksiazka. Po-
wszechno$¢ i tatwy dostgp do informacji komputerowej umozliwia jej
wykorzystanie, ale nie daje jednoczeSnie przywileju posiadania. Ksiazka
jako przekaznik informacji nie ma uprzywilejowanej pozycji. Ciagle jednak
moze zaspokoi¢ ludzkie pragnienie posiadania w przeciwienstwie do po-
wszechnie dostgpnej informacji, ktérej nie mozna kupi¢ i zatrzymac dla
siebie.

Ksigzka stanowi stale wyzwanie dla badaczy. W poznawanie jej zaan-
gazowanych jest wiele dziedzin. W ramach interdyscyplinarnych badan
analizowana jest i zglgbiana z réznych punktéw widzenia i w relacji do
wielu powiazanych z nia zjawisk, przedmiotéow i ludzi. Mimo to nie posiadamy
zadowalajacej definicji ksiazki, ktoéra uwzglednialaby wszystkie jej aspekty
i ktora opartaby si¢ zmianom i ewolucji, jakiej ksiazka podlega.

* Problematyce bestselleru poswigcono dotad dwa artykuly — Bestseller w taktyce wydawcow
amerykanskich (,,Acta Universitatis Lodziensis” 1995, Folia librorum 6, s. 133-142) i Promowanie
bestsellerow w USA jako Srodek strategii marketingowej (artykut ztozony do druku w redakcji
,Rocznika Biblioteki Narodowej™).
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W niniejszym artykule zajmiemy si¢ glownie tymi zjawiskami i dziataniami
wokot ksiazki, ktore wiaza si¢ z jej funkcjonowaniem jako srodka przekazu
migdzy autorem-nadawca a czytelnikiem-odbiorca. Nie bedzie to jednak
omoéwienie bezposredniej relacji nadawca-odbiorca, lecz wyobrazona zegarowo
zalezno§¢ migdzy autorem i czytelnikiem poprzez posredniczacych migdzy
nimi ,,powielaczy i rozpowszechniaczy”.

Przejawem wplywu czytelnika na autora bedzie sytuacja, w ktorej tworca
pisze majac na uwadze przedstawiciela tej konkretnej grupy, do ktorej chce
trafic i dla ktorej ,,modeluje” swoj tekst. W relacji migdzy autorem
a adresatem jego tworczosci posrednikami beda agenci literaccy i wydawcy,
ktorzy w tym wypadku przyjma na siebie rol¢ reprezentanta interesow
czytelnika. Ich dzialania beda si¢ koncentrowaé wokot kwestii, jak pozyskaé
od autora to, czego oczekuje czytelnik. Beda wywieraC na autora presje,
by przeznaczenie czytelnicze mialo wplyw na ostateczny ksztalt dziela.
O sukcesie ksiazki zadecyduje szeroka publicznos§é, wigc szukanie tekstow,
ktore maja szans¢ sta¢ si¢ bestsellerami, musi opiera¢ si¢ na znajomosci
preferencji czytelniczych. Jesli sa one trudne i nie przeznaczone z gbry dla
szerokiego kregu odbiorcow, musza mie¢ w sobie mozliwosci ich odczytania
na innym (latwiejszym) poziomie, by mogly przekracza¢ bariery w zdobywaniu
popularnosci i obejmowac kolejne kregi spoleczne. Te oczekiwania czytelnikow,
agentow i wydawcoOw wobec autoréw i ich tekstow stawiaja tworcoOw
w nielatwej sytuacji, w ktorej wiecznie tkwia pomigdzy pragnieniem za-
spokojenia wlasnych aspiracji bez ogladania si¢ na odbiorcow a $wiadomoscia,
ze nie tworza wylacznie dla siebie. Jesli respektuja oni gusty czytelnikow,
maja szans¢ nie tylko na zyczliwo$¢ wydawcow i popularnos$é u czytelnikow,
ale takze na sukces finansowy.

Czytelnik poddaje si¢ wplywowi autora, gdy podejmuje z nim gr¢ na
warunkach narzuconych przez tworce, ktory chee, by jego utwory zaspokajaly
potrzeby edukacyjne, moralne, estetyczne czy rozrywkowe i ksztaltowaly



Bestseller: wstgp do problematyki badawczej 101

gusty odbiorcéw. Ta odwrotna relacja migdzy autorem i czytelnikiem odbywa
si¢ rowniez przez posredniczacych migdzy nimi agentow literackich, wydawcow
i sprzedawcow, ktorzy w tym wypadku sa wyrazicielami interesow autora.
Dziatania ich skupione sa wokoét kwestii, jak przekonaé czytelnika i sprzedac
mu to, co przygotowal autor.

Przy omawianiu wzajemnych relacji, jakie zachodza migdzy tworcami,
posrednikami i odbiorcami ksiazki, skoncentrujemy si¢ gtéwnie na specyficznej
roli bestsellera, jaka pelni w popularyzacji ksiazki. Zajmuje on szczegblne
miejsce, gdyz cho¢ rozwazane kwestie moga dotyczy¢ w ogoéle ksiazki, to
w wielu momentach podejmuje si¢ okreslone dzialania jedynie w stosunku
do bestsellera. Odmienne podejscie i specjalne zabiegi wokol niego odrozniaja
go od innych ksiazek.

Badajac zjawisko bestsellera przedstawia¢ warto ztozonos§¢ zjawiska, jakim
jest ksiazka na rynku, z calym ogromem réznorodnych i wzajemnie powia-
zanych spraw, ktore moga byC rozpatrywane z punktu widzenia wielu
dyscyplin wiedzy. Opracowania rozwazajace bestseller w jednym tylko aspekcie
— literackim, socjologicznym czy ekonomicznym — cho¢ doglebne i analityczne,
daja tylko wycinkowy obraz zjawiska. Synteza, ktéra pozwoli na pokazanie
ztozonosci i kompleksowosci zagadnienia, wolna od szczeg6ldw, powinna
uwzgledni¢ interesy badaczy zajmujacych si¢ ksiazka i przynajmniej wskazac¢
problemy, jakie musza oni rozwiazywa¢ w badaniach literaturoznawczych,
socjologicznych, ekonomicznych czy ksiggoznawczych.

Tak zlozony $wiat ksiazki, obecny zwlaszcza na rynku amerykanskim,
prezentowa¢ warto odwolujac si¢ do doswiadczen roznych krajow. Podkreslac
przy tym nalezy jednak, ze Stany Zjednoczone sa miejscem narodzin
bestsellera, a przemyst wydawniczy stanowi wzdér — czgsto uwazany za
negatywny — ktory probuje si¢ powielaé w innych krajach. Za przykladem
Stanéw Zjednoczonych przyjely si¢ na rynku niemieckim i brytyjskim listy
bestsellerow. Oba te kraje poddaly si¢ rowniez wplywom amerykanskiej
rewolucji ksiazek w migkkich okladkach (paper-back revolution). Rynek
francuski opierat si¢ dluzej. Obawiano si¢, ze ksiazka kieszonkowa zaleje
ksiggarnie, gdyz nie bylo sprawnych kanaléw dystrybucji, ktorymi mogtaby
ona dociera¢ do innych punktéw sprzedazy niz ksiggarnie. Mimo to i tu
przyjeto metody zza oceanu i zaczgto sprzedawac livee de poche jak jej
amerykanski odpowiednik paperback (agresywniej i szybko). Owo zblizenie
rynkéw europejskich do rynku Stanéw Zjednoczonych widoczne jest przede
wszystkim w sposobie prowadzenia interesu i promocji ksiazki. Strach przed
»amerykanizacja” nie powstrzymal wydawcoéw zachodnioeuropejskich od
przejecia wyproObowanych za oceanem metod kreowania bestsellerow. Byc
moze i polscy wydawcy jej ulegna, nawet jesli nasladownictwo nie przyjdzie
bezposrednio ze Stanéw Zjednoczonych, lecz poSredno np. przez najblizszy
nam rynek niemiecki.
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Nawet pobiezne przyjrzenie si¢ polskiemu rynkowi pokazuje, ze na-
sladowanie amerykanskich wzorcow jest juz obecne. Pojawily si¢ listy
bestsellerow, ktére probuje si¢ zestawiaé na podobienstwo wykazéw pub-
likowanych, za przykladem Stanoéw Zjednoczonych, w innych krajach. Polscy
wydawcy zaczgli wykorzystywa¢ magi¢ stowa ,,bestseller”, umieszczajac na
oktadkach informacje o zwiazkach z amerykanskimi lub $wiatowymi best-
sellerami i tworzac serie, w ktorych publikowane sa ksiazki z list bestsellerow
lub napisane przez autoréw bestselleréw. Ozyty okladki i zupetlnie upodobnily
sic do ksiazek zza oceanu. Polska lada ksiggarska nie odbiega wygladem
od tego, co obserwuje si¢ w Stanach Zjednoczonych.

Sprawy zwigzane z rozpatrywaniem bestsellera poprzez analize cech
zewnetrznych ksiazek trzeba tymczasowo pominaé, gdyz jest to zagadnienie
na osobna rozprawe. Problem badawczy, jaki stanowia okladki, ich graficzne
i artystyczne uformowanie i rola w procesie komunikacji, ma juz dos¢
bogata literaturg. Ksztalttowaniem si¢ cech wydawniczych zajmowat si¢ Janusz
Dunin w rozprawie Rozwdj cech wydawniczych polskiej ksiqzki literackiej
XIX-XX wieku (L6dz, 1982). Zagadnienia te nie beda przedmiotem szcze-
golowych rozwazan autorki, jednakze 6w ksiggoznawczy punkt widzenia jest
jednym z aspektow, w jakim mozna badaé rowniez bestsellery.

W rozwazaniach nad bestsellerem wyeksponowaé warto szczegélnie jego
wplyw na ukladanie planéw wydawniczych, zawierania kontraktéw, lansowanie
ksiazki na rynku, jej sprzedaz i upowszechnianie, przyjmowanie jej przez
krytyke literacka i czytelnikow. Uwage zwrociC trzeba przede wszystkim na
bestsellery powie$ciowe. Powiesci stanowia znaczaca grupe wsrod bestsellerow.
Rozchodza si¢ w znacznie wigkszych nakladach niz pozostale i budza zawsze
wiecej emocji (zwlaszcza u krytyki). Na poczatku swojej ,kariery” bestsellery
byly utozsamiane gtoéwnie z powiescia, gdyz dopoki nie wprowadzono podziatu
na beletrystyke (fiction) i niebeletrystyke (monmfiction) na listy bestsellerow
trafialy wylacznie powiesci. Totez jeSli wyraznie nie zostanie podkre§lone, ze
chodzi o bestseller spoza beletrystyki, przedmiotem rozwazan winna stac si¢
powiesC, a terminy bestseller i powies¢ powinny by¢ uzywane wymiennie.

W badaniach nad bestsellerem zastanowi¢ si¢ warto nad rozumieniem
kilku termin6w. Do takich naleza m. in. ,tytul”, ,literatura masowa”
i ,literatura popularna”, ,,czytelnik’ oraz ,,nabywca”. Pierwszy z nich (tytu})
pojawia si¢ czgsto, zwlaszcza w praktyce wydawniczej i ksiggarskiej, jako
synonim ksigzki. Na rozumienie okreslen literatura masowa i literatura
popularna czgsto naklada si¢ znaczenie wydania masowego (tj. przeznaczonego
dla wszystkich) i popularnego (tj. uproszczonego, latwiejszego). Termin
literatura masowa uzywaé winno si¢ w znaczeniu literatury wydawanej
w masowych nakladach. Z pojecia za$ literatura popularna wylaczy¢ nalezato-
by rozumienie jej, jako tej przeznaczonej dla niewyrobionej publicznosci
i uzywaé¢ w znaczeniu literatury powszechnie znanej, lubianej, poczytne;j.
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Ostatnia uwaga dotyczy wymiennego uzywania terminoéw czytelnik
i nabywca. Postgpowanie takie opiera¢ mozna na zalozeniu, Ze nabywca
jest czytelnikiem zakupionej ksiazki. Utozsamienie czytelnika i nabywcy jest
wprawdzie uproszczeniem, ale nie jest bledem. W badaniach nad czytelnictwem
przy analizowaniu wypozyczen dokonuje si¢ podobnego uproszczenia, choc¢
nie kazde wypozyczenie ksiazki jest rOwnoznaczne z jej przeczytaniem, tak
jak nie kazde przeczytanie oznacza zrozumienie i przyswojenie tekstu. Podobnie
jak jedno wypozyczenie moze mie¢ kilka przeczytan, tak jeden zakupiony
egzemplarz moze mie¢ wielu czytelnikow, zwlaszcza jesli kupujacym byla
biblioteka. Szczegdlnym przypadkiem jest zakup z pobudek snobistycznych.
Przypuszcza si¢, ze wiele z zakupionych egzemplarzy Ulissesa Joyce’a czy
W poszukiwaniu straconego czasu Prousta nie przeczytano. Zakupione i nie
przeczytane egzemplarze zrOwnowazone zostana przez egzemplarze kupione
i przeczytane przez wigksza liczbe osob. Poza tym w przypadku bestsellera
limity sprzedanych egzemplarzy sa tak wysokie, Ze snobistyczny zakup
— 0 mniejszym zasiggu — nie moze wplyna¢ na ocen¢ tego zjawiska.

W pi$miennictwie polskim zagadnienia zwiazane z bestsellerami rzadko
sa podejmowane i stabo w literaturze naukowej reprezentowane.

Obszerna bibliografie dotyczaca bestsellerow i obejmujaca pisSmiennictwo
(gtownie angielskie, amerykanskie i niemieckie) do 1982 r. zestawit Werner
Faulstich w ksiazce Bestandsaufnahme Bestseller-Forschung (Wiesbaden 1983,
s. 223-240), a aktualna literaturg¢ na ten temat zebral Burkhart R. Lauterbach
w pracy Bestseller: Produktions- und Verkaufsstrategien (Tibingen 1979,
s. 195-205).

Bestseller tatwiej jest rozpoznaé niz zdefiniowaé. W potocznym rozumieniu
tego stowa to synonim ksigzki popularnej, ktéra odniosta sukces. W szerszym
znaczeniu to takze kazdy produkt, ktory uzyskatl sprzedaz najwyzsza w swojej
klasie. Takie rozumienie jest najblizsze etymologii stowa bestseller. Termin
ten ma amerykanskie pochodzenie i utworzony zostal jako zlozenie przymiot-
nika best — najlepszy i rzeczownika seller — ten, kto sprzedaje, takze rzecz
sprzedawana. Pisownia bywa r6zna, raz jest to best seller, innym razem
best-seller lub po prostu bestseller. Znaczeniowo zlozenie to bliskie jest
przymiotnikowi bestselling — najlepiej sprzedajacy sig.

Pojawienie si¢ tego terminu w odniesieniu do ksiazki laczy si¢ z pierwszymi
zestawieniami najlepiej sprzedajacych si¢ ksiazek, oglaszanymi od 1895 do
1911 r. w czasopiSmie ,,Bookman” przez Hary’ego Thurstona Pecka. Jak
twierdzi Alice Payne Hackett, do ok. 1902 r. bestseller utrwalil si¢ jako
termin stosowany przede wszystkim do opisywania ksiazki'.

W jezyku angielskim funkcjonowal gléwnie przez uzycie i dopoki potoczne
jego rozumienie bylo zgodne z etymologia stowa, nie istniala potrzeba

V'A. P. Hackett, 50 Years of Best Sellers. 1895-1945, New York 1945, s. 2.
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definiowania go. Nazwa okres§lala konkretna rzecz i latwo bylo wskazac,
co si¢ najlepiej sprzedaje. Sprawa skomplikowala si¢, gdy przyszto sprecyzowac,
co decyduje o tym, Ze ksiazka uznawana jest za bestseller i blizej okresli¢
to zjawisko. Wraz z rozprzestrzenianiem si¢ terminu i przypisywaniem nazwie
coraz wigkszej liczby desygnatow, pojawily si¢ proby zdefiniowania tego
pojecia. W encyklopediach i stownikach definicje bestsellera pojawily si¢
stosunkowo p6zno. W zasadzie dopiero po drugiej wojnie $wiatowej zagoscily
tam na dobre. Wynika to nie tylko z istniejacej na poczatku zgodnosci
nazwy i rzeczy, ktora opisuje, lecz takze z faktu, ze do encyklopedii powinny
trafia¢ terminy juz utrwalone, a nie zwiazane tylko z jaka$§ moda.

W przejrzanych przez autorke ok. 50 zrodlach w réznych jezykach definicje
bestsellera pojawily si¢ dopiero w edycjach powojennych. Ro6znia si¢ migdzy
soba objetoscia i zawartoscia. Definicje wskazuja na najwyzsza liczbe
sprzedanych egzemplarzy, wysokie naklady lub popularnosé, jako podstawowe
cechy bestsellera. Najczgsciej jednak pojawia si¢ liczba sprzedanych egzem-
plarzy, ktéra wyraza t¢ swoistoS¢ bestsellera najblizsza konotacji znaczeniowe;j
samego terminu, ze jest to najlepiej sprzedajaca si¢ ksiazka. Trudnos§¢ sprawia
jednak wyznaczenie tej granicy, ktorej przekroczenie decydowaloby o tym,
ze mamy do czynienia z bestsellerem. Na pytanie — czy mozliwe jest okreslenie,
ile egzemplarzy trzeba sprzedac, zeby ksiazka uznana zostala za bestseller,
A. P. Hackett odpowiada w sposob nastgpujacy:

,.Best seller” is a purely comparative term. When one book sells more than any other
book at a certain time and place, that book is the best seller at that time and place.
Books may be best sellers for a week, a month, a year, ten years, best sellers in New
York or Grand Rapids. There is no one point in sales at which books automatically
become best sellers. A sale of 5000 copies may be excellent for a book intended for
a special audience, but mean failure for another. Therefore, to say that a book is a best
seller is to use a comparatrive term in a definitive sense’.

Totez w wielu definicjach podkresla sig, iz chodzi o najwyzsza sprzedaz
w pewnym czasie i miejscu. Przedzial czasu, w ktéorym badane ksiazki
osiagnety najwyzsze naklady lub popularnos¢, jest druga, obok liczby
sprzedanych egzemplarzy, cecha charakteryzujaca bestseller. Na t¢ relatywnos¢
pojecia zwrocita uwage Sonja Marjasch, ktora okreslita bestseller jako:

..einen Massenartikel, der innerhalb einer bestimmten Zeitspanne, in einem bestimmten
Absatzgebiet, im Vergleich zu den iibrigen Biichern derselbem Warengattung (wéhrend
der gleichen Zeit am gleichen Ort) eine Hochstzahl an verkaufen Exemplaren erreicht hat®.

Zwrocita uwage, swobodne poréwnywanie bestselleréw jest ograniczone,
gdyz wzajemne relacje mozliwe sa do uchwycenia jedynie, gdy zachodza

2 Tamze, s. 1.
3 8. Marjasch, Der amerikanische Bestseller, Bern 1946, s. 12.



Bestseller: wstgp do problematyki badawczej 105

migdzy ksiazkami opublikowanymi w tym samym czasie i miejscu. Sprobowata
uporzadkowac istniejace definicje. Wskazala ona na ograniczenia plynace

Ze wzgledu na odmienne podejscie i sposoby dokonywania pordéwnan
przez badaczy Marjasch wyréznita cztery typy bestsellerow: statystyczny,
socjologiczny, estetyczny i psychologiczny. Przy bestsellerze statystycznym
rozwaza si¢ najwyzsza liczbe sprzedanych egzemplarzy, jaka osiagnety ksiazki
w danym roku, miesiacu, tygodniu, w tym samym kraju lub na tym samym
obszarze w odniesieniu do og6lnej produkeji, do produkcji w poszczegblnych
kategoriach lub w poszczegblnych wydawnictwach. W ramach tego samego
typu, dzigki r6znym mozliwosciom dokonywania zestawien, mozemy mowié
o bestsellerze absolutnym (gdy poréwnujemy dane dotyczace sprzedazy
konkretnej ksiazki w relacji do danych o ogolnej produkcji), o bestsellerze
narodowym lub lokalnym dalnego roku, miesiaca, tygodnia (gdy zestawiamy
informacje z danymi o sprzedazy ogbélem w danym kraju, na danym obszarze
i w tym samym okresie) i o bestsellerze wydawniczym (gdy poréwnujemy
dane dotyczace okre$lonej ksiazki z danymi dla konkretnej firmy wydawnicze;j).

Jesli sukces ksiazki mierzony jest nie tylko liczba egzemplarzy sprzedanych,
ale i wypozyczonych lub przeczytanych, mamy do czynienia z bestsellerem
socjologicznym, ktéry Marjasch definiuje, jak nastgpuje:

Ein Buch ist ein Bestseller, wenn es sich, sei es innerhalb einer individuell variablen oder
(unter Verzicht auf eine Messzeit iberhaupt) innerhalb der Gegenwart, in demselben
Land, einer grossen Beliebtheit, ausweisbar an der hohen Zahl der verkauften oder verlagten
Exemplare oder an der hohen Zahl seiner Leser, erfreut®.

W tym ujeciu bestseller uzalezniony jest od uwarunkowan spolecznych
i rozpoznawalny dzigki badaniom czytelnictwa.

W definicji bestsellera estetycznego na pierwsze miejsce wysuwaja si¢
wartosci samej literatury, ktére decyduja o tym, ze ksiazki uzyskuja najwigksza
popularno$é wyrazona liczba sprzedanych, wypozyczonych badz przeczytanych
egzemplarzy:

Ein Buch ist ein Bestseller, wenn es sich wihrend einer individuell variablen Messzeit vor
oder nach 1900 oder (unter Verzicht auf eine Messzeit) innerhalb der Gegenwart oder
Vergangenheit, in einem bestimmten Land, sich einer grossen Beliebtheit, ausgewiesen an
der hohen Zahl der verkauften, verlegten oder gelesenen Exemplare, erfreut’.

W odroéznieniu od bestsellera estetycznego, o ktéorym zadecydowal
literacki gust epoki, granice bestsellera psychologicznego wyznaczaja zain-
teresowania i Zyczenia publicznosci czytelniczej. Ksiazka staje si¢ bestsel-
lerem,

* Tamze, s. 19.
5 Tamze, s. 20.
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..wenn es in einer individuell variablen Messzeit vor oder nach 1900 oder (unter Verzicht
auf eine Messzeit) innerhalb der Gegenwart oder Vergangenheit sich innerhalb eines
bestimmten Landes oder eines nicht fest umgrenzten Gebietes einer grossen Beliebtheit
(ausgewiesen an der hohen Zahl der verkauften, gelichenen oder gelesenen Exemplare)
erfreut.

Marjasch nie tylko systematyzuje dotychczasowe definicje, omawia tez
zawarto$¢, form¢ i trwalo§¢ popularnosci bestsellerow z kazdej grupy.
Szczegétowo analizuje, w jakim stopniu zebrane definicje odpowiadaja na
podstawowe pytania o warunki, jakie ksiazka musi spetlni¢, by byla uznana
za bestseller i jaka jest artystyczna zawartos$¢ bestsellerow.

Blisko 50 lat p6zniej podobna probe podjat Werner Faulstich’. Bestseller
jest przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin, ale jednoznacznie nie
jest przypisany do zadnej. Faulstich zebral opinie i stanowiska wobec
bestsellera, rozproszone w wielu dyscyplinach. Uporzadkowal je w dwu
grupach. W pierwszej zebral definicje, ktore nazwal nominalnymi (No-
minaldefinitionen), gdyz objasniaja znaczenie slowa na podstawie jego
pochodzenia i zasiggu. W drugiej zestawil definicje operacyjne (Opera-
tionaldefinitionen), ktére objasniaja rzecz na podstawie opisu typowych
przypadkow.

Wsréd definicji nominalnych przedstawit cztery podstawowe odpowiedzi
na pytanie, co to jest bestseller i wskazal, kto reprezentowal takie podejscie:

1. Bestsellerem jest ksiazka z listy bestsellerow (A. P. Hackett.

2. Bestsellerem jest jedynie absolutny, ,,prawdziwy” bestseller, czyli ksiazka,
ktora uzyskala najlepsza sprzedaz w okreSlonym przedziale czasu, kregu
geograficznym lub okresSlonej kategorii niezaleznie od miejsca na liScie
bestsellerow lub od istnienia list (S. Marjasch, R. D. Altick, D. R. Richards,
S. H. Steinberg, F. L. Mott).

3. Bestsellerem jest dzelo literackie najlepsze w okreslonym czasie i miejscu,
rozumienie to najlepiej opracowane w piSmiennictwie angielskim i niemieckim,
obejmuje dwa rozne znaczenia sukcesu artystycznego i komercyjnego, a jego
uzycie zawsze zawiera ocen¢ (m.in. H. F. Schulz, H. F. Straumann,
D. Q. Leavis, J. D. Hart).

4. Bestseller jest zjawiskiem na rynku ksiazki (Buchmarkt-Phdnomen),
rozumienie to obejmuje bestsellery z list, ,,prawdziwe” bestsellery i artys-
tyczne najlepsze dzieta, czyli ogél wydawnictw o ro6znorodnej strukturze.
W tym ujeciu bestseller ma trzy znaczenia i okre$la autora bestsellerow,
nowy gatunek ksiazek lub system (W. Faulstich, J. A. Sutherland, C. E.
Purcell).

Wsréd definicji operacyjnych wymienia trzy grupy stanowisk:

¢ Tamze, s. 21.
" W. Faulstich, Bestandsaufnahme Bestseller-Forschung. Ansiitze Methoden — Ertrdge,
Wiesbaden 1983.
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1) opracowania typowych przypadkoéw (case histories), ktore sa opisem
kampanii reklamowych — bestseller jako ,,produkt” kampanii promocyjnej
(T. Morgan);

2) case histories, ktore sa krytyczna analiza konkretnych powiesci lub
analiza tworczos$ci autora bestsellerow, a ocena bestsellera w nich zawarta
jest negatywna — bestseller jako narzedzie manipulacji czytelnika, opium dla
mas (R. Hillgdrtner);

3) opisy przypadkow, w ktorych bestseller jest uwazany za odbicie gustow
czytelniczych, a zajmowanie si¢ nim z tej perspektywy to badanie historii
literatury popularnej i rozrywkowej. Bestsellery w tego typu pracach okreslane
bywaja m. in. jako books that helped mold the nation (H.J. Brock), books
that shook the world (B. A. Cerf), Biicher, die Milionen lesen (C. Riess),
books that changed America (R. B. Downs) lub books that everyone read
(C. Cockburn).

Sam Faulstich rozwaza bestseller jako zjawisko rynkowe. Przeprowadzajac
badania nad brytyjskimi powie$ciami—bestsellerami, zwrécit uwage, iz czytelnicy
wskazuja na autor6w jako czynnik motywujacy ich wybory. Totez omawia
bestseller, jako szczeg6lne zjawisko rynkowe, przez pryzmat tworcy. Twierdzi:

Der literarische Erfolg ist offensichtlich machbar. Mindestens 10 unserer Bestseller-Autoren
vermoégen ihre Produkte in regelméBiger Folge in die Listen schreiben zu konnen, scheinen
den literarischen Erfolg geradezu zu besitzen [...] Der Leser weil prizise, was er zu
erwarten hat (auch von John Braine, Saul Bellow und Graham Greene); der literarische
Erfolg zeugt der Erfolg. Der Bestseller-Autor selbet ist in die Kategorie der Waren
einzureihen [...] Der typische moderne Bestseller definiert sich formal somit kaum noch
als ein erfolgreicher und international bekannter Roman eines Autors, sondern eher als
ein international bekannter Autor, der regelmiBig (erfolgreiche) Romane publiziert. Der
Bestseller-Autor stellt sich heute in den meisten Féllen als rein fiir den Austausch
produzierender Autor dar, als Hersteller von Aquivalenten, denen bloBer Warencharakter
zukommt. Er selber ist die Ware®.

Zwraca rOwniez uwage, iz stowo bestseller obejmuje juz nie tylko powiesc,
jak bylo to na poczatku stulecia czy w ogole ksiazke, jak bylo to pozniej,
ale kazdy literacki produkt w réznych mediach®. Koncepcje te rozwinat we
wspolautorskiej pracy Bestseller als Marktphinomen', w ktorej autorzy
zanalizowali zjawisko bestsellera w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii
i Niemczech na podstawie list bestsellerow i statystyki. Wzieto pod uwage
literatur¢ w szerokim ujeciu, nie ograniczajac jej ani pod wzgledem gatunku,
ani jezyka, ani faktu jak byla opublikowana. Wylaczono jedynie ksiazki dla
dzieci i nie utrwalone produkcje literackie (happening, teatr uliczny).

8 W. Faulstich, Thesen zum Bestseller-Roman. Untersuchung britischer Romane des Jahres
1970, Bern 1974, s. 38-39.

® W. Faulstich, Bestandsaufnahme..., s. 31-32.

'W. Faulstich, R. Strobel, Bestseller als Marktphinomen, Wiesbaden 1986.
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Zestawiono i omoéwiono dane dotyczace powiesci, komiksow, stuchowisk
radiowych i telewizyjnych oraz piosenek rozrywkowych, traktujac je wszystkie
jak bestsellery, w kazdym z tych trzech krajow, a dodatkowo w kazdej
kategorii zarejestrowano sukces miedzynarodowy.

Wsréd wielu cech bestsellera wymienianych w definicjach pojawiajaca
si¢ najczesciej liczbe sprzedanych egzemplarzy — najwigksza w stosunku do
innych ksiazek — uwazam za warunek niezbgdny bestsellera, ale nie jedyny.
Czasami badacze przyjmuja na potrzeby badan dodatkowe zalozenia, ktore
pozwola im okresli¢ precyzyjniej granicg pomiedzy bestsellerami a ksiazkami,
ktére nimi nie sa.

W pracach A. P. Hackett, ktora kilkakrotnie zestawiala najpopularniejsze
na rynku amerykanskim ksiazki'!, tym dodatkowym wyznacznikiem jest fakt
pojawienia si¢ na liScie bestsellerow. W badaniach nad bestsellerami z lat
1895-1945, za podstawg doboru tytuléw wzigla listy publikowane w czaso-
pismie ,,Bookman i Publishers’ Weekly”. Zaistnienie na liscie bestsellerow
nie moze byC¢ jednak conditio sine qua non, gdyz — po pierwsze — nie
wszedzie prowadzone sa listy bestsellerow, po drugie — nie byloby podstawy
do badania bestsellerow przed pojawieniem si¢ list w danym kraju. Ale
wszedzie tam, gdzie one istnieja, sa wystarczajacym wyznacznikiem bestsellera,
gdyz profesjonalne listy sa technika marketingowa nie stosowana do zadnych
innych kategorii ksiazek, tylko do bestsellerow. Badania obejmujace okres
przed pojawieniem si¢ list lub obszar, na ktérym listy nie funkcjonuja jeszcze,
musza opiera¢ si¢ na innych zalozeniach.

D. R. Richards zestawiajac niemieckie bestsellery XX w.!? postuzyl sie
nakladem w okresleniu przedmiotu swych badan. Nie ustalit definitywnej
liczby egzemplarzy, ktéra pozwolitaby zaklasyfikowac ksiazke jako bestseller.
Jako dolna granicg przyjal na potrzeby badan naklad 21 000 egzemplarzy,
ustalany na podstawie Ch. G. Kayser’s vollstindiges Biicherlexikon (do 1910 r.)
i jego kontynuacji Deutsches Biicherverzeichnis (za lata 1911-1940). Ogélna
liczbg egzemplarzy wyliczat z danych zawartych w tych zrédlach i podawanych
raz w poszczegblnych nakladach (Ausgaben), raz w wydaniach (Auflagen).
Przyjmujac, ze wielko§¢ przecigtnego wydania wynosita 1000 egzemplarzy,
pod uwage bral ksiazki, ktore uzyskaty 21 wydan lub 21 000 wydrukowanych
kopii. Mankamentem tego rodzaju wyliczen jest to, ze w wielu przypadkach
moga one by¢ tylko szacunkowe. Po pierwsze, dane w przyjetych zrédlach
opieraja si¢ na informacjach dostarczanych przez wydawcow. Nie odzwier-
ciedlaja wigc rzeczywistej sprzedazy, a jedynie naklady, jakie wydawca chciat

LA, P. Hackett, 50 Years..; taz, 60 Years of Best Sellers. 1895-1955, New York
1965; taz, 70 Years of Best Sellers. 1895-1965, New York 1967; A. P. Hackett, J. H.
Burke, 80 Years of Best Sellers. 1895-1975, New York 1977.

12D. R. Richards, The German Bestseller in the 20th Century. A Complete Bibliography
and Analysis, 1915-1940, Berne 1968 (German Studies in America; no. 2).
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ujawni¢. Po drugie, wielkosci nakladu ksiazki u szczytu popularnosci i u jej
schytku bywaja rozne, w wyliczeniu za§ przyjeto 1000 egzemplarzy jako
przecigtna wielko§¢ naktadu'.

Frank Luther Mott sprobowal okreslic bestseller wskazujac nie na
najwigksza liczbe sprzedanych egzemplarzy, gdyz t¢ trudno ustalic¢ w sposob
zadowalajacy, lecz na proporcje sprzedanych egzemplarzy do liczby ludnosci
w danym kraju. Twierdzil:

It is obvious that we must have a scale adjustable by decades, according to the growth
of population. It is unreasonable to require the same minimum sales for a best seller in
1800, when the population of the United States was 5.300.000, that we require in 1900,
when it was 76.000.000 [...] We have set the sales figure required to make a book a best
seller at one per cent of the total population of continental United States for the decade
in which the book was published. This gives a slight advantage to books published late
in the decade, since census data for the eighties, for example, were gathered in 1880 and
yet we must keep the same measurement through 1889 before raising it abruptly in 1890.
But it is a usable method, and probably as any that can be devised. We must have an
arbitrary figure™.

Ustalenie owe] ,,arbitrarnej” cyfry nie zmienia jednak faktu, ze przyrost
demograficzny i rozw6j mozliwosci przemystu wydawniczego, zmiana chion-
nosci rynku wymuszalby stale jej weryfikowanie. Mankamentem tej definicji,
jak i poprzednich, jest fakt, Zze obejmuje ona ksiazki rOwnomiernie si¢
sprzedajace, ktore osiagaly wymagana granic¢ stopniowo, przez caly okres
dziesi¢ciolecia. Zastania to inna swoisto$¢ wspolczesnego bestsellera, jaka
jest szybki obro6t i szybkie ,,starzenie sig”.

Nowy element do definicji bestsellera wprowadzit Robert Escarpit, ktory
jako pierwszy zwrocil uwage na sposob rozchodzenia si¢ ksiazki. Twierdzil:

[...] czy ksiazka jest bestsellerem, decyduje nie liczba sprzedanych egzemplarzy, lecz sposéb,
w jaki ksigzka si¢ rozchodzi, a wigc najpierw szybkie wzniesienie si¢ na szczyt, potem
hiperbola powolnego spadku przetamujaca si¢ w momencie, kiedy ksiazka wchodzi w swoj
rytm regularnego krazenia. Ksiazka moze by¢ bestsellerem zaréwno przy 50 tysiacach
egzemplarzy, jak przy 3 milionach nakladu's.

Definicja ta trafnie odzwierciedla sytuacj¢ na rynkach europejskich, ktore
roéznia si¢ od amerykanskiego znacznie mniejsza chlonnoscia. Gdyby jedynie
liczba sprzedanych egzemplarzy decydowala o tym, ze ksiazka jest bestsellerem,
bestsellerami bylyby jedynie ksiazki, ktore osiagnety sukces w Stanach
Zjednoczonych. Nie mozna byloby przeprowadzaé poréwnan, gdyz np.
w Anglii wystarczy sprzeda¢ 2 mln egzemplarzy, by nasyci¢ rynek, podczas

B'W. Langenbucher, Der aktuelle Unterhaltungsroman, Bonn 1964, s. 40.

Y F. L. Mott, Golden Multitudes. The story of Best Sellers in the United States, New
York 1947, s. 6.

5 R. Escarpit, Rewolucja ksiqzki, Warszawa 1969, s. 138.
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gdy amerykanski rynek jest w stanie pochlona¢ i 10 min'S. Postugiwanie si¢
escarpitowskim pojeciem bestsellera ma jednak te wade, ze definicja obejmuje
jedynie ksiazki, ktére osiagnawszy sukces komercyjny weszly do kanonu
stajac si¢ ksigzkami solidnymi. Nie obejmuje natomiast tych ksiazek, ktore
zniknely z rynku jak sensacje wydawnicze, ale nimi nie byly, gdyz posiadaty
wszystkie inne atrybuty bestsellerow: wysokie naklady, czgste dodruki,
specjalng promocje, charakterystyczny spos6b rozpowszechniania, miejsce
na liscie bestsellerow. To, co wyrdznia wspoOlczesny bestseller — obok najwyzszej
liczby wydrukowanych i sprzedanych egzemplarzy oraz specyficznego sposobu
rozchodzenia si¢ — to wlasnie okres jego obecno$ci na rynku. A poniewaz
staje si¢ on coraz krotszy, bestseller upodabnia si¢ w tym do sensacji
wydawniczej. John Andrew Sutherland uwaza, ze natura ,,wszystko—albo—nic”
jest wyroznikiem bestsellera, gdyz jest on przedmiotem zainteresowania albo
wszystkich (gdy jest na rynku), albo nikogo (gdy z niego juz zniknie)'’. Po
pewnym czasie zostaje on wyparty przez nastgpne bestsellery, wyparty nie
tylko z rynku, ale i z pamigci czytelnikow. O skracaniu si¢ czasu bycia
bestsellerem realnym $§wiadczy m. in. zmieniajacy si¢ sposOb podawania
informacji o sprzedanych egzemplarzach, wykorzystywany w reklamie, od
podawania liczby sprzedanych egzemplarzy ogolem, przez podawanie danych
dotyczacych sprzedazy z jednego tygodnia lub jednego dnia do podawania
informacji o sprzedazy w ciagu 1 godziny (jak to mialo miejsce przy reklamie
bestsellera Madonny Sex, ktory w ciagu pierwszej godziny sprzedazy rozszedt
si¢ w 700 000 egzemplarzy). Oznaka tej tendencji, tj. coraz krétszego zycia
bestsellerow, jest rOwniez coraz krotsza ich obecnos¢ na listach bestsellerow.
Na poczatku XX w. obecno§¢ tytulu na liscie przez dwa lata nie byla
rzadkim przypadkiem. W 1991 r. na lipcowej liscie bestsellerow w ,,Publishers’
Weekly” nie ma ani jednego tytulu z poprzedniego roku.

Wspolczesne bestsellery szybko ,,starzeja si¢”. Czytelnicy i wydawcy traca
zainteresowanie nimi na rzecz nowych. Przemyst wydawniczy (a zwlaszcza
amerykanski) nastawiony jest na szybki obrét tytulami, gdyz pozwala to
na obnizenie kosztow produkcji, w ktorych nie musza uwzglednia¢ kosztow
magazynowania. To zmusza ich jednak do ciaglego poszukiwania nowych
tytuldw, ktére moga przyniesC im szybki zysk. Konieczne staje si¢ podkreslenie
kolejnej cechy bestsellera — nowosci. Rzeczywiste bestsellery nie rekrutuja
si¢ z klasyki ani sposrod ksiazek wznowionych i przypomnianych czytelnikom
po latach. Musza mie¢ walor nowosci pierwszego wydania. Rzeczywistym
bestsellerem bywa si¢ raz, gdy po raz pierwszy zdobywa si¢ uznanie
czytelnikow wyrazone w akcie zakupu. PézZniej nazwe bestseller nosi si¢ jak
miano. Bowiem jesli ksiazka znika z rynku i zostaje wydana ponownie

163 A. Sutherland, Bestsellers. Popular Fiction of the 1970s, London 1981, s. 247.
7 Tamze, s. 11.
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w innym czasie, innym miejscu, mamy do czynienia z bestsellerem miano-
wanym. Ksiazka jest bestsellerem, dlatego ze kiedy$ nim zostala. Jesli nawet
odnosi ponowny sukces, to zawdzigcza go swej dawnej popularnosci i nazwie,
ktora do niej przylgneta dzigki czytelnikom z innego miejsca i czasu. Wydanie
amerykanskiego bestsellera w Polsce jest czym$ zupelnie innym od wy-
promowania na bestseller polskiej powiesci. Roznica jest taka jak przy
wydawaniu klasyki i debiutu autorskiego, brak w nim elementu nowosci i,
zwiazanego z jej publikowaniem, ryzyka finansowego.

Do wymienionych juz cech bestsellera, ktore pojawialy si¢ w ro6znych
definicjach — jak najwyzsza liczba sprzedanych egzemplarzy, wysokie naklady,
obecno$¢ na listach bestsellerow, sposob rozchodzenia si¢ na rynku — nalezy
doda¢ te wynikajace z odmiennego ich traktowania przez wydawcow.
Wspolczesne wydawnictwa probuja dziataé jak inne przedsigbiorstwa przemys-
towe i, podporzadkowujac si¢ twardym regulom gry rynkowej, usituja stosowac
marketing przy produkcji ksiazek. Skutecznie i z sukcesem stosuja go wobec
bestsellerow, wokoét ktorych przemyst wydawniczy wytworzyt system szcze-
g6élnych dziatan. Sa to: korzystniejsze warunki umowy dla autora bestsellerow
(ze wzgledu na przewidywane zyski), specjalna promocja obejmujaca kosz-
towna reklame, aktywizowanie sprzedazy oraz dystrybucja nastawiona na
szybko sprzedajace si¢ bestsellery. Cechy te wyrdzniaja bestseller jako nowy
gatunek ksiazek (new genre). J. A. Sutherland'® uwaza, ze bestseller nie jest
zwykla ksiazka, ktéra osiagnela sukces, ale specyficzna kategoria zrodzona
w Ameryce (an American kind of book), tatwa do wyodrebnienia z innych
ksiazek dzigki aparatowi, ktory go tworzy (listy bestsellerow, przemyst
wydawniczy, publicznos§¢). Istnieje wedlug niego silny zwiazek migdzy
bestsellerem, czasem, w ktorym powstal, i aparatm produkcyjnym. Bestseller
jest bowiem zintegrowana i zalezna czgScia machiny komercyjnej, ktora
sama jest wytworem okre$lonego czasu i spoleczenstwa. Ubolewanie nad
industrializacja handlu ksiggarskiego nastawionego na bestsellery, a takze
oskarzanie tych ostatnich o niski poziom literacki i szkodzenie literaturze
wartos$ciowej, jest niesprawiedliwoscia wobec tej nowej kategorii ksiazek. Po
pierwsze, sukces ksigzki na rynku nie ma nic wspoélnego z jej wartoscia
literacka. Nieprawdziwe bedzie kazde twierdzenie zbudowane na probie
znalezienia tej nie istniejacej relacji. Czy z faktu, Ze staba jakosciowa ksiazka
swietnie si¢ sprzedaje moze wynikaé, ze dobra ksiazka ,zrobi na rynku
klape™? Wsrod bestsellerow sa znakomite literacko dzieta, tak jak wsrod
arcydziet literatury sa ksiazki, ktére autorom i wydawcom przyniosty fortune.
Po drugie, bestsellery zawdzigczaja swoj sukces szerokiej publicznosci, co
nie oznacza jednak, ze byly mniej wyrafinowane artystycznie, jesli trafity
do mas. Wprost przeciwnie, jesli przekroczyly ramy grupy spolecznej, dla

B Tamze, s. 10-30.
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ktorej byly poczatkowo przeznaczone, mialy w sobie co$, by ,,przemowic”
do bardziej zro6znicowanej publicznosci. Po trzecie, wydawcy preferuja
bestsellery, co nie oznacza, ze nie publikuja nic innego lub ze odbywa si¢
to kosztem literatury artystycznej. Dla wydawcy — postuze si¢ poréwnaniem
Sutherlanda — bestseller ma si¢ tak do innych ksiazek, jak gwiazda filmowa
do statysty. Wydanie bestsellera to sukces finansowy, ktéry umozliwi firmie
przetrwanie wérod silnej konkurencji i zrealizowanie postulatéw kulturowych,
jakie na wydawcy ciaza. To roéwniez spos6b na poznawanie mozliwosci
tworczych wlasnych pisarzy i promowanie literatury narodowej.

Od czasu do czasu do definicji bestsellerow wprowadzane sa terminy
majace ulatwi¢ opis rynku ksiazki. Sa to m. in. okre§lenia funkcjonujace
jako synonimy bestsellera (number one, hit of the season, book of the decade,
blockbuster), charakteryzujace inne obok bestsellerow ksiazki (steady seller,
steady bestseller, good seller, fast seller, seller), nazywajace rodzaje bestsellerow
wyréznione w klasyfikacjach i podziatach (bestseller statystyczny, wydawniczy,
psychologiczny, czytelniczy, estetyczny, artystyczny, literacki, absolutny,
prawdziwy itp.) lub opisujace cato$¢ zjawiska, jak ,bestselleryzm” (bestsel-
lerism) 1 ,,bestsellerstwo” (bestsellerdom). Nie zdobyly sobie one trwalego
miejsca w terminologii, ich uzycie jest ,,lokalne i czasowe’ lub preferowane
przez okre$lony krag badaczy. Tylko bestseller jest powszechnie uzywany
1 przyjmowany bez zastgpowania go odpowiednikami w danym jezyku.

Wymienione wczesniej cechy bestsellera, to symptomy, dzigki ktérym
mozna go rozpoznaé. To, co naprawde decyduje o tym, ze ksiazka staje
si¢ bestsellerem, to gust i wybor czytelnika. Jak zauwazyt R. Cybulski

..rynek ksiegarski jest miejscem weryfikacji pracy autora i wydawcy. Publicznosé czytelnicza
nabywajac ksigzke¢ wyraza nie tylko zainteresowanie lub uznanie dla wybranych dziet,
rowniez przyczynia si¢ do ich finansowania’.

Czytelnik—nabywca decyduje o ocenie tej pracy i sukcesie ksiazki, kiedy
swoim kupnem wyraza che¢ przeczytania danego dziela. Jednakze samo
pragnienie przeczytania nie moze by¢ jedynym czynnikiem determinujacym
definicj¢ bestsellera, jak twierdzi Victor Neuburg®. Pojecie to nie obej-
mowatoby wowczas pewnej kategorii wydawnictw, jak np. kodeks drogowy,
Biblia, broszury polityczne i religijne, ktore cho¢ szeroko rozpowszechnione
nie sa kupowane z ,.checi przeczytania”, lecz z innych powodéw. Dopiero
w polaczeniu z innymi cechami odzwierciedlajacymi gust i wybory czytel-
nika mozna przyjaé, ze pragnienie przyczytania stanowi determinante
bestsellera.

Y R. Cybulski, Badanie rynku ksiegarskiego a badanie czytelnictwa, [w] Ksigzka
i biblioteka w spoleczenstwie, Warszawa 1982, s. 221.

% V.E. Neuburg, Bestsellers, [w:] ten ze, The Batsford Companion to Popular Literature,
London 1982, s. 30-32.
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Wszyscy zgodnie przyznaja, ze nie ma zadowalajacej definicji bestsellera.
Nie zostanie stworzona ona i teraz. Opierajac si¢ na istniejacych definicjach
i omowionych wcezesniej cechach, sprobujemy opisaé, co dzi§ kryje si¢ pod
tym terminem?. W niniejszym artykule przyjmiemy, Zze obecnie bestseller
oznacza:

1) ksiazke, ktéra zdobywa rynek i jednocze$nie zyskuje uznanie czytel-
niko6w, odnoszac przy tym niekiedy sukces artystyczny;

2) pisarza lub tworcg, ktorych prace dobrze si¢ sprzedaja;

3) kazda rzecz, ktorej komercyjny sukces na rynku da si¢ odmierzyc¢
liczba sprzedanych egzemplarzy badz zyskami, jakie przynosi rozpowszech-
nianie produktu.

Pojecie to nie jest jednoznaczne nawet w tym pierwszym znaczeniu.
Terminem bestseller okreslane sa tak rbzne kategorie ksiazek, ze pozwala
to na wyrdznienie dwoch rodzajow bestsellera: rzeczywistego 1 mianowanego.
Bestseller rzeczywisty jest tym podstawowym, noszacym w sobie wszystkie
cechy odrézniajace go od innych ksiazek nie bedacych bestsellerami w prze-
ciwienstwie do bestsellera mianowanego, ktory jest bestsellerem przez to, ze
ksiazce nadano t¢ nazwe ze wzgledu na pewne podobienstwo do bestsellera
rzeczywistego, na oczekiwane korzysci lub po prostu ze wzglegdu na nie-
zrozuminie istoty tego rynkowego zjawiska. Bestseller rzeczywisty odnosi si¢
glownie do ksiazek na amerykanskim rynku badz tych kreowanych przez
europejskich wydawcow na sposOb amerykanski; to ksiazka cieszaca si¢ (bez
wzgledu na jej wartos§¢ literacka) powodzeniem u czytelnikéw i odnoszaca
na rynku sukces ekonomiczny.

O powodzeniu czytelniczym decyduje oczywiscie gust odbiorcow, ktory
Zzmienia si¢ z biegiem czasu, a wraz z nim zmieniaja si¢ bestsellery. Mozna
jednak z duzym prawdopodobienstwem zalozy¢, ze pewne cechy ksiazki
moga z niej uczyni¢ bestseller. Sa to: aktualny lub modny temat, dziennikarski
styl z nielicznymi opisami, czgstymi, ale coraz krotszymi dialogami, wartka
akcja i nieoczekiwanymi zwrotami, by nie nuzy¢ czytelnika, nie zmuszaé go
do dtugiej koncentracji i ulatwi¢ mu lekture, sensacyjna fabula z elementami
erotyki oraz zwiazki z filmem, polegajace na konstruowaniu powiesci z mysla
o ich przeniesieniu na ekran lub pisaniu jej na podstawie oryginalnych
scenariuszy (tzw. nowelizacja scenariusza).

Wyré6znikiem sukcesu rynkowego sa natomiast:

— relatywnie najwigksza liczba rozpowszechnionych egzemplarzy; liczby tej
nie mozna okresli¢ na stale, lecz pamigtajac o relatywnej naturze tej wielkosci
mozna wyznaczaé ja poro6wnujac bestsellery z innymi ksigzkami z tej samej
kategorii, tego samego okresu i tego samego miejsca;

2 Opracowana przez autorke definicja zostala opublikowana jako hasto Bestseller, [w:]
Slownik literatury popularnej, red. T. Zabski, Wroctaw 1997 s. 25-27.
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— sposOb rozchodzenia si¢ na rynku charakteryzujacy si¢ szybkim wzrostem
krzywej sprzedazy, nastepnie lekkim jej spadkiem do poziomu dobrej
sprzedazy, ktory trwa az do zaspokojenia popytu;

— podatno§¢ na dzialania marketingowe, ktore realizuje si¢ poprzez
aktywny sposob sprzedazy, wprowadzenie ksiazki na list¢ bestsellerow,
specjalna, kosztowna promocj¢ i szybki obr6t rynkowymi nowos$ciami
ksiazkowymi;

— walor nowoS$ci; bestsellery rzeczywiste rekrutuja si¢ sposrod ksiazek
wydanych po raz pierwszy, wznawiane po latach przechodza do kategorii
bestsellerow mianowanych, gdyz pojawiaja si¢ na rynku juz z przypisana
im nazwa ,,bestseller”, ktéra ma zapewni¢ powtorzenie osiagni¢tego niegdys
sukcesu u innych czytelnikbw, w innym czasie i miejscu.

O sukcesie nie decyduje warto$¢ literacka ksiazki, cho¢ czasem zdarza
sie, ze bestsellerami staja si¢ utwory o wyjatkowych walorach artystycznych.
Najczesciej jednak sa one dyskredytowane przez krytyke literacka, jako
synonim malto wartosciowej literatury popularnej. W tym sensie bestseller
rzeczywisty jest przeciwienstwem literatury wysoko artystyczne;.

Bestseller mianowany odnosi si¢ do wszystkich pozostalych desygnatow
nazwy bestseller. Jest odpowiednikiem sukcesu wydawniczego, czytelniczego
lub artystycznego. Uzywa si¢ tego terminu w stosunku do:

— ksiazek uznanych za bestseller przez wydawce ze wzgledu na duzy
i szybki zysk, jak przynosza (tzw. bestseller wydawniczy);

— ksiazek poczytnych, ktore uzyskuja uznanie w kregu odbiorcow szerszym
niz zalozone przeznaczenie czytelnicze (bestseller czytelniczy),

— ksiazek uznanych przez krytyke za najlepsze i w tym sensie stano-
wiace calkowite przeciwienstwo bestsellera rzeczywistego (bestseller artys-
tyczny);

— ksiazek, ktore — osiagnawszy jednocze$nie sukces komercyjny, popular-
no$¢ i wysokie oceny znawcoOw — weszly na trwale do kanonu literackiego
(bestseller absolutny).

Bestsellerem okreslane sa takze ksiazki noszace niektore cechy bestsellerow
rzeczywistych, do ktorych nazwa ta przylgneta przez to, ze kiedy$ nimi
zostaly (wznowienia, thumaczenia) oraz te, ktore tak zostaly po prostu nazwane
(np. 16dzki miesigcznik ,,Bestseller”), a nie posiadajace zadnych whasciwosci
bestsellerow.
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Malgorzata Mozer

BESTSELLER: INTRODUCTION TO THE RESEARCH PROBLEMS AND THE ATTEMPT
OF DEFINITION

Issues concerning bestseller are seldom undertaken and represented in Polish professional
literature. This article is based on English and German literature which is inaccesible in Poland
and presents research proposal concerning bestseller. There are also described attempts to
define the notion ,,bestseller” which are being made all over the world. The author is trying
to define what exactly determines the fact that a book is called ,,bestseller” and to answer
a question what does this notion contain.



