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Pracownicy o elastycznych formach zatrudnienia — analiza jezykowa
wybranych przekazéw internetowych

1. Wprowadzenie

Globalizacja gospodarki, réznorodne czynniki ekonomiczne, demograficz-
ne i spoleczne maja wplyw na modernizacje rynku pracy. W zwiazku z tym
takze w Polsce elastyczne formy zatrudnienia (ang. flexible forms of employment)
staly sie tematem wielu dyskusji. Wypowiadaja sie o nich zaréwno eksperci,
politycy, przedsiebiorcy, jak i zwigzki zawodowe oraz sami pracownicy. Unia
Europejska promuje elastyczne formy zatrudnienia jako wplywajace na rozwdéj
gospodarczy, takze pracodawcy! widzg w nich wiele korzysci. Odmienne sta-
nowisko prezentuja pracownicy i zwigzki zawodowe. Mozna by rzec: quot capi-
ta, tot sententiae. Zagadnienie na pewno budzi wiele kontrowersji i emocji, zywo
interesuje przeciez miliony Polakéw. Dlatego warto przyjrzeé¢ sie mu takze od
strony lingwistyczne;j.

2. Cel artykulu

Celem artykulu jest analiza jezykowa tekstéw dotyczacych elastycznych
form zatrudnienia. Jako kryterium doboru przekazéw medialnych przyjmuje
miejsce ich publikacji oraz prezentowany punkt widzenia. Skupiam sie na tek-
stach funkcjonujacych w przestrzeni internetowej. Tego typu publikacje sa opi-
niotwoércze i wspolczednie bardzo popularne, o czym swiadczy chociazby liczba
0sob odwiedzajacych te strony. Jak zauwazyt Marshall McLuhan nowe media,
w tym przede wszystkim Internet, staly sie przedtuzeniem cztowieka.

Oto jednostki taczace sie wedtug klucza intereséw, potrzeb, zainteresowari, tworza
za posrednictwem sieci struktury, ktére nadaja ich dzialaniu znaczenie i moc. Re-
alizuje sie by¢ moze w ten sposéb takze inna koncepcja, a mianowicie rozwoju no-
wej formy przestrzeni publicznej o charakterze demokracji deliberatywnej, ktéra
sformutowat Jurgen Habermas2.

Komunikacja internetowa w sposéb znaczacy rézni sie od komunikacji
prasowej, radiowej czy telewizyjnej. Jan Grzenia wyrédznil jej nastepujgce wia-
Sciwodci: dialogowos¢, spontanicznosé, kolokwialno$é, sytuacyjnosé, multime-

1 Zalety elastycznych form zatrudnienia z punktu widzenia pracodawcéw, patrz m.in.: Elastyczne
formy zatrudnienia — informator Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, Warszawa 2007, s. 11.
2 Media a opinie i postawy spoteczne, red. Z. Pucek, ]. Bier6wka, Krakéw 2011, s. 8.
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dialnos¢, hipertekstowo$é, hierarchicznosé, mozno$é zautomatyzowania proce-
su tworzenia wypowiedzi, dynamiczno$¢, nieograniczony zasieg i trwatoscs.
Atutem komunikacji internetowej jest réwnos¢ nadawcy i odbiorcy oraz moz-
liwoé¢ wymieniania sie rolami‘. Odbiorcy moga jednoczesnie czyta¢ i komen-
towac konkretne teksty oraz wyraza¢ wlasne opinie.

Material wykorzystany w artykule pochodzi z wybranych portali i stron
WWW?. Interesuja mnie teksty, w ktérych uwidacznia sie punkt widzenia® oséb
zatrudnionych w ramach elastycznych form pracy.

3. Definicja i klasyfikacja elastycznych form zatrudnienia

Nowy stownik jezyka polskiego definiuje leksem elastyczny m.in. jako ,tatwo
dostosowujacy sie do nowych warunkéw, zmieniajacy sie w zaleznosci od sy-
tuacji”?. W odniesieniu do rynku pracy elastyczno$¢ jest najczesciej rozumiana
jako ,zdolnos¢ przystosowywania sie do nowych warunkéw na dynamicznie
zmieniajagcym sie rynku oraz umiejetnos¢ adaptacji do pojawiajacych sie no-
wych rozwigzan technologicznych”8. Zgodnie z tg koncepcja elastyczny rynek
pracy skfada sie z kilku elementéw: elastycznosci zatrudnienia, czasu pracy,
elastycznoéci przestrzennej, finansowej, funkcjonalnej®.

Pojecie , elastyczne formy zatrudnienia” odnosi sie zaréwno do elastycznej
organizacji czasu pracy, jak do nietypowych form zatrudnienia. Jak podaje An-
na Skorska , w szerokim ujeciu elastyczne formy zatrudnienial® to sposéb wy-
korzystywania ludzkiej aktywnosci w procesie pracy, stwarzajacy obu stronom
(pracodawcy i pracownikowi) mozliwoé¢ uregulowania formy stosunku pracy
odrebnego od obowigzujacego powszechnie w sposéb ulatwiajacy godzenie
obowiazkéw zwigzanych z zatrudnieniem i uzasadnionych intereséw indywi-
dualnych oséb wykonujacych prace”!. Forma zatrudnienia, rodzaj umowy,

3 Patrz: J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2006, s. 96-119.

¢ Inne cechy komunikacji internetowej, patrz m.in.: J. Grzenia, Zasady komunikacji internetowej,
[w:] Polszczyzna na co dziesi, red. M. Bariko, Warszawa 2010, s. 311-345; W. Godzic, Jezyk w Internecie:
czy piszemy to, co myslimy?, [w:] Jezyk w mediach masowych, red. J. Bralczyk, K. Mosiotek-Ktosiriska,
Warszawa 2000, s. 176-185.

5 http://tymczasowi.zsp.net.pl, http://czasownicy.org.pl, http://tygodniksolidarnosc.com/
2011/45/2_dok.htm, http://regiopraca.pl/portal/rynek-pracy/wiadomosci/chcemy-etat-nie-umowe-
smieciowa.

¢ Teksty ukazujace elastyczne formy zatrudnienia z punktu widzenia pracodawcéw oraz prawa sa
przedmiotem odrebnego artykutu, patrz: E. Olejniczak, B. Kukiela, Flexicurity — propagowanie elastycz-
nych form zatrudnienia w ujeciu prawniczym i jezykowym, , Acta Universitatis Lodzensis Folia Linguistica”
2012.

7 Nowy stownik jezyka polskiego, red. E. Sobol, Warszawa 2003, s. 183.

8 Elastyczne formy zatrudnienia — informator Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, Warszawa
2007, s.7.

9 Wiecej, patrz: ibidem.

10 Definicje elastycznych form zatrudnienia, patrz tez: L. Florek, Prawne ramy elastycznych form
zatrudnienia, [w:] Elastyczne formy zatrudnienia sposobem na elastycznoé¢ firm, red. L. Machol-Zajda,
Warszawa 2001, s. 27-28; J. Wratny, Elastyczne formy zatrudnienia w perspektywie polskiego prawa pracy,
[w:] Elastyczne formy pracy — szanse i zagrozenia, red. C. Sadowska-Snarska, Biatystok 2008, s. 24-33.

11 A. Skorska, Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a réwnowazenie rynku pracy, [w:] De-
regulacja rynku pracy i koszty pracy jako determinanty wzrostu zatrudnienia, red. D. Kotlorz, Katowice
2009, s. 55.



62 | Elwira Olejniczak

wymiar czasu pracy i miejsce jej wykonywania, a takze regularnos¢ i dtugosc
zatrudnienia s3 w przypadku modelu elastycznego inne niz w tradycyjnej
umowie o prace na czas nieokreslony.

Wsréd elastycznych form zatrudnienia badacze wymieniaja formy malo
elastyczne (w tym: umowe na okres préobny, umowe na czas wykonania pracy,
umowe na czas okre§lony, prace sezonowa), $rednio elastyczne (umowa
przedwstepna, umowa agencyjna, umowa o prace nakladcza, leasing pracow-
niczy, dzielenie pracy, prace w niepelnym wymiarze) oraz formy bardzo ela-
styczne (m.in.: kontrakty menadzerskie, umowy o dzielo, umowy zlecenia,
teleprace, stale zlecenie Swiadczenia ustug na zewnatrz, samozatrudnienie)!2.
Z prawnego punktu widzenia elastyczne formy zatrudnienia daja pracowni-
kom szanse zdobycia doswiadczenia zawodowego oraz gwarantuja wieksza
swobode kreowania $ciezki kariery. Umozliwiaja tez dostosowanie czasu
i miejsca wykonywania pracy do indywidualnych potrzeb oraz pozwalaja na
szybka zmiane pracodawcy. Jednak to, co zdaniem dobrze wykwalifikowanych
pracownikow jest atutem modelu elastycznego, w przypadku oséb mniej wy-
ksztatconych, starszych czy nie tak aktywnych i mobilnych, staje sie juz jego
powazna wada.

4. Pracownicy o elastycznych formach zatrudnienia

Wiele os6b obawia sie elastycznych form zatrudnienia, bo wiaza sie one,
w sposéb oczywisty, z brakiem umowy o prace na czas nieokreslony. To z kolei
wplywa na utrate poczucia bezpieczenistwa, ograniczony dostep do swiadczert
pracowniczych, niewielkie mozliwosci zrzeszania sie oraz brak skutecznej
ochrony prawnej.

W zebranym materiale uwidacznia sie bardzo emocjonalny?® stosunek pra-
cownikéw i przedstawicieli zwiazkéw zawodowych do kwestii elastycznych
form zatrudnienia. Jezykowy sposéb konceptualizowania przez nich tej formy
pracy jest skrajnie negatywny. W celu jak najbardziej sugestywnego wyrazenia
wlasnego punktu widzenia postuguja sie oni Srodkami jezykowymi o silnych
konotacjach emocjonalno-aksjologicznych'4. Znaczaca grupe stanowia leksy-
kalne, stylistyczne oraz graficzne sposoby prezentowania tej problematyki’>:

12 Por. Elastyczne formy zatrudnienia — informator Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, War-
szawa 2007, s. 8-9.

13 Sposoby wyrazania emocji, patrz m.in.: Anatomia gniewu. Emocje negatywne w jezykach i kultu-
rach swiata, red. A Duszak, N. Pawlak, Warszawa 2003; K. Oatley, ]J. M. Jenkins, Zrozumiec¢ emocje,
Warszawa 2003; Wyrazanie emocji, red. K. Michalewski, £6dz 2006.

14 O badaniach nad jezykiem wartoéci w lingwistyce pisze: J. Puzynina, Jezyk wartosci, Warsza-
wa 1992, s. 44-49. Puzynina przywoluje znany w literaturze aksjologicznej podzial na wartosci
deklarowane, uznawane i odczuwalne.

15 Przywotane w artykule przyklady pochodza z tekstéw publikowanych na nastepujacych porta-
lach i stronach internetowych: http:/ /regiopraca.pl/portal/rynek-pracy/wiadomosci/chcemy-etat-
nie-umowe-smieciowa, http://tymczasowi.zsp.net.pl, http://czasownicy.org.pl, http://tygodnik-
solidarnosc.com/2011/45/2_dok.htm.
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metafory i epitety, wplywajace na obrazowos¢ przekazu i jego wartoSciowanie

umowy Smieciowe; niepewna sytuacja materialna; kiepskie widoki na emeryture;
gorsza sytuacja prawna; wymuszone samozatrudnienie; zagrozenie bezrobociem;
wyzyskiwani i represjonowani pracownicy; pracownicy drugiej kategorii;

trwate balansowanie w roli pracownika nieustannie stazujgcego;

drastyczne plany oszczednoSciowe na pracownikach;

gorsze warunki pracy i gorsze perspektywy rozwoju zawodowego;

wielce negatywny wplyw na pogarszajqcq sie sytuacje demograficzng;

wykrzyknienia, niejednokrotnie wzmocnione graficznie wersalikami,
dodajace wypowiedzi zywiotlowosci, wyrazajace stanowczy sprzeciw

Basta dla wyzysku!

Nie bedziemy Elastyczni!

SOLIDARNOSC Z PRACOWNIKAMI PROWADZACYMI WALKE!
EMANCYPACJA PRACOWNIKOW MUSI BYC DZIEEEM SAMYCH PRACOWNI-
KOW! Chcemy etat, a nie umowe ,, Smieciowq”!

DOSC UMOW SMIECIOWYCH!

Kapitalizm nie ma granic, podobnie jak nasza walka!

ekspresjonizmy i elementy potoczne’® eksponujace niezadowolenie 0s6b
pracujacych w ramach EFZ17

zwykty wyzysk i nic wiecej; zwykty szantaz;

Zadnej gwarancji jutra... Jedno wielkie bagno...;

Kto wam tak wyprat mozgi?

mozemy zostac wyrzuceni ,na bruk” bez specjalnego powodu;
MASZ ,,GOLA” PENSJE... Al URLOP BEZPLATNY.

do kosza z takimi umowami.

dominacja pejoratywnie nacechowanych gerundiéw, czasownikéw
zaprzeczonych oraz czasownikowych form analitycznych

naduzywanie; pozbawianie; zwolnienie; ograniczenie;

odmowic; uniemozliwic; nie odlozq; zmusic; nie posiadajg;

mozna zlekcewazyc; moze pozegnac sig; mogtoby zahamowac; trzeba walczyé; nie sq chro-
nieni; moze zakoficzyc; nie stosuje sig; mozna zosta¢ zmuszonym; nie mogq wyegzekwowac;
moze zastraszyc; nie mogq sig zrzeszac; poddac sig lub walczy¢; muszq pogodzic sig;

wyliczenia, paralelizmy i egzemplifikacje, przedstawiajace skale probleméw
zwiazanych z umowami cywilnoprawnymi

Brak gwarancji ubezpieczenia zdrowotnego, ptatnych nadgodzin, ptatnego urlopu i zwolnie-
nia chorobowego oraz brak kontroli nad warunkami BHP w pracy, brak gwarancji statego po-
ziomu wynagrodzenia i mozliwos¢ utraty pracy w kazdej chwili.

16 O elementach potocznych w jezyku mediéow pisali m.in.: R. Pawelec, M. Trysiriska, Wymiary
potocznosci, [w:] Najnowsze stownictwo a wspdtczesne media elektroniczne, red. R. Pawelec, M. Trysiriska,
Warszawa 2008, s. 157-174; W. Lubas$, Stownictwo potoczne w mediach, [w:] Jezyk w mediach masowych,
red. J. Bralczyk, K. Mosiotek-Klosiriska, Warszawa 2000, s. 83-95.

17EFZ — elastyczne formy zatrudnienia.
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Przyktad Ochrona SPECJAL w Rzeszowie. Do kofica marca umowy o prace. Od kwietnia
praca na umowe zlecenie. Polecenie prezesa brzmiato, kto sig zwolni to od kwietnia pracuje
na umowe zlecenie. Kto sie sam nie zwolni zostanie zwolniony bez mozliwosci pracy w tej
firmie. Zwykty szantaz. Co tu zalezy od pracownika, ktéry musi z czegos Zy¢.

To, jak przedsiebiorcy omijajg prawo, wykorzystujgc mozliwos¢ zatrudnienia pracownikow
na podstawie tzw. umow $mieciowych, widaé doktadnie na przyktadzie Krosnieriskich Hut
Szkta. W sierpniu ponad dwa tysigce pracownikow huty zatrudniono przez agencje pracy
tymczasowej. Tak bedzie do korica listopada. Potem, jak zapowiedzialy wtadze firmy, zosta-
ngq ponownie przyjeci do huty. Wezesniej przez dwa lata pracownicy ci byli zatrudnieni na
umowy czasowe, odnawiane co kilka miesiecy. Gdy liczba zamowieni byta mniejsza, niekto-
rym pracownikom nie przedtuzano umow. Po dwdch latach, jesli umowy nie zostatyby wy-
powiedziane, statyby si¢ automatycznie umowami na czas nieokreslony. Zatrudniajgc pra-
cownikéw przez agencje, szefowie firmy unikneli takiego scenariusza.

wulgaryzmy, $wiadczace o agresywnym, wrecz wrogim stosunku do os6b
dostrzegajacych jakiekolwiek zalety elastycznych form zatrudnienial®

Umowy $mieciowe sq po prostu smieciowe i nie pieprz bzdur.
Wyjmij gtowe z d**y, to przestaniesz pisac sloganami.

poréwnania o pejoratywnych konotacjach

8 mln 0s6b traktowanych jak Smieci.
Praca czasowa — dyskryminacja stata.

Tego typu zatrudnienie jest zwykle niczym innym niz zwigkszeniem wyzysku i pozbawieniem
pracownikow szeregu podstawowych praw pracowniczych (do ochrony przed zwolnieniem, do
zrzeszania sig¢ w zwigzkach zawodowych, do minimalnego wynagrodzenia i ochrony przed
zbyt dtugim czasem pracy).

Umowy $mieciowe to wszystkie te umowy, ktore stawiajg obywatela w gorszej sytuacji
prawnej niz w wypadku umow na czas nieokreslony — chocby praca tymczasowa, na czas
okreslony czy tez wymuszone samozatrudnienie.

bezposrednie zwroty do adresata, komunikaty w formie porad lub pytan
retorycznych

Pozorna korzysé dla nas, wigze sie to z faktem, ze jesli masz mniej niz 26 lat i uczysz sie,
mozesz by¢ ubezpieczona(y) przez rodzicow (takiej mozliwosci nie ma w wypadku umow
o pracg). W takiej sytuacji Twéj pracodawca nie ma obowigzku ptaci¢ za Ciebie sktadki
zdrowotnej oraz emerytalnej. Pracodawcy proponujq wiec nam te samq stawke brutto, ktéra
jednak jest wyzsza ,na reke” (bo nie odprowadzajq skladek) i przedstawiajq to jako naszq
korzysc.

18 Przyktady wulgaryzméw pochodza z komentarzy pisanych przez internautéw pod tekstami
dotyczacymi elastycznych form zatrudnienia. O wulgaryzacji jezyka w mediach pisata m.in. K. Mo-
siotek-Klosiriska, Wulgaryzacja jezyka w mediach, [w:] Jezyk w mediach masowych, red. J. Bralczyk,
K. Mosiotek-Klosiniska, Warszawa 2000, s. 112-119.
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Jesli jednak posiadasz ubezpieczenie z innego Zrédta i pracodawca przekonuje Cig, ze dzigki
ominigciu sktadki zdrowotnej i spolecznej zyskasz pienigdze, warto abys policzyt(a), czy nie
jest to korzysé iluzoryczna.

OJ TY SWIADOMY OBYWATELU, POMYSL TYLKO, GDYBYS CIEZKO ZACHO-
ROWAE, TO ZA CO BYS ZYE???

Upewnij sig, ze Twoi rodzice lub opiekunowie mogq Cig ubezpieczyé... Jesli nie zadbasz
o ubezpieczenie, mozesz spotkac sie z odmowg bezptatnej pomocy lekarskiej lub mozesz zo-
stac obcigzona(y) jej kosztami po fakcie.

Badacze zajmujacy sie sposobami wyrazania emocji stworzyli wiele klasy-
fikacji. Malgorzata Borek w artykule O wyrazaniu uczuc i emocji przywotuje po-
dzial zaproponowany przez J. Mellibruda, ktérego zdaniem najczeéciej dzieli-
my sie przezyciami poprzez: zadawanie pozornych pytan,, wydawanie poleceri
i zakazéw, stosowanie wyzwisk i przekleristw, uzycie wymoéwek, ironiczne
i zlosliwe wypowiedzi, pochwaly lub nagany, przypisywanie rozméwcy po-
zornych wlasciwosci, okreslenie stanu fizycznego wilasnego organizmu, wska-
zywanie na czyny, do ktérych sklaniajg przezywane uczucia oraz bezposrednie
nazywanie uczu¢ i emocji'®.

Klasyfikacja J. Mellibruda znajduje odzwierciedlenie w analizowanym
przeze mnie materiale. Latwo zauwazy¢, iz wéréd srodkow jezykowych najcze-
Sciej pojawiajacych sie w omawianych tekstach znaczaca grupe stanowia epite-
ty, metafory i poréwnania. Wyraznie determinuja one ksztaltt przekazu, pelnia
funkcje emotywna i impresywna. Dzialaja na emocje, wzbudzaja litoé¢, wrecz
narzucaja krytyczny stosunek do prezentowanego zagadnienia. Odbiorca za-
czyna identyfikowaé sie z pracownikami zagrozonymi bezrobociem, wyzyskiwa-
nymi i represjonowanymi. Wspoélczuje tym, ktérzy traktowani sq jak Smieci
i posiadaja kiepskie widoki na przysztos¢, za$ z niechecia zaczyna patrzeé na ich
oponentéw (pracodawcéw, ustawodawcéw). Na wyobraznie silnie oddziatujg
rowniez wykrzyknienia i ekspresjonizmy. W polaczeniu z zabiegami graficz-
nymi i uzyciem wersalikow, ktére w komunikacji internetowej?’ oznaczaja
podniesiony gtos lub krzyk, moga by¢ one percepowane jako wyraz desperacji
i rozpaczy os6b pracujacych w ramach nietypowych form zatrudnienia. Takie
sformulowania, jak: Basta dla wyzysku!, Nie bedziemy Elastyczni!, SOLIDARNOSC
Z PRACOWNIKAMI PROWADZACYMI WALKE!; zwykty szantaz, jedno wielkie
bagno... w spos6b jednoznaczny wyrazaja sprzeciw wobec realiéw polskiego
rynku pracy, konotujac przygnebiajacg wizje walki kapitalistow ze zwyklym
czlowiekiem.

Znaczacy wplyw na sposéb deskrypcji zjawisk ma tez wysoka frekwencja
wystepowania w omawianym materiale pejoratywnie nacechowanych gerun-
diéw, czasownikow zaprzeczonych oraz orzeczerr analitycznych (najczesciej

19 Por.: M. Borek, O wyrazaniu uczuc i emocji, [w:] Jezyk w komunikacji, t. 2, red. G. Habrajska,
t.6dz 2001, s. 228-229.

2 Patrz takze: B. Golus, Fenomen rozmow internetowych i ich jezyka, [w:] Dialog a nowe media, red.
M. Kita, J. Grzenia, Katowice 2004.
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w postaci orzeczeri modalnych). Elementy te ujawniaja subiektywny stosunek
piszacych do treéci wypowiedzi. Dominacja takich lekseméw wigze sie z checia
udowodnienia opinii publicznej, Ze promowane przez pracodawcéw elastyczne
formy zatrudnienia to same ograniczenia i naduzycia. Pracownicy funkcjonuja
w tym opisie jako ci, ktérych sie wykorzystuje, zmusza, lekcewazy i zastrasza.
W relacji z pracodawca sa oni prezentowani nie jako pelnoprawne podmioty,
ale jako przedmioty, z ktérych zdaniem nikt sie nie liczy (muszq pogodzic sig, nie
mogq wyegzekwowac).

Innymi $rodkami przedstawiajacymi skale probleméw z umowami cywil-
noprawnymi sa egzemplifikacje i paralelizmy. Przywolywanie przykladow
szantazowania pracownikéw oraz omijania prawa stuzy uzmystowieniu od-
biorcom, jak powszechne sa tego typu dziatania firm. Na tym tle jeszcze bar-
dziej przekonujace i sluszne wydaja sie zastrzezenia zglaszane przez osoby,
ktérych problem ten dotyczy. Negatywny obraz poteguja wyliczenia konse-
kwencji zawierania uméw cywilnoprawnych. W analizowanych przekazach
z elastycznymi formami zatrudnienia bardzo $cisle powigzano okreslenie umo-
wy S$mieciowe oraz zle kojarzacy sie leksem brak (Brak gwarancji ubezpieczenia
zdrowotnego, brak ptatnych nadgodzin, brak ptatnego urlopu i zwolnienia chorobowe-
go...).

Jak wiele kontrowers;ji i ztych emocji narosto wobec opisywanego zjawiska,
najlepiej pokazuja wulgaryzmy, ktérymi poirytowani pracownicy komentuja
odmienne stanowiska. Poziom agresji i frustracji jest niejednokrotnie tak duzy,
7e trudno o rzetelnos¢ i racjonalne argumenty. Swiadczy o tym post jednego
z internautéw?!, ktéry napisat: umowy Smieciowe sq po prostu Smieciowe i nie pieprz
bzdur.

Przywolana wypowiedZ moze uzasadnia¢ negatywny poglad dotyczacy
kompetencji jezykowych uzytkownikéw Internetu prezentowany przez Bozene
Taras. Napisata ona:

W $wiecie wirtualnym przekraczanie granic nie budzi zadnych emocji, a kontakty
interpersonalne zataczaja coraz szersze kregi. Naturalnym nastepstwem tego pro-
cesu sg przeobrazenia kulturowe [...] oraz zmiana wzoréw zachowar, w tym jezy-
kowych. Oznaka przemian jest prymitywizacja norm komunikacji miedzyludzkiej
na poziomie jezyka wyrazajaca sie agresja stowna oraz odrzucaniem dotychczaso-
wego systemu warto$ci i wzorca grzecznosci jezykowej22.

Waznym elementem omawianych tekstow sg rowniez bezposrednie zwro-
ty do odbiorcéw. Czes¢ komunikatéw ma forme porad lub pytan i odpowiedzi.
Zabiegi te, wzmocnione obecnoscia zaimkow typu: nas, nam, naszq, my, wspot-
tworzg wrazenie bliskoéci, wspodlnoty celéw i dzialann nadawcow i odbiorcow
komunikatéw, ktorzy troszcza sie o interes pracownikéw. (Pracodawcy proponujg

21, Internauci — spotecznos¢ funkcjonujgca w ramach rzeczywistosci wirtualnej — tworza wia-
sny jezyk” — E. Zalewska-Greloch, Polszczyzna internautow — poprawna czy ,wygodna”?, [w:] Jezyk
w mediach elektronicznych, red. ]. Podracki, E. Wolaniska, Warszawa 2008, s. 155-172.

22 B. Taras, Anonim w Internecie, czyli o komunikacji incognito, [w:] Dialog a nowe media, red. M. Kita,
J. Grzenia, Katowice 2004, s. 42.
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wigc nam te samq stawke brutto, ktora jednak jest wyzisza ,na reke” i przedstawiajg to
jako naszq korzysc.)

Wszystkie srodki, ktére autorzy omawianych tekstéw wykorzystuja do opi-
sania nietypowych form zatrudnienia, stuza przede wszystkim deprecjacji mode-
lu elastycznego. Nawet jesli wspomina sie o jakichs$ jego zaletach, to najczesciej po
to, by skontrastowac je z ogromem zastrzezen, jakie zglaszaja pracownicy.

5. Rézne spojrzenia na model elastyczny

Portale i strony internetowe po$wiecone elastycznym formom zatrudnie-
nia mozna podzieli¢ na dwa typy. Jedne propaguja wiedze na ten temat, cza-
sami wrecz afirmujac zalety ptynace z tego typu pracy. Teksty publikowane na
tych stronach wskazuja na interes pracodawcéw i pracownikéw oraz korelacje
miedzy elastycznoscia rynku pracy a dynamicznym rozwojem gospodarczym
niektérych krajéw (np. Holandii czy Danii). W tym ujeciu sporo uwagi przy-
wiazuje sie do modnej wspoétczednie koncepgji flexicurity?.

Odmienny punkt widzenia przyjmuja autorzy tekstéow eksponujacych kon-
trowersje wokét atypowych form zatrudnienia oraz ostrzegajacych opinie pu-
bliczng przed negatywnymi konsekwencjami coraz wiekszej popularnosci takiej
pracy.

Przywotane w artykule przyklady pochodza ze stron i portali ukazujacych
punkt widzenia pracownikéw i przedstawicieli zwigzkéw zawodowych. Selek-
tywny dobér materialu badawczego podyktowany zostal checia jak najpelniej-
szego zaprezentowania stanowiska osob $wiadczacych prace. Przyjrzenie sie
jezykowym sposobom opisywania i oceniania przez nich elastycznych form
zatrudnienia pozwala zrozumieé¢ oczekiwania Polakéw wobec pracodawcéw
irynku pracy. Zrozumienie tych oczekiwan wydaje si¢ nieodlagcznym elemen-
tem poszukiwania rozwigzan, ktére w sposéb optymalny godza interesy kilku
stron.

6. Podsumowanie

W analizowanym materiale uwidacznia si¢ silnie emocjonalny i pejora-
tywnie nacechowany stosunek pracownikéw i czesci opinii publicznej do ela-
stycznych form zatrudnienia. Dobitnie Swiadczy o tym juz powszechnie funk-
cjonujace we wszystkich mediach okreslenie umowy Smieciowe. Model elastycz-
ny deprecjonuja liczne $rodki jezykowe, pelnigce przede wszystkim funkcje
perswazyjna i emotywna, obecne na omawianych portalach i stronach interne-
towych. Autorzy, solidaryzujac sie z pracownikami, kreuja bardzo jednostron-
ny i skrajnie krytyczny obraz nietypowych form pracy. Wykorzystuja do tego
celu palete mozliwosci stylistycznych, wptywajacych na ksztalt przekazu oraz
sposéb jego odbioru. Stosuja czasowniki zaprzeczone, wykrzyknienia, ekspre-

2 Wiecej na ten temat patrz: E. Olejniczak, B. Kukieta, Flexicurity — propagowanie elastycznych
form zatrudnienia w wjeciu prawniczym i jezykowym, , Acta Universitatis Lodzensis. Folia Linguistica”
2012.
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sjonizmy (czasami nawet wulgaryzmy), negatywnie warto$ciujace epitety, po-
réwnania i metafory, a takze egzemplifikacje, paralelizmy i wyliczenia.

Nieche¢ do elastycznych form zatrudnienia, widoczna na poziomie jezyka,
wynika, co warto powiedzie¢ otwarcie, z licznych ograniczen i niedogodnoéci,
jakie sie z nimi 1acza. Niejednokrotnie, o czym donosza media, jest to po prostu
pozbawienie pracownikéw podstawowych praw. Zatrudnieni na tzw. umowy
Smieciowe maja krétsze okresy wypowiedzenia, nierzadko mozna ich zwolni¢
w dowolnym momencie bez podania przyczyny. Czesto pracujg dtuzej niz 40
godzin w tygodniu, ale nie maja gwarancji minimalnego wynagrodzenia, pro-
blemem jest tez dla nich uzyskanie np. kredytu mieszkaniowego. W ograniczo-
nym zakresie korzystaja z urlopéw wypoczynkowych. Sa tez gorzej zabezpie-
czeni w przypadku choroby czy zwolnienia. Wiele regulacji uniemozliwia im
zaangazowanie sie w dziatalnos¢ zwigzkéw zawodowych.

Trudno wiec sie dziwi¢, ze pracownicy tak niechetnie, nieprzychylnie
i emocjonalnie wypowiadaja si¢ o elastycznych formach zatrudnienia. Niestety,
na gruncie polskim elastyczno$¢ ta wcigz jest utozsamiana z brakiem ochrony
czy stabilizacji. Obawy i krytyczne uwagi pracobiorcéw znajduja odzwiercie-
dlenie w oméwionym materiale jezykowym.
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Summary

Elwira Olejniczak

Employees on flexible forms of employment
— A linguistic analysis of chosen Internet texts

This article analyses the linguistic ways of expressing emotions and talking about flexi-
ble forms of employment deployed by employees. The Internet is a medium which gives
people an opportunity to present what they are really thinking. Flexible forms of em-
ployment are very important in today’s world. Many employees are afraid of that con-
cept because they are not guaranteed security at work. They express their objections by
using: negative epithets, comparisons, enumerations, parallelisms, examples, rhetorical
questions or exclamations typical of colloquial language.



