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WSTEP

Do lat 90. XX w. znieksztatcenia i btedy pamigci rzadko byty przedmiotem
badan eksperymentalnych. Bledy uznawano wczesniej ,,za efekt zgadywania,
ktory powinien by¢ kontrolowany lub eliminowany z odpowiedzi uczestnikow
badania” (Niedzwienska, 2004). Eksperymenty takich badaczy jak Barlett,
Bransford czy wreszcie E. F. Loftus doprowadzity do podkreslenia znaczenia
btgdow oraz do wypracowania ich systematyzacji oraz modeli pamieci je uza-
sadniajacych. Zmiana spostrzegania natury bledow data podwaliny pod powsta-
nie psychologii zeznan §wiadkow zdarzen. Czesto to wilasnie relacje naocznych
swiadkow ,.bywaja jedynym lub najwazniejszym zrédtem informacji o konkret-
nym przestepstwie” (Ciosek, 2003, s. 94). Jak trafnie zauwaza E. F. Loftus
i G.L.Wells (2003, s. 149), slad pami¢ciowy, tak samo jak dowod rzeczowy,
,»moze by¢ zanieczyszczony, utracony, zniszczony, jak rowniez moze doprowa-
dzi¢ do btednych rekonstrukcji zdarzenia”. Co wigcej, tak samo, jak w przypad-
ku dowodow rzeczowych, istotna jest metoda zbierania danych, gdyz wptywa
ona na celno$¢ i doktadno§¢ wnioskow. W tej pracy gtéwny nacisk kladziony
bedzie na mechanizmy kodowania i przechowywania danych.

INFORMACJA MEDIALNA JAKO CZYNNIK ZNIEKSZTALCAJACY

Wplyw informacji medialnej na pamig¢ $wiadkdw moze by¢ dwukierunko-
wy. Informacje medialne mogg zaré6wno polepsza¢ pami¢é zdarzen, poprzez
wzmacnianie $ladu pamigciowego, jak i ja znieksztatcaé.

Informacja medialna, nawet bez dodatkowej i celowej manipulacji, moze
deformowac rzeczywistos¢. Kazda informacyjna nowos¢
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podawana do publicznej wiadomosci jest ,,0dbiciem” prawdy, jaka dane zdarzenie zrodzito.
Nowosc¢, nawet jesli jest tylko filmowa migawka, przepuszczona zostaje przez sie¢ filtrow, jakimi
s sami reporterzy, wydawcy lub wszyscy inni ludzie zaangazowani w produkowanie wiadomosci.
Jesli podana jest uczciwie, moze ona rzeczywiscie odbi¢ wiele z prawdy pierwotnego zdarzenia.
Niemniej jednak wiadomosci zawsze pozostaja prawda ,,zmediowana” (Z a s ¢ p a, 2000, s. 58).

Globan-Klas (1999, s. 203) uznaje, ze poszczegdlne

przekazy nigdy nie sa w stanie ,,0biektywnie” odzwierciedli¢ rzeczywistosci, gdyz decyzja za-
komunikowania czegokolwiek jest zawsze rownocze$nie decyzja pominigcia wszystkiego innego
(co rowniez moze by¢ wazne). Stad niejako juz w samym przekazie uwiklany jest element
wartosciujgcy — Zwracajacy uwage na ten, a nie inny element rzeczywistosci.

Pomijanie niektorych elementow zdarzenia moze mie¢ ogromne znaczenie,
gdyz ,,ilekro¢ wybidrczo przypominamy sobie co$ konkretnego w odpowiedzi na
jakas wskazowke, jednoczesnie nastgpuje ostabienie tej czgsci informacji, ktora
nie byta przypominana” (Schacter, 2003, s. 129).

Drugim czynnikiem znieksztatcajacym jest gonitwa redakcji za pierwszen-
stwem w podawaniu informacji. Dziennikarze opierajg si¢ czgsto na tzw.
Hhieoficjalnych zrodtach”. Pewne informacje z tych zrodet sa prawdziwe, ale
stwarzajg ryzyko znieksztalcen lub niedomowien w przedstawianych relacjach.
Taka sytuacja stwarza wigc ryzyko przekazania nieprawidtowej informacji do
opinii publicznej, a takze — a moze przede wszystkim — do swiadkow zdarzen.

Wedhug Y. Schula i E. Burnsteina (za: Klebaniuk, 2003, s. 105)

ludzie tatwiej wychwytuja i odrzucaja nieprawdziwe informacje, kiedy sa one zakodowane
w sposOb dyskretny, tzn. nie wiaza si¢ z innymi porcjami informacji. Natomiast niewiarygodne
informacje zakodowane w sposob zintegrowany (powiazane z innymi) sg odrzucane z wigkszym
trudem. A z takimi wlasnie mamy do czynienia w telewizji: tresci fikcyjne przeplataja si¢
z prawdziwymi, a granice migdzy nimi sg ptynne.

Podsumowujac, informacje medialne relacjonuja rzeczywisto$¢ w sposob
selektywny. Nie jest to doktadne odzwierciedlenie rzeczywistosci, a jedynie
czgsSciowa relacja wybranych zdarzen. Co wiecej, informacje niezgodne z rze-
czywisto$cig sg wplecione w zgodng z prawda relacj¢. Utrudnia to widzom lub
czytelnikom odrzucenie tych informacji nawet wtedy, gdy sami znajdowali si¢
w relacjonowanej przez media sytuacji.

PAMIEC ZDARZEN

Swiadek przestgpstwa, sktadajac zeznania, wydobywa je ze swojej pamieci
autobiograficznej. Korzysta wiec z dlugotrwatej ,,pamigci typu wspomnieniowe-
go, ktora moze wigzac si¢ z nasza osobistg przesztoscig i dotyczy faktow, ktore
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potrafimy zlokalizowa¢ czasowo [...] i przestrzennie” (Maruszewski, 2002,
s. 152). Informacje przechowywane w tym magazynie sg zalezne od kontekstu,
w ktorym si¢ pojawiajg. Oznacza to, ze kazde wydobycie danej informacji moze
wigzad si¢ z calg jej przebudows.

Pamie¢ epizodyczna a autobiograficzna

W tym artykule bedziemy postugiwaé si¢ terminem ,,pami¢¢ autobiogra-
ficzna”, a nie epizodyczna z tego wzgledu, iz ta druga powinna by¢ uzywana
»~Wylacznie w odniesieniu do laboratoryjnych studiow nad pamigcig. Unikalng
cecha tego typu badan jest fakt, ze badacz ma obszerng kontrole nad prawie
wszystkimi czynnikami sytuacyjnymi” (Conway, 1991, s. 19). Oznacza to
wiec, ze pamieé epizodyczna odnosi si¢ jedynie do tych badan, w ktérych
zadania eksperymentalne sg bez zadnego znaczenia dla jednostki, a materiat do
zapamigtania nie moze by¢ odniesiony w zaden sposob do siebie (np. poprzez
ograniczenie wplywu wczesniejszej wiedzy — uczenie listy stow itp.). Pamigé
autobiograficzna za$ odnosi si¢ do badan nad zdarzeniami, ktére majg swoje
znaczenie dla jednostki, a badacze nie podejmujg zadnego wysitku, aby kontro-
lowa¢ lub ogranicza¢ wpltyw wczesniejszej wiedzy. Oczywiscie sam E. Tulving
(za: Conway, 1991) stwierdzil, ze

wplyw znaczenia nie moze by¢ catkowicie wyeliminowany ze studidw nad pamigcia epizodyczng.
Wydaje si¢ jednak logicznym, aby traktowa¢ pamig¢ epizodyczna jako element pamigci autobio-
graficznej, rezerwujac termin epizodyczny do tych badan nad pamiecia, w ktorych wptyw wiedzy
i nadawania znaczen jest radykalnie ograniczony.

Warto jednak odnotowaé, ze nie wszyscy autorzy podzielajg to stanowisko.
Wedlug niektorych, pamigé¢ autobiograficzna jest specyficzng odmiang pamigci
epizodycznej, w ktorej zapisy dotycza tych wydarzen, w ktorych jednostka sama
brata udziat (por. Necka iin., 2006, s. 325; Niedzwienska, 2004, s. 55).
Oznacza to, ze pamig¢¢ epizodyczna dotyczy takich wydarzen, jak zapamigtane
relacje telewizyjne, afery polityczne itp., natomiast pami¢¢ autobiograficzna —
jedynie wspomnienia wtasnych przezy¢.

Bledy pamieciowe

To co jest warte podkreslenia, to fakt, ze znieksztalcenia w odtwarzaniu
zdarzen nie s3 przejawem mechanizméw patologicznych. A. Niedzwienska
(2004) i D. L. Schacter (2003) stwierdzaja, ze pojawiajace si¢ btedy pamig-
ciowe sa skutkiem szybkich i ekonomicznych strategii poznawczych, ktore
pozwalaja nam sprawnie funkcjonowa¢ w wielu sytuacjach zyciowych. Kazdy
chciatby by¢ posiadaczem fotograficznej pamigci kodujacej wszystko z doktad-
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no$cig kamery wideo. Gdyby jednak kto§ dysponowat taka pamigcig, miatby
problemy z szybkim i sprawnym przywotywaniem zakodowanych danych. Za-
miast sprawnie dziatajacej pamigci mialby $mietnik bezuzytecznych informacji.

Aby teorie znieksztalcen pamigci nie byly takim $mietnikiem, wielu bada-
czy stara si¢ je w odpowiedni sposob sklasyfikowac. Systematyzacja bledow
pamigciowych nie jest jednak prostym zadaniem, poniewaz proby ich porzad-
kowania podejmowane sg dopiero od niedawna (por. Niedzwienska, 2004,
s. 146). Stworzone obecnie klasyfikacje konstruowane sg albo ,,0d dotu w gore”
— poprzez zgromadzenie rodzajow bledéw 1 tworzenie ich hipotetycznych
mechanizmow powstawania — albo ,,od gory w dot”, czyli od modelu pamieci do
mechanizméw znieksztalcen. W niniejszej pracy zajme si¢ jedynie modelem
pamigci autobiograficznej M. A. Conwaya, ktory jest przyktadem klasyfikacji
,»0d gory w dot”.

Teoria pamieci autobiograficznej M. A. Conwaya

Jak zauwazyt E. Tulving (za: Niedzwienska, 2004, s. 52), pami¢¢ zda-
rzen jest bardziej podatna na znieksztalcenia niz pami¢¢ semantyczna. Dzieje si¢
tak dlatego, ze

wiele informacji w pamigci semantycznej jest wielokrotnie powtarzanych, a pami¢¢ epizodyczna —
z istoty swojej — przechowuje dane oparte na pojedynczych epizodach. Po drugie organizacja
pamigci epizodycznej jest mniej zwarta i szczelna niz pamigei semantycznej [...]. W rezultacie
elementy pamieci epizodycznej maja wicksza mozliwo$é swobodnego przemieszczania si¢
w obrebie struktury.

Wedlug teorii M. A. Conwaya zaréwno informacje ogolne, jak i specyficz-
ne, przechowywane sg niezaleznie od siebie. ,,Wiedza ogo6lna stanowi przewod-
nik umozliwiajgcy dotarcie do informacji specyficznych, epizodycznych”
(Niedzwienska, 2004, s. 151). Drugg wlasciwoscia wynikajacg z tego
modelu jest fakt, ze ,,zapisy epizodyczne juz po krotkim czasie od zdarzenia nie
sa jego kompletnymi reprezentacjami, lecz reprezentacjami tylko jego fragmen-
tow (nazwe je elementami epizodycznymi), ktére moga by¢ zlozone w mniej lub
bardziej kompletng cato$¢ (wspomnienie) dzigki wiedzy og6lnej” (Niedz-
wienska, 2004).

M. A. Conway seriami eksperymentéw udowodnit, Ze ,,pami¢é¢ autobiogra-
ficzna ma budowe hierarchiczng” (Conway, Anderson, 1993, s. 1178).
Zgeneralizowana i najbardziej ogdlna wiedza odnoszaca si¢ do okresow zycio-
wych jednostki znajduje si¢ na samym szczycie hierarchii (np. kiedy bytem z X),
wiedza posrednia w formie ogdlnych albo wydluzonych wydarzen stanowi drugi
poziom (np. wakacje we Wtoszech), a pamig¢ specyficznych wydarzen tworzy
najnizszy poziom hierarchii (np. wyjscie do restauracji w Rzymie z X). Strukture
tej hierarchii przedstawiono na rys. 1.
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Rys. 1. Podstawowe formy pamieci autobiograficznej wedtug koncepcji M. A. Conwaya
) w odniesieniu do zeznan §wiadkow
Z 16 d1o: opracowanie wiasne na podst.: Maruszewski (2005).

Tabelal

Systemy pamieci autobiograficznej wedtug M. A. Conwaya

Pamieg¢ okresow zycia

Pamig¢ zdarzen ogolnych

Pamig¢ zdarzen szczegotowych

- Zawiera informacje o wy-
sokim stopniu schematyza-
cji. Informacje te dotycza
przede wszystkim gtownych
rodzajow aktywnosci, reali-
zowanych planéw i celow,
a takze osob znaczacych”
(Maruszewski, 2005,
s.64;por.Conway, An-
derson, 1993, s. 1178).

—Pamigtamy tutaj nie kon-
kretne czynnosci, ale okres-
lony rodzaj aktywnosci,
ktéry zazwyczaj wykony-
walismy w tym okresie.

— Elementy tej wiedzy sa naj-
bardziej zblizone do wiedzy
semantycznej.

— Zawiera ona informacje o bar-

dziej specyficznym charakte-
rze. ,,Sa to zdarzenia obejmu-
jace krotsze okresy. Moga to
by¢ zdarzenia powtarzalne,
jak niedzielne obiady w re-
stauracji, lecz moga to by¢
réwniez zdarzenia pojedyn-
cze, takie jak spotkanie daw-
nego Kkolegi szkolnego” (M a-
ruszewski, 2005, s. 65).

— W tym rodzaju pamieci ma-

my réwniez do czynienia
z wiedza schematyczng. Jest
ona na pograniczu wiedzy
og6lnej i wiedzy epizodycz-
nej, dzigki czemu umozliwia
dostgp zarowno do jednego
jak i drugiego magazynu in-
formacji.

— Zgeneralizowane wspomnie-

nie nie odpowiada zadnemu
pojedynczemu epizodowi, gdyz
jest ztozeniem ze wszystkich
podobnych zdarzen.

— Odpowiada za szczegétowosc¢
naszych wspomnien. Zdarze-
niem ,specyficznym moze
by¢ jeden wypadek zdarzenia
ogblnego, wyrdzniajacy sie¢
ze wzgledu na informacje
sensoryczne, szczegdlnie obra-
zy, afekt lub jaki§ nadzwy-
czajny fakt” (Maruszew-
ski, 2005, s. 67).

— Poniewaz elementy epizodycz-
ne sa przechowywane od-
dzielnie od wiedzy ogolnej,
bledy w pamigci wynikaja
z blednego zlozenia tych ele-
mentéw w calosc.

— Zawiera wyraziste dane per-
cepcyjne. Dostep do tych da-
nych zwigksza zaufanie jed-
nostki do wiasnej pamigci.

Z 16 d1o: opracowanie whasne.
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M. A. Conway, wyrdzniajac te trzy podsystemy pamigci autobiograficzne;j,
uznaje jednoczesnie jej konstruktywistyczny charakter. Wedlug niego, jesli
mamy za zadanie przypomnie¢ sobie jakie§ wydarzenie, zaczynamy poszukiwa-
nie od wiedzy ogolnej, czyli pierwszych dwodch podsysteméw. Najczesciej ta
wiedza nam wystarcza do zrelacjonowania cato$ci wspomnienia w sposob
schematyczny. Dostep do wiedzy ogdlnej — schematycznej — jest tatwiejszy ,,ze
wzgledu na jej Scisla organizacj¢ oraz bardziej rozbudowane przetwarzanie
przechowywanych informacji” (Niedzwienska, 2004, s. 154). Elementy
epizodyczne sa wiec przywolywane wtedy, gdy wymagajg tego okolicznosci —
np. gdy potrzebne jest wierne zrelacjonowanie danego wydarzenia.

Wydobywanie informacji z pamieci

Wydobywanie wspomnienia z pamigci autobiograficznej jest procesem cy-
klicznym. Polega na tym, iz wspomnienie jest konstruowane w pamigci roboczej
z wiedzy przechowywanej w pamigci dtugotrwatej. Pierwszym etapem wydo-
bycia zawsze jest stworzenie opisu wspomnienia poprzez wyznaczone zadanie
(np. prosba badacza o przypomnienie sobie zdarzenia X) albo poprzez dostar-
czenie wskazowki do wydobycia. W drugiej fazie opis wspomnienia jest
wykorzystywany do poszukiwania wskaznikow pakietéw organiza-
cji pamigci autobiograficznej (A-MOP; autobiographical-me-
mory organisation packets). Teoria pakietow rézni si¢ od teorii schematowej
tym, iz wydobywanie w tej drugiej polega na dotarciu do ogdélnego schematu
zdarzenia i uzupetnienia go okreslonymi szczegdtami. Tutaj proces ten moze by¢
dwukierunkowy: poprzez wskazniki do pakietu albo poprzez pakiet do wskazni-
kow (por. Conway, Pleydel-Pearce, 2000, s. 263). Co wigcej, mimo iz

Jak zachowy- Etap |
wal si¢ X stworzenie

nnde7ac Aniail \
X $miat \"i

si¢ caly
czas, ale

Etap Il
sprawdzenie przlezgﬁllzlinie
zgodnosci z opisem . o
g\nlrnnmninlv::in wskaznikow
A NND A

Rys. 2. Cykliczny proces wydobywania wspomnienia z pamigci dtugotrwatej
] wedtug modelu Conwaya
Zr 6 dto: opracowanie wlasne.



Wplyw informacji medialnej na odtwarzanie pamieci zdarzen 61

zapamietujemy szczegély niektorych zdarzen, z badanh M. A. Conwaya i in.
(1996, s. 71) wynika, ze przechowujemy w pamig¢ci znaczenie danego wydarze-
nia, a nie jego tres¢.

Po otrzymaniu dostgpu do wiedzy w postaci A-MOP-a nadchodzi trzecia
faza, w ktorej dochodzi do oceny, czy przywotany pakiet dotyczy tego co miato
by¢ wydobyte z pamigci (por. Conway, Anderson, 1993, s. 1180). Caly
proces zobrazowano na rys. 2.

Bledna atrybucja zrodia

Elizabeth F. Loftus byta prekursorka badan nad wptywem sugestii na pa-
mie¢ zdarzen. Wykazala ona, ze ,,mozna zmieni¢ wspomnienia $wiadka doty-
czace okreslonego wydarzenia poprzez subtelne wprowadzenie nowych infor-
macji w trakcie wywiadu czy przestuchania” (Baddeley, 1998, s. 171). Wedlug
T.Maruszewskiego (2005, s. 76), osoby bedace pod wptywem sugestii
dostajg dwa typy informacji:

Pierwszy stanowi informacja zebrana podczas spostrzegania danego zdarzenia, natomiast drugi to
informacja dostarczona po fakcie. W miar¢ uptywu czasu informacje pochodzace z obu Zrodet
moga zosta¢ zintegrowane w taki sposob, ze nie potrafimy okresli¢, z ktorego zrodta pochodzi
dana informacja. To wszystko sktada si¢ na jedng ,,pami¢¢” o czyms.

D. L. Schacter (2003) nazywa ten proces btedng atrybucja zrodta infor-
macji, ktadac tym samym nacisk na fakt, ze osoba albo uznaje informacje do-
datkowa za wilasng (jak w przypadku kryptomnezji), albo przemieszcza zrodto
tej informacji na inny obiekt (np. zamiast pamigta¢, ze o informacji dowiedziata
si¢ z prasy, twierdzi, ze uzyskata te informacj¢ od sasiadki). Wplyw informacji
medialnej na pami¢¢ wyjasniany jest rowniez teorig interferencji retroaktywne;j
(por. Poznaniak, 2005, s. 303).

BADANIA WLASNE

Problem badawczy zostat sformutowany w postaci pytania: Czy relacje na
temat zdarzen przekazywane przez media wplywaja na zmiang¢ $ladu pamigcio-
wego 0SOb uczestniczacych w tym zdarzeniu. Postawienie tego problemu
badawczego wynika z obserwacji, iz wplyw informacji medialnej na zeznania
swiadkéow zdarzen moze mie¢ bardzo powazne konsekwencje. Osoby, ktore
dowiadujg si¢, ze ich sgsiad, szef lub znajomy jest podejrzewany o popetnienie
jakiego$ przestepstwa, z duza uwaga wstuchujg si¢ we wszystkie relacje
dotyczace tej sprawy. Gazety i media wydaja wyroki na podejrzanych, czgsto nie
czekajac na decyzje sadu. Dla medidow nie istnieje zasada ,,domniemania
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niewinno$ci”, ktora obowiagzuje w sadzie do czasu wydania wyroku. Gdy tylko
policja zatrzyma osobe podejrzana, nastgpnego dnia mozemy przeczyta¢ w na-
glowkach z gazet: ,,Policja ujeta zwyrodnialca”; ,,Morderca schwytany”. Jesli
przed zlozeniem zeznan w sadzie, Swiadek przeczyta lub obejrzy relacje
medialng na temat podejrzanego, moze to znieksztatci¢ jego zeznania.

Postawienie takiego problemu badawczego daje mozliwos$ci stworzenia na-
stepujgcych probleméw zalezno$ciowych (por. Brzezinski, 1996, s. 224):
Czy nieprawdziwa informacja medialna bedzie wprowadza¢ wiecej btednych
informacji do opisu zdarzenia? Jaka jest zalezno$¢ miedzy wiarygodnos$cia
zrodla informacji a iloscig btedow w opisie zdarzenia?

Hipotezy badawcze

Opierajac si¢ na aktualnych modelach pamieci autobiograficznej oraz na
wynikach badan nad znieksztalceniami, ktore zostaly opisane w poprzednim
rozdziale, mozna postawi¢ ogolne hipotezy badawcze:

Hg: informacja medialna nie wplywa na znieksztalcenie pamieci zdarzen
Swiadkow,

H;: informacja medialna wptywa na znieksztalcenie pamigci zdarzen
swiadkow.

Hipoteza gtéwna odnosi si¢ do faktu, ze informacja medialna sama w sobie
jest znieksztatcajagca. Pewne informacje uwypukla, a pewne pomija. Co wigcej
media przekazujg nam relacj¢ z pewnego wycinka rzeczywistosci, gdyz nie sg
w stanie relacjonowaé wszystkiego, co si¢ dookota nas dzieje:

Ho: informacja medialna nie znieksztalca odtwarzania danego zdarzenia,
a w opisie zdarzenia brak elementow, ktérych w tym zdarzeniu nie byto,

H;: informacja medialna znieksztalca odtwarzanie danego zdarzenia po-
przez dodanie elementow, ktorych w tym zdarzeniu nie byto.

Wigkszos¢ badan empirycznych poswigconych znieksztalceniom pamig-
ciowym wykazata, ze jesli dodatkowa ,,informacja byla wyraznie sprzeczna
z prezentowanym zdarzeniem (dotyczyta centralnego i wyrazistego elementu), to
osoby opieraly si¢ jej wptywowi” (Niedzwienska, 2004, s. 124). W opisy-
wanym ponizej eksperymencie zmieniany byt przede wszystkim element glowny
1 wyrazisty, aczkolwiek w inny sposéb, niz to bylo w przypadku badan nad
efektem dezinformacji. Zamiast zmienia¢ elementy znajdujgce si¢ w magazynie
pamigci specyficznej, zmienione zostaty elementy znajdujace si¢ w magazynie
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wiedzy ogolnej. Przewidywania byty takie, ze informacja medialna znieksztatci
opisy zdarzenia poprzez dodanie elementéw, ktérych w tym zdarzeniu nie bylo.

Dokonywanie znieksztalcen w elementach przechowywanych w magazynie
wiedzy ogdlnej, a nie specyficznej ma swoje uzasadnienie w zarzutach, jakie
postawili wobec badan nad znieksztalceniami pamigciowymi M. McCloskey
i M. S. Zaragoza (McCloskey i in., 1987). W opisanym w tej pracy ekspery-
mencie spetniony byt warunek tych badaczy, mowiacy o tym, ze prawdopodo-
bienstwo poprawnej odpowiedzi dla osob, ktore pamigtajg i tych, ktére nie
pamigtaja oryginalnego elementu, jest takie samo zarOwno w grupie ekspery-
mentalnej, jak i kontrolnej. Znieksztatcajaca informacja, ze osoba znajdujaca si¢
na filmie jest przestepcg, jest inna niz pytanie, na ktore odpowiadaja osoby
badane (jak zachowywaly si¢ te osoby; w jakich byty nastrojach; jak odnosity
si¢ do siebie nawzajem?). Zard6wno osoby, ktore pamigtajg, jak i te, ktore nie
pamigtaja oryginalnej informacji, majg takie samo prawdopodobienstwo
poprawnej odpowiedzi na pytania. Co wigcej, weryfikacja tej hipotezy uwzgled-
nia rowniez zarzut kierowany do M. McCloskey i M. S. Zaragozy, stwierdzaja-
cy, ze ,,Odpamigtywanie jest funkcjg informacji zarejestrowanych w pamieci
oraz pytan kierowanych pod jej adresem, ktore obejmujg wskazoéwki dotyczace
tego, czego nalezy szuka¢” (Niedzwienska, 2004, s. 85). Pozwala to na
spetnienie odwrotnego warunku, niz ten postawiony przez obu autoréw: Praw-
dopodobienstwo btednej odpowiedzi jest takie samo zaréwno dla osob, ktore
pamigtaja, jak i tych, ktore nie pamigtaja oryginalnej informacji, zarOwno w gru-
pie kontrolnej, jak i eksperymentalnej:

Ho: wiarygodnos¢ zrodla informacji nie ma wptywu na ilosciowe i jako-
Sciowe znieksztatcenia §ladu pamigciowego,

Hi: wiarygodno$¢ zrodta informacji ma wplyw na ilo§ciowe i jakosciowe
znieksztalcenia $ladu pamieciowego.

Hipotezy te rozwazaja wptyw wiarygodno$ci zrodta informacji na znie-
ksztalcenie pamigci z uwzglednieniem jej hierarchicznej budowy. Z badan
wyraznie wynika, ze efekt dezinformacji byt wigkszy, gdy zrodtem informacji
byta osoba dorosta, a nie dziecko, gdy przypisywano jej wysokie kompetencje
i byta ona wiarygodna (por. Niedzwienska, 2004, s. 124; Loftus, Wells,
2003, s. 154). Z drugiej jednak strony, jesli przyja¢ zalozenia teorii btednej
atrybucji zrédla informacji i koncepcje organizacji pamieci M. A. Conwaya,
mozna przypuszczaé, ze wiarygodnos¢ zrédla nie powinna mie¢ Zzadnego
znaczenia. Thumaczy¢ to mozna faktem, iz informacje ,,na temat zrddla sa
informacjami epizodycznymi i nie mozna ich przechowywa¢ w tak ekonomiczny
sposob, jak przechowuje si¢ informacje na temat faktow” (Maruszewski,
2005, s. 107). Jesli wiec zrodto informacji zostanie zapomniane, nie ma znacze-
nia, czy bylto wiarygodne, czy tez nie.
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Scenariusz badania

Badania zostaty przeprowadzone zgodnie z zaleceniem A. Niedzwien-
skiej (2004, s. 145), iz material do zapamigtania powinien by¢ wizualny,
gdyz jest on najbardziej zblizony do rzeczywistosci. Co wigcej, ze wzgledu
na mozliwos¢ sugerowania odpowiedzi oraz ograniczenia w zdobywaniu
informacji na temat iloSci i jakosci bledow odtwarzanie powinno odbywac si¢
poprzez swobodne przypominanie (bez wymuszania odpowiedzi) lub przypomi-
nania ze wskazowka. Ostatnie wymaganie dotyczylo jako$ciowej analizy bledow
pod wzgledem ,,obecnosci w przypominaniu treSci niezgodnych z oryginatem
i ich zwigzkach z zaktadanym czynnikiem znieksztatcajagcym” (Niedzwien-
ska, 2004). Zgodnie z tymi zaleceniami materiatem do zapamietania byt film.
Osoby na biatej kartce papieru pisaty wszystko, co pami¢tajg z filmu, z tym
wyjatkiem, iz w swoich opisach miaty zawrze¢ okreslone dane. Ze wzgledu na
charakter tej pracy, btedy byly analizowane zar6wno w sposob jakosciowy, jak
i ilo§ciowy.

Przed przystgpieniem do badan wiasciwych przeprowadzono badanie pilo-
tazowe, w grupiec 3-osobowej — studentki pedagogiki. Ze wzgledu na inne
warunki badania, film zostal im puszczony pod pretekstem oceny stosownos$ci
uzycia go do zaplanowanej godziny wychowawczej. Po projekcji filmu i za-
poznaniu si¢ z planem dyskusji, jakg nauczyciel ma przeprowadzi¢ z uczniami,
studentki wypowiadaty si¢, co zmienityby w tej lekcji. Po trzech dniach po-
proszono je, aby opowiedziaty jak najwiecej szczegOtow dotyczacych filmu.
Kazda z nich wypowiadala si¢ osobno. Na podstawie badan pilotazowych zmie-
niono scenariusz badania, gdyz w pierwotnej wersji uczniowie dowiadywali si¢
0 zbrodni zaréwno od badacza, jak i z notatki prasowej. Druga cz¢$¢ badania
zostata zaplanowana dwuetapowo. Plan badania obrazuje rys. 3.

Etap | Etap I Etap I11
Godzina wychowawcza, Psycholog wraz z policjantem Uczniowie pisza co
podczas ktérej uczniowie informuje ucznidw, iz biorg udziat dzialo si¢ na filmie, jak
ogladaja film i na jego w badaniu dla prokuratury. Rozdajg zachowywaty si¢ osoby
podstawie rozmawiaja rowniez notatki prasowe, z ktorych W nim uczestniczace itd.
0 wczesnym i péznym osoby badane dowiaduja sig¢, ze jedna Wypetniajg kwestiona-
rodzicielstwie z 0s6b jest podejrzana o morderstwo riusz NEO-FFI
Dzien pierwszy Dzien drugi — odroczenie czasu wynosi 3 dni

Rys. 3. Etapy badan i opis szczegotowych zadan na kazdy dzien

Z 1 6d1o: opracowanie wlasne.
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Pierwszym etapem badania byta projekcja filmu pod pretekstem godziny
wychowawczej na temat trudno$ci wychowywania dzieci przez mtodych ludzi.
Film pokazuje rodzing wielodzietng spacerujaca po parku. Nastepnie, po uply-
wie trzech dni, badacz wraz z policjantem wchodzili po kolei do kazdej z klas.
Osoby badane dowiadywatly si¢, ze badania s3 przeprowadzane na zlecenie
Prokuratury Wojewodzkiej w Poznaniu i majg za zadanie sprawdzi¢, jakie sg
mozliwosci ludzkiej pamigci. W grupach eksperymentalnych zostaty rozdane
spreparowane notatki prasowe, w ktorych osoby badane mogly przeczytaé, ze
jeden z matzonkéw zabil drugiego. Polowa uczniow dostala notatke z gazety
»Fakt”, druga potowa z ,,Gazety Wyborczej”. W grupach eksperymentalnych
K7 1,,M” notatki byty identyczne, z tym wyjatkiem Ze jedna z nich informowa-
fa, ze to kobieta zamordowata swojego meza, druga za$, ze m¢zczyzna zabit
swoja zong. Notatki byly skonstruowane w taki sposob, aby osoby je czytajace
wiedziaty, ze odnoszg si¢ do osob z filmu, ktoéry wczesniej ogladaty. Poniewaz
na filmie byta rodzina wielopokoleniowa, notatka prasowa wyraznie zaznaczala,
ze osieroconym dzieckiem zajmuje si¢ tymczasowo starszy brat. Grupy ekspe-
rymentalne roéznity si¢ od kontrolnej tym, iz ta ostatnia podczas badania nie
dostawata informacji medialnej, a w konsekwencji nie dowiadywata si¢ o mor-
derstwie.

Nastepnie osoby badane byty proszone o doktadne opisanie, na rozdanych
kartkach, wydarzen z filmu. Aby mie¢ pewno$¢, ze informacje bgdg szczegédto-
we, badacz poprosit ich, aby w swoich opisach zawarli nastepujace dane:

— co po kolei wydarzyto si¢ na filmie,

— w jakim nastroju byly osoby, ktore widzieli na filmie,

— jak osoby zachowywaly si¢ w stosunku do siebie,

— co te osoby mowity.

Po skonczeniu opisu, osoby badane miaty za zadanie oceni¢ wiarygodnos$¢
gazety, z ktérej pochodzita ich notatka prasowa. Na sam koniec wypelniaty
Inwentarz Osobowosci NEO-FFI.

Operacjonalizacja zmiennych

Aby odpowiedzie¢ na pytania postawione w problemie badawczym, doko-
nano operacjonalizacji zmiennych. Znieksztatcenie pamigci zostalo zoperacjona-
lizowane jako iloSciowa zmienna zalezna (Y) w postaci liczby btedow popetnio-
nych przy odtwarzaniu z pamig¢ci zdarzen z filmu, na ktérym rodzina zajmuje si¢
dzieckiem. Btedy zostaty podzielone na pie¢ kategorii: btedy pominiecia (gdy
osoba nie odtworzy jakiej$ czgsci ze zdarzenia); btgdy popekienia, niezalezne
od manipulacji eksperymentalnej (gdy osoba badana doda jaki$ element, ktorego
w filmie nie byto, lub tez zmieni kolejno$¢ zdarzen); btedy wynikajace z ma-
nipulacji eksperymentalnej (btedy popelnienia wynikajace z intruzji informacji
zawartych w notatce prasowej); btedy popelnienia razem (suma bledéw popet-
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nienia i bledow wynikajgcych z manipulacji eksperymentalnej) oraz wszystkie
btedy (suma wszystkich btgdoéw, jakie popetnita osoba badana).

Zmienng niezalezna glowna (Xy:) jest informacja medialna w postaci notatki
prasowej, z ktorej osoby badane dowiedzialy si¢ o rzekomym morderstwie.
Druga zmienng niezalezng (Xg,) jest wiarygodnos$¢ zrodla informacji.

W zaplanowanym eksperymencie w obrazie przestrzeni zmiennych istot-
nych dla Y — O(Py) — znajduja si¢ rowniez kontrolowane zmienne niezalezne
uboczne. Pierwsza z nich (X,;) jest czas, jaki uptywa pomiedzy projekcja filmu
a odtwarzaniem go z pamigci. Drugg kontrolowang zmienng niezalezng uboczna
(Xu2) jest pte¢ osoby oskarzonej. Osoby wystepujace w tym filmie zachowujg si¢
roznie. Aby unikng¢ wptywu ich specyficznego zachowania, postanowiono
stworzy¢ dwie wersje historii. W jednej z nich podejrzana byla kobieta,
w drugim za§ mezczyzna. Dato to mozliwosé kontroli wptywu stereotypowego
spostrzegania zar6wno rol piciowych, jak i innego zachowania 0sob wystepuja-
cych w filmie.

Motywowanie 0s6b badanych

Jednym z najistotniejszych elementéw kazdego badania dotyczacego pa-
migci jest zmotywowanie osob badanych do zapamigtania i odtwarzania
wspomnien (S. E. Draheim — informacja osobista). Dlatego tez w tym badaniu
w szczegblnosci postarano si¢ zadba¢ o ten element. Pierwszym etapem byta
prosba do nauczycieli, aby zwracali uwage na to, Czy wszyscy uczniowie
uwaznie ogladaja film. Po drugie, podczas drugiego etapu badan, osoby badane
byly oktamywane, ze badania sg przeprowadzane na zlecenie Prokuratury
Wojewddzkiej w Poznaniu i dotycza rzeczywistej sprawy. Wyniki tych badan
rzekomo miaty mie¢ ogromne znaczenie dla losoéw podejrzanego oraz innych
podobnych spraw prowadzonych przez prokurature. Starano si¢ tg instrukcja dac
uczniom do zrozumienia, ze to, co beda robié, jest wazne i potrzebne. Co wigcej,
na kartkach, na ktérych mieli pisa¢ swoje opisy, widniata pieczatka Prokuratury
Wojewodzkiej w Poznaniu. Na zajecia badacz przyszedt w asys$cie umunduro-
wanego policjanta — nadkomisarza Cezarego Wrobla, ktory przez swojg osobe
dodawat powagi i wiarygodnosci calej sytuacji.

Liczebnos$¢ grup badawczych

Cale badanie zostato przeprowadzone w II Liceum Ogolnoksztalcagcym im.
Gabriela Narutowicza w Lodzi. Klasy do badania zostaly wyznaczone przez
pedagoga szkolnego na podstawie planu lekcji. Byly to klasy, ktore w tym
samym dniu mialy godzing wychowawczg. Lacznie grupa wszystkich badanych
0s06b liczyta N = 83, z czego 30 os6b w wieku 17 lat, a 53 osoby w wieku 18 lat
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(wiek podany jest rocznikowo). W trakcie badania zostaly wykluczone osoby,
ktore nie widziaty filmu. Byly to 2 osoby z grupy eksperymentalnej K oraz
2 osoby z grupy eksperymentalnej M. Podczas zliczania wynikéw, jedna ankieta
z grupy eksperymentalnej K zostala wykluczona ze wzgledu na to, iz osoba
zamiast opisu filmu, zrobila streszczenie notatki prasowej. Druga ankieta
z grupy eksperymentalnej M réwniez zostata wykluczona, poniewaz osoba
opisata szczegdtowo wydarzenia z filmu, lecz nie ustosunkowala si¢ do
pozostatych polecen. Liczebnosci grup z podziatem na ple¢ przedstawiono na

rys. 4.
1 22} 21
Il 18}

O Kobiety

E Mezczyzni

Grupa kontrolna Grupa Grupa
eksperymentalna eksperymentalna
K M

Rys. 4. Liczebnosci dla poszczegdlnych grup z podziatem na pte¢
Zr 6 dto: badania whasne.

Wyniki badan

Ze wzgledu na to, iz zmienna zalezna to zmienna ilorazowa, a zmienna nie-
zalezna X (wystepowanie informacji medialnej lub tez nie) dzieli osoby badane
na 3 grupy, postanowiono badaé¢ zalezno$ci migdzy nimi metoda jednoczynni-
kowej analizy wariancji (ANOVA) (por. Ferguson, Takane, 1999, s. 272).
Wariancje w wigkszo$ci grup okazaly si¢ homogeniczne. Dla tych grup za-
stosowano test Post Hoc Tukeya w celu ich poréwnania. W grupach z niehomo-
geniczng wariancjag wykonano albo test H Kruskala-Wallisa, albo U Manna-
-Whitneya.

Dla oceny wptywu skal z NEO-FFI na ilo§¢ btedow i1 dtugos¢ opisow row-
niez dokonano jednoczynnikowej analizy wariancji. Na sam koniec liczono
korelacje migdzy btedami i dtugoscig opisu.

Obie grupy eksperymentalne popehnity wiecej btedow niz grupa kontrolna
(F =5,563; p <0,01). Laczna liczba popetnionych btgdoéw, ktora w tym badaniu
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jest zmienng zalezna, rdwniez jest wigksza w grupach eksperymentalnych niz
kontrolnej (F = 3,493; p < 0,05), z tym zastrzezeniem, ze dla grupy eksperymen-
talnej M ta rdznica jest na granicy istotno$ci statystyczne;j.

Roéwniez obie grupy gorzej ocenity relacje, jakie byly migdzy aktorami
w tym filmie (* = 5,676; p = 0,059). Badane osobno: grupa eksperymentalna M
roznita si¢ od grupy kontrolnej (U =293,000; p <0,01), podczas gdy grupa
eksperymentalna K byla na granicy istotno$ci statystycznej (U = 257,000;
p =0,063). Warto jednak zauwazy¢, ze liczba oséb, ktére uznaty, ze relacje
migdzy aktorami sg dobre, stanowi wigkszos¢ (76,2% w grupie eksperymental-
nej K i 69,3% w grupie eksperymentalnej M).

Oceniano rowniez wplyw wiarygodno$ci zrodla na podatno$¢ na znieksztat-
cenia. Przewidywania dla tej hipotezy byly takie, ze wiarygodno$¢ zrddta nie
bedzie miata zadnego wptywu na ilo$¢ znieksztatconych informacji. Uzasadnia¢
to moze fakt, iz nie pamigtamy zrodet informacji, a wigc to, czy one sg wiary-
godne, czy tez nie, nie ma najmniejszego znaczenia. ,,Gazeta Wyborcza” zostata
uznana za bardziej wiarygodne zrodto, ale podczas analizy wynikow zdecydo-
wano, ze lepiej bedzie analizowaC je nie w podziale na typ gazety, ale w po-
dziale na wiarygodno$¢ przyznang przez uczniow. Dlatego tez ocena wiarygod-
nosci kazdej z gazet nie zostanie tutaj omowiona.

Wszystkie grupy wyrdznione na podstawie dodatkowego kryterium wiary-
godnosci zrodta informacji 16znig si¢ istotnie statystycznie od grupy kontrolne;
iloscia wszystkich bledow (4 =12,406; p <0,01). Wyniki poréwnan parami
pokazaty, ze btedy popehlienia razem (czyli te ktére tacza bledy popeknienia
i btedy wynikajace z manipulacji eksperymentalnej) sa istotnie rézne jedynie
w grupie K z niewiarygodnym zrédlem informacji (U =112,500; p <0,01)
i w grupie M z wiarygodng notatkag (U =206,500; p <0,05). Taki wynik
wskazywatby albo na r6zng oceng¢ zachowania aktorow w kazdej z grup, albo na
losowy rozktad wynikow. Jednak po analizie $redniej ilosci btedow w kazdej
z grup okazato si¢, ze najwiecej bledow popelnialy osoby znajdujace sie¢
w grupach z wiarygodng informacja — grupa K (2,12) i grupa M (1,5). Takie
wyniki sktaniajg do przyjrzenia si¢ liczebnosci kazdej z grup. Najwiecej 0sob
znajdowato si¢ w grupach K z niewiarygodnym zrodtem (n=13) i M z wiary-
godng informacjg (n = 20), czyli w tych, w ktorych roznice w bigdach byty
istotne statystycznie. Wprawdzie zaréwno test U Manna-Whitneya, jak i H
Kruskala-Wallisa nie wymagaja grup réwnolicznych (por. Ferguson, Taka-
ne, 1999, s. 457-464), jednak zadna roznica nie bedzie istotna statystycznie,
jesli w jednej z grup (niewiarygodni M) jest zaledwie 6 oséb, a w drugiej
(wiarygodne K) jest 8.

Liczebnosci w grupach byly zbyt mate, aby oceni¢ wptyw wiarygodnosci
zrodta na ilos¢ bledow, ale patrzac na $rednie trzeba przyznac, ze prawdopodob-
nie wiarygodno$¢ zrodta miataby wplyw na ilo§¢ powstatych bledow. Nie
potwierdzaloby to wiec wczedniej zaktadanej hipotezy. Przyczyng tego stanu
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rzeczy moze by¢ fakt, iz uczniowie od razu po przeczytaniu notatki prasowe;j
musieli opisywac zdarzenia z filmu. Na to, czy uwierzyli w notatke prasowa, czy
tez nie, miata wptyw wiarygodno$¢ informac;ji.

Mozna przypuszczaé, ze natychmiastowe podanie informacji, iz w tej rodzi-
nie doszto do tragedii, mogloby bardziej znieksztalci¢ opisy zdarzenia. Wniosek
ten pochodzi z danych, jakie przedstawione byly w opisach grupy kontrolnej. Na
lekcji wychowawczej osoby dyskutowaly o tym, iz starsze dzieci zostaty
odrzucone przez rodzicow, ktorzy opiekowali si¢ jedynie niemowlakiem.
Uznawali, Zze dzieci te chodza na filmie smutne, sa odizolowane od rodziny itd.
Byta to jedyna grupa, ktéra doszta do takich wnioskéw. Warto tez zauwazy¢, iz
ten wniosek nie moze by¢ prawdziwy z tego wzgledu, ze film w rzeczywistosci
nie pokazywal rodziny wielodzietnej, w ktérej malzenstwo ma dwdjke starszych
dzieci i jednego niemowlaka. Na filmie przedstawieni byli rodzice (uczniom
powiedziano, Ze to jest starsze rodzenstwo), dziadkowie (uczniowie mysleli, ze
to rodzice niemowlaka) oraz niemowlg. Rodzice tego dziecka nie mogli czu¢ si¢
odrzuceni przez wlasnych rodzicow.

Podjeto tez probe okreslenia wptywu réznic indywidualnych na ilo§¢ popet-
nianych btedow za pomoca pigciu czynnikow NEO-FFI Costa, McCrae (por.
Zawadzki i in., 1998). Podstawowym zalozeniem bylo sprawdzenie, czy
osoby bardziej sumienne lepiej wykonaja powierzone im zadanie. Z analizy tych
danych okazato si¢, iz osoby otwarte na doswiadczenia miaty dituzsze opisy
zdarzen (¥ = 9,809; p < 0,01) i zapamietaly wigcej wypowiedzi aktoréw z filmu
(#* =6,226; p<0,05). Rowniez osoby z wickszym nasileniem neurotyzmu
miaty dhuzsze opisy zdarzen (r =0,194; p=0,091), przez co popehily wigcej
btedow (r = 0,207; p = 0,071). Wyniki te wprawdzie nie sg istotne statystycznie,
ale zaznaczaja pewien trend. Taki wynik moze $wiadczy¢ o tym, iz osoby
bardziej podatne na Igk, mogly przejac si¢ znaczeniem, jakie to badanie miato
mie¢ dla prawdziwego postgpowania karnego.

Dlugos¢ opisu korelowata z bledami popetienia (r =0,412; p <0,01), co
oznacza, ze w dtuzszych opisach znajduje si¢ wiecej wydarzen, ktorych w filmie
w ogole nie bylo. Najistotniejszym wynikiem bylo to, ze bledy wynikajace
z manipulacji eksperymentalnej nie korelowaly istotnie z dlugoscia opisu
(r =0,069; p = 0,646). Bledy te nie byly wigc uzaleznione od tego, ile informacji
osoby zawarly w swoich opisach, ale byly wynikiem manipulacji eksperymen-
talnej.

ZAKONCZENIE

Wyniki badan wyraznie pokazuja, ze grupa kontrolna popetnita wyraznie
mniej bledow niz obie grupy eksperymentalne. W porownaniach parami widac,
ze grupa eksperymentalna K popehita zdecydowanie wigcej bledow niz grupa
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kontrolna, natomiast grupa eksperymentalna M roznita si¢ z grupa kontrolng na
granicy istotno$ci statystycznej. Ocena wpltywu dlugosci opisu oraz innych
kontrolowanych zmiennych ubocznych i zaktdcajacych na ilos¢ btedow wynika-
jacych z manipulacji eksperymentalnej wyraznie wskazuja na to, iz ich ilos$¢ jest
bezposrednim wynikiem przeczytania notatki prasowe;j.

Tabela 2

Weryfikacja hipotez — zestawienie zbiorcze

Wartos¢ Poziom

Nr Hipoteza statystyki | istotnosci

Decyzja

1 |Informacja medialna wptywa na znieksztalcenie pa-
migci zdarzen $wiadkow F=5563| p<0,01 +

2 | Informacja medialna znieksztatca odtwarzanie danego
zdarzenia poprzez dodanie elementéw, ktorych
w tym zdarzeniu nie byto F=3493 | p<0,05 +

3 | Wiarygodno$¢ zrédta informacji nie ma wplywu na
ilosciowe 1 jakosciowe znieksztalcenia $ladu pamig-
ciowego £ =17670| p>0,05 +/-

716 d1o: badania wiasne.

Osoby na filmie caly czas byly usmiechnigte i szcze$liwe. Badania wykazu-
ja, ze uczniowie nie zmienili tego elementu w pamigci. Notatka prasowa
zmienita jednak ocen¢ tego, w jaki sposdb osoby zachowywaty si¢ w stosunku
do siebie. Taki wynik upowaznia do odrzucenia hipotezy zerowej i przyjgcia
hipotezy, iz informacja medialna znieksztatca pamig¢¢ Swiadkow zdarzen.

W tym miejscu warto zastanowi¢ sig, jak ten wynik odnosi si¢ do pamigci
autobiograficznej jako catosci. Jak juz wcze$niej bylo wspomniane, badania nad
efektem dezinformacji skupiaty si¢ przede wszystkim na modyfikacji elementéw
znajdujacych sie¢ w magazynie wiedzy specyficznej. W tym badaniu przyjeto
zatozenie, ze dezinformacja bedzie polega¢ na zmianie gldéwnego i centralnego
elementu, jednak elementu, ktéry przechowywany jest w magazynie wiedzy
ogo6lnej. Poniewaz magazyn ten ,,stanowi przewodnik umozliwiajacy dotarcie do
informacji specyficznych, epizodycznych” (Niedzwienska, 2004, s. 151),
zmiana w jego obrebie moze doprowadzi¢ do zmiany elementow specyficznych.
Tak tez si¢ stato w eksperymencie przeprowadzonym na potrzeby tego badania.
Zmiana elementu ,,szcze$liwa rodzina z niemowlgciem” na element ,,w rodzinie
tej dochodzito do kiotni” sprawila, iz osoby badane zaczgty doszukiwaé sieg
w zachowaniu 0s6b czego$, co by element tej wiedzy potwierdzalo. Warte
wspomnienia jest to, ze 70,2% badanych uczniéw zamiescito w opisie informa-
cje wskazujaca na fakt, iz zastanawiali si¢, czy takie zdarzenie moglo mie
miejsce. Przyktadowe zdania zostaty umieszczone w tab. 3.
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Tabela 3

Przyktadowe opisy rodziny dokonane przez uczniow

Pozytywne stwierdzenia na temat rodziny

Negatywne stwierdzenia na temat rodziny

»ani razu nikt na filmie nie podniodst glosu, nie
mowigc juz o rece”

,»po minach wida¢ bylo, ze majg rozne zdania
co do réznych spraw”

hie uzywali wulgarnych stow w stosunku do
siebie”

»~moze si¢ wydawaé, ze byly przygnebione,
smutne”

,,Osoby na filmie nie daty po sobie pozna¢, aby
w ich zyciu dzialo si¢ co$ ztego”

»By¢ moze to ostatnia zabawa 1 ostatni
wspdlny wieczor”

»Sprawiali wrazenie szczgsliwej rodziny”

,Panowata dziwna atmosfera [...] By¢ moze
doszto do sprzeczki, a teraz si¢ do siebie nie

odzywaja”

»,Na pozér nie wida¢ nic, co mogloby by¢
problemem dla o0s6b na filmie”

,»mozna bylo odczu¢ wrazenie, ze te osoby tak
nie do konca sg szcze$liwe, jakby cos$ je gryzto,
ale nie wiadomo co”

,Nie ktocili si¢ (nie pamigtam zadnej sceny
ktotni) [...] Nie dawali zadnych oznak nie-
pokoju (z pozoru), nie rozmawiali o proble-

,»Osoby okazywaly do siebie stosunek obo-
jetny, stwarzaty falszywe poczucie ciepta, ktore
miatoby istnie¢ miedzy nimi”

mach”

Z 16 d1o: badania wiasne.

Ciekawy jest fakt, ze wickszo$¢ z 0sOb, Ktore uznaly, ze stosunki miedzy
0sobami wystepujgcymi na filmie sg dobre, podawata przyktady potwierdzajace,
ze tak wlasnie jest. Stwierdzali, Ze nikt nie uzywal wulgaryzméw, nikt tez
nikogo nie uderzyl. Pisali rowniez, Ze ,,na pozor” nic nie wskazywalo na to,
iz taka tragedia wydarzy si¢ w tej rodzinie. Prawa kolumna obrazuje niektore
z cytatow osob, ktore stwierdzity, ze relacje miedzy osobami na filmie byty zte.

Przypominajac sobie jakie§ zdarzenie, w pierwszej kolejnosci wydobywamy
elementy z wiedzy ogélnej, gdyz dostep do nich jest tatwiejszy. Wiedza ta jest
zbudowana z A-MOP-6w, czyli pakietow organizacji pamigci autobiograficzne;.
Glowna czgs¢ takiego pakietu jest zbudowana z wiedzy uogolnionej, schema-
tycznej. Zmiana tego schematu sprawia, iz zmieni¢ muszg si¢ roOwniez epizody,
uzupetniajace caty pakiet. B. Wojciszke (1986, s. 85) pisze, iz jedng z metod
aktywizacji schematow jest cel, jaki cztowiek ma do zrealizowania. ,,Ogélnie
biorgc, im silniej egzemplarze jakiego$ schematu sg powigzane z realizacja celu
podmiotu (im bardziej jaki$ stan egzemplarza jest celem podmiotu badz im
bardziej egzemplarze wchodzg w sktad warunkow realizacji celu), tym silniejsza
jest aktywizacja wstepna danego schematu”. Po odpowiedziach oséb badanych,
zardwno tych pozytywnych jak i negatywnych, wida¢ wyraznie, ze uaktywnili
oni schemat rodziny, w ktorej wybuchaja konflikty. Kazda z os6b badanych
miala taki schemat w magazynie wiedzy og6lnej. Jednak schemat ten niektorzy
uznali za wlasciwy dla rodziny, ktéra byla przedstawiona na filmie.
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Jak zachowywat Etap |
i schemat dobrej

si¢ X podczas |::> Jaki byt Pan K. |
spaceruz Y dla Pani K? \I(mdzmy
schemat rodziny
L—> i z problemami

X nie rozmawiat
z'Y, tak jakby si¢
przed chwilg

poktocili. e N
tay
spraWZzenie Etap !I .
zgodnosci z opisem uaktywnienie
wspomnienia A-MOPa
ze schematem rodziny
z problemami

Rys. 5. Miejsce powstawania btedow podczas cyklicznego procesu wydobywania wspomnienia
z pamigci dtugotrwatej wedtug modelu Conwaya

Z 16 d1o: opracowanie whasne.

Jesli przyjrzymy si¢ etapom wydobywania wspomnienia z pami¢ci przyje¢-
tego przez M. A. ConwayaiS.J. Andersona (1993), mozemy zobaczy¢,
ze do znieksztalcenia dochodzi w tym wypadku w czasie etapu Il. Podczas etapu
uaktywniania A-MOP-a, zawierajgcego schemat rodziny z problemami, odtwa-
rzane s3 dane epizodyczne, ktore pochodza z tego schematu, a nie z rzeczywi-
stego wspomnienia. Jak pisze M. A. Conway i in. (2004, s. 550), w przypadku
zmiany jednego atrybutu zablokowany moze by¢ dostep do innych baz wiedzy.
Wszystkie dodatkowe elementy odtwarzane sa wigc ze schematu. Dochodzi
w tym wypadku do wkroczen, czyli do nietrafnego umieszczania ,,wsrod
odtwarzanych informacji takich danych, ktore faktycznie nie zostaty zaobser-
wowane” (Wojciszke, 1986, s. 130). Osoby, ktore uznaty, ze rodzina byta
szcze$liwa 1 nic nie wskazywato na to, zeby doszlo migdzy nimi do takiej
tragedii, podczas trzeciego etapu sprawdzania zgodnoS$ci z opisem wspomnienia
odrzucili wybranego A-MOP-a i przeszli caly proces wydobywania wspomnie-
nia jeszcze raz. W ten sposob doszli do wniosku, ze na filmie nie bylo zadnych
zdarzef, ktére potwierdzatyby wersje z notatki prasowej. Nie ma jednak
zadnych réznic indywidualnych migdzy osobami, ktore znieksztalcity swoje
wspomnienie, a tymi, ktore wiernie odtworzyly cato$é zdarzen.

Hierarchiczny model pamigci M. A. Conwaya miat by¢ zweryfikowany
rowniez poprzez zbadanie wptywu wiarygodnosci zrodta informacji na znie-
ksztatcenia w pamigci. M. A. Conway przyjal, ze wskazniki (czyli elementy
wiedzy szczegOtowej) sa przechowywane oddzielnie od elementow wiedzy
ogo6lnej. Taka organizacja pamigci stwarza mozliwo$¢ btednego dopasowania
danych szczegdtowych do catosci zdarzenia, co miato miedzy innymi miejsce
w eksperymencie przeprowadzanym na potrzeby tej pracy. Wiedza na temat
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zrodla informacji jest szczegdtowa wiedzg epizodycznag, ktéra nie jest przecho-
wywana wraz z danymi z wiedzy ogolnej. To, czy zrodto informacji jest wia-
rygodne, czy tez nie, nie powinno mie¢ znaczenia z tego wzgledu, ze informacje
z gazety powinny by¢ wplatane w wiedzg epizodyczng, a wiedza na temat zrodta
powinna zosta¢ zatarta. W eksperymencie prawdopodobnie tak si¢ nie stato.
Istnieje mozliwos$¢, ze osoby, ktore ogladaty film uznaly, ze rodzina na nim
przedstawiona jest szczg$liwa (takie dane dostarcza grupa kontrolna). Gdy
dostali notatk¢ prasowa, od jej wiarygodnosci zalezato, czy zmienig swoj poglad
na t¢ rodzing, czy tez nie. Uznanie przez uczestnikow, ze ich zrodto jest wiary-
godne, przekonato ich, ze ta sytuacja rzeczywiscie si¢ wydarzyta i moga wiaczy¢
te tre$¢ w schemat tej rodziny (por. Loftus, Wells, 2003, s. 154).

Wiarygodno$¢ zrodta mogtaby nie mie¢ znaczenia, gdyby zostata podana od
razu po obejrzeniu filmu. Takg hipoteze mozna wywnioskowac z wlasciwosci
organizacji pamieci. ,,Jesli jaki§ schemat zostanie natozony na odbierang in-
formacjg¢, ktora w przeciwnym wypadku nie zostataby zorganizowana, to
wzrasta stopien zapamigtania tej informacji” (Wojciszke, 1986, s. 119). Tak
tez si¢ stato w przypadku klasy, ktéora omawiajgc film, uznata, ze starsze dzieci
zostaly odrzucone przez rodzicow, ktorzy caty swodj czas poswigcali niemowle-
ciu. Weryfikacja tej hipotezy wymagataby jednak zmiany warunkow przepro-
wadzania eksperymentu. Na godzinie wychowawczej, po obejrzeniu filmu,
uczniowie powinni dostawaé notatke prasowg i dyskutowaé, dlaczego taka
tragedia wydarzyta si¢ w tej rodzinie. Wtedy tez po trzech dniach mozna byloby
zbiera¢ od nich opisy wydarzen z filmu.
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ANDRZEJ SLIWERSKI

MEDIA INFLUENCE ON MEMORY DISTORTION

This article focuses on the assessment of the credibility of the witnesses’ testimony. Conway
model of autobiographical memory, and the theory of incorrect attribution sources indicates that
our memory is based both on the original record of events and on additional information. If the
new information is incorrect, the memory may become distorted.

In the first part of the article are described mechanisms of autobiographical memory, which
can lead to distortions of the original memory trace.

The second part are devoted to empirical verification of the hypothesis that the media infor-
mation distorts the eyewitness memory of an event.

Key words: witnesses testimony, fals memory, autobiographical memory, media, memory
distortion.



