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STYL ATRYBUCJI, POCZUCIE KONTROLI I PLEC
A PODATNOSC NA POWSTAWANIE SYNDROMU
WYUCZONEJ BEZRADNOSCI

ZJAWISKO WYUCZONEJ BEZRADNOSCI (WB)

Wyuczona bezradno$¢ to syndrom zaburzen poznawczych, motywacyjnych
i emocjonalnych powstatych na skutek do§wiadczania przez jednostke sytuacji
braku kontroli (Kofta, Sedek, 1993a, b). Klasyczne badania M. E. P. Selig-
mana, S. F. Maiera i J. B. Overmiera na psach (Overmier,Seligman, 1967;
Seligman, Maier, 1967) oraz liczne badania na ludziach (m.in.: Hiroto,
1974; Kofta, Sedek, 1989; Mikulincer, 1986; Ric, Scharnitzky,
2003; Sedek, Kofta, 1990) pokazaly, ze u jednostek, ktore doswiadczajg
sytuacji braku kontroli (np. przy rozwigzywaniu problemow logicznych),
w dalszej czeSci eksperymentu obniza si¢ poziom wykonania zadan (w porow-
naniu z osobami z grupy kontrolnej, ktére nie doswiadczyly sytuacji bezradno-
$ci) oraz pojawiajg si¢ negatywne emocje.

Badania M. E. P. Seligmana i wspotpracownikow wyznaczyly nastepujacy
schemat eksperymentalnych badan nad wyuczong bezradno$cig (S e d e k, 1983).

1. Faza | — trening bezradnoséci. W pierwszej fazie osoba lub zwierzg nale-
zace do grupy eksperymentalnej do§wiadcza sytuacji braku kontroli. Etap ten
nazywano ,faza treningu bezradno$ci”. W praktyce eksperymentalnej trening
bezradno$ci polegal na tym, Zze wzmocnienie (pozytywne lub negatywne)
wystepowato niezaleznie od reakcji osoby badanej — prawdopodobienstwo
pojawienia sie wzmocnienia byto takie samo bez wzgledu na to, czy reakcja
jednostki miata miejsce czy nie.

2. Faza Il — faza testowa. Osoba badana otrzymywata odpowiednio dobrane
zadanie (najczesciej o innym charakterze niz zadanie wykonywane w fazie
treningu bezradnosci). Mierzono poziom wykonania tego zadania i porowny-
wano do poziomu grupy kontrolnej. Mozliwe sa dwa rodzaje grupy kontrolnej.
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Pierwszy rodzaj grupy kontrolnej to grupa osob, ktére otrzymaly zadania
analogiczne do zadan grupy eksperymentalnej, ale rozwigzywalne. Drugi rodzaj
grupy kontrolnej to grupa osob, ktore w pierwszej fazie nie rozwigzywaty
zadnych zadan. Nizszy poziom wykonania u 0s6b z grupy eksperymentalnej
w poroéwnaniu z wynikami osob z grupy kontrolnej miat s$wiadczy¢ o pojawieniu
si¢ deficytow bezradnosci.

Warto podkresli¢, ze efekt wyuczonej bezradno$ci pojawial si¢ zardwno
w przypadku zastosowania w fazie treningu bezradno$ci wzmocnien negatyw-
nych (porazek), jak i wzmocnien pozytywnych (sukceséw) (m.in.: GoodKkin,
1976; Maier, Seligman, 1976; Rosellini, DeCola, Shapiro, 1982).
A wiec o pojawieniu syndromu bezradnosci decydowat brak kontroli, a nie
awersyjny charakter bodzcow uzytych w fazie treningu bezradnosci.

Jednoczesnie w licznych badaniach zaobserwowano réznice indywidualne
w podatnosci na pojawienie si¢ syndromu wyuczonej bezradno$ci (m. in.:
Hiroto, 1974; Mikulincer,Yinon, Kabili, 1991; Pittman, Pittman,
1979; Tiggeman, Winfield, Brebner, 1982). Na przyktad w badaniach
na psach (Hiroto, 1974) u 63% psow poddanych treningowi bezradno$ci
zaobserwowano efekt wyuczonej bezradnosci. 37% psow poddanych treningowi
bezradnosci wykonato pomyslnie zadanie testowe, co §wiadczy o tym, Ze u tych
zwierzat nie pojawit si¢ syndrom bezradnos$ci lub tez, Zze jego rozmiary byty
znacznie mniejsze niz u pozostatych 63% psoéw. Mozna wiec zalozy¢, ze
okreslone rdéznice indywidualne pelig role moderatora wpltywu treningu
bezradnosci na pojawienie si¢ deficytow wyuczonej bezradnosci (przy zachowa-
niu takich samych uwarunkowan sytuacyjnych). Celem ponizszego artykutu jest
przeglad wybranych badan i teorii dotyczacych zmiennych indywidualnych
odpowiedzialnych za zréznicowania podatnosci na wyuczong bezradno$¢.
Tematu tego nie sposob przedstawi¢ bez wczesniejszego zaprezentowania
najwazniejszych koncepcji wyjasniajacych zjawisko wyuczonej bezradnosci,
poniewaz w zalezno$ci od przyjetej koncepcji réozne sa przewidywania co do
cech indywidualnych odpowiedzialnych za zréznicowanie podatnosci na
wyuczong bezradno$¢. Co wigcej w przypadku niektorych czynnikéw indywidu-
alnych hipotezy wywiedzione z réznych koncepcji przewiduja rézny kierunek
oddzialywan (np. Poczucie Kontroli wedtug Rottera). Dlatego artykut rozpoczy-
na si¢ od prezentacji najwazniejszych koncepcji wyuczonej bezradnosci oraz
potencjalnych zmiennych indywidualnych réznicujacych podatno$¢ na wyuczo-
ng bezradno$¢ wynikajacych z danej teorii. Nastepnie zostaly omowione badania
dotyczace wybranych réznic indywidualnych w podatno$ci na wyuczona
bezradnos$¢. Podsumowanie artykulu jest jednoczes$nie proba wyciagniecia
wnioskow dotyczacych uwarunkowan indywidualnego zréznicowania podatno-
$ci na wyuczong bezradno$¢ oraz wnioskow odnosnie do Kierunkéw dalszych
badan w tym obszarze.
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WYBRANE KONCEPCJE WYUCZONEJ BEZRADNOSCI

Ponizej zostaly opisane trzy koncepcje wyuczonej bezradnosci (WB): pier-
wotny model M. E. P. Seligmana, koncepcja atrybucyjna autorstwa L. Y.
Abramson, M. E. P. Seligmana i J. Teasdale’a oraz model informacyjny
M. Kofty i G. Sedka. Oczywiscie te trzy koncepcje nie stanowig kompletnego
przegladu koncepcji probujacych wyjasni¢ zjawisko wyuczonej bezradnosci. Nie
jest to celem tego artykutu. Opisane koncepcje zdobyly duze uznanie w §wiecie
naukowym, a tym samym pociagnety za sobg liczne badania, w tym roéwniez te
dotyczace roznic indywidualnych w podatnosci na WB. Pominigte zostaty
koncepcje negatywnie zweryfikowane empirycznie (dotyczy to m.in. teorii
behawiorystycznych czy koncepcji egotycznych) oraz takie, ktore nie wyjasniaja
catego spektrum zagadnien zwigzanych z syndromem wyuczonej bezradnosci,
jak np. koncepcja C. B. Wortman i J. W. Brehma.

Pierwotny model M. E. P. Seligmana (Maier,Seligman, 1976;
Seligman, 1993)

Pierwsza koncepcja wyjasniajaca zjawisko wyuczonej bezradnosci zostata
stworzona przez M. E. P. Seligmana, ktéry jako pierwszy przeprowadzit
eksperymenty ilustrujace mechanizm wyuczonej bezradnosci. Zgodnie z ta
koncepcja w trakcie do$wiadczania przez jednostke sytuacji braku kontroli
dochodzi do specyficznego rodzaju uczenia si¢. Mianowicie jednostka uczy sig,
7ze nie ma zwiazku pomiedzy dostepnymi jej reakcjami a pojawieniem sie¢
pozytywnych lub negatywnych wzmocnien. W konsekwencji powstaje zgenera-
lizowane oczekiwanie braku wptywu na wydarzenia w przysztosci. To oczeki-
wanie miato bezposrednio prowadzi¢ do pojawienia si¢ trzech rodzajow deficy-
tow w fazie testowe;j:

— deficytu motywacyjnego polegajacego na zmniejszeniu motywacji do
emitowania nowych dziatan dowolnych, czego wskaznikiem jest m. in. dluzszy
czas latencji;

— deficytu poznawczego polegajacego na zaburzeniu w dostrzeganiu zalez-
no$ci pomiedzy reakcjg a wzmocnieniem. Jezeli jednostka, nawet przypadkowo,
emituje zachowanie, ktdre przynosi jej wzmocnienie, to ma trudnosci w dostrze-
zeniu zwigzku pomiedzy emitowanym zachowaniem a wzmocnieniem;

— deficytu emocjonalnego, czyli pojawienie si¢ Igku, uczu¢ zwigzanych
z przygnebieniem i depresja.

Centralne miejsce w koncepcji Seligmana przypada deficytowi motywacyj-
nemu. To wladnie obnizona motywacja u jednostek poddanych treningowi
bezradnosci ma by¢ w gtdownej mierze odpowiedzialna za obnizenie poziomu
wykonania w zadaniach testowych. Obnizenie poziomu wykonania w fazie
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testowej wynika z faktu, ze dana jednostka wklada mniejszy wysitek w rozwia-
zanie danego zadania.

Warto zaznaczy¢, ze w praktyce badawczej, szczegolnie w pierwszym okre-
sie badan nad wyuczong bezradno$cig, trudno bylo odrozni¢ wptyw deficytu
motywacyjnego na obnizenie poziomu wykonania od wptywu deficytu poznaw-
czego. Jezeli poziom wykonania obnizal si¢, badacze nie mieli narzedzi, by
rozstrzygnaé, czy jest to wynik niskiej motywacji czy trudnosci w uczeniu si¢
nowych reakcji. Jednak zastosowanie nowych, bardziej subtelnych technik
eksperymentalnych pozwala na oddzielenie wptywu tych dwoch czynnikéw
(m.in.Heckervon,Sedek, 1999; Ric,Scharnitzky, 2003).

Tworcy tej koncepcji nie wskazywali bezposrednio na zadne czynniki in-
dywidualne, ktéore moglyby wyjasni¢ zréznicowanie podatno$ci na wyuczong
bezradnos¢. Jednak, analizujac mechanizm powstawania WB postulowany przez
ten model, mozna wskaza¢ taki czynnik. Jezeli pojawienie si¢ Syndromu wy-
uczonej bezradnosci wynika z tego, ze jednostka uczy si¢, ze nie ma zwigzku
pomigdzy jej dziataniami a wzmocnieniami to osoba, ktdra juz ma (niezaleznie
od sytuacji) takie zgeneralizowane przekonanie o braku kontroli, bedzie znacz-
nie bardziej narazona na pojawienie si¢ u niej syndromu wyuczonej bezradnosci
w porownaniu z osobami, ktore oczekuja silnego zwiazku pomigedzy swoimi
dziataniami a wzmocnieniami. Takiemu zgeneralizowanemu i trwatemu oczeki-
waniu dotyczacemu braku zwigzku pomiedzy zachowaniem cztowieka a jego
konsekwencjami odpowiada konstrukt zewnetrznego LOC (Locus of Control —
poczucie kontroli) J. B. Rottera (Drwal, 1995). Mozna oczekiwaé, ze LOC
traktowany jako cecha indywidualna bedzie istotnym moderatorem wptywu
treningu bezradno$ci na pojawienie si¢ deficytéw wyuczonej bezradnosci.

Atrybucyjne rozwiniecie pierwotnego modelu M. E. P. Seligmana
(Abramson,Seligman, Teasdale, 1978)

Koncepcja M. E. P. Seligmana byta atrakcyjna dla badaczy, poniewaz byta
zgodna z wynikami pierwszych badan nad wyuczong bezradno$cia i w elegancki
sposob wyjasniata powstawanie tego zjawiska zaréwno u ludzi, jak i u zwierzat.
Jednak wkrétce pojawily si¢ wyniki badan i zastrzezenia teoretyczne, ktore
stanowity wyzwanie dla pierwotnego modelu Seligmana. Okazato si¢, Ze trening
bezradnosci nie zawsze skutkuje obnizeniem poziomu wykonania. Szczegdlnie
odporne na indukcje wyuczonej bezradnosci okazaly si¢ dwa gatunki: ludzie
i szczury. W obu przypadkach deficyty bezradnosci obserwowano zazwyczaj
tylko wtedy, gdy zadania w fazie testowej byly nowe i trudne (Kofta, Sedek,
1993a, b; Maier, Seligman, 1976). Co wiecej, W niektdrych badaniach
uzyskiwano efekt odwrotny do zaktadanego. Badani poddani treningowi
bezradnosci uzyskiwali lepsze rezultaty niz osoby z grupy kontrolnej, ktore
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takiego treningu nie przeszly (za: Sedek, 1983). W odpowiedzi na to zastrze-
zenie powstalo wiele koncepcji modyfikujacych i1 rozwijajacych pierwotny mo-
del Seligmana. Spo$rdd nich najwigkszg popularnos¢ zdobyta koncepcja bedaca
atrybucyjnym rozwini¢gciem modelu pierwotnego autorstwa L. Y. Abramson,
M. E. P. Seligmana i J. Teasdale (1978).

Kluczowa modyfikacja dokonang w stosunku do modelu pierwotnego jest
wprowadzenie indywidualnego czynnika posredniczacego pomiedzy doswiad-
czaniem braku kontroli a pojawieniem si¢ deficytow wyuczonej bezradno$ci.
Tym czynnikiem miaty by¢ atrybucje przyczynowe. Zgodnie z ta koncepcja
osoba (model dotyczy tylko ludzi), ktéra doswiadcza sytuacji braku kontroli,
zadaje sobie pytanie: dlaczego tak si¢ dzieje? Sposdb odpowiedzi na to pytanie,
czyli atrybucja, ma z kolei wptywa¢ na oczekiwania co do dalszej niezalezno$ci
dziatan jednostki i rezultatow. Te oczekiwania determinuja trwalos$¢ i ogdlnose
deficytow bezradnosci. W koncepcji tej wyrdznia si¢ trzy wymiary atrybucji
przyczynowych istotnych dla powstawania syndromu wyuczonej bezradnosci.
Przy czym kazdy z tych wymiar6w ma wpltywaé na inny aspekt zjawiska
wyuczonej bezradnos$ci. Te wymiary to:

— atrybucje stale vs. zmienne — oznacza na ile trwale w czasie sg atrybucje
dokonane przez jednostke. Na przyktad w sytuacji niezdanego egzaminu student
moze szuka¢ przyczyn w swojej niskiej inteligencji (atrybucja stata) lub w tym,
ze zbyt krotko uczyt sie do niego (atrybucja zmienna). Wedtug tej koncepcji
wymiar stato$ci odpowiada za trwato§¢é w czasie powstatych deficytow bezrad-
nos$ci. Im bardziej state atrybucje sg dokonane przez jednostke, tym dtuzej miaty
si¢ utrzymywac deficyty bezradnosci;

— atrybucje ogodlne vs. specyficzne — oznacza na ile ogolne sa atrybucje do-
konywane przez jednostke. ,Jestem mato inteligentny” bedzie przyktadem
atrybucji o duzym stopniu ogdlnosci, a przykladem atrybucji o matym stopniu
0g6lnosci moze by¢ zdanie ,,Nie mam zdolnosci matematycznych”. Zdaniem
tworcow koncepcji atrybucyjnej ten wymiar ma odpowiadaé za stopien, w jakim
deficyty bezradnos$ci beda transferowane na inne sytuacje. W przypadku
atrybucji ogdlnych deficyty bezradno$ci miaty by¢ transferowane na wiele
sytuacji, réznych od sytuacji treningu bezradnosci. Zas w przypadku atrybucji
specyficznych deficyty bezradnosci miaty si¢ ograniczaé do tego obszaru,
w ktorym miat miejsce trening bezradnosci,

— atrybucje wewngetrzne vs. zewnetrzne — odpowiada na pytanie: czy jed-
nostka przyczyn niezalezno$ci pomiedzy swoimi dzialaniami a wynikami szuka
w czynnikach wewngtrznych, np. ,,nie jestem dobry w logicznych zagadkach”,
czy zewnetrznych, np. ,,polecenie byto bardzo niejasne”. Ten wymiar ma z kolei
odpowiada¢ za obnizenie samooceny i pojawienie si¢ deficytow emocjonalnych
po treningu bezradnos$ci. Deficyt emocjonalny i obnizenie samooceny ma si¢
pojawia¢ w przypadku atrybucji wewnetrznych.
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Jak to juz zostato napisane, koncepcja ta zdobyta duzag popularno$¢ i byta
przyczynkiem duzej liczby badan testujacych wynikajgce z niej hipotezy. Jednak
w wigkszo$ci badan nie stwierdzono jednoznacznych zwigzkéw pomicdzy
wymiarami atrybucji przyczynowych a deficytami bezradnosci (Brewin,
Furnham, 1986; Danker-Brown, Baucom, 1982; Klein, Fencil-
-Morse,Seligman, 1976; Mikuluncer, 1986; S¢dek, 1982).

Stabe potwierdzenie empiryczne hipotez wynikajacych z tego modelu to
podstawowy zarzut kierowany pod adresem koncepcji L. Y. Abramson i in.
Jednak pojawily si¢ jeszcze inne zastrzezenia. Po pierwsze nie ma jednoznacz-
nych dowodéw na to, ze ludzie naprawde dokonujg spontanicznych atrybucji
przyczynowych dotyczacych powodéw braku zwigzku pomiedzy ich zachowa-
niem a wynikami. Po drugie, koncepcja Abramson ma zastosowanie tylko do
ludzi i nie wyjasnia réznic indywidualnych w podatno$ci na wyuczong bezrad-
nos¢ u zwierzat.

Tworcy tej koncepcji za czynnik odpowiedzialny za zrdéznicowanie podat-
no$ci na wyuczong bezradno$¢ uwazaja indywidualny styl atrybucji danej
jednostki. Taki, wzglednie staly, indywidualny spos6b wyjasniania naszych
sukcesow i porazek ma decydowac¢ o tym, jak silne i trwale beda deficyty
bezradnosci po do§wiadczeniu sytuacji braku kontroli.

Model informacyjny M. Kofty i G. Sedka (Kofta, Sedek, 1993b;
Mclntosh i in., 2006; Sedek, Kofta, 1990)

Autorzy tej koncepcji zgadzaja si¢ z M. E. P. Seligmanem co do podstawo-
wej przyczyny powstawania syndromu wyuczonej bezradnosci, tj. doswiadcza-
nia sytuacji braku kontroli. Jednak koncepcja ta zupelnie inaczej opisuje
mechanizm powstawania wyuczonej bezradnosci. Inaczej sg rowniez definiowa-
ne deficyty bezradnosci. Wedtug M. Kofty i G. Sedka sytuacja, w ktorej
dochodzi do powstania syndromu bezradnosci, jest sytuacja problemowsa, np.:
rozwigzanie zadania, znalezienie pracy czy znalezienie sposobu na dobre relacje
z przetozonym. Naturalng aktywno$cia poznawczg w takiej sytuacji jest kreowa-
nie hipotez dotyczacych skutecznego dziatania i ich testowanie. W przypadku
gdy problem jest rozwigzywalny, taka aktywnos$¢ poznawcza zwykle prowadzi
do zysku poznawczego, czyli do eliminacji hipotez, az do pozostawienia jedne;j,
ktora z najwiekszym prawdopodobienstwem stanowi rozwigzanie problemu.
Wtedy jednostka przechodzi do fazy realizacji. W sytuacji braku kontroli, a wigc
nierozwigzywalnego zadania, wysitek poznawczy nie prowadzi do zysku
poznawczego.

Zdaniem autorow tej koncepcji, organizm, bronigc si¢ przed bezsensownym
wysitkiem poznawczym, przechodzi w odmienny stan psychologiczny nazwany
przez nich ,,wyczerpaniem poznawczym”. Istota tego stanu jest zablokowanie
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konstruktywnych form aktywnosci poznawczej, takich jak: tworzenie planéw
dziatania, tworzenie modeli umystowych, konstruowanie nowych hipotez
adekwatnych do sytuacji. To wilasnie uposledzenie tych form aktywnosci
poznawczej powoduje, zdaniem autoréw, obnizenie poziomu wykonania w fazie
testoweyj.

Przyjecie powyzszej koncepcji wyuczonej bezradnosci prowadzi do kilku
interesujacych, choé¢ czgsto sprzecznych z pierwotnym modelem Seligmana,
implikacji. Po pierwsze, proces powstawania syndromu bezradnosci ma miejsce
,»w gltowie”, dlatego do jego powstania nie sg konieczne zewngtrze zachowania
jednostki, ktore przynosza jej wzmocnienia pozytywne lub negatywne. Kofta
i Sedek stworzyli procedur¢ indukcji bezradnosci nazwang Informacyjnym
Treningiem Bezradno$ci, w ktérej osoby badane nie emituja zewnetrznych
zachowan (Hecker wvon, Sedek, 1999; Kofta, Sedek, 1993b; Mcln-
tosh iin., 2006; Sedek, Kofta, 1990). Zastosowanie tej procedury prowadzi
do powstania syndromu bezradnos$ci w rownym lub wiekszym stopniu niz ma to
miejsce przy zastosowaniu tradycyjnej, opisanej wczesniej, procedury treningu
bezradnosci (Kofta, Sedek, 1993b). Po drugie, inaczej rozumiane sg po-
szczegllne deficyty bezradnosci. Centralne miejsce, inaczej niz w koncepcji
Seligmana, zajmuje deficyt poznawczy. Jednak tutaj rozumiany jest jako
zablokowanie sktonno$ci do tworczego myslenia zadaniowego. Inaczej rozu-
miany jest rowniez deficyt motywacyjny. Mianowicie definiowany jest jako
zaburzenie wewngtrznej motywacji do podejmowania zlozonej aktywnosci
poznawczej, a nie jako ogdlne spowolnienie reakcji. Po trzecie, warunkiem
koniecznym do powstania syndromu bezradno$ci jest zaangazowanie si¢
w rozwigzywanie problemu. A wigc paradoksalnie osoba musi wierzy¢, ze ma
znaczng kontrole nad sytuacjg i ze rezultaty zalezg od jej dziatan.

Tworcy koncepcji nie wskazuja bezposrednio na zaden czynnik indywidu-
alny, ktory moglby réznicowaé podatno$é na wyuczong bezradnos$é. Jednak
jezeli postulowany mechanizm powstawania deficytow bezradnoéci ma charak-
ter poznawczy, to mozna zaktada¢, ze m. in. réznice w funkcjonowaniu poznaw-
czym mogg réznicowac podatnos¢ na WB. Warto tu zwrdci¢ uwage na zasadni-
cza réznice w stosunku do przewidywan wynikajacych z koncepcji Seligmana
1 jej atrybucyjnego rozwinigcia. W tych koncepcjach przyczyn zréznicowania
indywidualnego w podatnosci na WB upatrywano w tre$ci procesOw poznaw-
czych, np. stopniu generalizacji dokonywanych atrybucji. W przypadku ,,modelu
informacyjnego” takich przyczyn mozna si¢ doszukiwa¢ roéwniez, a moze
wylacznie, w formalnych aspektach funkcjonowania proceséw poznawczych,
np. pojemno$ci pamigci operacyjnej. G. Sedek (Mclntosh i in., 2006)
wskazuje na jeszcze jeden potencjalny mechanizm, ktéory moze wzmacnia¢
deficyty bezradnosci — ruminacje. Myslenie ruminacyjne koncentruje si¢ na
negatywnych emocjach, ich symptomach i konsekwencjach, bez zadnych pla-
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now i decyzji, ktorych celem bylaby zmiana negatywnego nastroju (Lyubo-
mirsky i in., 1999). Podobnie jak informacyjny trening bezradnosci, taki
rodzaj myslenia nie prowadzi do zysku poznawczego. Ruminacje, ktére nastepu-
ja po treningu bezradnosci i koncentruja si¢ na negatywnych emocjach (deficyt
emocjonalny WB), moga stanowié¢ swoista kontynuacje¢ treningu bezradnosci,
tym samym zwigkszajac deficyty bezradnosci. Jezeli tendencje do ruminacji
potraktujemy jako wzglednie stala zmienng indywidualng (Lyubomirsky,
Nolen-Hoeksema, 1995; Lyubomirsky i in., 2006), to moze stanowic
ona czynnik w istotnym stopniu réznicujgcy podatnos¢ na wyuczong bezrad-
nos¢. Niestety wedlug wiedzy autora artykutu nie przeprowadzono jeszcze
zadnych badan, ktére weryfikowalyby hipoteze dotyczaca roli tendencji do
ruminacji w powstawaniu deficytow bezradnosci.

ROZNICE INDYWIDUALNE W PODATNOSCI NA WYUCZONA BEZRADNOSC

Na wstepie warto zaznaczy¢, ze w porownaniu z badaniami eksplorujacymi
mechanizmy samego zjawiska wyuczonej bezradnos$ci przeprowadzono stosun-
kowo niewiele badanh bezposrednio dotyczacych zréznicowania indywidualnego
tego zjawiska. Wyjatkiem sa badania dotyczace zwigzkéw pomiedzy indywidu-
alnymi stylami atrybucji a syndromem wyuczonej bezradnos$ci. Prawdopodobnie
jest to wynikiem bardzo duzej popularnosci atrybucyjnej koncepcji wyuczonej
bezradnosci L. Y. Abramson, M. E. P. Seligmana i J. Teasdale’a. Popularnos¢
tej teorii sprawita, ze to wlasnie atrybucje, jakich ludzie dokonujg po treningu
bezradnosci, zostaly uznane za glowny czynnik odpowiedzialny za roznice
w podatnosci na wyuczong bezradno$¢. To z kolei spowodowalo, ze inne
potencjalne czynniki réznicujagce podatno$¢ na wyuczong bezradno$¢ zostaty
przez naukowcow zaniedbane.

Indywidualny styl atrybucji

Pojecie indywidualnego stylu atrybucji powstalo w ramach koncepcji
L. Y. Abramson i in. (Abramson, Seligman, Teasdale, 1978). Styl
atrybucji definiuje si¢ jako wzglednie staly, indywidualny sposob wyjasniania
naszych sukcesow i porazek (Abramson, Seligman, Teasdale, 1978;
Seligman i in., 1979). Zaktada si¢ wiec, ze ludzie maja wzglednie stala
tendencj¢ do dokonywania okreslonych atrybucji. Jest to wiec zmienna osobo-
wosciowa. O tym, jakiej dana osoba dokona atrybucji w konkretnej sytuacji,
mialy decydowaé zaré6wno czynniki sytuacyjne, jak i indywidualny styl atrybucji
danej osoby.

L. Y. Abramson i in. (Abramson, Seligman, Teasdale, 1978)
wprowadzili pojecie pesymistycznego (depresyjnego) stylu atrybucji w sytuacji
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porazki, ktéry oznacza tendencj¢ do dokonywania atrybucji statych, globalnych
i wewngetrznych. Z kolei optymistyczny styl atrybucji w sytuacji porazki mial
oznacza¢ tendencj¢ do atrybucji zmiennych, specyficznych i zewnetrznych.
Stosowanie pesymistycznego stylu atrybucji miato sprzyja¢ powstawaniu
deficytéw bezradnosci i depresji, za$ stosowanie stylu optymistycznego miato
zmniejszaé ryzyko pojawienia si¢ deficytow bezradnosci, a jesli juz si¢ pojawily,
to miaty by¢ bardziej ograniczone w czasie 1 mniej zgeneralizowane na inne
obszary aktywnosci (Abramson, Seligman, Teasdale, 1978). Niejasna
jest rola atrybucji dokonywanych w sytuacji sukcesu w modelu zaproponowa-
nym przez L. Y. Abramson i in. Zanim przejdziemy do omowienia badan do-
tyczacych stylow atrybucji, warto jeszcze zaznaczyé, ze w praktyce badawczej
zazwyczaj sumowano wyniki kwestionariuszowe uzyskane na trzech wymiarach
(stato$¢ vs. zmienno$¢, ogolnos¢ vs. specyficznos$é, wewnetrzne vs. zewnetrzne
atrybucje), uzyskujac w ten jeden sposdb sumaryczny wskaznik stylu atrybucji.
Ponizej znajduje si¢ oméwienie wynikow kilku badan dotyczacych indywidual-
nych styl6w atrybucji charakterystycznych dla tego nurtu badawczego.

W badaniach M. E. P. Seligmana i P. Schulmana (1986) przeprowadzonych
wsrod sprzedawcow polis na zycie odnotowano umiarkowana ujemng korelacje
pomiedzy sumarycznym wskaznikiem stylu atrybucji w sytuacji porazki (im
wyzszy wynik, tym bardziej pesymistyczny styl atrybucji) a skutecznos$cia
sprzedazy (mierzong liczba sprzedanych polis). Oznacza to, ze im bardziej
optymistyczny styl atrybucji w sytuacji porazki, tym wigksza skuteczno$¢
sprzedawcy. Badania z udziatem nowo zatrudnionych agentow (Seligman,
Schulman, 1986) potwierdzity te zalezno$¢, co sugeruje, ze to wilasnie
indywidualny styl atrybucji wplywa na skuteczno$¢ zawodowa sprzedawcow,
a nie odwrotnie. J. P. Corr i J. A. Gray (1995) osiggneli podobne rezultaty,
z jedng istotng réznicg. W ich badaniach to styl atrybucji w sytuacji sukcesu
mial znaczenie dla skuteczno$ci sprzedawcow. Z kolei Ch. Peterson i L. C.
Barrett (1987) stwierdzili umiarkowany zwiazek pomiedzy optymistycznym
stylem atrybucji w sytuacji porazki a osiggni¢ciami akademickimi studentow.
Podobny wzorzec wynikow uzyskali M. E. P. Seligman i Kamen (za: Selig-
man, 1993). Wreszcie M. E. P. Seligman, S. Nolen-Hoeksema,
N. Thornton i K. M. Thornton (1990) wykazali w swoich badaniach
istnienie zwigzku pomiedzy optymistycznym stylem wyjas$niania w sytuacji
porazki a osiggnigeciami sportowymi ptywakéw. Nalezy jednak pamigta¢ o ba-
daniach, w ktérych odnotowano odwrotng zalezno$¢ pomigdzy stylem atrybucji
a efektywnoscig w danym obszarze (m. in.: Houston, 1994; Satterfield,
Monahan, Seligman, 1997; Yee i in., 2003). Na przyktad w badaniach
P. E. Yee iin. (2003) studenci o pesymistycznym stylu atrybucji w sytuacji
porazki osiagali lepsze wyniki w czasie egzamindéw niz studenci o optymistycz-
nym stylu atrybucji.

Podsumowujac, indywidualny styl atrybucji rozumiany jako zmienna oso-
bowosciowa czesto jest skorelowany z efektywnoscia w roznych obszarach



64 Tomasz Jarmakowski

zycia, w ktorych doznajemy sukcesow 1 porazek. Jednak kierunek tych zalezno-
Sci jest bardziej skomplikowany niz to poczatkowo zaktadano. Nie wszystkie
badania potwierdzajg tezg, ze optymistyczny styl atrybucji sprzyja wigkszej
efektywnosci. W niektorych badaniach zalezno$¢ byta odwrotna — pesymistycz-
ny styl atrybucji byt skorelowany z lepszymi wynikami w danym obszarze.

Warto zwréci¢ uwage na sprzecznos¢ pomigdzy przywotanymi powyzej
badaniami a badaniami eksperymentalnymi testujagcymi model atrybucyjny L. Y.
Abramson i in. (Brewin, Furnham, 1986; Danker-Brown, Baucom,
1982; Klein, Fencil-Morse, Seligman, 1976; Mikulancer, 1986;
Se¢dek, 1982). Przypomnijmy, Ze badania te generalnie nie potwierdzity
zwigzkéw pomiedzy atrybucjami dokonywanymi przez osoby badane a rozmia-
rami pojawiajacych si¢ u nich deficytow bezradnosci. Jak mozna wigc wythuma-
czy¢ zaleznoSci, ktore pojawiaja si¢ w wielu badaniach dotyczacych indywidu-
alnych stylow atrybucji?

Zdaniem autora, sprzecznos$¢ jest pozorna, a jej wyjasnienie lezy w meto-
dologii przywolywanych badan dotyczacych indywidualnych stylow atrybucji.
W zdecydowanej wickszosci sg to badania o charakterze korelacyjnym, w kto-
rych sprawdza si¢ korelacje pomigdzy wynikami kwestionariusza badajacego
style atrybucji a osiagnieciami w danej dziedzinie, np. sporcie czy sprzedazy
(doktadny opis metodologii badan, m.in.: Corr, Gray, 1995; Peterson,
Barrett, 1987; Seligman i in., 1990; Seligman, Schulman, 1986).
Milczacym zatozeniem badaczy bylo to, ze osoby badane doswiadczaja w pracy
lub na studiach treningu bezradnosci, a styl atrybucji jest moderatorem wplywu
treningu bezradnosci na szeroko rozumiang efektywno$¢. Zdaniem autora nie ma
zadnych dowodow na to, ze jest to prawdziwe zatozenie i osoby badane rzeczy-
wiscie do$wiadczaty treningu bezradnosci, czyli sytuacji braku kontroli nad
wzmocnieniami. Wptyw stylow atrybucji na szeroko rozumiang efektywnos¢
moze wynika¢ z roznych reakcji na pojedyncze porazki, ktorych doswiadczaty
osoby badane a nie z r6znic w reakcji na trening bezradno$ci. Osoby o pesymi-
stycznym stylu atrybucji moga w sytuacji porazki reagowa¢ wickszym obnize-
niem motywacji i wiary we wlasne mozliwosci w poréwnaniu z 0sobami o opty-
mistycznym stylu atrybucji. To za$ przektada si¢ na obnizenie poziomu wyko-
nania, czyli nizsza efektywno$¢ dziatan w danej dziedzinie. Wsparcia dla takiej
hipotezy dostarczaja badania pltywakow przeprowadzone przez M. E. P. Se-
ligmana i in. (1990). Badacze byli inicjatorami eksperymentu naturalnego,
w ktorym zasymulowano porazke poprzez fatszywa informacje dotyczaca czasu
osiagnigtego przez ptywaka (ptywakom podawano czas znacznie nizszy od tego,
jaki w rzeczywistosci osiagneli). Po odpoczynku osoby badane miaty za zadanie
przeptyna¢ okreslony dystans jeszcze raz. Podczas gdy osoby o pesymistycznym
stylu atrybucji osiggaty znacznie gorszy czas niz w pierwszej probie, osoby
0 optymistycznym stylu atrybucji osiggaly czas roéwnie dobry lub nawet lepszy
niz w pierwszej probie. W badaniach tych osoby badane doswiadczaty pojedyn-
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czej porazki, a nie treningu bezradnosci. Podsumowujac, w badaniach nad
indywidualnymi stylami atrybucji zaktada sie, ze osoby badane do$wiadczaja
treningu bezradnosci, ale nie ma zadnych dowodow, ze to zatozenie jest praw-
dziwe. Mozna powiedzie¢, ze badania nad stylami atrybucji w pewnym momen-
cie przestaty dotyczy¢ zjawiska wyuczonej bezradno$ci. Co wcale nie umniejsza
wagi wnioskow z nich ptynacych. Wprawdzie hipoteza o tym, ze atrybucje sa
moderatorem wptywu treningu bezradnosci na deficyty bezradno$ci, nie znalazta
potwierdzenia, jednak wyniki opisanych powyzej badan pokazuja, ze rodzaj
dokonywanych atrybucji moze mie¢ znaczenie w przypadku pojedynczych
sukcesow 1 porazek.

Poczucie kontroli — LOC (Locus of Control)

Poczucie kontroli to konstrukt teoretyczny stworzony przez Juliana Rottera
w ramach teorii spolecznego uczenia si¢. Jest to trwale i zgeneralizowane
oczekiwanie dotyczace zwigzkow pomigdzy zachowaniem czltowicka a jego
konsekwencjami, czyli wzmocnieniami (Drwal, 1995). Mozemy potraktowaé
wymiar LOC jako kontinuum o dwoch krancach: LOC wewngtrzny (wLOC)
i LOC zewnetrzny (zLOC). Osoba o wewngtrznym LOC ma przekonanie, ze
w wigkszosci przypadkow sukces lub porazka zalezg glownie od takich czynni-
kéw wewnetrznych, jak zdolnoSci czy wysilek wlozony w zadanie. Z kolei
osoby o zewnetrznym LOC uwazaja, ze w wigkszosci przypadkow sukces lub
porazka zalezy od czynnikow zewngtrznych, takich jak dziatania innych ludzi
lub szczescie.

Teza o tym, ze LOC moze by¢ mediatorem wplywu treningu bezradnos$ci na
deficyty wykonania, wywodzi si¢ z pierwotnego modelu Seligmana. Zgodnie
z tym modelem pojawienie si¢ syndromu bezradnosci wynika z faktu, ze
jednostka uczy si¢ tego, ze nie ma zwigzku pomiedzy jej dziataniami a wzmoc-
nieniami. Jezeli jednostka ma zgeneralizowane przekonanie, ze jej dzialania
w niewielkim stopniu s3 zwigzane z otrzymywanymi wzmocnieniami (ze-
wnetrzny LOC), to powinna szybciej i tatwiej nauczy¢ sie tego, ze w tej kon-
kretnej sytuacji rowniez nie ma zwigzku pomigdzy jej dziataniami a wzmocnie-
niami. Deficyty bezradnosci powinny pojawi¢ si¢ u niej szybciej i by¢ glebsze
w poréwnaniu z osobami o wewngtrznym poczuciu kontroli. Inne przewidywa-
nia co do roli LOC wynikajg z modelu informacyjnego M. Kofty i G. Sedka.
Zgodnie z t3g koncepcja, warunkiem do pojawienia si¢ deficytoéw bezradnosci jest
zaangazowanie si¢ w poszukiwanie rozwigzania i wiara w kontrolg nad sytuacja.
Osoby 0 wLOC w wigkszym stopniu niz osoby o zLOC angazuja si¢ w poszu-
kiwanie rozwigzania problemu (Drwal, 1995) i majg poczucie wigkszej
kontroli nad sytuacja, co wynika z samej definicji tego konstruktu. Tak wigc
zgodnie z koncepcja M. Kofty i G. Sedka, jezeli wymiar poczucia kontroli ma
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znaczenie, to wiasnie osoby 0 WLOC, angazujgc sie w wiekszym stopniu
W probe rozwigzania zadania w fazie treningowej, powinny by¢ w wickszym
stopniu, niz osoby o zLLOC, narazone na pojawienie si¢ syndromu bezradnosci.
Jako pierwszy badania nad zwigzkami pomiedzy LOC a wyuczong bezrad-
nos$cig podjat sie jeden z najblizszych wspotpracownikow M. E. P. Seligmana —
Donald Hiroto. W swoich badaniach (Hiroto, 1974) do klasycznego paradyg-
matu badan nad bezradnos$cia: trening bezradnos$ci — faza testowa, wprowadzit
pomiar LOC. Wyniki okazaly si¢ nie do konca zgodne z przewidywaniami
koncepcji Seligmana. Mianowicie osoby o zLOC miaty nizszy poziom wyko-
nania w 3 na 5 wskaznikow, w poréwnaniu z osobami 0 wLOC, ale dotyczyto
to zaréwno 0sdb z grupy eksperymentalnej (poddanej treningowi bezradnosci),
jak i kontrolnej. Wptyw LOC byt wigc niezalezny od treningu bezradnosci.
Inne wyniki osiggneli w swoim badaniu J. L. Cohen, M. Rothbart
i S.Phillips (1976). W ich badaniu LOC miat wptyw na poziom wykonania
tylko w grupie poddanej treningowi bezradnosci. W badaniu tym zastosowano
dwa rodzaje zadan w fazie testowej: problemowe i nieproblemowe. W przy-
padku zadania polegajacego na rozwigzywaniu probleméw nie bylo rdznic
w deficytach bezradno$ci pomiedzy osobami ze zLOC i wLOC. Jednak
w przypadku zadania nieproblemowego osoby o wLOC uzyskaty lepsze wyniki
niz osoby o zLOC. Jednak przewaga ta ograniczata si¢ tylko do krotszego czasu
wykonania zadania. Brak byto réznic w liczbie popetnianych bledow pomigdzy
osobami ze zLOC i wLOC. Bioragc pod uwage, ze wLOC jest zwigzany
z wyzszym poziomem wykonania tylko w przypadku zadan nieproblemowych
oraz to, ze przewaga 0s6b o wLOC jest widoczna tylko w przypadku czasu
reakcji, mozna przypuszczac, ze wptyw LOC dotyczy gtéwnie ogdlnej motywa-
¢ji do dziatania (deficyt motywacyjny w rozumieniu modelu pierwotnego
modelu Seligmana). Takie przypuszczenie wspieraja wyniki badan T. S. Pitt-
man i N. L. Pittman (1979), w ktérych zastosowali dwie wersje treningu
bezradno$ci: krotkg — 2 serie, i dlugg — 6 serii. Obie wersje prowadzity do
deficytow bezradnosci, cho¢ w przypadku dlugiego treningu bezradnos$ci
deficyty byly wieksze niz w przypadku kroétkiego treningu. Jednak wplyw LOC
byt rozny w poszczegdlnych warunkach eksperymentalnych. Osoby o wLOC
wykonywaty zadania testowe lepiej niz osoby o zLOC w sytuacji krétkiego
treningu bezradno$ci. W grupie, gdzie przeprowadzono dtugi trening bezradno-
$ci, zalezno$¢ byta doktadnie odwrotna, tj. osoby o zLOC mialy mnigjsze
deficyty wykonania niz osoby o wLOC. Lepsze wyniki 0s6b o0 wLOC w przy-
padku krétkiego treningu bezradnos$ci mozna wytlumaczy¢ zjawiskiem reaktacji
(takie wyjasnienie proponuja rowniez autorzy badan). Osoby o wLOC pod
wplywem krotkiego treningu bezradnosci do§wiadczajg reaktancji, zwicksza sig
ich motywacja, co prowadzi do lepszych wynikéw, zarébwno w poréwnaniu
z osobami o zLOC, jak i osobami z grupy kontrolnej. Jednak pogorszenie
wynikéw 0s6b 0 wLOC w przypadku dtugiego treningu bezradnosci jest zgodne
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z koncepcja M. Kofty i G. Sedka. Zgodnie z niag wynika to z wigkszego zaanga-
zowania 0s6b 0 wLOC w poszukiwanie rozwigzan zadan z fazy treningowej, co
prowadzi do wigkszych deficytow bezradnosci.

Trudno wysnu¢ jednoznaczne wnioski z badan nad zwigzkami pomiedzy
wymiarem poczucia Kontroli a deficytami wyuczonej bezradnosci. Na pewno
wyniki tych badan nie potwierdzaja doktadnie modelu pierwotnego Seligmana,
ktory przewidywal, ze to osoby o wLOC bedg w wigkszym stopniu odporne na
pojawienie si¢ syndromu wyuczonej bezradno$ci. Ponadto mozna zaryzykowac
wniosek, ze LOC wplywa na motywacj¢ badanych, nie ma za§ wplywu na
ewentualne rozmiary deficytu poznawczego.

Ple¢

Zdaniem wielu badaczy, model wyuczonej bezradnosci opisuje funkcjono-
wanie cztowieka w depresji jednobiegunowej (Seligman, 1993) lub przy-
najmniej niektorych jej aspektéw (Kofta, Sedek, 1993b, MclIntosh iin.,
2006). Istniejg tez solidne podstawy empiryczne potwierdzajace, ze kobiety
znacznie czesciej niz mezczyzni cierpig na te forme¢ depresji (przeglad badan:
Nolen-Hoeksma, 1987). Te dwa fakty stanowig przestanke do hipotezy, ze
ple¢ stanowi jeden z czynnikow roznicujacych podatnos¢ na wyuczong bezrad-
no$¢. Zdaniem C. S. Dweck (Dweck, Repucci, 1973; Dweck, Gillard,
1975; Dweck, Bush, 1976) kobiety (a réwniez dziewczynki) sg bardziej
podatne na wyuczong bezradno$¢ w porownaniu z mezczyznami/chtopcami. Ma
to wynika¢ z réznic w atrybucjach, jakich dokonuja dziewczynki i chtopcy po
doznanej porazce. Zgodnie z ta koncepcja, dziewczynki w obliczu porazki
czgsciej uwazaja, ze wynika to z ich braku umiejetnosci/zdolnosci (atrybucje
wewnetrzne, state i globalne), podczas gdy chlopcy sa sktonni wini¢ za to brak
wysitku (atrybucje wewnetrzne, zmienne i specyficzne) lub czynniki zewngtrz-
ne, np. zty humor nauczyciela (atrybucje zewngtrzne). Jednak wyniki badan nad
zwigzkiem atrybucji dokonywanych przez badanych a deficytami wyuczonej
bezradnosci poddaja w watpliwos¢ tezg C. S. Dweck.

Pozostaje jednak pytanie, czy pte¢, niezaleznie od mechanizmu wpltywu,
roznicuje podatno$¢ na wyuczong bezradno$¢. Ponizej przedstawiono wyniki
wybranych badan ilustrujgcych wplyw pici na réznice w podatnosci na wyuczo-
ng bezradnos¢. W ponizszej analizie ograniczam si¢ tylko do badan eksperymen-
talnych, gdyz w przypadku badan korelacyjnych nie sposob wykluczy¢ dziatania
innych czynnikéw odpowiedzialnych za réznice pomiedzy mezczyznami a ko-
bietami w poziomie do$wiadczanej bezradnos$ci. Na przyktad stereotypy plciowe
moga powodowa¢ mniejszy obiektywizm przetozonych wobec kobiet. Z tego
powodu kobiety mogg czgsciej doswiadczac porazek, ktore sg niezalezne od ich
staran, co moze prowadzi¢ do czgstszego wystepowania wyuczonej bezradno$ci
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u kobiet w poréwnaniu z mezczyznami. W tym hipotetycznym przypadku, to
czynnik sytuacyjny — stereotypy ptciowe — a nie zmienne indywidualne, warun-
kowatby zréznicowanie plciowe w podatnosci na wyuczong bezradno$¢. W przy-
padku laboratoryjnych badan eksperymentalnych takie czynniki sa albo wyeli-
minowane, albo kontrolowane w nieporownywalnie wigkszym stopniu. Nie
uwzgledniono réwniez badan, w ktorych miarg bezradnosci byt pesymistyczny
styl atrybucji (m.in.: Overton, Meechan, 1982; Parsons, 1982). W po-
nizszej analizie nie wzig¢to pod uwage rowniez niektOrych badan C. S. Dweck
i wspotpracownikow (Dweck, Gillard, 1975; Dweck, Bush, 1976)
przeprowadzonych wsrod dzieci, poniewaz zastosowane w tych badaniach
schematy eksperymentalne znacznie odbiegaty od ich paradygmatu nad wyu-
czong bezradno$cia, tj. trening bezradno$ci — faza testowa — poréwnanie
wynikéw z grupa kontrolna. Z tego powodu trudno jednoznacznie stwierdzic,
czy u badanych w tych eksperymentach pojawia si¢ zjawisko wyuczonej
bezradno$ci, czy tez nie mamy do czynienia z ré6znymi wzorcami reakcji na
porazke i sukces (por. rowniez: Kofta, Sedek, 1987).

M. Kofta i G. Sgdek (1987) w swoich badaniach zaobserwowali wy-
razne roznice pomiedzy dziewczetami i chtopcami. W przypadku chlopcow pod
wptywem treningu bezradnosci nastapita niewielka poprawa poziomu wykona-
nia, podczas gdy u dziewczat uczestniczacych w badaniu nastgpil znaczny
spadek poziomu wykonania, co stanowi wzorzec charakterystyczny dla syndro-
mu wyuczonej bezradnosci. Warto jeszcze zaznaczy¢, ze uzyte w badaniu miary
wyuczonej bezradnosci nie pozwalajg jednoznacznie rozstrzygna¢, czy mamy do
czynienia z deficytem motywacyjnym, czy deficytem poznawczym. Podobny
wzorzec wynikow dla o0sob dorostych zaobserwowali w swoich badaniach
A.D.LeUnes,J. R.Nation,N. M. Turley (1980) oraz S. Mal, U. Jain
i K.S. Yadaw (1990). Rowniez w badaniach D. H. Baucom i P. Dan-
ker-Brown (1979) u kobiet zanotowano wigksze deficyty bezradno$ci. Jednak
ta prawidtowo$¢ dotyczyta tylko deficytdéw emocjonalnych (negatywne emocje
po treningu bezradnosci) i deficytdéw motywacyjnych (czas, ktory badani mieli do
dyspozycji, a ktorego nie wykorzystali). Natomiast nie zaobserwowano zadnych
roznic pomiedzy mezczyznami i kobietami w poziomie wykonania (liczbie
blednie rozwigzanych anagraméw). Wreszcie w badaniach C. S. Dweck
i N.D.Repucci (1973) u dziewczynek zanotowano nieco wigksze pogorsze-
nie wykonania w poréwnaniu z chtopcami, ale rdznica ta nie osiagneta istotnosci
statystycznej. Z drugiej strony w badaniach M. Kofty i G. S¢dka (1993a, b),
L. Gannon, P. Heiser i S. Knight (1985), Z. Cemalcilar, R. Can-
beyli i D. Sunar (2003) nie stwierdzono zadnych réznic pomigdzy mezczy-
znami a kobietami w rozmiarach deficytow bezradnosci.

Jak wida¢, wyniki badan réznic ptciowych w podatnosci na wyuczong bez-
radno$¢ sa niejednoznaczne. Sugerujg one, ze z duzym prawdopodobienstwem
kobiety mogg by¢ bardziej podatne na powstawanie syndromu bezradnosci, €O
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jest zgodne z wynikami badan, ktore §wiadczg o tym, ze kobiety czesciej niz
mezczyzni cierpig na depresje (Nolen-Hoeksma, 1987). Jednocze$nie
wyniki badan, w ktorych takich roéznic nie wykryto, sugeruja, ze ich pojawienie
moze zaleze¢ od czynnika sytuacyjnego, ktory jeszcze nie zostat zidentyfikowa-
ny. By¢ moze sa one uwarunkowane nie tyle réznymi wzorcami reagowania na
sytuacje niekontrolowana, a raczej réoznicami pomi¢dzy mezczyznami i kobie-
tami w reagowaniu na doznane porazki. To za§ przektada si¢ na wigksze
obnizenie motywacji u kobiet w fazie testowej. Z taka tezg korespondowatyby
wyniki badan przy zastosowaniu Informacyjnego Treningu Bezradnos$ci, gdzie
wyeliminowano czynnik wzmocnien pozytywnych badz negatywnych (Kofta,
Sedek, 1993a, b). W tym badaniu nie zaobserwowano roznic pomi¢dzy
kobietami a me¢zczyznami.

PODSUMOWANIE

Powyzej omowione zostaly trzy czynniki indywidualne, ktore moga by¢
odpowiedzialne za zrdéznicowanie indywidualne w podatno$ci na syndrom
wyuczonej bezradno$ci: poczucie kontroli (LOC), indywidualny styl atrybucji
i pte¢. W przypadku wszystkich trzech zmiennych mozna méwié¢ o niekonklu-
zywno$ci wynikéw badan. Zdaniem autora taki stan rzeczy moze wynikadé
z faktu, iz w wigkszos$ci badan nad wyuczona bezradnoscia nie sposob oddzieli¢
wptywu porazki od wptywu braku kontroli. Osoby badane spotykaja si¢ nie
tylko z treningiem bezradnosci, ale rowniez doznajg porazek. Na przyktad jezeli
znajdujemy roéznice pomiedzy kobietami a mezczyznami w poziomie wykonania
zadania nastepujacego po treningu bezradnosci (w ktorym osoba doswiadcza
réwniez negatywnych wzmocnien), to nie wiemy, czy wynika to z rdznic
ptciowych w podatnosci na wyuczona bezradno$¢, czy tez z rdéznic pomiedzy
kobietami a me¢zczyznami w reakcji na porazki. Doswiadczanie porazki moze
uruchamia¢ zupelnie inne procesy psychiczne, jak np. obrona ego, niz procesy
uruchamiane w wyniku do$wiadczania braku kontroli. To za§ moze zaciemniac
wyniki przeprowadzanych badan. Nowa metoda treningu bezradno$ci na-
zwana Informacyjnym Treningiem Bezradno$ci opracowana przez M. Kofte
i G. Sedka (1993b; MclIntosh iin., 2006; Sedek, Kofta, 1990), gdzie
wyeliminowano wzmocnienia pozytywne i negatywne, stwarza szans¢ na roz-
wigzanie tego problemu. Niestety brak jest badan nad indywidualnym zréznico-
waniem podatno$ci na wyuczong bezradno$¢ z zastosowaniem tej metody.
Zdaniem autora jest to kierunek, w jakim powinny zmierza¢ badania w tym
obszarze.

Badania nad czynnikami indywidualnymi warunkujacymi zréznicowanie
w podatnosci na syndrom wyuczonej bezradnos$ci poza identyfikacja indywidu-
alnych czynnikéw ryzyka wystapienia WB moga réwniez przyczyni¢ si¢ do
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zrozumienia mechanizmu tego zjawiska. Jezeli przy oddzieleniu treningu bez-
radnos$ci od do§wiadczanej porazki zanikng zwiazki pomiedzy stylami atrybucji,
LOC, a deficytami bezradnosci, bedzie to argument na rzecz poznawczych
koncepcji wyuczonej bezradnosci. Innym waznym aspektem jest oddzielenie
deficytu emocjonalnego, deficytu poznawczego i motywacji (rozumianej jako
ogodlne spowolnienie reakcji). Bardzo prawdopodobne, ze takie czynniki, jak
LOC czy indywidualny styl atrybucji, moderujg wptyw porazki na motywacje,
co thumaczyloby zwigzek pomigdzy stylami atrybucji a efektywno$cia w rdz-
nych obszarach. A jednocze$nie nie maja wptywu na deficyt poznawczy, ktory
zdaniem M. Kofty i G. Sedka (1993b) stanowi centralny aspekt syndromu
wyuczonej bezradnosci.

Podsumowujac, na obecnym etapie badan trudno o jednoznaczne wskazanie
czynnikéw indywidualnych warunkujacych zréznicowanie podatnosci na syn-
drom wyuczonej bezradnosci. Identyfikacja takich czynnikow jest $cisle po-
wigzana z poznaniem mechanizmu powstawania syndromu wyuczonej bezrad-
no$ci. Jednoczesnie jednoznaczne okreslenie czynnikow ryzyka pojawienia sie
tego zjawiska moze stanowi¢ element weryfikacji réznych koncepcji wyuczonej
bezradnosci.
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TOMASZ JARMAKOWSKI

ATTRIBUTIONAL STYLES, LOCUS OF CONTROL, SEX AND SUSCEPTIBILITY
OF LEARNED HELPLESSNESS

The article is the review of chosen researches and theories that relates to individual differ-
ences in susceptibility of learned helplessness (LH). In the first part of the article the specificity of
the learned helplessness syndrome is outlined. Next the theories that are relevant when individual
differences in susceptibility of LH are concerned, are presented. Then the researches related to the
role of three individual differences: attributional style, Locus of Control and sex, in susceptibility
of LH are presented and discussed. In the last part of the article there are some conclusions from
the presented researches. Also some conclusions about the possible directions of the future
researches to help to separate the reactions to single failure from the reactions to helplessness
training.

Key words: learned helplessness, attributional style, locus of control, individual differences.



