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Teksty uzytkowe w nauczaniu jezyka polskiego
jako obcego

Teksty uzytkowe sa powszechnie wykorzystywane w nauczaniu jpjo. Obec-
ne sa w podrecznikach jako pisemne formy wypowiedzi, ktore uczacy si¢ maja
opanowac (Zwolski 1984; Awdiejew, Dambska, Lipinska 1992; Wojcikiewicz
1993), Iub tez jako material wyjéciowy, stuzacy rozwijaniu zintegrowanych
kompetencji jezykowych'. Stad tez staja si¢ rowniez przedmiotem glottodydak-
tycznej analizy teoretycznej (zob. np. Lipinska 2003; Krawiec 2004, 2006;
Foland-Kugler 2005; Zasko-Zielinska 2005; Majkiewicz 2001; Witkowska-
-Gutkowska, Grochala 2008). Celem tego artykulu jest zasygnalizowanie
problematyki wykorzystania tekstow uzytkowych w nauczaniu jpjo w $wietle
ustalen, zawartych w FEuropejskim systemie opisu ksztalcenia jezykowego:
uczenie sie, nauczanie, ocenianie (ESOKJ 2003) oraz prezentacja ¢wiczen, ktore
zostaly przeze mnie przygotowane na bazie tekstow o charakterze reklamowym.

1. Tekst jako narzedzie w nauczaniu jezyka obcego

Z perspektywy lingwistycznej tek st mozna zdefiniowac¢ jako ,,spojny (ko-
herentny) zbidr nastgpujacych po sobie zdan albo jakikolwiek komunikat
(przekaz, niekoniecznie stlowny), dajacy sig¢ odgraniczy¢ od innych komunika-
tow (przekazow)” (Urbanczyk, Kucata 1999: 396). Tekstem w tym rozumieniu
moze by¢ wszystko, co jest wykorzystywane w komunikacji (ustnej lub pisem-
nej), a wigc np. znak drogowy, zdjecie prasowe, gest czy symbole narodowe
(Zasko-Zielinska, Majewska-Tworek, Piekot 2008). W ESOKIJ (2003) termin

! Teksty uzytkowe spetniaja taka funkcj¢ w zdecydowanej wigkszosci podrgcznikow ogol-
nych do nauczania j¢zyka polskiego jako obcego, cho¢ czgstotliwosé ich wystgpowania jest rozna,
w zaleznosci od zamystu autora ksigzki.
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»tekst” uzywany jest ,,do okreslenia kazdej wypowiedzi, zardbwno ustnej, jak
i pisemnej, odbieranej, tworzonej lub wymienianej przez uzytkowni-
kéw/uczacych sig jezyka” (ESOKJ 2003: 87). Autorzy przyjmuja, ze kazdy akt
komunikacji zachodzi przy wykorzystaniu jakiego$ tekstu, niezaleznie od tego,
czy potraktujemy tekst jako gotowy produkt, czy tez produkt w trakcie tworze-
nia. Podkreslaja przy tym, iz ,,zréznicowanie srodkow przekazu, celow i funkcji
tekstow prowadzi do zréznicowania kontekstu wypowiedzi, a takze sposobu jej
organizacji i prezentacji. Na tej podstawie mozna [ich zdaniem — A. R.] wyroz-
ni¢ typy tekstow nalezace do roznych gatunkéw” (ESOKJ 2003: 88—89). ESOKJ
dzieli teksty na teksty méwione i pisane (nie wszystkie z nich naleza do tekstow
uzytkowych):

TEKSTY MOWIONE TEKSTY PISANE
(przyktady) (przyktady)
e Komunikaty, ogtoszenia i instrukcje o Ksiazki — literatura pigkna i literatura faktu
e Przemowienia, wyktady, prezentacje, ka- wraz z czasopismami literackimi
zania e Czasopisma

e Rytualy (ceremonie, nabozenstwa religijne) | o Gazety

e Teksty rozrywkowe (sztuki, pokazy, od- | e Poradniki (,,zréb to sam”, ksiazki kuchar-
czyty), piosenki skie itp.)

e Komentarze sportowe (pitka nozna, krykiet, Podrgczniki

boks, wyscigi konne itp.) Komiksy

Wiadomosci radiowe i telewizyjne Broszury, prospekty

Debaty i dyskusje publiczne Ulotki, foldery

Dialogi i rozmowy Materiaty reklamowe

Rozmowy telefoniczne Oznaczenia i wywieszki

Rozmowy kwalifikacyjne Szyldy i napisy na straganach, w sklepach

Opakowania i etykietki na towarach

Bilety itp.

Formularze i kwestionariusze

Stowniki, leksykony

Pisma urzgdowe, faksy

Listy prywatne

Rozprawki i ¢wiczenia

Notatki, opracowania i dokumenty

Notki i krotkie wiadomosci, itp.

Bazy danych (wiadomosci, literatura, infor-

macja ogolna itp.)

Teksty uzytkowe mozna zdefiniowac jako ,,wypowiedzi, ktore funkcjonuja
prymarnie poza literatura, stuzac okreslonym celom praktycznym” (Wojtak
2004-2005: 157). We wspolczesnej polszczyznie wystepuje wiele tego typu
tekstow. Przewodnik po tekstach uzytkowych (Zasko-Zielinska, Majewska-
-Tworek, Piekot 2008) zamieszcza 81 gatunkéw tych tekstow (abstrakt, ankieta,
apel, bibliografia, bilecik do kwiatow, biogram, charakterystyka, CV, cyrkularz,
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dedykacja, dyskusja, e-mail, gratulacje, handout, identyfikator, indeks, instruk-
cja, kondolencje, konspekt, koperta, laudacja, list, list do redakcji, list dzigk-
czynny, list gratulacyjny, list motywacyjny, list pochwalny, list polecajacy,
mowa pogrzebowa, mowa weselna, nagana, nekrolog, notatka, notatki, oglosze-
nie, opinia, opis, opowiadanie, petycja, pieczatka (pieczec), plakat konferencyj-
ny (poster), poczta glosowa, podanie, podzickowanie, polecenie, ponaglenie,
poreczenie, post internetowy, potwierdzenie, powitanie, pozdrowienia, praca
naukowa, prezentacja, program konferencji, protokol, przeprosiny, przypis,
referat, referencje, regulamin, rezerwacja, rozmowa kwalifikacyjna, rozmowa
telefoniczna, rozprawka, skarga, SMS, sprawozdanie, sprostowanie, streszcze-
nie, telegram, ulotka reklamowa, upowaznienie, usprawiedliwienie, wizytowka,
wpis do ksiegi pamiatkowej, wypowiedzenie, zaproszenie, zawiadomienie,
zgloszenie, zyciorys, zyczenia). Powyzszy katalog obejmuje teksty pisane,
dhuzsze i krotsze (np. list, podanie, streszczenie, SMS, czy e-mail), mdéwione
(np. laudacja, komunikat poczty gltosowej), teksty, ktore moga wystapi¢ w obu
tych formach (np. podzigkowania, przeprosiny, instrukcja), oraz takie, ktore
wymagaja jednoczesnej realizacji zarowno w mowie, jak i piSmie (np. prezenta-
cja) (Zasko-Zielinska, Majewska-Tworek, Piekot 2006: 599).

2. Obecnos¢ tekstow uzytkowych w réznych sferach zycia

Wybér sfery zycia, w ktérej moga funkcjonowaé uzytkownicy jezyka, ma
istotny wptyw na dobor tekstow, jakie chcemy wykorzysta¢ w ksztatceniu
obcojezycznym. Liczba sfer zycia jest wlasciwie nieograniczona, niemniej dla
celow ksztalcenia jezykowego ESOKIJ (2003) wyrdznia cztery takie sfery:
prywatna publiczna, zawodowa i edukacyjna. Teksty uzytkowe
przenikaja kazda z nich, pojawiajac si¢ w okreslonych sytuacjach komunikacyj-
nych (ESOKJ 2003: 52).

SFERA ZYCIA TEKSTY
1 2
Prywatna telegazeta; gwarancje; przepisy kulinarne; instrukcje obshugi; powiesci,

czasopisma, gazety; reklamowki; broszury; listy prywatne; audycje
radiowe 1 nagrania tekstow mowionych

Publiczna ogloszenia i obwieszczenia publiczne; naklejki i opakowania; ulotki,
graffiti; bilety, rozktady jazdy; zawiadomienia, regulaminy; programy;
kontrakty; jadtospisy; teksty religijne, kazania, piesni

Zawodowa listy biznesowe; raporty, memoranda; instrukcje BHP; instrukcje obstugi;
regulaminy; materialy reklamowe; opakowania i oznaczenia; zakresy
obowiazkoéw; oznakowania; wizytowki
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1 2

Edukacyjna teksty autentyczne (jak wyzej); podrgczniki, zbiory tekstow; encyklopedie
i leksykony; teksty na tablicy; teksty wyswietlane; teksty na ekranie
komputera; wideoteksty; materiaty do ¢wiczen; artykuly prasowe;
streszczenia, opracowania; stowniki

Ze wzgledu na duza czestotliwosé wystgpowania w wielu obszarach jezy-
kowych dziatan cztowieka, teksty uzytkowe sa szczegolnie wazne dla dydaktyki
jezykéw obeych. Edukacyjna sfera zycia obejmuje wlasciwie wszystkie teksty,
ktore pojawily si¢ w pozostatych obszarach (prywatnym, publicznym i zawodo-
wym), bazujac na ich réznorodnosci, autentycznosci i mozliwosciach zastoso-
wania w zyciu codziennym. Stad tez umiej¢tno$¢ rozumienia, tworzenia oraz
przeksztatcania tekstow uzytkowych jest przedmiotem nauczania i oceny
w ramach polskojezycznego ksztalcenia jezykowego cudzoziemcow (zob.
Standardy... 2003).

3. Przyklady wykorzystania tekstow uzytkowych w nauczaniu/uczeniu si¢
jezyka polskiego jako obcego

W dobie komunikacji internetowej mamy coraz czg¢sciej do czynienia z prze-
kazem multimedialnym, w ktérym, co prawda, dominuje pismo, ale jest ono
zawsze uzupetnione przekazem wizualnym, a czasami dzwigkowym (Grzenia
2006: 329). Jednym z typoéw tekstow, ktory towarzyszy nam na co dzien jest
reklama. Spotykamy ja niemal wszegdzie — idac ulica, jadac tramwajem, wlacza-
jac telewizor, komputer czy radio. Reklamy prezentowane sa w formie ulotek,
plakatow, krétkich filmow czy informacji przesytanych jako wiadomosci SMS.
Niektére z nich maja czytelny przekaz — wyrazony wprost. Inne oparte sa na
grze stow, koncepcie jezykowym i wymagaja wigkszego wysitku w odczytaniu
znaczenia komunikatu. Jego zrozumienie moze niekiedy przysparza¢ trudnosci
rodzimym uzytkownikom jgzyka, stanowiac tym wigksze wyzwanie dla cudzo-
ziemcow.

Poniewaz jednak nie da si¢ od nich uciec w zyciu codziennym, chciatabym
zaproponowacé tworcze wykorzystanie tego typu tekstow w nauczaniu jgzyka
polskiego jako obcego, uznajac, iz niosa one ze sobg duzy potencjal dydaktycz-
ny — umozliwiaja kontekstualizacj¢ oraz zapewniaja autentyczne doswiadczenie
jezykowe dla uczacych si¢ (zob. W. Martyniuk 1998). Dlatego przedstawig
propozycje ¢wiczen opracowanych na podstawie dwoch plakatow reklamowych
— mBanku oraz akcji spotecznej, promujacej oddawanie krwi:
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Plakat 1 Plakat 2

Nie lokuj \

na P .
detni[ pewny zysk od czasowej promodji! . — Odda’ kl'eW do banku...

..bo jutro mozesz by¢ Ma debecie

wrcke sprorniowane sarmdeoi prey caly ek

« 4% sk mheraleinie od lowety {
+ wplacay edy choria i ile dwew
~wipkacas bes sy odsetek

Bezplaine kondo MY plas
ﬂmﬂm !

A. Cwiczenia nt. plakatu reklamujacego mBank’

Cwiczenie 1. Korzystajac ze slownika jezyka polskiego, prosze wyjasnié¢ dostowne i przeno-
$ne znaczenie stowa slepy.

Odpowiedzi: $lepy — 1. pozbawiony wzroku, niemogacy widzie¢, niewidomy; [przen.] a) pozba-
wiony wlasnej woli, niepanujacy nad soba, robiacy co$ pod wplywem kogo$ lub czegos;
b) niespodziewany, przypadkowy (np. §lepy los, traf).

Cwiczenie 2. Korzystajac ze slownika jezyka polskiego, prosze uzupelni¢ ponizsza tabele.
Nalezy wpisaé¢ brakujace cze$ci mowy oraz okresli¢ ich znaczenie.

czasownik rzeczownik przymiotnik przystowek
slepnad slepy
traci¢ wzrok; stawac pozbawiony wzroku;
si¢ §lepym pozbawiony wlasnej
woli

2 Pierwsze dwa ¢wiczenia shiza przygotowaniu leksykalnemu studentéw. Na tym etapie nie
znaja oni jeszcze wybranego przez nas plakatu reklamowego. Zostaje on zaprezentowany na folii
przed wykonaniem ¢wiczenia 3. Nastgpnie pracujemy nad odszyfrowaniem i interpretacja hasta
reklamowego, ktore pojawia si¢ na ulotce (éwiczenie 3 i 4). Cwiczenie 5 luzno nawiazuje do
plakatu, na ktorym pojawit sig¢ rysunek osta i dotyczy wyrazen idiomatycznych z wykorzystaniem
tego slowa. Na koniec studenci proszeni sa o gromadzenie plakatow (ulotek) reklamowych
z ciekawymi — ich zdaniem — tekstami oraz ich pdzniejsza prezentacj¢ w klasie.
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Odpowiedzi:
czasownik rzeczownik przymiotnik przyslowek
$lepnac $lepota Slepy (na) $lepo
traci¢ wzrok; stawac | catkowita niemoznos¢ | pozbawiony wzroku; | bezkrytycznie bez
si¢ §lepym widzenia; utrata pozbawiony wlasnej | zadnej analizy,
wzroku woli refleks;ji, bez
zastanowienia

Cwiczenie 3a. Prosze odszyfrowaé hasto reklamowe wykorzystane w kampanii promocyjnej
mBanku (zob. plakat 1).

Odpowiedz: Nie lokuj na oslep!

Cwiczenie 3b. Jak mozna zinterpretowaé haslo Nie lokuj na oslep? Co ono oznacza?

Odpowiedz: Nie lokuj na oslep! — nie lokuj Slepo swoich pienigdzy w banku, nie wiedzac, jaki
bedzie twoj dtugotrwaty zysk; nie kieruj si¢ promocjami, nie podazaj §lepo za nimi; nie dzialaj
przypadkowo na chybit trafil; polegaj na rozsadku i oszacuj korzysci, jakie moze przynies¢ ci
lokata kapitatu w mBanku.

Cwiczenie 4. W tekscie zamieszczonym na ulotce znalazlo sie okreslenie obiecanki-cacanki.
Jak Pan/Pani sadzi, co ono oznacza? W jakich sytuacjach mozemy je zastosowac¢? Prosze
skorzysta¢ ze slownika jezyka polskiego.

Odpowiedzi: Obiecanka to obietnica, na ktdrej spetienie nie mozna liczy¢ (np. zwodzi¢ kogo$
obiecankami). Cacanka oznacza co§ mitego, ladnego, przyjemnego (np. [dawniej] cacany
chtopezyk; cacane dziecko). Obiecanki-cacanki mozemy interpretowaé jako mite dla ucha
obietnice, ktore jednak nie zostana nigdy spetlnione. Obiecanka cacanka pojawia si¢ w polskim
przystowiu: Obiecanka cacanka, a glupiemu radosé.

Cwiczenie 5. W jezyku polskim istnieja wyrazenia idiomatyczne ze stowem osiof. Prosze
uzupelnié definicje niektérych z nich, uzywajac stéw zamieszczonych w ramce.

tawka faczka upor glowa uszy

1. Bezmyslne, uporczywe obstawanie przy swoim to o$li
2. Teren o tagodnym spadku, dogodny do ¢wiczen dla poczatkujacych narciarzy to osla

Kto$ tgpy, ograniczony umystowo to osla .
4. Wydzielone miejsce, na ktorym kiedyS sadzano najgorszych ucznidw, to osla

hed
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5. Rogi kartek zagigte wskutek czgstego i niedbatego kartkowania ksiazki lub zeszytu to osle

Odpowiedzi: 1. upor; 2. taczka; 3. glowa; 4. tawka; 5. uszy
Cwiczenie. 6. Prosze zwréci¢ uwage na plakaty, ulotki reklamowe, ktore widoczne sa na
ulicy, w autobusie, tramwaju. W drodze do domu prosze¢ zrobi¢ zdjecie tych z nich, ktore

uwaza Pan/Pani za najciekawsze. Nastgpnie prosze zaprezentowaé swoje fotografie na
kolejnych zajeciach i uzasadni¢ swoj wybér.

B. Cwiczenia nt. plakatu promujacego akcje oddawania krwi’

Cwiczenie 1. Jak nazywa si¢ przedsiebiorstwo, ktore przeprowadza operacje pieniezne,
gléwnie kredytowe?

Odpowiedz: bank.
Cwiczenie 2. Co mozna lokowaé w banku?

Odpowiedz: pieniadze, oszczednosci, kosztownosci, obligacje; ale réwniez dane, pomysty,
informacje, pytania/odpowiedzi

Dlatego mozemy méwic o:

informacji
danych
banku /: pomystow
\ pytan/odpowiedzi/stow
krwi

Cwiczenie 3. Prosz¢ wyjasnié, jak rozumie Pan/Pani hasto reklamujace jedna z akcji
spolecznych: Oddaj krew do banku... bo jutro mozesz byé na debecie (zob. plakat nr 2).

Przykladowe odpowiedzi: bank jest miejscem, w ktéorym gromadzimy oszczednosci, zabezpiecza-
jac sig na przyszto$é, planujac inwestycje. Zebrane $rodki pozwalaja si¢ czué si¢ bezpiecznie,
unikna¢ naglych i niespodziewanych klopotow. W podobny sposob nalezy postrzegaé bank krwi —
miejsce, w ktorym gromadzi si¢ krew ratujaca zycie. Zasoby krwi musza by¢ ciagle uzupetniane.
Dlatego wazna jest Swiadomo$¢, ze jej dobrowolne oddanie to pomoc nie tylko dla osob, ktore sa
w potrzebie, ale takze inwestycja na przysztos¢. Moze si¢ bowiem okazaé, ze i my bedziemy nagle
w roli oczekujacych pomocy.

3 Przed zapoznaniem si¢ z plakatem, studenci wykonuja dwa pierwsze ¢wiczenia przygoto-
wujace ich do odbioru przekazu. Nastgpnie interpretuja komunikat i wypowiadaja si¢ na temat
réznych kampanii spotecznych. Na koniec przygotowuja list do kolegi/kolezanki, w ktorym
zachgcaja go/ja do uczestnictwa w jednej z takich kampanii.
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Cwiczenie 4. Prosze wyrazié¢ swoja opinie na temat akcji promujacej oddawanie krwi. Jak ja
Pan/Pani ocenia? Dlaczego Pana/Pani zdaniem jest ona wazna?

Odpowiedzi: Indywidualne wypowiedzi studentow.
Cwiczenie 5. Prosze podaé przyklady innych akcji spolecznych, o ktérych dowiadujemy sie z
radia, telewizji, Internetu, prasy lub ulicznych plakatéw w Polsce albo w Pana/Pani kraju.

Jakie hasta reklamowe byly charakterystyczne dla tych akcji?

Przykladowe odpowiedzi: ,,JedZ bezpiecznie!”; ,,Dzien bez papierosa”; ,,Dzien bez samochodu”;
,Kocham — nie bij¢”; ,,Kiedy$ widziatem... Petardy — pomysl, zanim wypalisz” itp.

Jesli mamy taka mozliwo$¢, mozemy zaprezentowac na folii zdjecia plaka-

tow reklamujacych niektore z tych kampanii spotecznych i wspolnie ze studen-
tami oceni¢ ich pomystowos¢ oraz site¢ oddziatywania na odbiorce, np.:

5 KOCHAM.
“NIE BIJE /
Tobacco:
www.kek.pl deadly in any form
INFOLINIA: 0 801 109 801 $‘L“ g\ . \o(r dis?uis;
e avc a 2iomE

Jesli dysponujemy plakatami obcojgzycznymi, studenci przygotowuja w pa-
rach lub w grupach ich tlumaczenie na jgzyk polski lub tworza nowe ha-
sta/slogany oddajace znaczenie oryginalnego przekazu.

Cwiczenie 6. Prosze wyrazi¢ swoja opini¢ na temat idei prowadzenia kampanii spolecznych:

e (Czy taidea jest stuszna? Tak/Nie. Dlaczego?
e W jaki sposob mozna wptynaé na skuteczno$¢ takich akcji?
e (Czy kampanie spoteczne sa popularne? Tak/Nie. Dlaczego?

Cwiczenie 7. Prosze napisa¢ list do kolegi/kolezanki, w ktorych zacheci go/ja Pan/Pani do
wzigcia udzialu w jednej z akcji spolecznych.

4. Podsumowanie

Zapewniajac jezykowa autentyczno$¢, teksty uzytkowe moga stanowic
przyczynek do réznorodnych dziatan jezykowych — stymuluja wypowiedz
pisemna lub ustna, rozwijaja sprawnosci receptywne, umozliwiaja takze prze-
twarzanie tekstow. Wykorzystanie w nauczaniu JPJO tekstow o charakterze
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reklamowym moze utatwi¢ uczacym si¢ odbior komunikatéw, z ktérymi spo-
tykaja si¢ oni na co dzien nie tylko w formie pisanej, ale i ustnej, np. w rozmo-
wach z Polakami, poniewaz wiele z tych hasel przenika do jezyka potocznego,
funkcjonujac w nowych kontekstach sytuacyjnych. Wszechobecno$¢ reklamy w
zyciu codziennym, w ikonosferze, ktora nas otacza, stwarza doskonata okazj¢ do
ksztalcenia aktywnych postaw uczacych si¢ jezyka. Sprawia, ze kontakt
z jezykiem staje si¢ permanentny — samotny spacer ulicami miasta czy wyjscie
do sklepu na zakupy moze okazaé si¢ cickawa przygoda intelektualna. W tej
sytuacji zadaniem nauczyciela bedzie uwrazliwienie studentow na tego typu
komunikaty, zach¢cenie do podjecia trudu i jednoczesnie zabawy zrozumienia
niejednokrotnie bogatych i wielowarstwowych przekazéw reklamowych.
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