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ABSOLWENCI WOBEC WYZWAN RYNKU PRACY

WPROWADZENIE

We wspolczesnym $wiecie coraz trudniejsze, o ile wrgcz niemozliwe, staje si¢
planowanie stabilnej kariery zawodowej. Pracy ubywa i zadne programy nie sg
w stanie zapewni€ ludziom pelnego zatrudnienia. W szczegolnie trudnej sytuaciji
znalezli si¢ mlodzi ludzie, gdyz rosnie podaz pracownikéw, a maleje popyt na
pracg. Na rynek pracy wchodzi pokolenie z wyzu demograficznego itendencja ta
w ciagu najblizszych lat bedzie si¢ tylko poglebiaé, a statystyki odnotowuja spa-
dek zatrudnienia.

Bezrobocie dla osob begdacych u progu swojej kariery zawodowej stanowi
trudng psychologicznie sytuacje ze wzglgdu na opdzniony start w zycie doroste
1 zablokowanie mozliwosci rozwoju zawodowego, a takze brak perspektywy Zy-
ciowej. Jest to bez watpienia powazny problem spoleczny, domagajacy si¢ rzeczy-
wistych rozwiazan. Publicysci bija na alarm, wskazujac na poktady frustracji ,,mlo-
dych ludzi za burta”, ostrzegajac przed mozliwym wybuchem buntu i agresji tzw.
,,pokolenia nic”.

W tym kontekscie moze budzi¢ zdziwienie fakt, iz pracodawcom czgsto trud-
no jest znalez¢ pracownikow, nawet na obszarach objetych bardzo wysokim bez-
robociem, a szacunki Krajowego Urzedu Pracy mowia o setkach tysigcy bezrobot-
nych osob odmawiajacych przyjgcia ofert pracy. Raporty badawcze, sporzadzone
przez czolowe polskie agencje badania rynku i opinii spolecznej, wskazuja, ze
milodzi ludzie maja problemy ze znalezieniem pracy i nie zdaja sobie sprawy, Ze
kluczem do jej znalezienia jest przede wszystkim ich aktywnosé. Aktywnos¢ skie-
rowana na zdobycie kompetencji niezbgdnych, by si¢ na rynku pracy znalezé, czy
dzialanie w celu znalezienia jakiegos zatrudnienia. Z przeprowadzonych badan
przez SMG/KRC oraz analiz ekonomistow 1 socjologow z Fundacji Centrum
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Analiz Spolecznych i Ekonomicznych (CASE) wynika, ze przy bezprecedenso-
wej sytuacji na rynku pracy mlodym ludziom brak jest zaangazowania i tylko
czekaja, az ktos zalatwi im prace.

Wazne wydaje si¢ zatem pytanie od czego zalezy podejmowanie (lub nie)
aktywnych form zmagania si¢ z brakiem pracy?

Odpowiedzi wydaja si¢ by¢ dwie. Po pierwsze, brak aktywno$ci uwarunko-
wany moze by¢ kulturowo. W wielu srodowiskach panuje atmosfera biernosci
(dziedziczenie spoleczne bezrobocia), system edukacji rowniez promuje biernosc.
Po drugie, o zaangazowaniu moga decydowac czynniki spoleczno-psychologicz-
ne. Mlodzi bezrobotni, jak i inne duZe grupy spoleczne, sa zréznicowani pod wzgle-
dem postaw wobec sytuacji, w jakiej si¢ znalezli: niektorzy zdobywaja dodatkowe
kwalifikacje, ucza si¢ jezykow obcych, dla innych, pograzajacych si¢ w apatii,
rynek pracy jest niedostepny.

Zwolennicy pierwszego podejscia wing za brak aktywnoS$ci obarczaja zazwy-
czaj nasza mentalnos¢. Trudnosci w adaptacji do nowych warunkéw przypisuje
si¢ zwlaszcza nawykom majacym komunistyczna proweniencje, jak np. rewindy-
kacyjnemu stosunkowi do panstwa. Badania Koralewicz i Zidtkowskiego z 1990
roku pokazuja, Ze orientacja roszczeniowa byla wtedy w naszym spoleczenstwie
bardzo silna. Wplywalo to w oczywisty sposob na percepcjg wlasnej roli w zdoby-
waniu nowej pracy (nie tylko poprzez dzialania przedsigbiorcze, ale zwykle szu-
kanie pracy na wlasng reke) i oczekiwania wobec panstwa (oraz instytucji je re-
prezentujacych, jak np. urzedy pracy).

Warto jednak spojrzeé na wyniki badaczy z Instytutu Badan Spotecznych
w Warszawie (Wieczorkowska, Sklad, 1999). Badania dotyczyly wartosciowania
przez Polakoéw pracy, brano pod uwagg jedna z dwoch najwyzej cenionych
w Zyciu warto$ci, jakie respondenci cheieliby przekaza¢ swoim dzieciom, Do swych
analiz wykorzystali dane z Polskiego Generalnego Sondazu Spolecznego pola-
czone z wynikami amerykanskiego General Social Survey (zatem badania prze-
prowadzono na reprezentatywnych probach Polakow i Amerykanéw). Po prze-
prowadzeniu analiz okazalo sig, ze Polacy cenia nawet wyzej niz Amerykanie zna-
.czenie cigzkiej pracy jako wartosci wychowawczej (parental value).

Pokazuje to, ze uwarunkowania kulturowe wydaja si¢ by¢ przeceniane. Sto-
sunek czlowieka do pracy traktowany powinien by¢ nie tyle jako trwata preferen-
cja czy cecha osobowosci, ile jako zmienna odnoszaca si¢ do systemu poznawczo-
emocjonalnego. W tym rozumieniu warto$é pracy wyznaczana jest przez oceny
waznosci zdarzeni i potencjalnych wynikow dziatan. Na ogolng wartosé pracy skla-
daja si¢ tez zewngtrzne warunki oraz okolicznosci jej wykonywania. Nie zmienia
to oczywiscie faktu, Ze ocen tych dokonuje osoba posiadajaca okreslone cechy,
wychowana w danej kulturze.

Potwierdzaja to wyniki badan sondazowych, prowadzonych na reprezenta-
tywnych probach dorostych Polakéw przez M. Marody (1996) i Falkowska (1997).
Liczba deklaracji, iz praca stanowi warto$¢ autoteliczng wzrosta wsréd Polakow
od 70% w roku 1996 do 85% w roku 1997. Dla poréwnania, na poczatku lat
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90-tych prowadzac badania w rejoniec Opola D. Dolinski zanotowat taki stosunek
do pracy jedynie u 11% badanych (Dolinski, 1995). Oznacza to, ze zmiana syste-
mowa, wprowadzenie mechanizméw rynkowych w wigkszym stopniu niz czyn-
nik kultury thumaczy nasze oceny wartosci pracy.

Jezeli nie zadowala nas kulturowe wyjasnienie przyczyny braku aktywnosci,
warto zwrocié uwagg na sytuacj¢ psychologiczng absolwentow. Czy radza oni
sobie z bezrobociem?

W sytuacji cztowieka bezrobotnego gléwnym elementem jest brak formalne-
go zatrudnienia, ktore stanowi zrodlo dochodéw. Naklada si¢ na to wymog, beda-
cy normatywem spolecznym, aby bezrobotny uzyskat nowe zatrudnienie. Radze-
nie sobie z bezrobociem, w powszechnym rozumieniu, wigze si¢ z podjeciem ak-
tywnosci w celu podjgcia pracy zawodowej, w przeciwnym wypadku mowi sig
o braku zaradnosci (Zuber-Dzikowa, 1998). Istota radzenia sobie podmiotu z ta
sytuacja jest zmiana typu adaptacyjnego, ktora z psychologicznego punktu widze-
nia oczywiscie nie zawsze musi oznacza¢ aktywnos¢ majaca na celu znalezienie
pracy.

Skutecznos¢ zmagania si¢ z wydarzeniem krytycznym nie musi wigzaé sig
z podejmowaniem wysitkow skierowanych na zmiang sytuacji. W sytuacji nie-
kontrolowalnej, gdy np. na lokalnym rynku pracy brak jest ofert, bardziej warto-
$ciowe dla przystosowania moze by¢ unikanie informacji, gdyz wysitki podejmo-
wane w celu zmiany sytuacji prowadzi¢ moga jedynie do uszczuplenia zasobdw
jednostki. Proces radzenia sobie z sytuacja braku pracy przebiega na wielu plasz-
czyznach — bezrobotny musi radzié sobie ze zmieniajacymi si¢ relacjami interper-
sonalnymi, z negatywnymi emocjami, jakie si¢ pojawiaja, zmagac si¢ z obniza-
niem si¢ poczucia wlasnej wartosci.

Jednakze nie ma watpliwosci, Ze najbardziej efektywnym sposobem zmaga-
nia si¢ z brakiem pracy najczgsciej jest podejmowanie aktywno$ci — poszukiwanie
pracy, rozpoczynanie dzialalno$ci na wlasny rachunek. Ta druga forma dziatania
budzi jednak wsrod absolwentow czgsciowo uzasadnione opory, gdyz brakuje im
doswiadczenia zapewniajacego efektywne funkcjonowanie zawodowe.

We wstepie zwrocilam uwage na to, ze bezrobocie dla miodych ludzi jest-

sytuacja deprywacji wielu istotnych warto$ci 1 zablokowania mozliwosci. Mimo
wszystko, w duzo lepszej sytuacji sa bezrobotni absolwenci niz inni bezrobotni.
Najczgsciej zamieszkujg wspolnie z rodzicami, nie weszli jeszcze w zwiazki mal-
zenskie i nie posiadaja dzieci, a podstawowym obszarem zadowolenia sg relacje
z kolegami. Mlodzi bezrobotni wysoko sobie cenia kontakty z innymi oraz posia-
danie przyjaciol i w duzej mierze swoj czas przeznaczaja na spotkania towarzy-
skie. Czuja potrzebg kontaktu z reszta réwiesnikow i nie sa od nich odizolowani.
Poréwnania spoleczne w obrgbie grupy rowiesniczej nie wypadaja niekorzystnie ~
— bezrobocie wsréd miodych ludzi jest aktnalnie najwyzsze, a szkoly srednie weiagz
prowadza nabdr do klas dajacych wyksztalcenie nieprzydatne na rynku pracy.
Nie dochodzi tez do gwaltownego pogorszenia relacji rodzinnych, w ich przy-
padku mozna raczej mowi¢ o wydtuzeniu si¢ etapu poszukiwania i wyboru zawodu
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na czas po ukonczeniu szkoly, kryzys przebiegu kariery zawodowej nie jest tak
gleboki, jak w przypadku osaob, ktore prace utracily (Derbis, 1998). Ich sytuacja
materialna wydaje si¢ takze duzo lepsza anizeli sytuacja bezrobotnych, ktorzy utra-
cili swe miejsce pracy, bedace Zrodtem dochodéw rodziny. Absolwenci zazwyczaj
nie gospodaruja jeszcze samodzielnie finansami, wczesniej nie zarabiali jeszcze
pieniedzy i nadal sg utrzymywani przez rodzicow. Sa oni zatem, jak wskazuja ba-
dania, ogdlnie zadowoleni ze swej sytuacji materialnej (Zuber-Dzik, 1998). Dla
nich bezrobocie nie wigze si¢ z wigkszymi uciazliwosciami 1 nie generuje wigk-
szych kosztow psychologicznych. Badacze sugeruja zatem, ze wsparcie spoleczne
1 pozytywne doswiadczenia spoleczne zwigzane z bezrobotnoscia tagodzi¢ moga
dolegliwosci tej sytuacji, jednakze nie wplywaja mobilizujaco na aktywne zwal-
czanie problemu i aktywne poszukiwanie pracy.

Interesujaca w tym kontekscie wydaje si¢ kwestia strategii zaradczych podej-
mowanych przez ludzi w tej sytuacji, a zwlaszcza mechanizmu psychologicznego
rzadzacego zachowaniem absolwentow. W niniejszym artykule zostana przedsta-
wione wyniki badan nad poszukiwaniem pracy. Dla uwypuklenia dyskutowanego
zagadnienia aktywnosci absolwentow zostanie dokonane poréwnanie dzialania
podejmowanego przez nich i przez mlodych bezrobotnych.

PREZENTACJAWYNIKOW BADAN

Celem moich analiz bylo opisanie réznic psychologiczno-spotecznych po-
miedzy osobami, ktore podejmujg aktywne zmaganie si¢ z brakiem pracy a tymi,
ktorzy przyjmuja bierne sposoby. W zakresie podejmowania i kontynuacji poszu-
kiwania pracy wystgpuja znaczne roznice indywidualne. Roznice te przypisuje si¢
rozmaitym czynnikom, takim jak dostgpnos¢ pracy, wysokosc¢ zasitku, kompeten-
cje jednostkowe, czy wlasciwosci osobowosci. W dyskusjach psychologow spo-
fecznych i socjologdéw funkcj¢ regulacyjna tego dzialania analizuje sig¢ biorac pod
uwagg przede wszystkim wartosci, ktore ludzie dostrzegaja i uwzgledniaja, oraz
oceng istniejacych mozliwosci (por. Chirkowska-Smolak, 2000).

Aspekt poznawczy radzenia sobie wydaje si¢ bardzo wazny — ocena sytuacji,
wlasnych mozliwosci, analiza posiadanych zasobéw (zaréwno przed przystapie-
niem do dzialania, jak i w jego trakcie) oraz ocena informacji zwrotnych ptyna-
cych z otoczenia wplywaja na decyzje na temat dzialania. Innymi stowy, w podje-
ciu poszukiwania pracy decydujace znaczenie dla jednostki ma odpowiedz na py-
tania jakie znaczenie ma dla niej praca i czy potrafi osiggnac swoj cel (tzn. czy
posiada odpowiednie kompetencje do podjecia dziatania oraz mozliwosci dziata-
nia), czyli rozpatrywanie swej sytuacji jako specyficznego ukladu wartosci i moz-
liwosci (por. Tomaszewski, 1995).

W przedstawionych ponizej badaniach opieralam si¢ zatem na zalozeniu
o kluczowej roli zmiennych poznawczych zwigzanych z celem. Dodatkowo
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uwzglednitam czynniki otoczenia, takie jak relacje interpersonalne, czy trudnosci
ekonomiczne gospodarstwa domowego, oraz cechy osobowosci badanych oséb.

Najwazniejsze wydawaly si¢ wymiary celu, jaki stawiaja przed soba osoby
badane (znalezienie pracy), tj. wazno$¢ tego celu; szansa jego realizacji; poczucie
powinnosci w stosunku do najblizszych, by ten cel realizowac; posiadanie przez
badanego innych waznych celow, ktore moga odwracac jego uwagg (konflikt ce-
16w); czy to, komu cel stuzy (na ile bezrobotnemu, a na ile jego otoczeniu).

Dzialanie ukierunkowane na poszukiwanie pracy moze by¢ interpretowane
przede wszystkim za pomoca wiedzy o celach, jakie przyswiecaja jednostce, choé
nie bez znaczenia sa tez czynniki wyrdznione w osobowosci bezrobotnego, jak
1 W jego otoczeniu (percepcja sytuacji). Druga grupe zmiennych stanowily zatem
cechy osobowosci dzialajacego podmiotu: znaczenie pracy (rozumiane jako sto-
pien, w jakim sytuacja pracy jest centralna dla jednostki 1 jej tozsamosci), przeko-
nanie na temat kontroli nad wynikami wlasnych dzialan, poczucie wlasnej sku-
tecznosci w poszukiwaniu pracy oraz wlasciwos¢ jednostki, ktora zwiazana jest
z podejmowaniem dzialan zaradczych, a mianowicie poczucie koherencji (SOC).

Trzecia grupg stanowily zmienne spoleczno-ekonomiczne. Realizacja celu
przebiega w okreslonych warunkach zewngtrznych — fizycznych, spolecznych
i ekonomicznych. Dostgpne srodki moga znajdowac si¢ w otoczeniu fizycznym,
ulatwiac zadanie moga srodki finansowe, jednak szczegdlng uwagg nalezy zwro-
ci¢ na otoczenie spoleczne. Realizacja celu przebiega w okreslonych sytuacjach,
w ktorych jednostka pozostaje w blizszych relacjach interpersonalnych, konse-
kwencje braku pracy dotykaja wszak cala rodzing osoby bezrobotnej. Z jednej
strony grupa moze dziala¢ podtrzymujgco — udzielajac jednostce wsparcia, z dru-
giej strony zas moze stosowac nacisk na mloda osobg, aby zachowywala si¢ zgod-
nie z wymogami spolecznymi.

Wyrdzniono zatem kilka cech relacji interpersonalnych: réznego rodzaju wspar-
cie spoleczne, jakie otrzymuja badani (emocjonalne, informacyjne, materialne,
wartosciujace); negatywne doswiadczenia spoleczne, jakie sg ich udziatem w okre-
sie pozostawania bez pracy oraz naciski ze strony najblizszych, by aktywnie po-
szukiwali nowego zatrudnienia. Uwzgledniono réwniez percepcj¢ sytuacji ekono-
micznej w jakiej znajduje si¢ ich gospodarstwo domowe.

Dziatanie charakteryzuja dwa wymiary: wysilek 1 wytrwalosc.

CHARAKTERYSTYKA BADANYCH 0SOB

Badania przeprowadzono w okresie od wrzesnia 1998 do czerwca 1999 roku
w Poznaniu. Prowadzenie badan dotyczacych aktywnosci bezrobotnych wymaga-
o wyboru obszaru, na ktdrym istnieja realne szanse znalezienia pracy, a w wybra-
nym rejonie stopa bezrobocia nie przekraczala 2%. Badaniami objeto 167 mlo-
dych 0séb w wieku do 25 lat, ktore jako swoj cel na najblizszy miesiac zadeklaro-
waly znalezienie pracy. Absolwenci stanowili 37% oséb badanych.
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Sredni czas poszukiwania przez badanych zatrudnienia wynosit 4,8 miesiaca,
co nie oddaje tego, iz wigkszos¢ z nich byla na poczatku swych poszukiwan,
a ponad polowa absolwentow (54%) szukala pracy krdcej niz 3 miesiace.

Wsrdd oséb badanych wigcej bylo kobiet (54%), z czego w grupie absolwen-
tow kobiet i m¢zczyzn byto rowno po potowie (po 31 osob), a w grupie bezrobot-
nych kobiety przewazaly bardziej zdecydowanie.

Najwigcej bylo 0sob z wyksztalceniem Srednim, nastgpnie zawodowym, wy-
zszym, licencjatem i1 najmniej z podstawowym.

UWARUNKOWANIA AKTYWNOSCI MEODYCH LUDZI

Sposréd oséb badanych na podstawie przeprowadzonej analizy skupien (me-
toda k-srednich) wyrdzniono cztery grupy oséb ze wzgledu na podejmowane przez
nich dzialania, mierzone iloscig wkladanego w poszukiwanie pracy wysitku
1 wytrwalosci.

Do dwdch pierwszych skupieri przyporzadkowano osoby, ktdre swoj wysitek
wkladany w poszukiwanie pracy oceniaja jako sredni, natomiast roznice migdzy
nimi wystgpuja pod wzgledem wytrwalosci. Osoby ze skupienia 1 sa malo wy-
trwale i1 porzucaja podjete dziatania w obliczu pojawiajacych si¢ trudnosci. Bada-
ni ze skupienia 2 wkladaja srednig ilos¢ wysitku w swoje poszukiwania, jednakze
raz podjete dzialania staraja si¢ realizowac, a trudnosci ich tak szybko nie znieche-
caja. Dwa pozostale skupienia sa bardziej wyraziste. Do skupienia 3 naleza osoby,
ktore wkiadaja, wg swojej oceny, duzo wysitku w poszukiwanie pracy. S to row-
niez osoby, ktore swoje dziatania wytrwale kontynuuja. Natomiast do skupienia
4 naleza osoby, ktore w swoje dzialania wkladaja mato wysitku, a jezeli je w ogole
podejma, to nie potrafia w nich wytrwaé. Graficzne przedstawienie uzyskanych
skupien prezentuje (rys. 1).

Wyloniono w ten sposdb cztery grupy osob poszukujacych pracy: przystoso-
wanych (21%), obowiazkowych (25,8%), aktywnych (16,1%) i zrezygnowanych
(37,1%). Pomigdzy wyodrebnionymi typami istniejg rdznice, ktore moga postu-
zy¢ do wyjasnienia ich aktywnosci.

Kategoryzacja osob badanych potwierdza spostrzezenia zawarte w raporcie
~Praca dla mlodych” (Raport AIG i ,,Gazety Wyborczej” z 2002 r.), Ze wigkszos¢
miodych ludzi jest bezradna i nie ma pomyslhu na to, jak szukac pracy. Tylko ok.
16% badanych to osoby aktywne. Uzyskane wyniki wskazujg na to, Ze badani nie
podejmuja dziatan w taki sposob, by bylo to skuteczne w warunkach kryzysu za-
trudnienia. Jedynie co szosta osoba akceptuje zalozenie, ze poszukiwanie pracy
Jjest swego rodzaju pracy i Ze dla osiagnigcia zaloZonego celu trzeba daé z siebie
wszystko.

Na uwagg zashuguje to, ze az 37% mlodych oséb (gtéwnie mezczyzni) jest
obojg¢tna na swdj los 1 zrezygnowana, nie widzi dla siebie szans i cho¢ deklaruje
dzialanie, to go nie podejmuje. Chcieliby, aby pracg im znaleziono, gdyz aktyw-
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nos¢ bardzo je megczy (osoby te mowily o znacznym wysitku wkladanym w po-
szukiwanie pracy, czemu przeczyla podawana przez nich liczba rzeczywiscie pod-
jetych dzialan), licza tez na instytucjonalne wsparcie materialne. Drastycznie przy
tym odczuwaja brak umiej¢tnosci niezbednych do tego, by pracy poszukiwaé —
nic wiedza, gdzie szuka¢ ofert pracy ani co zrobi¢, gdy je juz znajda i czgsto nie
potrafia nawet przeprowadzi¢ rozmowy telefonicznej. Dla poréwnania, w grupie
badanych przeze mnie bezrobotnych (18-56 lat) takich 0séb bylo prawie dwukrot-
nie mniej, ok. 20% (Chirkowska-Smolak, 2001).

Druga pod wzgledem wielkosci grupa (co czwarty badany absolwent) to ,,obo-
wiazkowi”, ponoszacy najwigksze koszty psychologiczne. Bez wigkszych szans
na zdobycie nowego zatrudnienia, nie potrafiacy si¢ odnalezé na rynku pracy, bez
zasobéw pomagajacych sic zmagaé z przeciwno$ciami losu — zasob6w material-
nych, wyksztalcenia, zawodu, zdrowia fizycznego, znajomosci. A kazde kolejne
niepowodzenie powoduje dalsza utrate zasobéw istniejacych — dalsze koszty fi-
nansowe, utrat¢ poczucia wlasnej wartosci 1 wiary, iz w Zyciu warto si¢ jeszcze
angazowa¢. Nie dostrzegaja juz emocjonalnego sensu zycia, a jednak uparcie,
wbrew sobie 1 wszystkiemu podejmuja systematyczne dzialania, majace zmieni¢
ich sytuacje. To, co wymusza na nich dzialanie to poczucie powinnosci, przekona-
nie, Ze ma si¢ zobowiazania wobec najblizszych.
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Co piata osoba sposrod poszukujacych pracy tak naprawdg jej chyba nie szu-
ka. To absolwenci , przystosowani” do swego bezrobocia, ktdrzy uwazaja, ze ,jakos
to begdzie”. Od czasu do czasu podejmuja jeszeze jakis wysilek, ale nie zalezy im
na tym, by kontynuowaé dzialanie. Najczgsciej nie wychodza poza preparacyjna
fazg dziatania - przygotowuja dokumenty aplikacyjne, ale ich nie wysylaja, dzwonig
W sprawie pracy, ale nie idg na wyznaczone spotkanie. Przekonani sg przy tym
o wlasnej wartos$ci 1 zaradnosci, lecz nie cenig sobie pracy zawodowej na tyle, by
to mobilizowalo ich do jej poszukiwania.

Obraz, jaki wylania si¢ z dotychczasowych analiz obejmuje cztery rozne syl-
wetki psychologiczne absolwentow podejmujacych odmienne dziatania w sytu-
acji braku pracy. Dwie z nich s bardzo wyraziste — sa to z jednej strony osoby,
ktore wkladaly bardzo duzo wysitku i wytrwalosci by znalez¢ prace, a z drugiej
strony osoby, ktére wkladaly bardzo malo wysitku i nie byly wytrwale. Dla dal-
szych analiz, majacych na celu ujawnienie roznic pomi¢dzy osobami pasywnymi
a aktywnymi wybralam osoby ze skupien charakteryzujacych si¢ odpowiednio
duzym wysitkiem i wytrwaloscia (skupienie 3) oraz matym wysitkiem i1 wytrwa-
loscia (skupienie 4).

Osoby ,,aktywne” r6znig si¢ od 0sob ,,biernych” pod wzgledem zaréwno nateg-
zenia poszezegolnych wymiaréw celu, jak 1 wybranych cech osobowosci i czynni-
kow otoczenia. Wyniki przeprowadzonej dla wyr6znionych zmiennych jednoczyn-
nikowej analizy wariancji ANOVA: 2 (skupienie) wykazaly istotne statystycznie
rdznice pomiedzy osobami nalezacymi do skupienia 3 (aktywnymi) a nalezacymi
do skupienia 4 (pasywnymi) w zakresie nastgpujacych zmiennych (por. tab. 1):

— zmiennych celu: wazno$¢, powinnos¢ oraz szansa na sukces, konflikt, idio-
centryzm i dystans;

— zmiennych otoczenia: wsparcie spoleczne (emocjonalne, informacyjne 1 war-
tosciujace), nacisk spoleczny oraz negatywne doswiadczenia spoleczne i trudno-
sci ekonomiczne;

— zmiennych osobowosciowych: znaczenie pracy i poczucie sensownosci.

Nie znalazly zatem wigkszego potwierdzenia zalozenia o roli cech osobowo-
$ciowych miodych ludzi w podejmowaniu dziatania. Cho¢ w literaturze psycholo-
gicznej z efektywnym dzialaniem wiaZe si¢ rozne cechy osobowosci, niniejsze
wyniki wskazuja na niewielkie ich znaczenie u mlodych ludzi, u ktérych skrysta-
lizowaly si¢ wprawdzie podstawy osobowosci, ale ksztaltuje si¢ ona jeszcze
W sposob dynamiczny. '

Dla mlodych osdb intensywnie szukajacych zatrudnienia, w poréwnaniu z ich
pasywnymi rowiesnikami, znalezienie pracy jest wazniejsze. W wigkszym stop-
niu uwazaja oni, Zze szukanie jej nalezy do ich obowiazku, a poczucie to wzmac-
niane jest przez naciski ze strony bliskich. Nie stawiaja tez sobie konkurencyjnych
celow, tak jak to robig osoby pasywne. W wigkszym stopniu wierza, Zze w zyciu
warto angazowac si¢ w dzialania, ktorych wyniki w duzym stopniu zaleza od nich
samych. W odréznieniu od o0séb, ktore nie szukaja intensywnie, swojg szansg na
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zdobycie zatrudnienia oceniajg jako wigksza, a znalezienie pracy wydaje si¢ im
by¢ w zasiggu reki.

W przeciwienstwie do mlodziezy pasywnej, otrzymujacej niewielkie wspar-
cie spolteczne, aktywnym absolwentom bliscy udzielaja porad, dodajg otuchy, do-
ceniaja podejmowany wysitek. Osoby aktywne nie czujg si¢ jednak dobrze nie
majac pracy — na co dzien do$wiadczaja negatywnych doznan, ktorych zZrodlem
jest otoczenie spoleczne. Czgsto doswiadczenia te pojawiajq si¢ w konsekwencji
podejmowanych dziatan, np. odmowa przyjecia do pracy. Spotykaja si¢ tez z wy-
raznym naciskiem ze strony bliskich na to, by podejmowali bardziej skuteczne
proby uzyskania zatrudnienia.

ABSOLWENCI A MLODZI BEZROBOTNI

Interesujacy wydawat si¢ tez problem, czy absolwenci szkol roéznié si¢ beda
od mlodych bezrobotnych pod wzgledem dzialania, ale tez zmiennych sytuacyj-
nych i osobowosciowych. W tym celu przeprowadzono analiz¢ wariancji ANO-
VA: 2 (grupa), ktéra wykazala istotne roznice (por. tab. 2) w zakresie nastgpuja-
cych zmiennych: waznosci 1 idiocentryzmu, wsparcia warto$ciujacego i material-
nego, ogolnego nastawienia do pracy, nacisku a przede wszystkim w zakresie
wkladanego wysitku w poszukiwanie.

W poréwnaniu z mlodymi bezrobotnymi, ktérzy utracili pracg, znalezienie
zatrudnienia dla absolwentow nie jest takie wazne, praca tez nie zajmuje central-
nego miejsca w ich tozsamosci. Absolwenci w mniejszym stopniu traktuja zdoby-
cie pracy jako cel stuzacy im samym. Ich wysiltek jest mniejszy niz wysitek wkia-
“dany przez bezrobotnych. Za mniejszym wysitkiem idzie tez mniejsze uznanie dla
trudu wkladanego w to dzialanie ze strony osob dla nich waznych. Natomiast mto-
dzi bezrobotni spotykaja si¢ z wigkszym naciskiem ze strony swoich bliskich.

Interesujace wydaje si¢ rowniez, ze w ocenie absolwentow otrzymuja oni zbyt
male wsparcie materialne od bliskich, inaczej niz sadza ich bezrobotni rowiesnicy.
Jednak bezrobotni maja wigksze poczucie, ze ich sytuacja finansowa znacznie si¢
w ostatnim czasie pogorszyla, kazde wi¢c konkretne wsparcie potrafiag bardziej
doceni¢ niz mlodziez, ktdra do tej pory uczyla si¢ i pozostawala w zasadzie na
wylacznym utrzymaniu rodzicow i ktorej sytuacja ekonomiczna si¢ nie zmienila.

PODSUMOWANIE UZYSKANYCH WYNIKOW

Dla przebiegu procesu motywacyjnego w poszukiwaniu pracy istotne znacze-
nie maja procesy poznawcze zwigzane z wartosciowaniem celu oraz oceng szans
jego realizacji. Powiazane sg one z cechami osobowosci dzialajacych osoéb oraz
zmiennymi sytuacyjnymi. Wyniki badan potwierdzaja, jednak podstawowsa zasade
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Tabela 1. Wyniki analizy wariancji dla poszczegélnych grup (absolwenci vs mtodzi bez-

robotni)
. Suma . Sredni L,
Zmienne kwadratow df kwadrat F Istotnosé
Miedzy nssi6| 1] 235516 8953| 0,003
grupami
Wﬁ;‘fs" Wewnatrzgrup | 4156,328 | 158 26,306
Ogolem 4391,844 | 159
Miedzy 30754| 1 30754 9915| 0,002
grupami »
Idiocentryzm | Wewnatrz grap 490,090 158 3,102
Ogotem 520,844 | 159
Micdzy 42,487 ] 42,487 0,681 0,041
: grupami
Wsp ‘
materialne Wewnatrz grup 1 877,013} 158 13,652
Ogobtem 1879,500| 159
Miedzy 47420 1 47420| 4315| 0,039
grupami
Wsp war- _ ,
toseiujace | WeWmAtTZgrup | 1736480 | 158 10,990
Ogétem 1783,900| 159
Miedzy as3852| 1| 283852| 7553|0007
grupami
Wysilek
w duiatania Wewnatrz grup 5937,6421 158 37,580
Ogdtem 6221,494 | 159
Miedzy 103,212 1 103,212 5,286 0,023
grupami
Ngsw“”c’“c Wewnatrz grup | 3084,788 | 158 19,524
o pracy
Ogotem 3188,000]| 159
“ffgfg’l 163618 1 163,618 | 4,437 0,037
Nacisk na grupan
poszukiwa- | Wewnatrz grup 5826,757| 158 36,878
nie pracy
Ogdlem 5990,375| 159
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psychologii spolecznej, Ze dla zrozumienia zachowania czlowieka czgsto wazniej-
sza jest sytuacja spoleczna anizeli jego osobowos¢. Przedstawia to rys. 2.

sytuacja spoleczna

oczekiwanie
sukcesu

waznos¢
celu

dziatanie

I
5 cechy
]

Rys. 2. Poznawczo-spoleczny model poszukiwania pracy

Uzyskany na podstawie badan empirycznych model poszukiwania pracy’ po-
twierdza najwazniejsze zalozZenia, z jakimi przyst¢gpowalam do ich przeprowadza-
nia. Przede wszystkim otrzymatam wyniki wskazujace na motywacyjna role zmien-
nych poznawczych zwigzanych ze stawianym celem w podejmowaniu tego dzia-
lania.

Dla poszukiwania pracy najwazniejsze okazalo si¢ przekonanie, ze warto i ze
mozna dzialaé, ale tez ze znalezienie zatrudnienia jest obowigzkiem wobec naj-
blizszych. Nasze spoleczenstwo, wbrew powszechnym opiniom, wysoko warto-
$ciuje pracg. Mozliwosci dzialania s w duzej mierze uwarunkowane rzeczywista
sytuacja na rynku pracy, jednakze duza rol¢ odgrywa tu subiektywna percepcja
sytuacji — poczucie, ze posiada si¢ kompetencje wystarczajace do poradzenia so-
bie z nig — przydatny zawod, znajomos$¢ jezykow, ale tez zwykla wiedze gdzie
szuka¢ ofert pracy, jak sporzadzi¢ dokumenty aplikacyjne.

Ale dziatania nie sa tylko funkcja intencji, lecz pozostaja w duzej mierze réw-

niez pod wplywem spostrzeganego i rzeczywistego otoczenia spolecznego — sytu-
acyjnych przeszkod 1 wsparcia. Ogromne znaczenie ma zachowanie si¢ 0s6b bli-
skich, wspierajace, a jednoczesnie mobilizujace do dzialania. Wing za biernosé
absolwentow obarcza si¢ przeciez czgsto nadopiekurniczos$é rodzicow.

* Proponowany model zaleznosci miedzy zmiennymi poddany zostal analizie $ciezek
1 uzyskat empiryczne potwierdzenie w zebranych danych, a uzyskane wskazniki dopasowania
$wiadcza, ze model ten adekwatnie opisuje zaleznosci migdzy zmiennymi. Ze wzgledu na zbyt
obszerny zakres problematyki szczegélowe wyniki tej analizy statystycznej zostana w niniejszym
artykule pominigte, a model zostanie przedstawiony w formie uproszczone;.
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IMPLIKACJE PRAKTYCZNE

Chociaz popularne programy pomocy nadal koncentruja si¢ na rozwijaniu
takich umiejetnosci jak sporzadzenie zyciorysu czy przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej, to powstaja rowniez programy interwencji, ktorych autorzy uwa-
zaja, ze poszukiwanie pracy jest funkcja motywacji do poszukiwania pracy oraz
otoczenia spolecznego:

Do efektywnego dziatania potrzebna jest wiedza o procedurach efektywnego
radzenia sobie, umiejgtnosci uzycia tej wiedzy oraz energia motywacyjna do za-
mieniania tej wiedzy i umiej¢tnosci w dziatanie. W sytuacji krytycznej nie ma
gotowych operatoréw behawioralnych. Caplan ze wspdtpracownikami podkresla-
11 (1989), ze ludzie maja mala wiedzg i umiej¢tnosci odnoszace si¢ do poszukiwa-
nia pracy, a metody, strategie, programy rozwiazania zadania (wiedza procedural-
na) w duzym stopniu decyduja o sukcesie cztowieka.

Powszechne obserwacje pracodawcow i specjalistow ds. personalnych wska-
zuja, ze wiedzy tej brakuje tez polskim bezrobotnym, zaréwno absolwentom, jak
itym, ktorzy dluzej poruszaja si¢ na rynku pracy i wydawaloby sig¢, ze taka wiedzg
powinni posiadaé. A przeciez subiektywne przekonanie o wlasnej skutecznosei
1 oceng swych szans na rynku pracy jednostka buduje na bazie posiadanej wiedzy
proceduralne;j i wlasnych kompetencji behawioralnych do poszukiwania pracy (np.
umiejetnosci komunikacyjnych, negocjowania warunkow zatrudnienia). Na uwa-
ge wige zashuguje wprowadzenie tych elementow do oferty edukacyjnej dla mto-
dziezy (realizowane w ramach przedmiotu ,,przedsigbiorczos¢”).

Symptomy depresji oraz motywacja do angazowania si¢ w poszukiwanie pra-
cy sg podatne na oddzialywania spoteczne, dlatego dziatania interwencyjne wspie-
rajace (zwlaszcza mlodych ludzi) przybieraja form¢ spotkan grupowych. Grupy
daja wsparcie spoleczne, dostarczaja przykladow modelujacych wlasciwe formy
dzialania i sa antidotum na emocjonalny wplyw utraty badz niemoznosci zdobycia
pracy. Dodatkowo, co wazne, samopomocowe grupy zapewniaja dzienna aktyw-
no$¢, niezbedna do prawidtowego funkcjonowania psychospolecznego.

Warsztaty poszukiwania pracy, oparte na powyzszych zalozeniach, organizo-
wane sa przez wiele instytucji i organizacji spolecznych. Z mysla o absolwentach
prowadzone sa przez tzw. biura karier funkcjonujace przy uczelniach wyzszych,
czy dla mlodziezy ponadgimnazjalnej organizowane przez centra informacji za-
wodowej.
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