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Dobre obyczaje w nauce — geneza i kierunek zmian obyczajow
w naukach o zarzadzaniu

1. Tradycje dobrych obyczajow w nauce

Obyczaj w zyciu zbiorowym, wystepujac w roli instytucji spolecznej o charakterze
milczgcej umowy, zaktadajacej zgode na jego przestrzeganie, petni funkcje normatywna, co
nadaje mu status niepisanego prawa (mos pro lege), zawdzigczajacego swa trwatos¢ i po-
wszechno$¢ sile oddziatywania tradycji.

Istotnym czynnikiem podtrzymujacym trwato$¢ podstaw tradycji obyczaju nauki
i ksztalcenia, a wiec okre$lonego zespotu warto$ci — w zasadzie niezmiennych i powszech-
nie akceptowanych (przynajmniej formalnie) przez spotecznos¢ akademicka — jest zasada
cigglosci, na ktorej oparty jest mechanizm nastgpstwa i wymiennosci rol: ucznia i mistrza;
nikt, kto nie byl uczniem nie moze jako nauczyciel ksztalci¢ nastgpnych uczniow. Stad tez
elementow obyczajowosci ztej, mozna ewentualnie doszukiwac si¢ tam, gdzie pojawiaja si¢
okreslone zwyczaje obce, wnoszone z zewnatrz, ze srodowisk pozanaukowych i pozauczel-
nianych. Przede wszystkim te, ktore pozostajg w wyraznej sprzecznosci z obowigzujacym
zwyczajem, opartym na tradycyjnym systemie wartosci, w znaczeniu szeroko pojgtego
uniwersalizmu.

Zrédet owej tradycji uzasadniajacej poszanowanie dla postaw uniwersalistycznych
i wskazujacych na takie warto$ci uniwersalne, jak prawda, piekno i dobro — upatrywac
nalezy juz w dzialalnosci pierwszych o$rodkéw ksztalcenia uniwersyteckiego Sredniowiecz-
nej Europy. Jako na jeszcze wczes$niejsze zrodia tej tradycji wskazaé nalezy — na znane po-
wszechnie osrodki nauczania réznych szkoét filozoficznych starozytnej Grecji, takie np.: jak
Akademia Platofiska lub Arystotelesowski Likejon, w ktorych nauczano niemal wszystkiego.
W punkcie wyjscia tej dlugiej drogi prowadzacej do czaséw obecnych, przemieszane byly
rézne watki wiedzy mitologiczne;j, religijnej, filozoficznej i naukowej, w polaczeniu ktérych
upatrywano sens istnienia prawdy najwyzszej, na ksztalt platonskiej koncepcji bytu ide-
alnego. PoZniej, w toku zmiany pogladow na nauke, zmienit si¢ sposéb ujmowania zagadnie-
nia prawdy. Zadecydowato o tym uwalnianie nauki od filozofii, przy jednoczesnej probie
konstytuowania jej catkiem odmiennych niz poprzednio, relacji z nauka.
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W ten sposob, ogdlne pojecie prawdy w znaczeniu filozoficznym, ustgpito na ptasz-
czyznie wyemancypowanej nauki pojeciu prawdy naukowej; a ta wystepuje dzi$ jako
niekwestionowany cel uprawiania nauki.

Prawda zatem, jako warto$¢ naczelna, a wraz z nig proces poznania naukowego, jako
najbardziej subtelny rodzaj ludzkiej aktywnosci, okre$lajg racje istnienia i funkcjonowanie
wyzsze]j uczelni. Stwierdzenie tego jest o tyle istotne, Ze cala rozlegta sfera obyczajowosci
uczelnianej, ktorej pochodng jest tzw. dobry obyczaj, rozwazany w konteks$cie uprawiania
nauki i ksztatcenia, okreslana jest i warunkowana przez funkcjonujacy obyczaj samej nauki,
pozostajacy w Scistej relacji z etyka nauki oraz etyka pracownika naukowego i nauczyciela
akademickiego. Rola prawdy nadal pozostaje tutaj wiodaca. Traktowana jako warto$¢é na-
czelna, funkcjonuje ona teraz — na wzor kantowskiej idei regulatywnej, okreslajac nie
tylko cel samej nauki, ale i kierunek ksztatcenia akademickiego, przygotowujacy do reali-
zowania zadan poznawczych.

Zgodnie z wylozong idea, formutujac ogdélne wytyczne dla praktyki urabiania do-
brych obyczajow w nauce, przede wszystkim odnies¢ nalezy do — w wigkszosci juz zna-
nych i wczesniej proponowanych przez przedstawicieli szkoty Iwowsko-warszawskiej',
a takze autorow innych — zasad i postulatéw etycznych nauki.

Szczegblnej uwagi wymaga w tym miejscu postulat podstawowy, tj. samorzadnos$ci
i niezalezno$ci uczelni. Tylko w warunkach pelnej samorzadnosci uczelni, a wiec niezaleznej
i wolnej od ulegania wpltywom: komercji, koniunktury politycznej, sponsorujacych jg organi-
zacji 1 $rodowisk biznesowych, przemystowo-gospodarczych, kregéow ideowo-dogmatycz-
nych i promujacych ja mediéw jako czwartej wladzy; mowi¢ dopiero mozna o bezinteresow-
nosci postaw uczonych w ich dziatalnosci naukowej i dydaktycznej; o swobodnym i nieskre-
powanym wyborze kierunkéw prowadzonych badan; i wreszcie, mowi¢ o ich osobistej od-
powiedzialno$ci za sposdb wykorzystywania uzyskanych przez nich wynikow.

Niestety, funkcjonujgc w skomercjalizowanym systemie organizacji nauki i edukacji,
wyzsze uczelnie narazone sg na podejmowanie, i podejmuja coraz czg¢Sciej tematy prac
badawczych, ukierunkowanych na dorazne potrzeby lansowanych pogladow réznych opcji:
ideologicznych, doktrynalnych, politycznych lub ekonomicznych na rzecz interesow wpty-
wowych grup przedsiebiorczosci, lokujgcych sie w sferach finansowo-biznesowych. Ini-
cjowane sg badania i powstaja prace czysto uzytkowe, czg¢sto na zamowienie, nie posiada-
jace uzasadnienia teoretyczno-poznawczego, ptytkie i bez znaczenia dla rzeczywistego
rozwoju nauki’.

Obcy tradycyjnym obyczajom dobrej nauki: Triumf wgskiego nastawienia badawcze-
go, pozbawionego powaznej refleksji metodologicznej i dyskusji teoretycznej s_ Iaczy si¢ na
tej plaszczyznie z upowszechnianiem — niekorzystnych obyczajow w ksztalceniu. Rosngcy
wphyw ,, praktycyzmu” w nauczaniu (zajecia na temat negocjacji, reklamy, public relations,

Y Por. m.in. A. Dylus, Problematyka etyki nauki u przedstawicieli szkoly Iwowsko-warszawskiej, Akademia
Teologii Katolickiej, Warszawa 1987, s. 41-101.

2 Przyktadem moga by¢, m. in. od kilku co najmniej lat masowo generowane w polskiej nauce, szczegolnie
w naukach spotecznych — a mozna to rowniez odnie$¢ do nauk o zarzadzaniu — [...] standardowe projekty zgodne
z aktualng generalng linig polityczng; w szczegolnosci (upowszechniajace — p. wh.) wplyw dominujgcego instytu-
cjonalnego wzoru migdzynarodowych badan [...] zwigzanych z problematykq integracji europejskiej (i prowadza-
ce — p. wk.) do realizacji tudzgco do siebie podobnych tzw. projektow brukselskich [...], M. Czyzewski, Niepoko-
Jjgca wspolczesnosé jako topos w dyskursie publicznym, [w:] A. Misztalska, K. Kowalewicz (red.), Niepokojgca
wspolczesnosé, Instytut Socjologii Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZz 2002, s. 250.

% Tamze.
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itd.), w stylu przypominajgcym technikum, lecz czesciej stanowigcym karykature technikum
[..]%, powoduje iz [...] w dziatalnosci dydaktycznej zaczyna dominowaé wzér pseudo-
profesjonalizacji®, a wraz z nim Postepujgcy zanik tradycji uniwersyteckiej na rzecz komer-
cyjnej korporacji ksztatcgcej rzekomych specjalistow®.

Utrwalana tym sposobem zostaje obca nauce uniwersyteckiej i dominujaca Fetyszyza-
cja »uzytkowosci« prowadzqca do zaniku ciekawych i waznych sporow oraz do zaniku
ogdlnych ambicji teoretycznych’.

2. Nauka o zarzadzaniu i ksztalcenie menedzerow — wobec dobrych
obyczajow nauki

Przytoczone spostrzezenia, dotyczace — dos¢ charakterystycznego zjawiska, mimo iz
odniesione bezposrednio do obszaru nauk spotecznych — zachowuja swa wazno$é wobec
wielu nauk innych, dyscyplin pokrewnych oraz towarzyszacych, wiacznie z szerokim kre-
giem, tzw. nauk o zarzagdzaniu. Stosownie do tak szeroko zakrojonego obszaru — 0Cczywi-
$cie, owe zjawiska zasadniczo jednorodne co do charakteru i sktadajace si¢ na ogdlna ten-
dencj¢, zwigzang z kierunkiem zmian obyczaju — przyjmuja odmienne stopnie nasilenia
i formy manifestacji. W kazdym przypadku, odrgbnego obszaru wiedzy lub poszczegdlnej
nauki, r6zni¢ si¢ mogg zakresem swej powszechnosci lub stopniem nat¢zenia. Cechy te, w
kazdym z takich, odrebnych przypadkoéw (wiedzy lub nauki) — odnie$¢ nalezy do ich wia-
snej 1 dynamicznie ksztattowanej podatnosci na owe przemiany, ktorg — ujaé mozna jako
wypadkowg oddzialywan zespolu czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych. Te pierwsze,
okreslone przez wlasciwosci sktadnikow podstawowych, tzw. rdzenia (migkki lub twardy)
— struktury wewnetrznej teoretycznego systemu wiedzy danej nauki® — odpowiedzialne sa
za jej oporno$é¢, wobec zmian szybkich i zasadniczych; te drugie, wyznaczone — przez
zakres, sit¢ i dynamik¢ naporu zewngtrznego, poddajacego t¢ wiedzg, eksternalizujacym
wplywom otoczenia, najczesciej pozanaukowego — charakteryzuja, jej narazenie na zmiany®.

W tej sytuacji, nauki o zarzgdzaniu wskazujg na stabos¢ wewnetrznego (strukturalne-
g0) umocowania elementow teoretycznych nauki — zresztg, nielicznych w cato$ciowym
systemie wiedzy oraz na znaczng presj¢ wymuszen, kierowanych na nig, ze strony praktyki,
czyli realiow zycia gospodarczego, ksztaltowanego przez aktualne tendencje — rozwoju
technicznego i technologicznego, poglady ekonomiczne i naciski spoteczne.

* Tamze.

® Tamze.

® Tamze.

" Tamze.

8 Wiasciwosci te dysponuja odmiennoscia swej charakterystyki zaleznej od typu nauki, stopnia jej dojrzato-
$ci i stanu samo$wiadomosci okre$lajacej poczucie wiasnej tozsamosci (teoretyczno-metodologicznej) oparte na
podstawach jednorodnosci lub wielodyscyplinowej réznorodnosci sktadnikow wiasnego systemu wiedzy.

® Ze wzgledu na rodzaj i charakter nauki, stan tego narazenia zdeterminowany jest niejako instytucjonalnie
— proporcjonalnie do okreslonej bliskosci jej kontaktow np. z tzw. praktyka. W tym sensie jest ono najmniej istot-
ne w przypadku nauk podstawowych, a najwigksze w przypadku nauk stosowanych, zwlaszcza tzw. nauk prak-
tycznych funkcjonujacych de facto poza nauka, bowiem bezposrednio w sferze i na potrzeby réznych typow
dziatalnosci: politycznej i gospodarczej, finansowo-handlowej i przemystowej, ekonomiczno-spotecznej itp.
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Na taki stan nauki o zarzadzaniu jako systemu wiedzy miaty juz okreslony wplyw jej
historyczne poczatki. Zbiegaly si¢ one z aktualnym jeszcze podowczas — pozytywistycz-
nym programem nauki'®. Byt to, jednoczesnie okres nobilitacji wiedzy spotecznej i stricte
humanistycznej — do miana wiedzy naukowej oraz poczatkdw emancypacji wiedzy prak-
tycznej wraz, z proba ukonstytuowania jej obszaru (jako wiedzy nowego typu) — w odrebng
klase, tzw. nauk praktycznych; zgodnie z rodzaca si¢ rownoczesnie — antynaturalistyczna
koncepcja nauki.

To, co wyzej, juz in statu nascendi, powaznie ostabito aspiracje teoretyczne i walory
metodologiczne nowoformowanej wiedzy naukowej o zarzadzaniu, tym bardziej, ze model
badawczy tej nauki — wzorowany na paradygmacie nauk przyrodniczych (szkota klasycz-
na), zamieniony zostal wkrotce — na paradygmat nauk spoteczno-humanistycznych, nie
posiadajacych jeszcze, wlasnych — do konca przemyslanych koncepcji teoretycznych i me-
todologicznych'. W ten sposéb, empiryzm metodologiczny jako podstawa badania, spro-
wadzony zostal — na ptaszczyzne empiryzmu naiwnego, przyjmujacego fenomenologiczny
aspekt badanej rzeczywistosci — za rzeczywisty przedmiot badania; a tzw. prawda naukowa
synonimiczna dotad z trescig wiedzy teoretycznej, odtad — identyfikowana byta z wiedza
o zmiennych epifenomenach (zdarzeniach i procesach), przebiegajacych na powierzchni
zjawisk, faktycznie istotnych. To, ze wiedza taka, czyli o zwigzkach przypadkowych lub
zalezno$ciach nieistotnych — nie poddaje si¢ na ogdt, konceptualizacji lub teoretyzacji,
stanowi powazny mankament, utrudniajacy mozliwosci sprawdzenia jej poszczegoélnych
tez, a takze budowy hipotez celem weryfikacji (falsyfikacji) uzyskanych rezultatow. Jak
wiadomo jest to sytuacja typowa dla wszystkich nauk spotecznych — i wszystkich dyscyplin
innych, opierajacych wlasne badania na metodologicznych podstawach tych nauk, w tym
i dla szerokiego krggu — nauk o zarzadzaniu. Niemozno$¢ zbudowania w tym obszarze,
jakiejkolwiek teorii ogdlnej, wymusza postugiwanie si¢ konstruktami quasi-teoretycznymi
o charakterze rdznych koncepcji — sredniego lub mniejszego zasiggu, oferujacych wiedze
naukowg sprawdzalng, ale tylko w niewielkich — oddzielnych fragmentach.

Tak oto, w sposob niejako naturalny i na skutek zmian strukturalnych, odnoszacych
si¢ do przeobrazen ogdlnego systemu nauki i wiedzy naukowej — jako calosci, a niemal
réwnoczesnych z okresem narodzin nauki o zarzadzaniu — afiliowata si¢ ona na state przy
naukach spolecznych i humanistycznych, przesadzajgc o swoim, specyficznym psycho-
socjo-kulturowym charakterze i bardzo migkkim rdzeniu teoretycznym, wlasnego systemu
wiedzy. Okazato si¢ przy tym, ze taki wlasnie typ wiedzy w zupelosci wystarcza dla za-
spokojenia aspiracji — takze, wspotczesnej nauki o zarzadzaniu — pretendujacej do miana
wiedzy praktycznie uzytecznej i samookreslajacej swoja rolg, jako stuzebng wobec funkcji
zarzadzania, bedaca dziedzing umiejetnosci 1 praktyki dziatania. Wida¢ wyraznie, ze to
— wlasnie, 6w miekki charakter wnetrza tej nauki i programowo zatozone u jej podstaw
— $ciste koneksje z praktyka, uczynily ja szczegélnie uwrazliwiona na wszelkie oddzia-
tywania, zaréwno z najodleglejszych peryferii relatywnie pojmowanej nauki, jak i sfer

0 por. m.in.: e ograniczanie roli i zakresu wazno$ci poznania §cisle teoretycznego; e preferowanie do$wiad-
czenia jako metody badania (empiryzm metodologiczny); e wskazywanie na stuzebno$¢ nauki, wobec szeroko
rozumianych potrzeb zycia spotecznego (utylitaryzm spoteczny).

! Opinig swoja o teoretycznym statusie 6wczesnych nauk spotecznych i humanistycznych jako przedstawi-
cieli tzw. $cistego przyrodoznawstwa przedstawit m. in. H. Poincaré (Nauka i Metoda 1911) stwierdzajac ironicz-
nie, iz /...] socjologia jest naukq majgcq najwiecej metod i najmniej rezultatow [...J, cyt. wg J Szczepanski,
Metoda biograficzna, [w:] Odmiany czasu terazniejszego KiW 1971, s. 575.
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obcych nauce w ogole, umozliwiajac — zapoczatkowanie zmian naruszajacych tradycje
dotychczasowych norm obyczajowych nauki'?.

Znaczne oddalenie od tradycyjnych wyobrazen obyczaju naukowego, $cisle powiagza-
nego z poznawcza funkcja nauki, jej zaangazowaniem teoretycznym, okreslonymi wymo-
gami badania naukowego i $cisle przestrzegana kontrola prawomocnosci przedstawianych
tez lub wynikow; w tych nowych warunkach — pociagneto za soba ewidentne przemiany
dotychczasowego: obrazu nauki (jesli nie w catosci, to w odniesieniu do nauk nowego
typu); dotychczasowych wyobrazen o sposobach jej uprawiania; oraz wizerunku oso-
bowego pracownika nauki i nauczyciela.

Dalsze przemiany w $wietle tradycji obyczaju nauki, dotyczace ogdlnego obrazu nauki
o zarzadzaniu jako dyscypliny praktycznej przesledzi¢ mozna, w kontekscie oddziatujacych
nan, naciskoOw i wymuszen ze strony aktywnych czynnikéw otoczenia.

Od samego poczatku swego rozwoju, zbiegajacego si¢ z weczesng fazg rozwoju kapita-
lizmu przemystowego naukowa wiedza o zarzadzaniu, pojawita si¢ w roli swoiscie rozu-
mianego narzedzia intelektualnego, konceptualizujgcego zasady optymalnej harmonizacji
mozliwo$ci rozwoju technicznego z efektywnoscia ekonomiczng — na rzecz wypadkowej,
ktorej skutek uzyteczny oceniany byt miara wydajnosci produkcyjnej. Scisle konkretne
okreslenie tego ,,narzedzia” w praktyce gospodarczej, uczynito jedynie celowym — ze sta-
nowiska praktycyzmu, podejmowanie — w nauce o zarzadzaniu, tylko takich badan, ktore
sa w stanie zapewni¢ bezposrednie korzy$ci praktyczne. Programowo zatozony w tezach
praktycyzmu indyferentyzm teoretyczny spowodowat, ze miejsce prawdy teoretycznej,
tradycyjnie utozsamiane w nauce z okresleniem ,,teoria prawdziwa”, zaj¢ta prawda w wer-
sji pragmatystycznej — samopotwierdzajgca sie przez swg uzyteczno$¢ praktyczng, a za
tym, teraz: to, juz nie ,.teoria prawdziwa”, ale , koncepcja uzyteczna”.

Rownocze$nie z tg zmiang, miejsce — dotychczasowego systemu warto$ci stricte
aksjologicznych (bezwzglednych), obudowujacych tradycyjne pojecie prawdy jako katego-
rii poznawczej, zajat, nowy system wartos$ci pseudo-aksjologicznych (wzglednych), spro-
wadzalnych do ocen, tzw. niewlasciwych, dotyczacych zewnetrznych wlasciwosci rzeczy
i stwierdzajacych; czy jako §rodek sg one uzyteczne, ze wzgledu na taki lub inny cel. Pod-
stawowe kategorie tych wlasciwosci (wartosci), okreslane, np. jako prakseologiczne, utyli-
tarne, teleologiczne, instrumentalne, funkcjonalne i inne, uzupehity teraz, tak znane poje-
cia, jak m.in.: skutecznos¢, efektywnos$é, uzytecznosé, korzystnos¢, ekonomicznosc, wy-
dajnos¢ itp. W sposob niejako naturalny nowopowstata nauka o zarzadzaniu wigczyta owe
pojecia do swego arsenalu narzedziowego, wykorzystujac je zgodnie ze swym praktycznym
ukierunkowaniem do budowy: skutecznych, efektywnych, uzytecznych, i sprawnych
instrumentdéw zarzadzania.

Nie oto, jednak w tym przypadku chodzi, a przynajmniej nie tylko.

Chodzi o to, ze oparty na cato$ciowym systemie tychze pojec¢, sposdb myslenia wpro-
wadzat i utrwalatl, nieznany dotad obyczaj w nauce.

Stato sie to wyraznie widoczne, mniej wiecej wowczas, gdy kapitalizm przemystowy
wytracal swa pierwotng sil¢ motoryczna, przeksztalcajac si¢ w kapitalizm finansowy
w zwigzku z czym, gldwny punkt zainteresowan nauki o zarzadzaniu, przeniost si¢ ze sfery
produkcyjnej, w obszar szeroko rozumianej dziatalnosci biznesowej. W tym to czasie, wie-

12 Jednoznaczne podkreslanie tego kierunku zaleznoéci i roli metodologii dla uzasadnienia norm obyczajo-
wych nauki, por. R.K. Merton, Normy obyczajowe nauki majg uzasadnienie metodologiczne [...], [w:] Teoria
socjologiczna i struktura spoteczna, PWN, Warszawa, s. 583.
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dza o zarzadzaniu, a $cislej o zarzadzaniu biznesem, posiadajaca status nauki zmierzala do
swej instytucjonalizacji, afiliujac swoja dziatalno$¢ przy uniwersytetach; ale tez wkrotce,
sam biznes, jako okre$lony typ dziatalnosci nazywany wczesniej ,,zainteresowaniem”
— podniesiony zostat do rangi zawodu i uzyskat dostep do uniwersytetow’®. W ten sposob
roztaczne dotad role nauki i biznesu zostaly przemieszane i to, nie tylko personalnie, ale
takze, instytucjonalnie.

Przedstawiciele nauki zarzadzania, nauczajac biznesu uczynili z biznesu nauke, a lu-
dzie biznesu, wchodzacy do nauki ze swa mentalnosciag uczynili z nauki biznes. Nauka
zarzadzania jako dyscyplina wiedzy i nauczania, znalazta si¢ w punkcie zwrotnym; naucza-
jac biznesu sama, poddala obszar swej dziatalno$ci naukowej — regutom rynku i biznesu,
wprowadzajacym nowe obyczaje. Coraz czeSciej zapraszani na uniwersytety — praktycy,
wystepuja teraz w roli pseudoteoretykow, a z kolei, uniwersyteccy teoretycy usituja wcho-
dzi¢ w sposob myslenia praktykow. To dzigki temu tu, whasnie na uniwersyteckich wydzia-
fach i w ro6znych szkotach zarzadzania, mozna bedzie teraz napotkac ludzi z rad nadzor-
czych rozmaitych spotek i zwigzanych ze sferami réznych grup interesu, generujacych
wiedze o zarzadzaniu — coraz bardziej oddalajaca si¢ od samej nauki sensu stricto.

Na gruncie tych obyczajow, szczegdlng pozycje uzyskuje instrumentalizm, a wraz
z nim, co bardzo istotne, po raz kolejny ulega modyfikacji, pojecie prawdy. O ile, pragma-
tyzm w wersji strywializowanej, upowazniat do obiegowej opinii: prawdziwe to, co uzy-
teczne (wersja utylitarystyczna) i stuszne to, co oplacalne; o tyle, instrumentalizm (wersja
pragmatystyczna), upowszechnit mniemanie: prawdziwe to, co skuteczne. Poglad, o tyle
usprawiedliwiony, ze prawda wystepujac, tym razem w roli $rodka dziatania, sprowadzona
zostata do rzedu wartosci wzglednych, z mozliwoscig oceny okreslajacej jej przydatnosé,
w zastosowaniu do takiego lub innego celu. To, ze w pewnych sytuacjach i w odniesieniu
do konkretnego celu, prawda jako narzedzie (Srodek), oceniana by¢ moglta jako mniej
przydatna, niz nieprawda, sktaniato do postugiwania si¢ nieprawda, a ta z kolei, po zakon-
czeniu dziatania sukcesem, mogta si¢ nobilitowaé¢ do miana prawdy (instrumentalnej). Nie-
stety, adaptowanie owej kontrowersyjnej koncepcji, przyjmujgcej miare sukcesu do oceny
prawdy dla potrzeb praktyki, zwigzanej z realizacja dziatan badawczych uczelni funkcjo-
nujgcych w warunkach gospodarki rynkowej i komercjalizacji systemu nauki, a za tym,
laczacych swa dziatalno$§¢ naukowo-poznawcza i dydaktyczng z funkcja dochodowa
— oznaczalo rezygnacje, z podstawowych wartosci etyki nauki i etyki zawodowej pracow-
nika naukowego, m.in. takich, jak: e wolno$¢ w dazeniu do prawdy, pojetej w kategoriach
wartosci poznawczej; ® wolno$¢ badan naukowych; e uczciwos¢ i odwaga intelektualna;
o obiektywizm; e sumienno$¢; e niezalezno$¢ osobista, itp.

Jesli w tym kontekscie, uyyjmowac obyczaje jako postawy i zachowania pracownikow
nauki, przejawiane w ich dziatalnosci naukowej i $wiadomie kultywowane w $rodowisku
uczelnianym, ze wzgledu na zbiorowa akceptacje wyrazang dla wartosci — istotnych dla
nauki, w tym w szczegoblnosci — dla prawdy jako wartosci bezwzglednej; to, stwierdzic¢
nalezy, ze wsréd wielu uwarunkowan uzasadniajacych przemiany norm obyczajowych
w tym zakresie, za podstawowe uznaé trzeba, przesledzone wyzej: zmiany stosunku

¥ por. Owen D. Young prezes General Electric Company (czerwiec 1927): /...] prowadzenie interesow
uznane jest wreszcie za zawdd, uznanie tej dziedziny przez Uniwersytet Harvardski daje jej moznosé stania sie
zawodem naukowym, cyt. wg G. Garrett, Amerykarska ksigga cudu, Wyd. Instytutu Naukowej Organizacji. Na-
ktad. Izby Przemystowo-Handlowej w Warszawie, Warszawa 1931, s. 138, Uniwersytet Harvardski udziela obec-
nie naukowych stopni handlowych, podobnie jak absolwentom kornczgcym nauki prawn”, tamze, s. 151.
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wobec prawdy naukowej jako warto$ci poznawczej (aksjologicznej) oraz wszelkie mo-
dyfikacje, relatywizujace pojecie prawdy (w tym tradycyjnym znaczeniu), podejmowane
kolejno — na gruncie utylitaryzmu, pragmatyzmu i instrumentalizmu — i zbiegajace si¢
z upowszechniong tendencja do nieuprawnionych uproszczen i potocznej trywializacji filo-
zoficznych zatozen tych kierunkow.

Jakkolwiek uwagi powyzsze, przyja¢ mozna jako wytacznie odnoszace si¢ do sposobu
uprawiania nauki, a wiec sfery poddanej: rygorom ogdlnej metodologii nauk, szczegoto-
wym zasadom metodologii poszczegdlnych nauk Iub specyfice warsztatowej okreslonego
typu badan; to jednak, stosunek do tych obowigzujacych ustalen jako regulacji formalnych,
ksztaltowany bywa, jak wida¢ rowniez przez wszechobecny obyczaj, oddziatujacy osta-
tecznie na ich respektowanie: petne lub tylko czg¢$ciowe, z naciskiem np. na preferowanie
regulacji jednych, a niedocenianie lub ignorowanie innych — co niestety, odbywa si¢ pod
wplywem praktyki'®,

W tym sensie nauka w wiekszos$ci, a przede wszystkim — w przypadku tzw. wiedzy
naukowej o zarzadzaniu, ktorej naukowos¢ korzystaé zaczeta z legitymizacji uniwersytetow
i roznych wyzszych szkot zarzadzania, funkcjonujgcych w systemie gospodarki rynkowej
i na zasadach komercyjnych przestala by¢ wartoscia w znaczeniu tradycyjnym. Pod
presja funkcji dochodowych uczelni proces uprawiania nauki, stat si¢ ustugg na ,,zamowie-
nie”, a wiedza o zarzadzaniu funkcjonujac na rynku najbogatszych odbiorcéw (firmy
i przedsiebiorstwa) stala si¢ ,,towarem”, o okre$lonej ,,warto$ci handlowej”, urabianej
poprzez odpowiednig aranzowang dziatalno§¢ marketingowa i reklam¢. W rezultacie
wazna stata si¢ na rynku, nie tyle sama tre$¢ dostarczanej wiedzy, ile jej forma przekazu
i opakowanie.

Wobec antyteoretycznie nastawionego praktyka, zglaszajacego zapotrzebowanie na
wiedze nieskomplikowang o skrajnie uproszczonym obrazie, ale zapewniajgcg za to naj-
wyzsze efekty, najcze$ciej natychmiastowe i gwarantujgce sukces, odpowiadali liczni uni-
wersyteccy przedstawiciele nauk o zarzadzaniu, teraz juz niemal programowo — réwniez
nastawieni anytyteoretycznie i antymetodologicznie, prezentujacy za to — podejscie $cisle
pragmatyczne, obarczone /...] standardami i stereotypami myslowymi urobionymi w zZyciu
codziennym i tkwigcymi w $wiadomosci [...] praktykéw [...]J* oraz nastawienie na /...]
propagowanie dqgzen do osiggania przede wszystkim konkurencyjnosci [... ]16; skad tez
i uporczywe upowszechnianie analizy przypadkéw jako metody i traktowanie zarzadzania
wylacznie jako umiejetnoéci praktycznej'’. W ten sposob, na chlonny rynek wiedzy o za-
rzadzaniu zaczely trafia¢ masowo: — ,twierdzenia”, ktore nigdy nie byty [...] wywiedzione
z przestanek zgodnie z regutami, lecz mialy raczej charakter sqdow asertorycznych, stwier-
dzajgcych fakty bez przytaczania dowodéw na ich zaistnienie [...]*; oraz — teorie”, ktore
[...] nie spetnialy wymagar, jakie stawia sie teoriom [...J*.

¥ Powyzsze spostrzezenie, obok wczesniej juz podkreslonego wptywu metodologicznych zasad uprawiania
nauki na charakter jej norm obyczajowych — wskazuje w tym miejscu, takze — na wplyw odwrotny, akcentujac
oddziatywanie zwrotne modyfikowanych przez praktyke (pozanaukowa) norm obyczajowych nauki na zmiang
zasad metodologicznych i sposobdw jej uprawiania, co jest zjawiskiem szczegélnie specyficznym dla tzw. nauk
praktycznych.

15 L. Krzyzanowski, O podstawach kierowania organizacjami inaczej, PWN, Warszawa 1999, s. 232.

16 Tamze.

Y Tamze.

'8 Tamze, 5. 103.

19 Tamze.
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Biorgc to pod uwage, nie mozna zbytnio si¢ dziwi¢ — opinii przedstawicieli niektorych
osrodkow uniwersyteckiej wiedzy o zarzadzaniu, ze sktadajace si¢ na zawod wspolczesne-
go menedzera — umiejetnosci, poglad na §wiat oraz sposob jego myslenia, obecnie [...]
ksztaltowany jest przez mody, szarlatandw i nawet catkowite bzdury®. Menedzerowie jako
praktycy zadaja od nauki radykalnie uproszczonych obrazow rzeczywistosci i jednoczes$nie
takich nowych koncepcji zarzadzania, ktore w zastosowaniu do nich, zapewni¢ by mogty
maksymalne i jak najszybsze efekty gwarantujace sukces. Liczni konsultanci i doradcy
naukowi ulegajac presji tych naciskéw takich whasnie dostarczaja®, reklamujac ich pseu-
doinnowacyjnos¢ i nigdzie nie sprawdzong skutecznos$¢ oraz sugerujac [...] Ze istnieje jedno
uniwersalne rozwigzanie wszystkich probleméw, mozna by rzec jedna idea®, pod nazwa:
reeingineering, benchmarking lub jakakolwiek inna.

Jak wida¢ nie mozna dla zaspokojenia szerokich potrzeb na uproszczona wizj¢ Swiata
i nieskomplikowang wiedz¢ o nim — samej rzeczywistoSci upraszczaé, tylko po to, by
wbrew dobrym obyczajom nauki — stara¢ si¢ jedynie sprosta¢ oczekiwaniom odbiorcéw,
nie troszczac si¢ przy tym o to, ze oferowane narzedzia zarzadzania, mogg okazal si¢
w zastosowaniu nieskuteczne, albo nawet szkodliwe?®.

Morality of Science.
Genesis and Trends of Moral Changes in Management Sciences

Summary

The authors are looking into the problem of changes in the field of institutionalized forms of practising science
and the functioning of higher education, concentrating especially on the moral changes. These changes have been
drifting apart from the traditional model of decency in regard to principles of practising science and the functioning of
higher education. The spectrum of the analysis is limited to the field of management sciences which the authors are
professionally involved in. It is external and internal factors which are indicated among the reasons responsible for the
phenomenon. The first are the commercialization of the process of higher education, which is due to its functioning in
the free market economy. The latter, the internal ones, much more complicated, are pertinent to the historical devel-
opment of management sciences and to the process of the intentional forming its own identity as a so-called practical
discipline remaining under pressure of the interests of the economic world and business. It is this issue that especially
draws the authors' attention. But they acknowledge as important some other negative moral changes in practising
management sciences: changes in the attitude towards truth and so-called theoretical truth as a cognitive (axiological)
value. From that point of view, all other negative modifications which relativise the notion of truth as useful for nar-
row practice, then adopted by utilitarianism, pragmatism , instrumentalism (trends closely connected to management),
and, finally, post-modernism, are evaluated especially negatively.

Key words: moral of science and education, management sciences, commercial pressure
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