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Obyczajowos¢ rynkowa w zyciu uczelni i procesie ksztalcenia
— stan obecny i jego konsekwencje

1. Wprowadzenie

Ogodlne procesy przemian ustrojowo-gospodarczych ostatnich dziesigcioleci zmienity
zasady funkcjonowania wszystkich bez mata dziedzin i instytucji zycia publicznego. Zmie-
nity miedzy innymi takze zasady funkcjonowania systemu nauki i ksztalcenia wyzszego,
podporzadkowujac je regulom gry rynkowej. O ile zmiany te w czeSci przyniosty efekty
pozytywne, to z kolei — w wielu innych przypadkach oceniane sa one kontrowersyjnie,
a nawet negatywnie. Niestety, obszarem szczegélnej kumulacji zjawisk negatywnych
o znacznej rozlegloéci i zarazem konsekwencjach dalekosieznych staty si¢ takie dziedziny,
jak na przyktad: kultura, o§wiata, lecznictwo i opieka zdrowotna, nauka i szkolnictwo wyz-
sze. Wobec ostrego kursu ekonomiki neoliberalnej, zaktadajacej dominacje rynku nad go-
spodarkg i panowanie ekonomiki nad spoteczenstwem oraz upatrujacej w regulacjach typu
finansowego glowny instrument oddzialywania na wszystkie sfery zycia publicznego.
Chroniczny stan niedofinansowania wymienionych dziedzin pograzyt je w glebokiej dys-
funkcji 1 przedtuzajacej si¢ zapasci. Taki stan rzeczy zmusit z kolei szereg instytucji i in-
nych jednostek organizacyjnych zagrozonych dziedzin do rezygnacji lub $cistych ograni-
czen z zakresu zadan dotychczasowych. W dziedzinie szkolnictwa wyzszego symptoma-
tyczne stalo si¢ migdzy innymi: systematyczne deprecjonowanie roli egzaminow wstepnych
1 stopniowe rozluznianie ich bezposredniego zwiazku z mechanizmem selekcji kandydatow
na studia; w wigkszym stopniu stata si¢ dbatos¢ o liczb¢ studiujacych, nizeli ich jako$¢ i
poziom prezentowanej wiedzy; wraz z przepetnieniem uczelni wzrastajaca liczba studentow
nastgpito pogorszenie si¢ warunkow ksztatcenia i sukcesywne obnizanie jego poziomu;
nastgpito systematyczne i pogligbiajace si¢ lekcewazenie i dezawuowanie wiedzy teoretycz-
no-pojeciowej na rzecz umiejgtnosci praktyczno-uzytkowych o charakterze narzedziowym
oraz stopniowe ograniczanie i wycofywanie si¢ uczelni z funkcji i zadan poznawczo-
edukacyjnych i wychowawczych na rzecz ksztalcenia powierzchownego, nastawionego
wylacznie na wasko pojety praktycyzm stymulowany doraznymi potrzebami rynku. Zagad-
nieniom tym po§wigcona zostanie szczegdlna uwaga w dalszej czgsci tekstu.
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2. Obyczaje uczelniane w Swietle
— skomercjalizowanego modelu ksztalcenia (SMK)

Bezposrednie oddziatywanie rynku i instytucjonalna komercjalizacja zasad organizacji
i funkcjonowania systemu szkolnictwa wyzszego — Wnosi, niestety, wraz z upowszechnia-
jacym si¢ podejsciem handlowym wyrazne wplywy obyczajowosci rynkowej. Wkraczaja
one coraz wyrazniej w szeroko pojety — proces ksztatcenia i funkcjonowania réznego typu
uczelni, zorientowanych na funkcje dochodowe, co obserwowaé¢ mozna w ich zyciu co-
dziennym i praktyce dydaktycznej. Wymogiem stalo si¢ teraz wychodzenie ze strony
uczelni naprzeciw odbiorcom, ktérzy uzyskali w ten sposob niekwestionowany wplyw na
faktyczne urabianie tresci i ksztattowanie odpowiedniej formy przekazu nauczanej wiedzy.
Zjawisko to, bedac cechg ogodlng i wysoce znamienng dla catosci skomercjalizowanego
modelu nauki i ksztatcenia w spoteczenstwie rynkowym (narzucajacego zmiang dotychcza-
sowej tradycji w kierunku nowej i trudno akceptowalnej obyczajowosci), przestaje w tym
momencie zaswiadcza¢ wylacznie o wybidrczej osobliwosci modnej dzi$ nauki o zarzadza-
niu. Jakkolwiek, nauki o zarzadzaniu nie mogg w tym wzgledzie stanowi¢ odrebnego wy-
jatku, to jednak zwracaja szczegolng uwagg, ze wzgledu na gwattowng i bezceremonialng
przemiang tradycyjnego wzorca odniesien: studenta wobec jego uczelni, na typ stosunkéw
taczacych go jako klienta z uczelnig jako przedsigbiorstwem pracujacym na zysk, tyle, ze
edukacyjnym. Kt6z zresztg lepiej mogiby wiedzie¢ o tym, ze nauka to biznes, niz wiedzg
to mistrzowie zarzadzania biznesem i adepci tej wiedzy.

Jesli dotad relacja migdzy ksztalconym a ksztalcacym miata charakter jednoznaczny
i yymowana byta w kategoriach: uczacy (si¢) i nauczajacy, w zwigzku z czym relacja ucznia
do nauczyciela mogla by¢ traktowana jako wypadkowa jego kompetencji naukowych
i wymagalno$ci wobec ucznia, a relacja nauczyciela do ucznia mogta by¢ modyfikowana ze
wzgledu na jego postepy w nauce, bowiem istotng cechg owej relacji niezbywalnej na prze-
kazywang wiedzg, pozostawal zawsze niezmienny atrybut nauki; o tyle teraz relacja ta za-
stapiona zostaje stosunkiem dwuznaczno$ci o charakterze transakcji, typu zwyktej wymia-
ny handlowej (kupno — sprzedaz), w ktorej ksztatcony pojawia sie¢ w uczelni jako klient,
od ktorego zalezy jej dochdd, a niezbednos¢ relacji taczacej go z uczelnig okresla obecnie
pieniadz, ktory staje si¢ istotng cechg tej relacji (student przestaje by¢ ksztatcony, jesli nie
ptaci). Z hastem ,,student nasz pan”, uczelnia wyzsza, zabiegajac o swg dochodowos¢,
wchodzi do walki konkurencyjnej z innymi, starajac si¢ o osiggniecie przewagi na rynku,
poprzez:

» maksymalne i systematyczne ulatwianie dostepu do uczelni (przyjecia bez egzami-

now);

* manipulowanie wysoko$cig optat za studia zaleznie od sytuacji rynkowej;

* agresywne rekomendowanie wysokiej atrakcyjnosci studiow (czyt. wysokiej gwaran-

cji uzyskania dyplomu).

O ile uczelnie dbate o utrzymanie wysokiego poziomu studidow, mogg jedynie rela-
tywnie zaniza¢ (do pewnych granic) pobierane optaty, rekompensujac owe straty, zwiek-
szeniem liczby 0s6b przyjmowanych, o tyle uczelnie inne, oferujace wysoka gwarancje
uzyskania dyplomu i tatwy dostep do studidw, moga rowniez, nie umniejszajac swego po-
wodzenia, podnosi¢ jednocze$nie wysokos¢ oplat.

Podejmujacy studia postepuja w tych warunkach, zgodnie z psychologia zachowan
konsumenckich, a uczelnie wystawiajace si¢ na sprzedaz (okresowe badanie rankingow
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wyzszych uczelni), oddziatuja na potencjalna klientele, poprzez profesjonalnie zorganizo-
wany marketing i reklame (TV, radio, prasa, plakaty, ulotki, itp.). Sposréd wielu r6znych
mozliwo$ci (cenniki ptatno$ci) na drodze do uzyskania dyplomu, jak zawsze przy wyborze,
tak samo i tutaj, obok danej warto$ci oczekiwanego wyniku (dyplom — jako constans), bie-
rze si¢ pod uwagg subiecktywng ocen¢ prawdopodobienstwa jego uzyskania w danej uczelni
(koszt optaty za studia). Zazwyczaj bywa tak, ze niskie koszta tych optat, skorelowane sg
z nizszym prawdopodobienstwem uzyskania dyplomu, niz wielkos$¢ tego prawdopodobien-
stwa gwarantowana przy optatach wyzszych (w innej uczelni).

Przyszty student, ktoremu rynek wiedzy narzucil role klienta, ceni sobie oczywiscie
rynkowg wolno$¢ wyboru odpowiedniego produktu (dyplomu) i, na miar¢ swoich mozli-
wosci finansowych, inwestuje w pewnos¢ jego uzyskania, sktadajac zamowienie na dy-
plom, w ktorego posiadanie wejdzie dopiero po kilku latach, dzigki systematycznie wno-
szonym przedplatom (opltaty semestralne), a to wszystko na mocy uczciwej transakcji
handlowej, jakg zawart z uczelnig. Student jako Kklient uczelni, zapewniajacy w toku swych
studiow systematyczne wptywy finansowe i opfacalno$¢ jej funkcjonowania, uzyskuje
$wiadomos¢, ze jako ,,strona” w tej transakcji, wystepuje w roli podmiotu finansowo uza-
lezniajacego uczelnig, co sklania go do demonstrowania zachowan roszczeniowych.
Z kolei, uczelnia jako altera pars tej transakcji, zdaje sobie sprawe, ze wystgpujac w roli
przedmiotu finansowo uzaleznionego, traci swa niezalezno$¢ i uruchamia w zwiazku z tym
szeroki wachlarz zachowan dostosowawczych, majacych sprosta¢ oczekiwaniom swej
klienteli.

Zachowania te, jak tatwo zauwazy¢, posiadajg charakter $cisle komplementarny.
Wszechpotezny obyczaj kultury rynkowej eliminuje z procesu ksztalcenia niezbywalng
cechg podmiotowosci obu ,,stron”, zastepujac ich dotychczasows forme prezentacji osobo-
wej (bezposredniej) reprezentacja kwotowa (ile, kto wptaca i ile, kto zada). W $lad za de-
personalizacjg odniesien student — uczelnia i uprzedmiotowieniem catosci tego procesu
ujawnia si¢ z kolei, §cisle instrumentalny i manipulacyjny aspekt zachowan tychze ,,stron”,
sktadajacy si¢ na typowy syndrom gry rynkowej. Przewaga finansowa studenta wobec
uczelni jako jej klienta i ustugobiorcy, uprawnia go do stawiania swoich wymagan,
a z kolei uczelnia jako dochodowo zorientowany ustugodawca, odpowiada na te wymaga-
nia, dostarczajac na rynek szeroki asortyment ustug edukacyjnych, wsrod ktorych, obok
tradycyjnych form studiow, dominowa¢ zaczynajg nowe typy i rodzaje, przeznaczone do
0s6Ob aspirujgcych do dyplomu, ktére na gruntowne ksztatcenie nie posiadaja czasu, albo
tez, wystarczajacej motywacji naukowe;j.

Odrgbng niejako kwesti¢ stanowig, idgce w §lad za tym odpowiednio upraszczane
programy nauczania, redukowane co do tresci i charakteru wiedzy (im mniej tzw. teorii,
tym lepiej); rozmaite ich kompilacje reprodukowane w uktadzie odmiennych wariantow
godzinowych; oraz tzw. innowacje w istocie jednak pasozytnicze', bowiem pozameryto-
ryczne i nie tyczace struktury cato$ciowego systemu wiedzy, a tylko sposoboéw jej podawa-
nia i konsumowania, $ci$le zresztg skorelowanych z podazg specjalistycznego rynku wy-
dawniczego, rekomendujgcego w zakresie: wiedza o zarzgdzaniu marketing, biznes, nad-
zwyczaj szeroki wybdr literatury, niestety w wiekszosci literatury, takze ,,pasozytniczej”.
Kierowany w zwigzku z powyzszym, aktualny apel, aby [...] ten cafy »dorobek« przejrzeé

! Innowacyjno$é pasozytnicza na rynku $rodkéw konsumpcji, por. M. Bogunia-Borowska, Dylemat drugi:
konsumpcja, [w:] M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja. Dwa dylematy wspélczesnosci,
Universitas, Krakow 2003, s. 178.
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i wjakis sposéb, np. za pomocq krétkich opinii dezawuujgcych okreslone pozycje, wyelimi-
nowaé z rynku, aby nie dostal sie do rgk mlodziezy* wydaje si¢ jak najbardziej stuszny.

W obustronnie prowadzonej grze student — uczelnia, zmienng jest oczywiscie jej wy-
nik, bedacy wypadkowa, z jednej strony pres;ji klienta, a z drugiej elastycznoscia uczelni
jako przedsigbiorstwa edukacyjnego. Wynik ten utozsamiany w tym przypadku z ogodlna
jakoscia procesu ksztalcenia i jego poziomem naukowym jest wielkoscia, ktorej wartosé
niestety, wydaje si¢ najbardziej zagrozona w panujacym skomercjalizowanym modelu
ksztalcenia, Zywo reagujacym na mechanizmy gry rynkowe;j.

Wsrod najbardziej widocznych skutkéw funkcjonowania tego modelu, juz teraz spo-
strzec mozna, w sferze zmieniajacej si¢ gwattownie obyczajowosci uczelni i szkol wyz-
szych, tak powszechne i coraz bardziej nasilajace si¢ zjawiska jak:

* sukcesywne ograniczanie roli egzaminéw wstepnych jako niezbywalnego mecha-

nizmu kwalifikowanego doboru kandydatow, do ich catkowitej likwidacji wiacznie;

* przepelnienie uczelni w znacznej cze$ci, osobami zupetie przypadkowymi, zngco-
nymi tatwizng dostgpu do studidw, dysponujacymi jedynie mozliwosciami sfinan-
sowania studiow, ale poza tym pozbawionymi jakichkolwiek ambicji naukowych,
ciekawosci poznawczej i zainteresowan: niezdolnymi do intelektualnego sprostania
wymaganiom, jakie stawia systematyczna, a nawet jakakolwiek praca; niedojrzatymi
emocjonalnie i jawnie obnoszacymi ze swa mizologia, nie ukrywajacymi, ze nie
o nauke tu chodzi, ale jedynie o dyplom;
systematyczne obnizanie (wraz z tym) ogélnego poziomu ksztalcenia, przecho-
dzacego na poziom nauczania, czy nawet szkolenia kursowego z zakresu wiedzy
lekkiej, tatwej i przyjemnej, maksymalnie uwolnionej od potrzeby samodzielnego
zglebiania i koniecznosci myslenia problemowego (dyskursywnego), a sprowadzajg-
cej sie¢ wylacznie do biernej akceptacji o watpliwej tresci, wiedzy juz przetrawionej,
przygotowanej do skonsumowania i tatwej do przetkniecia w formie niewielu, ale
dobrze spreparowanych i niezawodnych pigutek. Chodzi tu glownie o wiedze opartg
na znacznych skrotach myslowych (sentencjonalng); obejmujgcg gotowe schematy
i zestawy og6lnych dyrektyw postgpowania; uniwersalne recepty dziatan ,,dobrych
na wszystko”; wiedze o charakterze luznych opowiesci w stylu case study (narracyj-
ng), a takze o aplikowane, gwoli zwigkszenia atrakcyjnosci zaje¢, rozne ciekawostki,
np. psychotesty, oferowane przez ,,specjalistow” z zakresu psychologii zarzadzania,
niestety, o watpliwej wartosci metodologicznej, ktérych poziom nie odbiega znaczg-
co od spotykanych w niedzielnych dodatkach do prasy;
systematycznie poglebiajace sie lekcewazenie i dezawuowanie wiedzy teoretyczno
— pojeciowej jako z jednej strony, zbyt skomplikowanej i angazujacej nadmierny wysi-
fek umystowy studenta, a z drugiej jako wysoce w praktyce nieprzydatnej i prowoku-
jacej jego zachowania obronne, w postaci reakcji: ,,nie rozumiem” lub ,,po co mi to?”

Jak wida¢, zjawiska powyzsze, pozostajgce w kregu bezposrednich nastepstw komer-
cyjnego otwarcia wyzszych uczelni na szeroki rynek wiedzy, ocenia¢ mozna, wylgcznie
negatywnie.

Skomercjalizowany model ksztalcenia stanowi segment ogdlnego modelu kultury
komercyjnej bedgcej historycznym wytworem gospodarki rynkowej, stad tez atwych
drég niwelacji negatywnych skutkow komercji spodziewaé si¢ nie mozna. Rezygnacja

2 Por. L. Krzyzanowski, O podstawach kierowania inaczej, PWN, Warszawa 1999, s. 273-274.
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z uczelni kwalifikowanego doboru kandydatow na studia (usunigcie barier egzaminacyj-
nych) uruchomita masowy naptyw poszukujacych mozliwosci tatwego i szybkiego zdoby-
cia dyplomu, co okupione zostato obnizeniem poziomu ksztatcenia.

W ten sposob, raz uwolniony samoczynny mechanizm komercji, funkcjonujacy na
zasadzie automatu, uzyskal swoj wlasny naped, zapewniajacy staty wzrost wptywow finan-
sowych uczelni, a te z kolei, przez marketing i reklamg¢ oraz dziatania na rzecz ,,uatrakcyj-
niania” swych ofert, staraty je jeszcze zwigkszaé, skutecznie osiagajac powodzenie. Realne
mozliwosci sukcesu finansowego na dochodowym rynku wiedzy, stworzyly warunki za-
checajace do otwierania roznych szkot i uczelni, stwarzajgcych zagrozenie konkurencyjne
dla funkcjonujacych dotychczas. Szkoty te, w wigkszosci prywatne, ktore tak, jak np.: wyz-
sze szkoty ,,[...] zarzqdzania réznego autoramentu [...] ostatnio niezmiernie u nas rozple-
nity”® przyciagaja obecnie znaczng liczbe mtodych ludzi pozostajacych bez pracy i skton-
nych do podjecia studiéw, ale nie tyle ze wzgledu na cickawo$é poznawcza i karier¢ na-
ukows, ile ze wzgledu na uzyskanie dyplomu, majacy nadziej¢, ze dyplom stanie si¢ gwa-
rancja sukcesu w zawodzie i pomoze znalez¢ prace. Zjawisko to, znane w skali masowej,
pociaga za sobg statystycznie imponujacy wzrost liczby studiujacych, ktdry nie przektada
si¢ jednak na ich poziom naukowy, bowiem pozostaje on odwrotnie proporcjonalny.

Rynek ma jednak dobrze znane sobie prawa. To on rzadzi ludzmi a nie odwrotnie.
Jakkolwiek wiadomo, ze ,, Nauka nie jest dla kazdego [...] wszystko ma by¢ dostepne dla
wszystkich (o ile majg pienigdze — p.wl.), a wiec takze i nauka. Skoro jednak dla niektorych
okazuje si¢ za trudna (tu, rynek znéow podpowiada — p.wl.), to trzeba im ja ulatwié przez
obnizenia poziomu do mozliwosci szerokich mas”*. W ten sposob, jakkolwiek, ogélne za-
sady funkcjonowania uczelni, a w szczegolno$ci sposoby realizacji dziatalnosci dydak-
tycznej, formalnie, pozostajg (w zakresie ograniczonej dowolnosci) w kwestii suwerennej
kompetencji uczelni, to jednak faktycznie, uczelnie funkcjonujace w warunkach komer-
cjalizacji (SMK), podlegaja oddzialywaniu czynnikow zewnetrznych otoczenia rynko-
wego, wskazujacego nieustannie na potrzebe dziatan dostosowujacych owe zasady realiza-
cji funkcji dydaktycznych do aktualnych priorytetow walki konkurencyjnej prowadzonej o:

* jak najwigkszy udzial na rynku odbiorcow ustug edukacyjnych;

 maksymalne dostosowanie roznorodnosci ofert do roznorodnosci potrzeb na te ustugi;

* bezzwlocznos¢ realizacji i najwyzsza przewidywalno$¢ rezultatdw zakontraktowa-

nych ustug.

Istotne w tym przypadku jest to, ze wybiorcze ukierunkowanie uczelni na wskazane
priorytety” determinowane aktualng sytuacja rynkowa, jest w stanie zapewnic i zapewnia
jej, sukces komercyjny, ale nie musi i zazwyczaj nie jest w stanie, w tych warunkach,
zapewni¢ pozadanego poziomu naukowego $wiadczonej obstugi edukacyjnej, w zgodzie
ze standardami ksztalcenia.

Nie jest to, jednak dla uczelni, tu i teraz, najwazniejsze. Jej funkcjonowanie na rynku
wiedzy jako przedsiebiorstwa edukacyjnego, sprowadzone zostaje bowiem do formalnych
aspektow sprawnosciowych §wiadczonego procesu i koncentrujgcego sie na celu finanso-
wym, §cisle zwigzanym z technicznym aspektem ,,mocy przerobowe;j”, pomija w tym przy-
padku, aspekty jakosci ksztalcenia jako, Ze nie jest to kryterium pierwszoplanowe. Eliminu-
jac w ten sposob z pola widzenia to, co w tym wszystkim najwazniejsze, odchodzi uczel-
nia od swoich celow i funkcji podstawowych (genotypowych), kierowanych refleksyjna

% L. Krzyzanowski, op.cit., s. 272.
* U. Schrade, M. Omyta, op.cit., s. 210.
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racjonalnoscia aksjologiczng przechodzac, jako przedsigbiorstwo, na realizacje funkcji
ustugowo-dochodowych (komercyjnych) i poddaje si¢ racjonalnosci ekonomicznej kalkula-
tywnej i instrumentalnej. W konfrontacji z rzeczywistoscia, ujawniajaca w tym przypadku,
wszystkie negatywne skutki ,nowej obyczajowosci”, funkcjonujacego obecnie modelu
(SMK), mozna z calg ostroécia, mowi¢ o zjawisku samodemaskacji nieracjonalno$ci, wyta-
niajacej sie tzw. racjonalnosci’.

Zakonczenie

Konkretyzujac, konsekwencje tego sa takie, Ze to, co dotad istotne i zarazem racjonal-
ne, ze wzgledu na cele i podstawowe funkeje procesu ksztalcenia, odnoszone do jego tresci
(poznawcze i wychowawcze), ustepuje teraz na plan dalszy, temu co znacznie mniej istotne
i mniej racjonalne, cho¢by dlatego, ze proces ten ujmowany jest w aspekcie ushugi komer-
cyjnej, ocenianej formalnymi wyznacznikami: efektywnosci, kalkulatywno$ci, mierzalno-
$ci, standaryzacji, seryjnej powtarzalnosci, preparacyjnej i manipulacyjnej operacyjnosci,
przewidywalnos$ci, itp. Zmiana ta, zmienia zarazem, dotychczasowy charakter dziatalnosci
dydaktycznej i sposob pracy szerokich rzesz pracownikow uczelni, w tym wieloosobowych
zespolow nauczycieli akademickich, ktorych dziatania, stajg si¢ odtad wzorcem instrumen-
talnie zracjonalizowanej doskonatosci, upodobnionej do sposobu funkcjonowania obstugi,
linii restauracyjnej Mc Donald’s.

W tej sytuacji, takze [...] naukowcy, jak pracownicy restauracji, wykonujg coraz
prostsze i stereotypowe czynnosci [...] w sposob rutynowy nie ogarniajqc nie tylko celu ani
efektu swoich czynnosci, ale tez nie zastanawiajqc sie nad ich sensem i miejscem w calo-
Sei®. Nic dziwnego zatem, Ze uczelnia — przedsigbiorstwo, zorientowana dochodowo i przy-
gotowana na obsluge masowego klienta, realizujac proces ksztalcenia, zgodnie z obowigzu-
jacymi rygorami komercji, sktaniajacymi do skrajnej jego instrumentalizacji techniczno-
procesowo-ustugowo-produktowej, postrzegana by¢ moze jako cos, co mozna by nazwac
sprzezonym uktadem cybernetycznym, taczacym cechy systemu masowej obstugi i baru
szybkich dan. W tej sytuacji (SMK), zgodnie z tym wyobrazeniem, zreszta obustronnie
akceptowanym przez klienta i uczelni¢ powoduje, ze ideat oczekiwan uczelni, uosabia
klient w wersji ,,masowej” (im wiecej tym lepiej), a ideat oczekiwan studenta jako klienta,
spetnia uczelnia, serwujaca wybrany typ ustugi ,,na zyczenie”.

W taki sposob, uksztaltowany oto, w warunkach gospodarki rynkowej, ,.wizerunek”
uczelni jako przedsigbiorstwa i skrajnie zinstrumentalizowany (zdehumanizowany) proces
realizacji uczelnianego ksztatcenia, podporzadkowany wymogom komercji (SMK), spra-
wiaja tacznie, ze funkcjonujacy w tych warunkach: skomercjalizowany system organizacji
nauki i szkolnictwa jako catosci, a wigc niezaleznie od swych zréznicowanych kompetencji
merytorycznych (dziedzinowo-naukowych), staja si¢, de facto, prawdziwa fabryka .,urabia-
nia” i produkcji na skalg masowa mtodych ludzi o nowej mentalnosci i cechach osobo-
wych, tzw. charakteru merkantylnego’.

® Nieracjonalno$é ,,racjonalnosci” jako istotna cecha, tzw. macdonaldyzacji, por. G. Ritzer, Mcdonaldyzacja
spoleczenstwa, Warszawskie Wydawnictwo Literackie Muza, Warszawa 1997, s. 39.

8 J. Bobryk, Kultura techniki i problem racjonalnosci, ,Edukacja Filozoficzna” 2002, vol. 33, s. 22.

" Por. M. Bogunia-Borowska, op.cit., s. 267—268.
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Wzorzec takiego charakteru uosabia ten, kto ,,[...] nie dziata zgodnie ze swoimi mozli-
wosciami, ale z wymaganiami stawianymi przez rynek’™, a rowniez ten, kto ,,[...] nie trosz-
czy sie zbytnio o swoje Zycie i szczescie, ale o swojg »sprzedawalnosé«”™.

By¢ moze juz niebawem, w zetknigciu z owymi przejawami gwattownie zmieniajacego
si¢ obyczaju, zrodzi si¢ glebsza refleksja nad szkodliwoscig spoteczng bezkrytycznego lanso-
wania w skali ogolnej, takze przez uczelnie i w murach uczelni jako instytucji ksztatcenia na
poziomie wyzszym, tychze wzorcow mysSlenia komercyjnego i osobowych wzoréw cha-
rakteru marketingowego, zainspirowana przewidywalno$¢ skutkow jakimi proces ten, moze
obcigzy¢ nasze zycie zbiorowe i jednostkowe. Opisywane zjawisko, szczegdlnie widoczne ze
wzgledu na swa specyfike, w réznych uczelniach i szkotach wyzszych, tzw. biznesu, a takze
zarzadzania 1 marketingu, jest nadzwyczaj charakterystyczne dla ogélnego obrazu nowej
obyczajowosci rynkowej, ksztaltowanej z cata gorliwoscia wlasnie w tym obszarze wiedzy
i procesie ksztalcenia menedzerskiego. Napotka¢ mozna postawy, niestety, wyrazajace daleko
idaca akceptacje dla nowych form ksztaltowanego obyczaju i narzucajace temu zjawisku
w skali ogdlnej interpretacj¢ procesu walki ,,nowego ze starym”.

Ujmujac cato$¢ zobrazowanego zjawiska, nie mniej w szerszym kontekscie kulturo-
wym i dluzszym okresie czasu, jest to rzeczywiscie walka, tyle, Zze toczona na znacznie
glebszym i bardziej fundamentalnym poziomie. Mowigc najogélniej: Na rynku panuje uty-
litaryzm zatem na glebszej plaszczyznie walka miedzy kulturg a rynkiem toczy sie miedzy
wartosciami fundamentalnymi a utylitarnymi. Oba rodzaje wartosci wystgpowaly w spo-
tecznym dyskursie przez kilkaset lat, lecz dopiero niedawno wartosci fundamentalne staly
sig wtorne wobec utylitarnych. Przechylenie w tym kierunku swiadczy o wzroscie dominacji
sfery komercyjnej i powolnym regresie sfery kultury™.

Free-Market Morals of University Activities and the Educational Process.
The Present State and Its Consequences

Summary

The authors present the description, analysis, and evaluation of the Commercialized Educational Model
(CEM) as a result of Poland’s political-economic transformations in recent years. These transformations have been
confronting the higher educational system with the market environment and its sub-cultural influences; they have
allowed a number of external factors to influence the internal university sovereignty and university activities. They
have also significantly influenced the current forms and level of education. All that has been reflected in drastic
changes in morals, university environment, and teachers and learners' ways of thinking. Having analysed the
present situation and the mechanism of CEM, the authors indicate the most important elements, relationships and
mutual interdependences leading to a number of direct, indirect, or only possible, but not always advantageous,
consequences. They are intentionally concentrated mostly on disadvantageous results: cultural, psychosocial,
educational, and mental ones. Naturally, the phenomena described as risks have a various degree of intensity and
presence. Despite the general system determinants which regulate the functioning of all universities, there are still
examples of successful opposing the commercial pressure and the consequent spread of the free-market morals.

Key words: Commercialized Educational Model, educational services market

8 Tamze, s. 268.

° E. Fromm., Mie¢ czy by¢, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2003, s. 223.

0. Rifkin, Wiek dostepu. Nowa kultura hiperkapitalizmu w ktérej placi sie za kazdg chwile zycia, Wyd.
Dolnoslaskie, Wroctaw 2003, s. 270.

83



