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Korupcja i zaufanie

1. Uwagi wstepne

W ciagu ostatnich kilkunastu lat korupcja i zaufanie znalazty si¢ w centrum zaintere-
sowania badaczy, podejmowane sa takze proby okreslenia zwigzku miedzy tymi zjawiska-
mi. Czasem twierdzi si¢, ze s3 to dwie strony tego samego medalu, czyli ze zalezno$¢ mie-
dzy nimi jest odwrotnie proporcjonalna, a wigc im wigcej zaufania tym mniej korupcji.
Wskazuje sie, iz konsekwencje tych zjawisk sa podobne, poniewaz spoleczenstwa cieszace
si¢ wysokim poziomem zaufania i niskim poziomem korupcji maja lepsze rzady, szybszy
wzrost gospodarczy, sprawiedliwiej redystrybuuja dochody, obywatele wykazuja wickszy
szacunek dla prawa’. Pojawia sic w zwiazku z tym pytanie, od czego nalezy zaczaé, by
osiggnac¢ te cele. Czy potozy¢ nacisk na ograniczenie korupcji, czy na zwigkszenie poziomu
zaufania? Wazne zatem staje si¢ ustalenie nie tylko samej zalezno$ci migdzy korupcja
i zaufaniem, ale rowniez jej kierunku, a wiec odpowiedzi na pytanie, co jest przyczyna, a co
skutkiem. Na ksztalt tej zaleznosci ma wpltyw samo rozumienie poje¢ korupcji i zaufania,
dlatego warto w kontekscie tych poszukiwan zda¢ sobie sprawe ze ztozono$ci obu zjawisk,
ich wielorakich uwarunkowan i skutkow.

2.Wielowymiarowos¢ zjawiska korupcji

Korupcja jest zjawiskiem znanym od najdawniejszych czasow, o czym $wiadczg Zro-
dta historyczne. Pierwszym takim §wiadectwem wskazujacym na wystgpowanie korupcji
w formie przekupstwa jest dokument pochodzacy z Asyrii sprzed 5400 lat. Lapownikow,
sprzedajnych urzednikow, przekupnych wladcoOw nie brakowato w nastepnych stuleciach
i tysiacleciach. Byli oni opisywani w dzietach literackich, konsekwencje ich dziatan pod-
dawano analizom historycznym, z czasem legislatorzy zaczeli podejmowaé wysitki, by
znalez¢ skuteczne regulacje przeciwdziatajace korupcji i penalizujace ja. Jednak nigdy
korupcja nie przyciggata tak wielkiej uwagi, zarOwno ze strony réznego rodzaju specjali-
stow jak i szeroko rozumianej opinii publicznej, jak ostatnio. Zainteresowanie problematy-
ka korupcji zapoczatkowane w latach dziewigcdziesigtych ubiegtego wieku przejawia sie

L E. Uslaner, Trust and Corruption, [w:] J.G. Lambsdorff, M. Taube, M. Schramm (red.), The New Institu-
tional Economics of Corruption, Routledge, London 2004.
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w tak wielu formach i z taka intensywnoscia, ze jeden z badaczy tej problematyki — Vito
Tanzi okresla je jako swojego rodzaju galaz przemystu?’. Mowiac nieco kolokwialnie,
z badan nad korupcja i poszukiwania sposobOw jej zapobiegania zyje coraz wigcej ludzi.

Powstaje bogata literatura dotyczaca problematyki korupcji wykraczajaca poza dzieta
z zakresu prawa, filozofii moralnej czy beletrystyki. Korupcja interesujg sie zywo i badaja
ja przedstawiciele nauk spotecznych. Ro$nie liczba sondazy dotyczacych postrzegania tego
zjawiska przez ogot opinii publicznej i poszczegolne grupy spoleczne i zawodowe. Ekono-
misci traktuja korupcje jako wazny czynnik rozwoju gospodarczego i probuja znalez¢ staty-
styczne zalezno$ci migdzy wskaznikami tego rozwoju i wskaznikami korupcji. Problema-
tyka korupcji jest przedmiotem rosnacej liczby konferencji, programéw badawczych, spe-
cjalnych raportow. W Polsce na uwage zastuguje prowadzony od kilku lat przez Fundacje
Batorego program ,,Przeciw korupcji”.

Powstajg organizacje majace na celu walke z korupcja, wsrdd ktorych naczelne miej-
sce zajmuje Transparency International. Wazna rol¢ w inicjatywach antykorupcyjnych
odgrywaja migdzynarodowe uregulowania prawne. Warto wsrdd nich wymieni¢: konwen-
cj¢ OECD o zwalczaniu przekupstwa zagranicznych funkcjonariuszy publicznych w mig-
dzynarodowych transakcjach handlowych; konwencje¢ prawno-karng Rady Europy o korup-
¢ji oraz konwencje¢ Rady Europy o przeciwdziataniu korupcji w prawie cywilnym.

Walka z korupcjg prowadzona jest takze na poziomie rzadéw p0Oszczegolnych panstw
i w niektorych przypadkach jest to walka wygrana, o czym $wiadczg przyktady Hong Kon-
gu i Singapuru.

W sposo6b naturalny nasuwa si¢ pytanie co sprawia, ze chociaz korupcja wystepowala
zawsze, obecnie wzbudza tak duze zainteresowanie. Czy wzrost jej faktyczny poziom, czy
moze procesy demokratyzacyjne, jakie mialy miejsce w krajach postkomunistycznych po-
zwolily glo$no mowi¢ o korupcji? By¢é moze postgpujaca globalizacja wzmacnia korupcje
i jednoczes$nie korupcja utrudnia globalizacje. W poglebiony sposdb na te pytania probuje
odpowiedzie¢ Tanzi®, wskazujac na konkretne przemiany polityczne i ekonomiczne jakie
miaty miejsce u schytku dwudziestego wieku.

Najbardziej rozpowszechniona definicja korupcji ujmuje jg jako zjawisko polegajace
na naduzywaniu stanowiska publicznego do osiagania korzysci prywatnych lub grupowych.
Nie jest to okreslenie doskonate, poniewaz korupcja wystepuje takze w sferze prywatne;j.
Jednak przytoczona definicja koncentruje uwage na zrodle korupcji budzacym najwigcej
pokus i znacznie gorzej strzezonym niz interes prywatny. Definicja ta stanowi podstawe do
wyodrgbnienia réznych rodzajow korupcji dokonywanego przez wielu badaczy.

Odrodznia si¢ korupcje wielka, aferalng, dokonywang na najwyzszych szczytach wia-
dzy i drobng, w ktdrej uczestniczg zwykli obywatele, pragnacy zalatwi¢ swoje codzienne
sprawy. Trudno stwierdzi¢, ktory rodzaj korupcji ma bardziej negatywne skutki, czy glosne
afery, w ktorych sprzeniewierzono duze $rodki, majgce jednak charakter incydentalny, czy
suma drobnych, pozostajacych w ukryciu przekupstw, popetnianych na skale masows. Ko-
rzy$¢ osiagana dzigki naduzywaniu stanowiska publicznego moze by¢ natychmiastowa
i mie¢ bezposredni wymiar finansowy, a wigc jest to okre§lona suma pienigdzy lub prezent
okre$lonej warto$ci. Korzy$¢ moze jednak by¢ mniej wymierna i odroczona w czasie, np.
stanowisko, kredyt, kontrakt, poparcie, ustuga itd. Jak si¢ okazuje wyrafinowane formy
,,WspOlpracy” coraz czesciej zastepuja jednorazows tapowke i sg trudniejsze do identyfika-

2V, Tanzi, Corruption Around the World, “IMF Staff Papers” 1998, No. 45(4), s. 559-594.
% Tamze, s. 560-561.

212



cji niz zwykte przekupstwo. Rozne typy korupcji wyodrebnia si¢ takze ze wzgledu na sfere
w ktorej wystepuje, mozna zatem mowié o korupcji politycznej, administracyjnej, w wy-
miarze sprawiedliwosci, w stuzbach celnych, w stuzbie zdrowia itd.

Wielos¢ typow korupcji uzmystawia nam jak bardzo abstrakcyjny charakter ma mo-
wienie o korupcji ‘w ogodle’ i jakim uproszczeniem moze by¢ agregacja tych typow.
W kazdym razie nalezy pamigtaé, iz moéwiac o korupcji postugujemy si¢ ztozonym teore-
tycznym konstruktem majacym wiele wymiaréw i rézne reprezentacje w rzeczywistosci.

Najogolniej moéwiac, badania nad korupcja prowadzone sa w kierunku zidentyfikowa-
nia jej przyczyn i okreslenia skutkow. Pierwszym krokiem na tej drodze jest okreslenie
zjawisk wspotwystepujacych z korupcja. Wsrod tych zjawisk coraz wigkszym zaintereso-
waniem ws$rod badaczy cieszy si¢ zaufanie.

3. Zaufanie i jego rodzaje

Zaufanie jest obecnie traktowane jako jeden z waznych wyznacznikéw zachowan
cztowieka w sferze publicznej i na rynku. Zaufanie bedace przez dlugi czas przedmiotem
refleksji podejmowanych na gruncie filozofii cztowieka i etyki znalazto si¢ w kregu zainte-
resowan socjologéw i ekonomistow. Zaczeto podkreslac fakt, iz stanowi ono podstawe, na
ktorej opiera si¢ wigkszos¢ relacji spotecznych. Zaufanie warunkuje zawieranie i dotrzy-
mywanie umow, bedace podstawowa instytucja gospodarki wolnorynkowe;.

Co to jest zaufanie? Otdz, ,.kiedy mowimy, ze ufamy komus lub Ze ktos$ jest godny zaufa-
nia, w domysle uwazamy, ze prawdopodobienstwo, ze podejmie on dziatanie dla nas korzystne
lub przynajmniej takie, ktore nie wyrzadzi nam szkody jest na tyle wysokie, by rozwazy¢ na-
wigzanie z nim wspdlpracy™. Zaufanie dotyczy sytuacji, w ktérych istnieje niepewnosé¢ beha-
wioralna, jak powiada Piotr Sztompka ,,zaufanie to pewien zaklad, ktory czyni¢ na temat nie-
pewnych przysztych dziatan innych ludzi™®. Stowo zaklad reprezentuje czynnik aktywnosci ze
strony ufajacego, ktory na podstawie tego zaktadu podejmuje decyzje i dziatania.

Zaufanie, podobnie jak korupcja jest pojeciem ztozonym, majacym szerokie spektrum
znaczeniowe. Wsrdd réznych typologii zaufania na uwage zashuguje typologia zapropono-
wana przez Susan Rose-Ackerman®. Autorka ta wyréznia nastepujace rodzaje zaufania:

a. Zaufanie uogolnione. Ten rodzaj zaufania wyraza raczej pewna psychologiczng po-
stawe niz jednostkowe przekonanie, ze okreslone osoby beda zachowywac sie w konkretny
sposob. Zaufanie uogolnione byto przedmiotem wielu badan i jest traktowane jako wskaznik
zdrowia spoteczenstwa. Poziom tego zaufania bywa najczg$ciej mierzony za pomoca odsetka
0s0b twierdzacych, ze wigkszosci ludzi mozna ufaé, zas empiryczne réznice migdzy poszcze-
golnymi krajami ze wzgledu na uogodlnione zaufanie sg ilustrowane przez wyniki sondazu
World Value Survey, przeprowadzanego systematycznie w kilkudziesigciu krajach.

b. Zaufanie jednostronne. Ten rodzaj zaufania jest rodzajem oczekiwania konkretnego
zachowania okre$lonych podmiotow (osob lub instytucji), oczekiwania ze strony osoby

*D. Gambetta, Can We Trust Trust? [w:] D. Gambetta (red.), Trust: Making and Breaking Cooperative
Relations, Basil Blackwell, Oxford 1988, s. 217.

5 P. Sztompka, Czy kryzys zaufania w spoleczenstwie polskim, ,,Acta Collegium Invisibile” 1997, zeszyt 2, s. 54.

6 S. Rose-Ackerman, Trust, Honesty, and Corruption: Reflection on the State Building Process, “European
Journal of Sociology” 2001, vol. 42, s. 27-71.
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a uformowanego na podstawie informacji o motywach, kompetencjach lub bodzcach do dzia-
fania tych podmiotow. Zaufanie to ma charakter jednostronny, poniewaz podmiot obdarzany
zaufaniem nie musi interesowac si¢ tym czy osoby, z ktorymi wchodzi w relacje sa godne
zaufania. Tak wigc, tylko jedna strona musi zdecydowac czy staraé si¢ o pozyskanie zaufania
i tylko jedna udziela kredytu zaufania. Zaufanie jednostronne moze by¢ warunkowane przez
trzy zrodta. Pierwszym jest zaufanie oparte na reputacji; podmiot chcacy pozyskaé czy za-
trzymaé dobrg reputacje nie moze pozwoli¢ sobie na nieuczciwe zachowania, niezaleznie od
tego jakie moralne zasady sg mu bliskie. Drugim zrédtem jednostronnego zaufania jest profe-
sjonalizm, charakteryzujacy przede wszystkim wysokiej klasy specjalistow, np. lekarzy,
prawnikow, uczonych, na ktory sktadaja si¢ wysokie kompetencje i normy profesjonalne.
Trzecim zrodtem tego typu zaufania sg zasady rzadzace funkcjonowaniem pewnych organi-
zacji, powodujace, iz nie zalezy ono od tego, kto petni okreslone funkcje.

c. Zaufanie wzajemne. Tego typu zaufanie ksztattuje si¢ w sytuacji, gdy warunkiem
powodzenia jakiej§ transakcji czy efektywnosci relacji migdzy stronami jest zaufanie
wzgledem siebie wszystkich interesariuszy. Na to zaufanie wptywaja zachowania i reakcje
na nie zainteresowanych stron, oparte na kalkulacjach dotyczacych intereséw partnerow
transakcji, majace zrodto w emocjach, poczuciu odpowiedzialnosci, podzielanych warto-
sciach. Pryncypat ufa, ze agent wykona powierzone mu zadanie, za$ agent wierzy, ze pryn-
cypatl wywigze si¢ z danego stowa. Wzajemne zaufanie moze mie¢ swoje zrodto w przeko-
naniu o moralnej wartosci wspotpracy, dzieki czemu wzmacnia legitymizacje publicznych
instytucji i pomaga przezwyci¢zaé problemy typu dylematu wigznia. Z drugiej jednak stro-
ny, wzajemne zaufanie moze generowa¢ wzorce zachowan podmywajace funkcje panstwa,
zardwno z negatywnym jak i pozytywnym skutkiem. Grupy przestepcze stanowigce sieci
powigzane relacjami takiego wiasnie zaufania uniemozliwiajg sprawne dziatanie legalnej
wladzy, a z kolei organizacje oparte na interpersonalnej solidarnosci przyczynily si¢ do
obalenia komunistycznego rezimu.

4. Rola zaufania we wspolczesnej gospodarce

Im silniejsze jest przekonanie, ze druga strona podziela nasze normy i warto$ci, ze be-
dzie dzialata z korzysScia dla nas lub przynajmniej nie wyrzadzi nam szkody, tym wicksza
gotowos¢ do wspotpracy. Gotowos¢ do wspotpracy jest warunkiem realizacji celow gospo-
darczych, a zatem zaufanie stanowi istotna, chociaz trudno wymierng warto$¢ ekono-
miczng. Brak zaufania, zaufanie ograniczone do cztonkéw najblizszego kregu, plemienia,
rodziny, charakterystyczne dla jednostek, grup i spoteczenstw zamknigtych bywa czynni-
kiem utrudniajacym nawiazanie i rozwoj wspotpracy gospodarczej.

Jak wiadomo proces wymiany ekonomicznej odbywa si¢ w czasie i niejednokrotnie
czas migdzy dostarczeniem jakiego$ dobra czy ustugi a zaptaceniem za nie, czy tez odwrot-
nie jest dosy¢ dugi. Brak tradycji i dyscypliny zawierania kontraktow, powoduje, ze wiele
z nich jest sp6znionych lub po prostu do nich nie dochodzi. Strony kontraktu uciekaja si¢
do prymitywnych sposoboéw prowadzenia intereséw wyrazonych w formule ,,sprawdz to-
war na miejscu, zapta¢ gotowka i odejdz”. Unikaja transakcji opartych na odtozonych
w czasie powinnosciach, na obietnicach, ktore mogtyby zosta¢ nie dotrzymane.

Znaczenie zaufania jako czynnika warunkujacego efektywnos¢ funkcjonowania sys-
temu gospodarczego wzrasta wraz ze wzrostem iloSci zawieranych transakcji i rozwojem
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specjalizacji poglgbiajacej asymetri¢ informacyjn;f. Zaawansowany poziom zlozonosci
i innowacyjnosci wspoétczesnej produkcji dobr i ustug sprawia, ze wiele osob wykonuje
prace wysoko specjalistyczne, ktore sa trudne do bezposredniego kontrolowania i monito-
rowania. Efektywnosci takich prac nie da si¢ zmierzy¢ tatwo i szybko, czasem nie da si¢
tego zrobi¢ wcale. Trudno wykazac profesjonaliscie, ze zadanie, ktore wykonat mogto by¢
zrealizowane lepiej i przy mniejszym naktadzie srodkoéw. Trzeba by w tym celu zaangazo-
waé innego specjalistg, a to kosztuje i nie zawsze gwarantuje wiarygodng odpowiedz,
choéby ze wzgledu na fatszywa solidarno$¢ niektorych korporacji zawodowych. Najlep-
szym sposobem redukcji takich kosztow jest zaufanie.

Jako konsumenci, zmuszeni jesteSmy do dokonywania codziennie wielu zakupow,
podpisywania uméw, korzystania z ustug. Wszystkim tym transakcjom towarzyszy taka
rozmaito$¢ i wielo$¢ informacji zawartych w ulotkach, instrukcjach, gwarancjach, rachun-
kach, ktéra przerasta czasowe, techniczne 1 intelektualne mozliwo$ci przecigtnego konsu-
menta. Konieczno$¢ optymalizacji wysitku zwigzanego z przetwarzaniem informacji na
rynku takze wzmacnia znaczenie zaufania.

Jednak zaufanie nie jest warto$cig absolutna. Funkcjonowanie zorganizowanych grup
przestepczych, szarej strefy w gospodarce, nieformalnych grup przechwytujacych wiasnosé
panstwowa w procesie transformacji takze opiera si¢ na swojego rodzaju zaufaniu, stano-
wigcym zaufanie wzajemne, wedtug przytoczonej powyzej typologii zaufania. Cztonkowie
tych grup wywiazuja si¢ z wzajemnych zobowigzan, sg wzgledem siebie lojalni i uczciwi.
Ich dziatania wzmacniaja grupg, ale sg destrukcyjne dla spoteczenstwa. Jak zauwaza
Fukuyama, oparty na zaufaniu, kapitat spoteczny, istnieje we wszystkich spoleczenstwach,
ale w niektorych z nich ,,normy wspoétdziatania, takie jak uczciwos$¢ i wzajemnos$é w rela-
cjach migdzyludzkich, moga by¢ podzielane jedynie przez ograniczone grupy ludzi i nie
obejmuja pozostatych cztonkéw tego samego spoleczenstwa™®. Fukuyama okresla to jako
pewnego rodzaju promien zaufania, ze wzgledu na ktory spoleczenstwa roznig si¢ migdzy
sobg. Autor ten za Weberem utrzymuje, ze znaczenie reformacji dla uksztaltowania sig¢
ducha kapitalizmu polegato nie na przyjeciu cnot protestanckich przez poszczegdlnych
przedsigbiorcow, ale na tym, ze cnoty te zyskaty szeroki zasigg. Szczegdlnym przyktadem
spoteczenstw o ograniczonym zaufaniu sg spoteczenstwa, w ktdrych wspomniane wyzej
normy wspotdziatania obejmujg tylko czlonkéw rodziny, przyjaciot, wybranej grupy,
a poziom uczciwosci i wspotpracy w sferze publicznej jest niski.

Zjawisko to, opisane przez Banfielda® przy okazji jego badan nad poludniowymi Wto-
chami, zostato przez niego okreslane jako ,,amoralny familizm”. Istota amoralnego famili-
zmu zasadza si¢ na wyraznym podziale na swoich (rodzina, przyjaciele, grupy interesow,
kolezenskie, wspolnotowe) i obcych (ci, ktorzy sg poza tymi grupami, instytucje itp.) i za-
wieszeniu norm moralnych wobec tych ostatnich. Kategorie dobra i zta zostajg zrelatywi-
zowane wzgledem tego podziatlu, czyn oceniany jako zly, poniewaz przynosi szkodg komus
ze swoich, przestaje by¢ taki, a nawet staje sie¢ godny pochwaty, jezeli jest skierowany ku

" Asymetria informacyjna, czyli sytuacja, w ktorej jedna ze stron transakcji ma pelniejsza informacje niz
strona druga jest przedmiotem wszechstronnych analiz podejmowanych przez ekonomistow w odniesieniu na
przyktad do rynkéw ubezpieczen, finansowych. Wyniki tych analiz, honorowanych zreszta nagrodami Nobla w
dziedzinie ekonomii stuzg jako podstawa do budowy instytucji majacych wyréwnywacé szanse stron na rynku.

8 F. Fukuyama, Kapitat spoteczny, [w:] L. E. Harrison i S. P. Huntington (red.), Kultura ma znaczenie, Zysk
i S-a, Poznanh 2003, s. 170.

° E. Banfield, The Moral Basis of a Backward Society, Free Press, New York 1958.
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obcym. Inng plaszczyzng wobec, ktorej realtywizowane sa warto$ci i normy postgpowania
jest ostry rozdzial sfery publicznej i prywatnej. Amoralny familizm cechuje takze nasta-
wienie na natychmiastowe, tatwo wymierne korzysci i efekty, ktére sa oceniane wyzej
i praktycznie eliminujg dlugofalowe planowanie i osigganie perspektywicznych celow.
Kultury familistyczne sg pozbawione wartosci kolektywnych i norm o charakterze uniwer-
salnym, obca im jest troska o dobro wspolne i kategoria interesu spotecznego. Lipset
i Lentz wysuwaja przypuszczenie, ze amoralny familizm oddzialuje negatywnie na rozwgj
gospodarczy kraju. Na potwierdzenie tego przypuszczenia wskazuja na fakt, iz narody zaj-
mujace wysoka pozycje na skali swoiscie okre§lanego familizmu'® osiagaja niski poziom
dochodu na jednego mieszkanca.

Przeciwienstwem familizmu jest kultura zaufania. Kultura zaufania bywa okreslana jako
spoteczne poczucie, iz zaufanie jest norma, natomiast brak zaufania — patologia™'. Im wyzszy
jest poziom tej kultury tym mniej srodkow trzeba przeznaczaé na kontrole, ochrone, zabez-
pieczenia warunkow realizacji kontraktow. Brak zaufania miedzy uczestnikami wymiany
stwarza konieczno$¢ zawierania umow o skomplikowanych warunkach, czyli zwigkszaja si¢
koszty transakcji. Dane empiryczne wskazuja, ze efektywnie funkcjonujace systemy gospo-
darcze i spoteczne cechuja si¢ wysokim poziomem kultury zaufania. Przyjmuje si¢, iz miarg
kultury zaufania jest poziom uogdlnionego zaufania, czyli zaufania pierwszego typu, sposrod
wyrdznionych przez Ackerman. Na przyktad z World Value Survey wynika, ze na szczycie
hierarchii kultury zaufania sg takie kraje jak Szwecja, Norwegia Finlandia, Dania, Holandia,
Kanada, USA, Wiclka Brytania, czyli kraje cieszace si¢ wysokim poziomem rozwoju gospo-
darczego i utrwalonymi instytucjami demokratycznymi®?.

Na wspotwystepowanie niskiego poziomu korupcji i kultury zaufania wskazuje takze
poréwnanie wynikow ostatniej edycji Europejskiego Sondazu Spotecznego i rankingu kra-
jow ze wzgledu na poziom korupcji oglaszanego przez Transparency International®,

Dane empiryczne wskazujace na zaleznos¢ migdzy korupcjg i zaufaniem sktaniajg do
postawienia pytania o kierunek tej zaleznoéci. Na podstawie analiz statystycznych Uslaner'
dochodzi do wniosku, ze zaufanie wyjasnia poziom korupcji w znacznie wigkszym stopniu
niz te strukturalne wskazniki, ktore opisujg poziom demokracji, prawa wiasnosci, stopien
decentralizacji, stabilno$¢ polityczng. Zaufanie silnie wptywa na korupcje, natomiast prze-
ciwna zalezno$¢ jest znacznie stabsza. W konsekwencji, Uslaner twierdzi, iz zmniejszenie
poziomu korupcji w spoteczenstwie nie pocigga wzrostu spotecznego zaufania, natomiast
wzrostowi poziomu zaufania towarzyszy spadek poziomu korupcji.

10 Skala familizmu sktadata si¢ z nastgpujacych pozycji: 1.bezwarunkowe podporzadkowanie rodzicom mie-
rzone odsetkiem osob, ktore zgodzityby si¢ z opinia, ze bez wzgledu na zalety i wady rodzicieli, zawsze nalezy ich
kocha¢ i szanowac; 2.procent osob, ktore uwazaja, ze rozwdd jest niedopuszczalny; 3.$rednia liczba dzieci przy-
padajacych na jedna kobietg (S.M. Lipset, G.S. Lenz, Korupcja, kultura i rynki, [w:] L.E. Harrison i S.P. Hunting-
ton (red.), Kultura ma znaczenie, Zysk i S-ka, Poznan 2003, s. 199).

11 Sztompka 1997, op.cit.

2D, Inglehart, Modernization and Postmodernization: Cultural, Economic, and Political Change in 43 So-
cieties, Princeton University Press, Princeton, New Jersey 1997.

3 A. Lewicka-Strzatecka, Moralnos¢ ekonomiczna w krajach europejskich, [w:] H. Domanski, A. Ostrow-
ska i P.B. Sztabinski (red.), W srodku Europy, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2006, s. 241— 266.

¥ E. Uslaner, Trust and Corruption, [w:] J.G. Lambsdorf, M. Taube i M. Schramm (red.), Corruption and
the New Institutional Economics, Routledge, London 2004.
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5. Czynniki oslabiajace zaufanie spoleczne

Skoro poziom zaufania okazuje si¢ by¢ tak wazng determinantg poziomu korupcji,
warto zidentyfikowaé zrédta kultury zaufania, a raczej przyczyny jej ograniczen w przy-
padku naszego kraju. Z pomoca przychodzg tutaj teorie zaufania, w szczegdélnosci ta stwo-
rzona przez Piotra Sztompke™, a takze dane empiryczne.

Pierwsza grupa czynnikéw generujacych brak kultury zaufania ma zapewne charakter
historyczny i odwotuje si¢ do przesztych do§wiadczen spoteczenstwa mogacych je sktaniaé
do pesymizmu, podejrzliwos$ci i nieufnosci. Rozbiory, do§wiadczenia okresu Il wojny $wia-
towej oraz pdzniejsza podleglos$é rezimowi komunistycznemu wytworzyty w pamieci zbio-
rowej naszego spoleczefnstwa negatywny obraz obcego i przekonanie o jego zlych zamia-
rach. To negatywne postrzeganie przenosi si¢ w jakim$ stopniu na stosunek do wiadzy
i instytucji panstwowych kojarzonych w przesztosci z obcym nadaniem.

Wisrdd wspoélezesnych czynnikéw przyczyniajacych si¢ do deficytu kultury zaufania
wazna role odgrywa brak zaufania do poszczegélnych instytucji, w szczegodlnosci tych,
ktére powinny zabezpiecza¢ wlasciwe zachowania ludzi wzglgdem siebie. Nalezy przy-
puszczac, ze skoro instytucje te zle funkcjonuja, to wzrasta prawdopodobienstwo zachowan
niewlasciwych, a wigc ludzie ich nie oczekuja, czyli poziom uogdlnionego zaufania maleje.
Takie zaleznosci potwierdzaja dane Europejskiego Sondazu Spotecznego™.

Na uwage zastuguje fakt, iz w Polsce poziom zaufania do pi¢ciu branych pod uwage,
krajowych instytucji politycznych i prawnych (parlament, system prawny, policja, politycy,
partie polityczne) jest nie tylko dramatycznie niski, ale najnizszy sposrod, branych pod
uwage w badaniach, 17 krajow europejskich, z jednym niewielkim wyjatkiem — policji, do
ktorej mamy troche wigksze zaufanie niz Czesi. Mozna przypuszczaé, ze do takiego wyni-
ku przyczynito si¢ traktowanie tych instytucji przez kolejne ekipy sprawujace wiadze jako
instrumentu do realizacji celow partyjnych czy grupowych.

Kolejnym czynnikiem wpltywajacym destrukcyjnie na poziom spotecznego zaufania
w naszym kraju jest brak trwatosci i przejrzystosci norm porzadku spotecznego i prawnego.
Uregulowan prawnych jest za duzo, sa skomplikowane, wiele z nich jest niejednoznacz-
nych, moga by¢ réznie interpretowane, czgsto zmieniaja si¢, dostgp do informacji o nich
jest ograniczony. Chociaz inflacja prawa wystepuje w wielu krajach, w Polsce ma ona naj-
silniejszg tendencje wzrostowa. Srednio raz dziennie stanowi si¢ u nas nowa ustawe, co
godzina wydawane jest nowe rozporzadzenie i raz na siedem minut drukowana jest jedna
strona Dziennika Ustaw'’. Tworzone prawo jest niskiej jakosci, coraz wiecej ustaw jest
nowelizowanych juz w roku ich uchwalenia'®, Brak wiary w system sprawiedliwosci po-
glebia trudny dostgp do sadow, przewleklo$¢ postgpowania i niemoznos¢ uzyskania nalez-
nych roszczen. Wedtug badan Banku Swiatowego®, Polska zajmuje jedno z najgorszych
miejsc pod wzgledem sprawnosci egzekwowania kontraktow, ze $rednim okresem odzy-
skiwania naleznosci wynoszacym 1000 dni.

5 p. Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczeristwa, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow 2002.

16 A, Lewicka-Strzatecka, op.cit.

17 1. Pilczynski, Toniemy w paragrafach, ,,Rzeczpospolita” 2005, 31.05.

18 . Kolarska-Bobinska, O. Pucek, Polski kapitalizm po pietnastu latach — spoleczna ocena funkcjonowania
systemu gospodarczego, [w:] L. Kolarska-Bobifiska (red.), Swiadomosé ekonomiczna spoleczeristwa i wizerunek
biznesu, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2004.

9 Doing Business in 2004, Regulacje i ich znaczenie, Bank Swiatowy i Fundacja Ius et Lex, 2004.
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Czynnikiem, ktory w sposob istotny poglebia brak zaufania jest brak poczucia bezpie-
czenstwa egzystencjalnego. Dane empiryczne potwierdzaja, ze ludzie dobrze sytuowani
przejawiaja wickszy optymizm i wiarg w innych®. A zatem powaznymi determinantami
niskiego poziomu zaufania w naszym kraju s3: wysoka stopa bezrobocia, zagrozenie utratg
pracy, duza liczba rodzin zyjacych na krawedzi ubostwa.

Niektorzy badacze zwracaja uwage, iz istotnym czynnikiem mogacym mie¢ wptyw na
ostabienie poziomu kultury zaufania bywa amoralny familizm. Fukuyama zauwaza, iz
,czasami zaufanie wewnatrz rodziny i poza nig pozostaje w stosunku odwrotnie proporc;jo-
nalnym: kiedy jeden element jest silny, drugi zazwyczaj stabnie. W Chinach oraz Ameryce
Lacinskiej rodziny sg silne i spdjne, ale wobec obcych dominuje brak zaufania, a poziom
uczeiwosci i wspolpracy w zyciu publicznym jest niski”?!. Czy podobne relacje maja miej-
sce w naszym Kraju?

Tabela 1. Hierarchia 17 krajow ze wzgledu na poziom amoralnego familizmu

Odsetek 0sob, ktore odpowiedziaty, ze cheac odnie$é korzysé lub

Kraj uzyskac ustugg, do ktorej nie sg uprawnione mogtyby si¢ zwrdcié

o wsparcie lub pomoc w tej sprawie do kilku, wielu lub wigkszosci

spo$rdd przyjaciot, znajomych lub krewnych.

Szwajcaria 26,5
Grecja 29,2
Wielka Brytania 35,7
Szwecja 38,4
Dania 38,8
Belgia 39,4
Norwegia 41,2
Finlandia 45,5
Czechy 50,8
Luksebmurg 50,9
Hiszpania 53,3
Niemcy 55,9
Stowenia 60,4
Estonia 60,7
Austria 65,2
Portugalia 67,8
Polska 71,7

716 dto: Europejski Sondaz Spoleczny 2004, P.B. Sztabifiski, F. Sztabinski, Osrodek Realizacji Badah Socjolo-
gicznych, Instytut Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa 2005, www.europeansocialsurvey.org

Zwr6¢my uwage na rozktad odpowiedzi na jedno z pytan, ktéore moze by¢ uznane za
wskaznik amoralnego familizmu zadanych respondentom w Europejskim Sondazu Spo-
tecznym. Przyjetam, ze wskaznikiem amoralnego familizmu jest odsetek osob, ktore odpo-
wiedziaty, ze chcac odnies¢ korzyse lub uzyskaé¢ ustuge, do ktorej nie sa uprawnione mo-

2 Zaufanie w sferze prywamej i publicznej a spoleczenistwo obywatelskie, Komunikat CBOS, Warszawa luty 2006.
2 F. Fukuyama, op. cit., 5.170
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glyby si¢ zwroci¢ o wsparcie lub pomoc w tej sprawie do kilku, wielu lub wigkszosci spo-
$rod przyjaciol, znajomych lub krewnych.

Dane te wskazuja, iz zjawisko amoralnego familizmu osigga u nas niepokojace roz-
miary. Jak zauwazyt Wnuk-Lipinski?? towarzyszy mu brak zaufania w zyciu publicznym,
“spieni¢zenie $wiadomosci spolecznej, czyli kierowanie si¢ w relacjach z innymi zasada
doraznych korzysci materialnych a nie moralnych powinno$ci oraz wrogos¢ i cynizm wo-
bec rodakow spoza grona najblizszych”.

Zjawisko narastania amoralnego familizmu musi budzi¢ niepokdj, poniewaz jego bez-
posrednia konsekwencja jest szczegoélny rodzaj korupcji, czyli nepotyzm. Empiryczna eg-
zemplifikacjg funkcjonowania nepotyzmu w naszym kraju jest sfera rynku pracy, w szcze-
golnosci poszukiwanie i otrzymywanie zatrudnienia. Jak wskazujg dane CBOS?%, prawie
wszyscy Polacy (93%) sa przekonani, ze obecnie najbardziej skutecznym sposobem na
znalezienie pracy jest wykorzystanie znajomosci i stosunkoéw rodzinnych. Ponad potowa
(52%) os6b, ktére znalazty zatrudnienie w ciggu ostatnich dwodch lat twierdzi, ze dostala
prace dzigki znajomos$ciom i stosunkom rodzinnym, do tego sposobu ucickaja si¢ takze
najczesciej (63%) ci, ktorzy aktualnie poszukuja pracy. Opinia, ze przy poszukiwaniu pracy
szczegoOlnie pomocne sg znajomosci, uktady, powigzania dominuje we wszystkich grupach
spoteczno-demograficznych i wystgpuje znacznie cze¢sciej niz poglad, ze prac¢ mozna do-
sta¢ postugujac si¢ tapowka czy przekupstwem (5%).

Powszechno$¢ wystepowania nepotyzmu sprzyja jego akceptacji, traktowaniu go jako
normalnego, nie budzacego oporéw moralnych sposobu zalatwiania zard6wno, mato waz-
nych jak i zyciowych spraw. Powszechnos$¢ nepotyzmu zaktoca tad demokratyczny w zyciu
publicznym, a takze narusza reguly uczciwej konkurencji na rynku. Zwazywszy glebokie
kulturowe zakorzenienie amoralnego familizmu w spoteczenstwie polskim, pierwszym
krokiem w jego ograniczaniu musi by¢ bezwzgledny brak przyzwolenia na nepotyzm
w kregach wiadzy. Nalezy mocno podkresli¢, ze ograniczanie nepotyzmu powinno odby-
wac sie przez odbudowywanie zaufania do instytucji publicznych, a nie redukowanie — jak
postulujg niektorzy — wiezi rodzinnych i ostabianie instytucji rodziny.

Corruption and Trust

Summary

Corruption and trust are attracting a lot of attention around the world. It is also a growing interest in rela-
tionship between these two phenomena. This paper surveys and discusses issues related to the multidimensional
nature of corruption and different kinds of trust. General conclusion is that corruption and trust are strongly
related, i.e. trusting societies have less corruption and better economic growth. But trust is not an absolute value.
If trust is limited to some groups of persons it can turn into amoral familsm described by Banfield. Such kind of
trust has a negative influence on society and economy. Some empirical evidence seem to indicate that the level of
amoral familism in Poland is rather high and one can suppose that it is one of the serious causes of corruption of
special kind, namely nepotism.

Key words: corruption, trust, amoral familism

22 E. Wnuk-Lipinski, Tak nam dobrze i tak strasznie %le, ,,Tygodnik Powszechny”, http://tygodnik.onet.pl
2 poszukiwanie pracy — opinie i doswiadczenia Polakéw, Komunikat CBOS, Warszawa marzec 2003.
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