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Bank Gospodarki Zywnosciowej

JERZY MALKOWSKI

Bank jako element otoczenia rynkowego przedsigbiorstwa

Bank as an element of the market environment of an enterprise

Sytuacja polskiej gospodarki w pierwszych latach XXI wieku musi budzi¢
nasz uzasadniony niepokoj. Utrzymujaca si¢ od dluzszego juz czasu stagnacja
w gospodarce §wiatowej, dotkliwa zwlaszcza w krajach Unii Europejskiej, w tym
w szczegblnosci w Niemczech, bedacych naszym glownym partnerem hand-
lowym na tym obszarze, wywiera bardzo negatywny wplyw na funkcjonowanie
polskich podmiotow gospodarczych, ktorych kondycja w coraz wigkszym
stopniu uzalezniona jest przeciez od eksportu i kooperacji migdzynarodowe;.
Jednoczesnie wspolpraca gospodarcza Polski z krajami Europy Wschodniej,
w tym zwlaszcza z Rosja, po zalamaniu jakie wystapilo w tym zakresie w polowie
lat 90., nie uzyskala jeszcze takiej intensywnosci i efektéw, ktore by nas
zadowalaty.

Obok przyczyn zewnetrznych tego niepokojacego stanu, nie bez znaczenia
jest tu takze wiele negatywnych uwarunkowan o charakterze wewng¢trznym.
Mimo uptywu ponad trzynastu lat od poczatku transformacji systemowej
w naszym kraju, wystepuje wiele zjawisk, ktéore nie do konca sa spojne
z mechanizmami gospodarki wolnorynkowej. JesteSmy $wiadkami pewnego
niedokonczenia i jakby zahamowania procesu przemian w odniesieniu do
wielkogabarytowych dziedzin naszej gospodarki, takich jak przemyst wydobyw-
czy (gtownie gbérnictwo weglowe), hutnictwo zelaza i stali, przemyst stoczniowy.
Jednoczesnie male i $rednie przedsigbiorstwa narzekaja na zbyt stabe wsparcie ze
strony panstwa, zwlaszcza dla ich dziatalnosci eksportowej, a w sferze handlu
detalicznego wskazuja na niczym nie ograniczona ekspansj¢ zagranicznych
supermarketow. Ciagle tez mozemy mowi¢ o braku wyraznej i jednoznacznej
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polityki rolnej panstwa, co jest szczegélnie dotkliwe w przededniu integracji
z Unia Europejska.

Utrzymujace si¢ z réznym nat¢zeniem nieporozumienia i spory pomiedzy
rzadem i bankiem centralnym wplywaja szkodliwie nie tylko na rynek pieni¢zny,
lecz negatywnie oddziatuja takze i na wiele innych dziedzin gospodarowania, jak
np. na inwestycje w przedsigbiorstwach. Nie udaje si¢ zahamowac narastajacego
od kilku lat, obecnie prawie juz katastrofalnego bezrobocia, ktére obok
negatywnych skutkow spolecznych (drastyczne rozszerzanie si¢ sfery ubdstwa,
narastanie negatywnych nastrojow w spoleczenstwie), pocigga za sobg takze
i zdecydowane ograniczanie wewngtrznego popytu konsumpcyjnego, bez wzros-
tu ktorego praktycznie nie bedzie mozliwe ozywienie wielu dziedzin produkcii,
handlu i ustug.

Zar6wno naszych naukowcow i politykdw, jak tez dzialaczy spolecznych
i gospodarczych nie powinny uspokajac ani informacje wskazujace na obecna
powszechnos§¢ wystgpowania dekoniunktury gospodarczej w skali globalnej, ani
tez tezy mowiace o nieuchronnosci zachodzenia pewnych negatywnych zmian we
wspolczesnym $wiecie, takich jak, np. ksztaltowanie si¢ §wiata bez pracy, o czym
tak sugestywnie pisze Rifkin [1]. Ciagle istnieje bowiem jeszcze znaczne pole
manewru, pozwalajace na usuwanie blgdow i brakow, ktorych przyczyny maja
charakter w pelni lokalny i domorosty.

Spoteczenstwo polskie chce i zastuguje na to, by zy¢ godnie, dlatego tez do
przezwyci¢zenia aktualnych trudnosci konieczne sa zarowno przedsigwzigcia
mieszczace si¢ w ramach dzialan o charakterze wolnorynkowym, jak tez
w niezbednym zakresie, o co zarliwie apeluje Galbraith, podejmowanie regulacji
panstwowych [2]. Przede wszystkim jednak wystepuje potrzeba dogl¢bnego
analizowania problemow nurtujacych nasze zycie spoleczne i gospodarcze,
i otwarte, bez zadnych ograniczen, dyskutowanie przyczyn powstawania tych
problemow i dostepnych sposobow ich rozwiazywania.

Wspomniane powyzej, z koniecznosci bardzo skrotowo, ekonomiczne,
spoleczne i polityczne uwarunkowania, wpltywajace w ujemny sposob na
gospodarke Polski, w roznym stopniu odbijaja si¢ na sytuacji panujacej w jej
roznych segmentach. Szczeg6lnie niepokojace jest jednak negatywne oddziaty-
wanie tych uwarunkowan na sektor przedsi¢biorstw, gdyz rozwdj gospodarczy
kraju jest w istotny sposob uzalezniony od stanu tego sektora.

Na ten wazny fakt czgsto zwraca uwagg w swych pracach prof. Skowronek
podkreslajac, ze sektor przedsigbiorstw wnosi podstawowy wklad do produktu
krajowego i jednoczesnie stanowi istotne zrodlo dochodoéw budzetowych [3].
Dlatego tez powodzenie wszelkich staran zmierzajacych do wprowadzenia
polskiej gospodarki na Sciezke szybkiego wzrostu, uzaleznione jest w znacznym
stopniu od przeprowadzenia wnikliwej analizy wszystkich uwarunkowan, od
ktorych zalezy funkcjonowanie przedsigbiorstw. Taka analiza powinna dostar-
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cza¢ wskazan niezbednych do kreowania polityki strukturalnej panstwa, ktora
wedhig prof. Z. Sadowskiego polegalaby przede wszystkim na tworzeniu
warunkow rozwoju polskich przedsigbiorstw i wzmacnianiu ich konkurencyjnej
pozycji [4].

Analiza ta powinna obejmowac zaréwno zjawiska i procesy majace miejsce
w samych przedsigbiorstwach, jak tez wystgpujace w ich otoczeniu. Niniejsza
praca poswigcona jest wlasnie wskazaniu pewnych nowych aspektow, jakie
pojawily si¢ w zwigzku z oddzialywaniem wystepujacym pomig¢dzy przedsigbior-
stwem a niektorymi elementami jego otoczenia finansowego, w szczegolnosci
w zwiazku ze wspoldzialaniem przedsigbiorstwa z bankami.

Oddzialywanie pomigdzy przedsi¢biorstwem i jego otoczeniem rynkowym

Chociaz brzmi to troch¢ paradoksalnie, to jednak niewatpliwie przesledzenie
wszystkich zwiazkow i oddziatywan przedsigbiorstwa z jego otoczeniem nie
byloby w pelni mozliwe bez jednoznacznego wydzielenia tego podmiotu wlasnie
z otoczenia. Tylko bowiem pod takim warunkiem mozliwe jest odroznienie tego,
co dzieje si¢ na zewnatrz przedsigbiorstwa, od tego, co zachodzi w jego wnetrzu.
Do uzyskania takiego efektu najlepiej jest zastosowac podejscie systemowe,
zgodnie z ktorym przedsigbiorstwo traktowane jako system, jest wyraznie
wyodrebnionym z otoczenia zbiorem elementow, pozostajacych ze soba we
wzajemnych relacjach oraz interakcjach [S]. Analizujac nast¢pnie powiazania
przedsigbiorstwa z jego otoczeniem, mozemy pomija¢ te wszystkie relacje
i oddzialywania, jakie wystgpuja wewnatrz systemu, ktory stanowi rozpatrywane
przedsigbiorstwo.

Mowiac o sposobie, w jakim przedsigbiorstwo-system oddzialuje na swe
otoczenie, mamy na mysli sum¢ wszystkich jego oddzialywan ze wszystkimi
dostepnymi elementami tego otoczenia. Wlasciwie powinnisSmy tu zastosowac
liczbe mnoga i powiedzie¢ o elementach ,,otoczen”, gdyz elementy znajdujace si¢
w kontakcie z przedsigbiorstwem (przynajmniej w potencjalnym kontakcie),
mozna podzieli¢ na wiele kategorii. Mozemy wigc mowic¢, np. o otoczeniu
geograficznym (mi¢dzynarodowym, krajowym, regionalnym, lokalnym), przy-
rodniczym (naturalnym), spolecznym, politycznym, gospodarczym, finanso-
wym, naukowym (innowacyjnym), informacyjnym, edukacyjnym lub instytuc-
jonalnym.

Podzial na powyzsze, przykladowo wymienione tu kategorie nie jest oczywis-
cie ostry, w zwiazku z czym wiele z tych kategorii naklada si¢ na siebie. Maja one
tez bardzo zr6znicowane znaczenie dla funkcjonowania poszczegdlnych przed-
sigbiorstw. W niniejszych rozwazaniach z konieczno$ci zastosujemy uprosz-
czenie, polegajace na ograniczeniu si¢ do rozpatrywania wybranych elementow
wylacznie otoczenia gospodarczego, ze wzgledu na jego oczywiste, wyjatkowo
wazne znaczenie dla funkcjonowania przedsigbiorstwa.
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Zastosowane przez nas kryteria wyboru tych elementow sprawiaja, ze nie
bedziemy rozpatrywali calego otoczenia gospodarczego, tylko jego pewien
wycinek, ktory tu umownie nazwiemy otoczeniem rynkowym przedsi¢biorstwa.
I tak np. kiosk, w ktorym pracownicy przedsigbiorstwa kupuja gazety lub sklep,
w ktorym po wyjsciu z pracy dokonuja zakupow, sa niewatpliwie elementami
otoczenia gospodarczego, lecz w naszym przypadku nie zaliczymy ich do
otoczenia rynkowego danego przedsigbiorstwa. Jednak gdyby we wspomnianym
sklepie sprzedawane byly wyroby dostarczane przez rozpatrywane przedsi¢bior-
stwo, takze i ten sklep stawalby si¢ elementem otoczenia rynkowego tego
przedsigbiorstwa.

Otoczenie rynkowe jest takze kategoria zlozona, a elementy wchodzace
w jego sktad moga by¢ poddane dalszej segmentacji i kwalifikacji. Mozemy wigc
w tym obszarze wyr6znic segmenty otoczenia rynkowego danego przedsigbiorst-
wa, ktorymi sa poszczegélne rynki, takie jak np. rynek:

* pracy;

* inwestycyjny (dostarczajacy przedsigbiorstwu maszyny, urzadzenia, srodki
transportu itp.);

¥ zaopatrzeniowy (z rozréznieniem wewng¢trznym na poszczegélne jego
wycinki branzowe, a wigc ,,podrynki’’, odnoszace si¢ np. do zaopatrzenia
w surowce, materialy, energi¢, paliwa, wode, czg¢Sci zamienne, materialy
biurowe, odziez ochronna itp.);

* dostarczanych ushug (takze bardzo zroznicowany, ze wzgledu na rézine
rodzaje ushug, niezbednych przedsigbiorstwu do prawidlowego funkcjonowa-
nia);

* zbytu wyrobow i ustug (albo tez inaczej rynek odbiorcow wyrobdw i ustug);

* kooperacyjny;

* informacji;

* finansowy (obejmujacy wspolprace z roznymi instytucjami finansowymi).

Do instytucji finansowych stanowiacych elementy rynku finansowego naleza
przede wszystkim banki, lecz sa tu takze towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy
leasingowe, fundusze inwestycyjne, gielda papierow wartosciowych itp., a takze
posrednicy finansowi, tacy jak np. firmy brokerskie lub maklerskie. Zespot
wszystkich tych instytucji wraz z ich placowkami prowadzacymi dziatalno$¢
operacyjna, jest {acznie nazywany niekiedy infrastruktura finansowa.

Wymienienie rynku finansowego jako ostatniej pozycji powyzszego ze-
stawienia nie stanowi jego deprecjacji, lecz wrgcz przeciwnie, ma na celu
podkreslenie zarowno wyjatkowej specyfiki tego rynku, wyraznie wyrdozniajacej
go wsrod pozostaltych rynkow, jak tez uwidocznienie jego szczegoOlnego, rzec
mozna, finalizujacego znaczenia dla funkcjonowania wszystkich innych rynkow.
W warunkach wspolczesnego obrotu gospodarczego nie jest bowiem juz mozliwe
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(lub prawie nie jest mozliwe) ograniczenie wspoldzialania przedsigbiorstwa
z dowolnymi elementami jego otoczenia rynkowego wylacznie do przeptywow
rzeczowych, nawet gdy sa one uzupelniane i wzbogacane r6znorodnymi
przeplywami informacji.

Do przeszlosci (chociaz przeciez nie tak bardzo odleglej w naszym kraju)
nalezy zaliczy¢ sytuacj¢ przedstawiong schematycznie na rycinie 1, ktora dzi$
mozemy uznac juz tylko za przypadek patologii gospodarczej. Zgodnie z poniz-
szym schematem (na ktérym dla uproszczenia pomini¢to wszelkie przeplywy
informacyjne) transakcja handlowa polega na przekazaniu przez przedsigbiorst-
wo P, okreslonych towarow lub §wiadczeniu pewnych ustug na rzecz przedsie-
biorstwa P, za ktore zaplat¢ stanowi odpowiednia wartoS¢ innych towarow lub
ustug, przestanych w zamian do przedsigbiorstwa P,. Cala transakcja mialaby
wigc w praktyce wylacznie wymiar rzeczowy:

P1 ’ PZ

—_ > przeplywy rzeczowe (przekazanie towarow lub ustug)

Ryc. 1

Bylaby to wigc transakcja zrealizowana catkowicie poza rynkiem finan-
sowym, to znaczy bez udziahi jakichkolwiek instytucji finansowych, w tym takze
i bankow. Dla uproszczenia na schemacie nie zaznaczono przeptywow infor-
macji zachodzacych miedzy przedsigbiorstwami dokonujacymi tej klasycznej
wymiany ,,towar za towar”.

Nie ma watpliwosci, ze przedstawiona schematycznie powyzsza transakcja,
majaca w istocie charakter handlu wymiennego, jest catkowicie archaiczna
w warunkach gospodarki rynkowej. Prowadzenie przez przedsi¢biorstwo w taki
wlasnie sposob sprzedazy produkowanych przez nie wyrobow lub §wiadczonych
ustug nastreczaloby mu oczywiscie bardzo duzo trudnosci.

Transakcje takie mozna jeszcze dzi§ spotkac na wigksza skalg raczej tylko
w zakresie handlu zagranicznego, gdzie w obrotach z przedsigbiorstwami
w niektorych krajach, ze wzgledu na ich specyficzna sytuacj¢ platnicza (moze to
by¢ spowodowane, np. niewymienialnoscia waluty krajowej lub tez brakiem
rezerw dewizowych) wystepuje zjawisko barteru, polegajace na dokonywaniu
zaplaty za importowane towary i ustugi wlasnie w formie przeptywu rzeczowego,
a wiec za pomoca eksportu innych, okreslonych w umowie towardéw lub ustug,
stanowiacych réwnowarto$¢ otrzymanych w ramach importu dostaw. Zjawisko
to dotyczy wigc takze strefy pewnego niedorozwoju warunkow rynkowych
w funkcjonowaniu gospodarki.
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Praktycznego znaczenia ekonomicznego, przynajmniej w zakresie legalnego
obrotu gospodarczego, nie posiadaja obecnie takze i takie transakcje migdzy
przedsigbiorstwami, w ktorych zaplata za dostarczone towary lub wykonane
ustugi uiszczana jest w postaci platnosci bezposredniej dokonywanej za pomoca
gotowki. Przypadki takie, zdarzajace si¢ obecnie w zgodzie z odpowiednimi
przepisami regulujacymi gospodark¢ finansowa i rachunkowo$¢ przedsie-
biorstw, moga bowiem dotyczy¢ tylko transakcji o niewielkiej wartosci.

W sytuacji przedstawionej schematycznie na rycinie 2, za pomoca przepltywu
finansowego odbywajacego si¢ bezposrednio (a wigc bez udzialu instytucji
finansowych, w tym zwlaszcza bank6w) z przedsigbiorstwa P, do przedsigbiorst-
wa P, dokonywana jest zaplata w formie gotowkowej za towary lub ustugi
otrzymane z tego przedsi¢biorstwa w postaci dokonanego wczesniej przeplywu
IZecZowego:

P, > P,

EEE———— przeptyw rzeczowy
____________________ > przeplyw finansowy (w tym przypadku platnos¢ gotowka)

Ryc. 2

Transakcje tego typu, w ktorych platnosé za nabywane towary dokonywana
jest prawie wylacznie w formie gotowkowej, odbywaja si¢ dzi§ jeszcze na
znaczniejsza skalg tylko w obregbie tak specyficznego rynku, jaki stanowi
sprzedaz (tzw. jarmarczna lub bazarowa) plodow rolnych, prowadzonych przez
gospodarstwa rolne.

Miejsce bankéw w finansowym otoczeniu rynkowym przedsigbiorstwa
Obsluga rozliczeniowa przedsigbiorstwa przez bank

Uniknigcie anachronizméw charakteryzujacych opisane powyzej sytuacije
i przeciwdzialanie trudnosciom, jakie im z reguly towarzysza, jest mozliwe tylko
dzigki nawiazaniu przez przedsi¢biorstwo $cislego wspoldziatania z instytucjami
rynku finansowego, znajdujacymi si¢ w jego otoczeniu, w tym przede wszystkim
z bankami. Przeprowadzenie rozpatrywanej powyzej transakcji w sposob
zarOwno praktycznie skuteczny, jak tez zgodny z obowiazujacymi obecnie
formalnymi przepisami, wymaga udzialu w niej banku odgrywajacego rolg
posrednika w realizacji przeptywow finansowych, a wigc realizujacego operacje
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o charakterze rozliczeniowym. Dzigki temu posrednictwu banku, a w praktyce
najczesciej dwoch bankow B, i B, obshugujacych oba zaangazowane w transak-
cj¢ przedsigbiorstwa P, i P,, platno$¢ ma charakter bezgotowkowy, a przeplyw
finansowy dokonywany jest np. w formie przelewu miedzy rachunkami ban-
kowymi obu przedsi¢biorstw:

P, P P,
. \ 4
SRS O F— B,

—_—) przepltyw rzeczowy
.................. > przeplyw finansowy

Ryc. 3

Podkreslic nalezy, ze bank swiadczac tzw. ushugi rozliczeniowe na rzecz
przedsiebiorstwa, zwigzane z dokonywaniem obstugi finansowej prowadzonych
przez nie transakcji, bardzo czg¢sto angazuje si¢ w wiele operacji znacznie bardziej
skomplikowanych niz ta, naszkicowana powyzej. Na coraz wyzszym poziomie
zaawansowania technicznego i technologicznego sa rowniez metody przekazy-
wania informacji pomiedzy bankiem i przedsigbiorstwem, bedacym klientem
tego banku (co dla uproszczenia pomini¢to na ryc. 3).

Obok rozpowszechnionych juz na ogromna skal¢ sposobow komunikowania
si¢ i udzielania dyspozycji z wykorzystaniem §rodkow telekomunikacji (np.
automatyczne linie informacyjne, telefoniczne sprawdzanie stanu $rodkéw na
rachunku bankowym i wydawanie w ten sam sposob dyspozycji dotyczacych
operacji na tym rachunku), banki w coraz wigkszym zakresie stosuja do tych
celow takze techniki komputerowe. Znaczna i ciagle rosnaca liczba bankow
oferuje przedsigbiorstwom juz dzisiaj elektroniczne rachunki bankowe (tzw.
e-konta), ktorych prawie pelna obstuga moze by¢ realizowana przez ich
posiadaczy za posrednictwem internetu, a wigc bez koniecznosci nawigzywania
osobistego kontaktu z prowadzacymi te rachunki operacyjnymi oddziatami tych
bankow.
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Na podkreslenie zastuguje fakt, ze we wszystkich tych ustugach rozliczenio-
wych bank wystepuje wobec przedsigbiorstwa tylko w roli posrednika finan-
sowego w stosunku do podstawowych transakcji (a wigc majacych charakter
rzeczowy), jakie przedsigbiorstwo prowadzi ze swymi partnerami, bedacymi
elementami jego rynkowego otoczenia. Jednak wspoldzialanie banku z przedsie-
biorstwem nie ogranicza si¢ tylko do tej funkcji posredniczenia i finalizowania
transakcji rzeczowych. Wspomniana juz poprzednio specyfika instytucji rynku
finansowego sprawia, ze bank moze wobec przedsigbiorstwa odgrywaé role
takze i bezposredniego partnera prowadzonej transakcji, majacej juz w tym
przypadku charakter finansowy.

Wspélpraca przedsigbiorstwa z bankiem w sprawach depozytow i kredytow

W transakcjach finansowych prowadzonych przez przedsigbiorstwo z ban-
kiem, przedmiotem obrotu jest tylko pieniadz. Przedsigbiorstwo posiadajac
nadwyzke¢ finansowa, moze zlozy¢ ja w postaci depozytu w banku. Najprostsza
forme¢ takiego depozytu stanowia srodki na rachunku bankowym podejmowane
na kazde zadanie (a vista). Wygodna forma dostgpu do tych $rodkow idzie
jednak w parze z niewielkim ich oprocentowaniem. Zdecydowany spadek inflacji
w Polsce w ciagu ubieglego i biezacego roku, a nastgpnie wynikajace z tego
znaczne obnizenie stop procentowych w bankach spowodowaly, ze Srodki
przedsigbiorstw na rachunkach a vista sa dzi$ juz w wielu bankach po prostu nie
oprocentowane.

Banki oferuja jednak bardzo szeroki zakres terminowych lokat bankowych,
zréznicowanych przede wszystkim z punktu widzenia czasu ich utrzymywania,
a w §lad za tym majacych rézne oprocentowanie. Czas utrzymywania tych lokat
w bankach rozciaga si¢ migdzy jednym dniem (lub, dokladnie biorac, jedna noca
— lokata typu overnight) przez okresy roznej liczby dni, tygodni i miesiecy, az do
kilku lat. Sytuacja finansowa przedsigbiorstwa z reguly nie pozwala mu na
lokowanie swych nadwyzek w banku na dluzszy okres, dlatego tez w praktyce
wykorzystywane sa przez przedsigbiorstwa lokaty raczej na krotsze terminy,
a wiec trwajace nie dluzej niz do kilku miesigcy.

Bank wykorzystujac (inwestujac) srodki finansowe powierzone mu przez
przedsigbiorstw w okresie trwania lokaty, uzyskuje z tego okreslony dochéd.
Czgs¢ tego dochodu przekazywana jest nastepnie (po terminie zapadalnosci
lokaty) przedsigbiorstwu, w postaci odsetek od kwoty zlozonej w banku,
obliczanych zgodnie z wcze$niej ustalonym oprocentowaniem tej lokaty. Odsetki
te stanowiag wynagrodzenie dla przedsi¢gbiorstwa za umozliwienie bankowi
dysponowania okre$lona kwota zdeponowanych u niego pienigdzy przez
ustalony czas. Dlatego tez na rycinie 4 grubsza linia odpowiada przeplywowi
finansowemu $rodkow z banku do przedsigbiorstwa, by zaznaczy¢ zwigkszona
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warto$¢ depozytu w momencie jego zwrotu przedsigbiorstwu, a wigc juz po
uplywie czasu, na jaki lokata byla ztozona. Migdzy realizacja przeptywu P —
B a przeptywem B — P uplywa wigc czas co najmniej rowny terminowi lokaty
zlozonej przez przedsigbiorstwo w banku (w przypadku kroétszego czasu,
mielibySmy do czynienia z zerwaniem lokaty, w zwiazku z czym odsetki moglyby
przedsiebiorstwu w ogole nie przystugiwaé lub tez ulegalyby zmniejszeniu,
zgodnie z warunkami zawartej umowy).

przeplywy finansowe

Ryc. 4

Schemat przedstawiajacy przeplywy finansowe, jakie wystgpuja miedzy
przedsiebiorstwem a bankiem w przypadku transakcji kredytowej, tylko przy
bardzo powierzchownym podejsciu mogtby by¢ przedstawiony jako lustrzane
odbicie przedstawionych wyzej relacji zachodzacych przy transakcji depozyto-
wej. Tak byloby rzeczywiscie, gdyby na ponizszym schemacie (ryc. 5) uwidocz-
niono wylacznie przepltywy finansowe — wigkszy strumien Srodkow przeptywa
z przedsigbiorstwa P do banku B, gdyz zawarta jest w nim nie tylko splacana
kwota kredytu (kapital), lecz takze i odsetki, stanowiace wynagrodzenie dla
banku z tytulu wykorzystywania przez przedsi¢gbiorstwo Srodkéw w okresie
ustalonym w umowie kredytowej (a wigc az do momentu wymagalnosci
kredytu). Ponadto przedsigbiorstwo jest najczgsciej zobowiazane do pokrycia
kosztéw przygotowania i udzielania kredytu, ptacac bankowi okreslone oplaty
i prowizje.

W procesie kredytowania jednak bardzo wazna rol¢ odgrywaja przeplywy
informacji, ktére tu maja znaczenie wrgcz decydujace, podczas gdy przy
dzialalnosci depozytowej ich pozycja jest drugorzedna. Przepltywy informacji
maja tu charakter sprz¢zenia zwrotnego, a wi¢c nastgpuja zarowno z przedsi¢-
biorstwa do banku, jak tez z banku do przedsigbiorstwa (ryc. 5).

Przedsigbiorstwo ubiegajac si¢ o kredyt musi przedstawi¢ w swoim wniosku
kredytowym taki zasob informacji, ktory skloni bank do udzielenia tego
kredytu, a wi¢gc musi udowodni¢ posiadanie zdolnosci kredytowej. Ponadto
przedsiebiorstwo musi zapewnic bankowi bezpieczenstwo pozyczonych srodkow
na wypadek wystapienia trudnosci ze splata kredytu. Konieczne wigc jest
ustanowienie zabezpieczenia tego kredytu, czyli przedstawienie bankowi doku-
mentdw poswiadczajacych posiadanie przez przedsigbiorstw okreslonych warto-
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B P przeplywy finansowe € - - przeptywy informacji

Ryc. 5

Sci majatkowych oraz zapewnienie przekazania ich bankowi w przypadku
niemoznosci splaty kredytu (za pomoca takich rozwiazan, jak np. gwarancja,
poreczenie, wpis do hipoteki, przewlaszczenie, zastaw, cesja praw, kaucja itd.).

Rola banku w tym informacyjnym sprzg¢zeniu zwrotnym z przedsi¢biorst-
wem, przedstawionym na powyzszym schemacie, polega przede wszystkim na
analizie przedloZzonych przez przedsigbiorstwo dokumentéw (oraz ewentualnym
zwracaniu si¢ o wyjasnienia i uzupelnienia), przekazaniu przedsigbiorstwu
decyzji kredytowej oraz tekstu umowy kredytowej do podpisu, a nastepnie
nadzorowaniu (monitorowaniu) zgodnosci przebiegu procesu kredytowania z ta
umowa. Jezeli pojawia si¢ jakie$ uchybienia w tym zakresie, bank zwraca si¢ do
przedsigbiorstwa o wprowadzenie niezbednych korekt w jego post¢powaniu.

Wspomniana wcze$niej trudna sytuacja ekonomiczna wielu polskich przed-
sigbiorstw sprawia, ze maja one problemy z uzyskaniem kredytu, wla$nie na
skutek swej watpliwej zdolnosci kredytowej. Ponadto w warunkach istniejacej
dekoniunktury, w sektorze bankowym wystepuja powszechne tendencje zaost-
rzania kryteriow oceny przedsigbiorstw, w obawie o pogorszenie jakosci portfela
kredytowego, ktory juz obecnie jest powodem powaznych klopotow dla wielu
bankow.

Jednoczesnie utrzymujace si¢ dos¢ wysokie realne stopy oprocentowania
kredytow powoduja, Ze finansowanie rozwoju za pomoca kredytu jest dla
znacznej czg¢sci przedsigbiorstw zbyt drogie. Analizy przeprowadzone w drugiej
polowie minionego dziesigciolecia wykazuja, Ze to nie koszty operacyjne
przedsigbiorstw, lecz koszty pozostale, w tym w szczeg6lnosci koszty finansowe,
a wi¢c wynikajace m. in. takze i z kosztow obstugi bankowej, maja najsilniejsze
tendencje wzrostowe. Wg Skowronka koszty finansowe przedsigbiorstw w latach
1995-1999 wzrosty az trzykrotnie, co ogranicza mozliwosci wypracowania przez
nie nadwyzki, pozwalajacej na prowadzenie inwestycji i powigkszanie wartosci
majatku [6].
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Ograniczenia kosztow finansowych przedsigbiorstw, w tym zwlaszcza przez
potanienie kredytow, oczekiwano w wyniku zdecydowanego spadku inflacji
i postgpujacej w §lad za tym systematycznej obnizki ceny pieniadza na rynku
bankowym. Rzeczywiscie, dokonywana przez Rade Polityki Pieni¢znej redukcja
stop procentowych Narodowego Banku Polskiego doprowadzila takze do
obnizenia stop procentowych, stosowanych przez banki komercyjne. Podkresia
sie jednak czgsto, Zze wystepuje tu wyrazna i to niekorzystna dla klientow
asymetria w tym zakresie. Analizy wskazuja na to, ze banki komercyjne na
skutek obnizki stOp procentowych banku centralnego w szybszym tempie
redukuja stopy depozytoéw i lokat niz stopy oprocentowania kredytow [7].

Nie ulega watpliwosci, ze rzeczywiscie mamy do czynienia z taka asymetria,
lecz blgdem byloby przypisywanie jej tylko niepohamowanej tendencji bankow
do pomnazania swych zyskéw. Nie nalezy bowiem zapominaé, ze koszt
pieniagdza nie jest jedynym czynnikiem wplywajacym na poziom kosztow
w bankach i jednoczesnie determinujacym wielkos¢ ich dochodow. Koszty
dzialalnosci sektora bankowego maja w ostatnim czasie bardzo wyrazna
tendencj¢ wzrostowa na skutek prowadzenia szerokiej dziatalnosci inwestycyj-
nej, w szczegblnosci w zakresie tworzenia i rozbudowy w wielu bankach
centralnych systemow informatycznych oraz wprowadzania ushug z zakresu
bankowosci elektroniczne;.

Nie bez znaczenia dla kosztow w bankach jest takze wspomniany juz
poprzednio negatywny wplyw zlej jakosci portfela kredytowego. Faktu po-
wstawania takiego portfela nie mozna przypisac tylko blgdom personelu bankéw
w trakcie udzielania kredytow. Nie mniejsze znaczenie w tym zakresie ma takze
wspomniane juz wyzej zdecydowane pogarszanie si¢ sytuacji finansowej znacznej
liczby przedsigbiorstw, prowadzacej w wielu przypadkach do utraty ich zdolnosci
obstugi zaciagnigtych kredytow. Istniejaca dekoniunktura gospodarcza odbija sig
bowiem negatywnie nie tylko na przedsi¢gbiorstwach oraz klientach detalicznych,
lecz w efekcie takze i na sytuacji obstugujacych ich bankéw. Zdecydowanym
dowodem na to jest fakt, ze az trzy banki z pierwszej dziesiatki polskich bankéw
zakonczyly rok 2002 ze strata. Dlatego tez nalezy spodziewac sig, ze dopiero
oczekiwana poprawa ogoélnej sytuacji gospodarczej w kraju moze wyrazniej
przyczynic si¢ do obnizki kosztéw obstugi przedsigbiorstw przez banki.

Wspoldzialanie przedsigbiorstwa z bankiem w procesie wykorzystania
funduszy Unii Europejskiej

Spodziewanie si¢ poprawy koniunktury gospodarczej w kraju, w tym
w szczegOlnosci w sektorze przedsigbiorstw, czgsto wiaze si¢ z nadchodzaca juz
niebawem integracja Polski z Unia Europejska. Nadzieje w tym zakresie, takze
1 ze strony przedsiebiorstw, wynikaja z oczekiwanych mozliwosci wykorzy-
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stywania na szeroka skalg Srodkéw przekazywanych w ramach funduszy
o charakterze strukturalnym Unii, a wigc czterech funduszy strukturalnych oraz
funduszu spoéjnosci. Jako praktyczne przygotowanie do tego waznego procesu
mozna traktowa¢ dotychczasowe do§wiadczenia zwiazane z absorpcja w Polsce
funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej. Dotyczy to wykorzystania $rod-
kéw kierowanych do nas w ramach trzech programow:

* programu PHARE, dzialajacego jako program pomocowy juz od 1989 r.
i wspierajacego rozne instytucje angazujace si¢ w rozwoj samorzadnosci lokalnej,
réznych dziedzin administracji panstwowej, wspierania rozwoju przedsi¢bior-
czolci, a takze udzielajacego dotacji na wybrane cele w obszarze dzialania
malych i srednich przedsigbiorstw,

* programu ISPA, wspotfinansujacego duze inwestycje z zakresu infrastruk-
tury transportu oraz ochrony $rodowiska,

* programu SAPARD, uruchomionego w Polsce w lipcu 2002 r. i na-
stawionego na wspieranie rozwoju rolnictwa, przetworstwa rolno-spozywczego
oraz infrastruktury obszaréw wiejskich.

Szczegblna uwage nalezaloby poswieciC ostatniemu z tych programéw, gdyz
w ramach jego trzech tzw. dzialan, jakie zostaly u nas wprowadzone w zycie,
dziatanie pierwsze nastawione jest na udzielanie dotacji wspierajacych rozwdj
przedsigbiorstw dzialajacych w otoczeniu rolnictwa i zajmujacych si¢ r6znymi
dziedzinami przetworstwa mleka, migsa, ryb, owocow i warzyw. Bardzo wazna
pozycja, jaka te dziedziny zajmuja w naszym przemysle obecnie (a takze beda
zajmowaC w przysztosci), powinna sklania¢é do poddania wnikliwej analizie
sposobu, w jaki dzialajace tu przedsigbiorstwa zaangazowaly si¢ w absorpcje
$rodk6w programu SAPARD.

Wyniki w tym zakresie, jakie po 9 miesiacach funkcjonowania tego programu
odnotowuje Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, ktéra dla
programu SAPARD spelnia funkcje tzw. Agencji Platniczej, nie sa zbyt
optymistyczne. Do konca marca 2003 r. Oddziaty Regionalne Agencji Restruk-
turyzacji i Modernizacji Rolnictwa zarejestrowaly tylko 274 wnioski zlozone
przez przedsigbiorstwa zamierzajace podjaé przedsigwzigcia w ramach tego
programu.

Jest to dos¢ zaskakujace, jezeli zwazy si¢, Ze znaczna wigkszo§¢ przedsig-
biorstw przetworstwa rolno-spozywczego w ostatnim czasie ma niezbyt wysoka
rentowno$¢ i z pewnos$cia brak jest im Srodkow na podjgcie niezbednych
inwestycji. A konieczno$¢ podejmowania inwestycji w tym obszarze nie budzi
zadnej watpliwosci, jesli si¢ zwazy, ze przyszla egzystencja wigkszoSci omawia-
nych przedsigbiorstw zalezy od ich dostosowania si¢ do surowych norm
i standardow jakosciowych i sanitarnych, obowiazujacych w Unii Europejskie;j.
Dlaczego wigc przedsigbiorstwa te tak niesmiato probuja uzyskac, to tak istotne
dla nich wsparcie, jakim moze by¢ bezzwrotna dotacja, pokrywajaca 30, 40,
a nawet 50 % (w zaleznosci od rodzaju przedsigwzigcia) poniesionych kosztow
inwestycji?
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Odpowiedz na to pytanie moze wskaza¢ na wiele przyczyn takiego niezado-
walajacego i wrecz niepokojacego stanu rzeczy, wsrod ktorych z pewnoscia nie
mozna poming¢ zaro6wno szeregu utrudnien wystepujacych w zwiazku z ubiega-
niem si¢ o uzyskanie dotacji, takich jak np. skomplikowane procedury i zawile
formularze wnioskow, jak tez moze i niepelnej §wiadomosci niektorych przedsig-
biorcéw co do konsekwencji nieprzygotowania si¢ do wymagan Unii Europej-
skiej, a takZe po prostu braku dostatecznej wiedzy o samym programie
SAPARD. Jednak nie ulega watpliwosci, Ze jedna z podstawowych przyczyn
powsciggliwosci przedsigbiorstw wobec uczestnictwa w programie SAPARD jest
zasada, zgodnie z ktora kazdy uczestnik programu pokrywa z wlasnych srodkow
calo$¢ nakladéw na podejmowane przedsigwzigcie, a dopiero po jego zakon-
czeniu i dokonaniu formalnego odbioru przez Oddzial Regionalny Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, uzyskuje nalezaca mu si¢ dotacje.

Oczekiwanie, ze przedsi¢gbiorstwa na co dzien borykajace si¢ z utrzymaniem
ptynnosci finansowej i bardzo czgsto nie dysponujace nadwyzkami finansowymi,
beda w stanie wyasygnowac z wlasnych srodkow od kilku do kilkunastu
milionéw zlotych na pokrycie kosztow inwestycji, jest jednoczeSnie naiwne
i szokujace. Jedynym wyjSciem z tej sytuacji moze byé oczywiscie tylko
zaciagnigcie przez przedsiebiorstwa zamierzajace uczestniczy¢ w realizacji
programu SAPARD, kredytu bankowego pozwalajacego sfinansowaé podej-
mowane inwestycje.

W zwiazku z takim stanem rzeczy nalezy z zaskoczeniem i zdumieniem
stwierdzic, ze w podstawowym dokumencie dla tego programu, a wigc w opraco-
wanym przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi w 2000 r. Programie
operacyjnym dla Polski — SAPARD [8], praktycznie brak jest wskazan dla
uczestnikow programu co do koniecznosci podejmowania staran o uzyskanie
takiego kredytu, jak tez nie ma jakiegokolwiek wyjscia do sektora bankowego,
zachecajacego banki do angazowania si¢ w realizacje tego programu. Urzednicy
odpowiedzialni za wdrozenie w Polsce programu SAPARD uznali, ze zdobycie
srodkow wilasnych przez potencjalnych uczestnikow tego programu jest ich
prywatna sprawa, niezaleznie od latwych do przewidzenia mizernych wynikoéw
w realizacji tego waznego dla kraju programu.

Istotne znaczenie dla Polski realizacji programu SAPARD nie wynika tylko
z mozliwosci uzyskania pokaznej kwoty srodkéw pomocowych z Unii Europej-
skiej, cho¢ niewatpliwie 170 mln euro rocznie stanowi¢ moze wsparcie nie do
pogardzenia dla rozwoju naszego rolnictwa i jego gospodarczego oraz infra-
strukturalnego otoczenia. Jednak wazniejsza dla kraju jest chyba sama moz-
liwos¢ sprawdzenia swych umiejetnosci w staraniach o realizacj¢ tego programu,
sam trening w tym procesie, ktory przeciez ma nas przygotowaé do rzeczy
znacznie wazniejszej, a przeciez podobnej do programu SAPARD —do realizacji
przedsiewzig¢ wspieranych srodkami z funduszy o charakterze strukturalnym
Unii Europejskie;j.
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To istotne, perspektywiczne znaczenie programu SAPARD powinno nas
skloni¢ do przesledzenia dziatan, jakie musi podjaé przedsiebiorstwo w zwiazku
przygotowaniem si¢ od strony finansowej do realizacji przedsiewzigcia w ramach
tego programu, a nast¢pnie z uzyskaniem naleznej mu dotacji. Na ponizszym
schemacie (ryc. 6) przedsigbiorstwo P wspodtdziala z bankiem B, udzielajacym mu
kredytu na realizacj¢ przedsigwzigcia (a wiec dokonujacym prefinansowania)
oraz z Agencja Platnicza (AP), ktora dla tego programu jest Agencja Restruk-
turyzacji i Modernizacji Rolnictwa:

9)
1) v
,‘. ....... -
2) N 3) »
B 5) P 9 AP
<. ....... - ‘ _______
6) 7)
bassasasscunnase > ——————— ’
A
8) :
......................... > o - wm - .’ - .
< ................ pI'ZCp{'yWy Inansowe 4. _______ _ przep{ywy intormacji
6),8),9) 1),2),3),4),5),7)
Ryc. 6

Schemat ten ukazuje (oczywiscie w sposGb uproszczony) najwazniejsze
przeptywy informacji, a nastgpnie przeptywy finansowe mig¢dzy podmiotami
wspoldziatajacymi, niezbedne do urzeczywistnienia zamierzonego przedsiewzig-
cia [9]. Przeplywy te zostaly ponumerowane wg kolejnosci, w jakiej wystepuja
one w praktyce:

1) zlozenie przez przedsigbiorstwo wniosku kredytowego w banku, w celu
uzyskania kredytu na realizacj¢ przedsigwzigcia w ramach programu SAPARD
(tzw. kredytu pomostowego),

2) otrzymanie z banku promesy kredytowej, czyli obietnicy uzyskania
kredytu pod warunkiem, Ze przedsigbiorstwo zawrze z Agencja Platnicza umowg
o realizacj¢ danego przedsi¢gwzigcia,

3) zlozenie przez przedsigbiorstwo w Agencji Platniczej wniosku o dotacje
wraz z promesa kredytowa,
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4) zawarcie umowy przedsigbiorstwa z Agencja Platnicza w sprawie realizacji
przedsigwzigcia i prawa do uzyskania dotacji,

S) przedstawienie przez przedsigbiorstwo bankowi umowy zawartej z Agen-
cja Platnicza,

6) uzyskanie przez przedsigbiorstwo kredytu bankowego na realizacje
przedsi¢wzigcia,

7) przekazanie przez przedsiebiorstwo Agencji Platniczej informacji o zakon-
czeniu przedsigwzigcia,

8) dokonanie przelewu przez Agencj¢ Platnicza na rachunek przedsigbiorst-
wa w banku naleznej przedsigbiorstwu dotacii,

9) przekazanie przez bank przedsigbiorstwu dotacji, co w praktyce polega na
dokonaniu splaty (wygaszeniu) czeSci kredytu zaciagni¢tego na realizacje
przedsigwzigcia w ramach programu SAPARD.

Nie konczy to wspolpracy przedsigbiorstwa z bankiem w tej sprawie, gdyz
przedsigbiorstwo w dalszym ciagu bedzie dokonywac splaty pozostalej czesci
kredytu.

Jak widaé z przedstawionego schematu nawet przy jego daleko posuni¢tym
uproszczeniu, rola banku w podjeciu przedsigwzigcia w ramach programu
SAPARD, a nast¢pnie w realizacji tego przedsiewzigcia ma kluczowe znaczenie.
I chociaz sytuacja taka byla do przewidzenia na dhugo przed formalnym
rozpoczeciem tego programu w Polsce [10], instytucje odpowiedzialne za
przygotowanie i wdrozenie programu nie zmienily swej postawy, polegajacej na
braku zainteresowania co do wlaczenia sektora bankowego w tok tego procesu.

Mozna dzis$ z calg pewnoscia powiedzieC, ze z powodu takiej wlasnie blednej
postawy rezultaty absorpcji przez przedsigbiorstwa srodkéw pomocowych Unii
Europejskiej w ramach programu SAPARD s3 tak niezadowalajace. Jeszcze
gorsze wyniki, i to w znacznym stopniu z tego samego powodu, wystgpuja zreszta
w ramach realizacji dzialania drugiego tego programu, a wigc dotyczacego
inwestycji podejmowanych przez gospodarstwa rolne, gdyz do konca marca
2003 r. z prawie 2 milionow polskich gospodarstw tylko ok. 1000 zarejestrowato
swoje wnioski w Oddziatach Regionalnych Agencji Restrukturyzacji i Moder-
nizacji Rolnictwa.

Powracanie do bledow popelnionych przez administracj¢ panstwowa w trak-
cie przygotowan do realizacji programu SAPARD oraz do ich skutkéw ma swoj
gleboki sens, gdyz powinno to nie dopusci¢ do powstania analogicznej sytuacji
w zwiazku z podejmowanymi juz obecnie dzialaniami na rzecz wykorzystania
funduszy o charakterze strukturalnym Unii Europejskiej. W tym procesie
bowiem obowigzywaé bedzie taka sama zasada, o jakiej mowilisSmy w zwigzku
z programem SAPARD - potencjalni beneficjenci funduszy strukturalnych
i funduszu spojnosci UE musza pokry¢ koszty podejmowanej inwestycji ze
§rodkéw prywatnych, a dopiero potem moga uzyskaé zwrot (refundacje)
okreslonej cz¢sci poniesionych naktadow.
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W zwiazku z powyzszym, takze w tym oczekujacym nas procesie, uzupel-
nianie przez zainteresowane przedsi¢gbiorstwa (a takze samorzady terytorialne
oraz inne podmioty) srodkow wlasnych za pomoca kredytu bankowego bedzie
nieodzowne. Tymczasem wydaje sig¢, ze Swiadomos§¢ administracji panstwowe;j,
odpowiedzialnej za przygotowanie kraju do absorpcji przekazywanych z Unii
Europejskiej rodkow finansowych na realizacje polityki strukturalnej, niewiele
si¢ zmienita. Wskazywa¢ na to moze podstawowy dokument w tym zakresie,
czyli Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006, majacy w sposob kompleksowy
okreslac strategi¢ spoleczno-gospodarcza Polski w pierwszych latach czlonko-
stwa w Unii Europejskiej[11]. W dokumencie tym praktycznie pomini¢ta zostata
tak wazna kwestia, jak udzial sektora bankowego we wspoifinansowaniu
przedsigwzigC realizowanych w ramach polityki strukturalnej, wspieranych
funduszami Unii Europejskiej, co raczej stawia pod znakiem zapytania jego
kompleksowosc.

O tym, ze sytuacja finansowa polskich przedsi¢biorstw, majacych byc
potencjalnymi beneficjentami srodkow pochodzacych z funduszy o charakterze
strukturalnym UE, jest bardzo trudna, z pewnoscia wiedza autorzy opracowan
dotyczacych przygotowan do absorpcji tych srodkéw. Swiadczyé o tym moze
przygotowany w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej jeden
z Sektorowych Programdéw Operacyjnych z tego zakresu, a mianowicie Wzrost
konkurencyjnosci gospodarki, lata 2004-2006. Program ten w znacznym stopniu
adresowany wlasnie do przedsigbiorstw, we wstepie trafnie wskazuje na trudno-
Sci tych podmiotow w finansowaniu swego rozwoju, w tym takze i z powodu
probleméw zwigzanych z uzyskaniem kredytow inwestycyjnych. Podkresla sig
tam szczegOlna ostros¢ wystepowania tych problemow zwlaszcza w odniesieniu
do malych i $rednich przedsigbiorstw [12].

W zwiazku z tym z zaskoczeniem stwierdza si¢, ze w dalszych czgSciach tego
dokumentu dotyczacych finansowania przedsigwzigc, przeplywu srodkow z fun-
duszy oraz zarzadzania finansowego, brak jest jakichkolwiek wzmianek o po-
trzebie zaangazowania w te zagadnienia takzZe i sektora bankowego. W zwiazku
z tym nalezy tylko oczekiwaé, ze daleko posunigte wspoldziatanie, jakie
wystepuje miedzy przedsigbiorstwem i bankiem w toku realizacji przez oba te
podmioty ich strategii rynkowej, powinno jednak jak najszybciej znalez¢é swe
odzwierciedlenie i kontynuacj¢ takze i w ramach tak doniostego procesu, jakim
bedzie jak najlepsze wykorzystywanie srodkow Unii Europejskiej, przeznaczo-
nych na prowadzenie polityki strukturalnej w Polsce.
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