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»Odpowiednie dac rzeczy stowo” -
o czytaniu wiadomosci telewizyjnych

Informacje telewizyjne to ten rodzaj tekstu, z ktérym mamy do$¢ czesto do czynie-
nia. Mozna zada¢ sobie pytania, czy sposéb czytania wiadomos$ci w programach
informacyjnych nie budzi w stuchaczach znuzenia, czasem zmeczenia, rozdraznie-
nia, czy rozumiemy przekazywane tresci? Odpowiedz jest prosta - zazwyczaj tak.
Kolejne pytania, sktaniajace do refleksji, mogtyby brzmieé: co takiego w tych wy-
powiedziach utrudnia zrozumienie podawanych informacji, dlaczego komunika-
cja miedzy nadawcy (lektorem, redaktorem) a odbiorca (telewidzem) jest czesto
nieskuteczna?

Poszukujac odpowiedzi, trzeba rozpocza¢ od refleksji, czym jest komunikowa-
nie sie. Jedna z wielu definicji stworzyta B. Dobek-Ostrowska:

komunikowanie sie jest procesem porozumiewania sie jednostek, grup lub instytucji.
Jego celem jest wymiana mysli, dzielenie sie wiedzg, informacjami i ideami. Proces ten
odbywa sie na réznych poziomach, przy uzyciu zréznicowanych srodkéw i wywotuje
okreslone skutkil.

Czytanie tekstu informacji telewizyjnej z perspektywy takiej ogélnej definicji
komunikacji ,dzielenie sie wiedzg, informacjami, ideami” - zaktada przekaz, kté-
ry umozliwia i warunkuje owo ,dzielenie sie”. Jesli méwimy o komunikowaniu sie
(w odroéznieniu od komunikowania jako procesu jednostronnego), to nalezy zato-
zy¢ istnienie okreslonego adresata, ktéry powinien mie¢ poczucie przynaleznosci
do wspolnoty oséb komunikujacych sie. Patrzac z tej perspektywy, zaobserwowac
mozna w mediach walke o owego odbiorce, ktéry staje sie elementem nadrzednym,
niejednokrotnie bowiem najwazniejszym kryterium oceny medium (telewizji, ra-
dia) jest wielko$¢ zgromadzonego przed nim audytorium. Rodzi to wiele niebezpie-
czenstw, miedzy innymi dostosowywania przekazéw do wymagan i gustéw odbior-
cow, co z kolei, jak twierdzi M. Bugajski, powoduje ,,obnizenie poziomu przekazéw
widoczne szczegdlnie w mediach komercyjnych”2.

! B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wroctaw 1999, s. 12.

2 M. Bugajski, Jezyk w komunikowaniu, Warszawa 2006, s. 472.



,Odpowiednie da¢ rzeczy stowo” — o czytaniu wiadomosci telewizyjnych [123]

Komunikacja realizuje sie na rézne sposoby, jako np. komunikowanie bezpo-
$rednie - interpersonalne, komunikowanie posrednie - masowe oraz komuniko-
wanie medialne. Rozwazane czytanie tekstu informacyjnego przez dziennikarzy
telewizyjnych miesci sie w obszarze komunikacji posredniej - masowej i wiacza sie
we wspomniang walke o odbiorce, gdyz ,instytucje medialne wykorzystuja kazdy
pretekst, zeby w zasieg swojego obwodu komunikowania wiaczy¢ jak najszersza
publicznos$¢”s. Efektywno$¢ wszystkich proceséw komunikowania ,zalezy od dwéch
podstawowych form: komunikowania werbalnego i komunikowania niewerbalne-
go”*. W przypadku medium, jakim jest telewizja, obie formy wystepuja jednocze-
$nie, przy czym w zwigzku z ograniczong iloscig wykorzystywanych srodkow ko-
munikacji niewerbalnej w programach informacyjnych, komunikowanie werbalne,
jezykowe odgrywa najwieksza role. Pamietajac o celu, jaki wynika z ogdlnych usta-
lenn dotyczacych komunikacji, jak rowniez z samego znaczenia tacinskiego stowa
communicare (uczyni¢ wspélnym, potaczy¢), nalezatoby sie zastanowi¢ nad $rod-
kami wykorzystywanymi w komunikacji werbalnej, ktére utatwiajg i zapewniaja
skutecznos$¢ komunikacyjna.

Podstawowym warunkiem skutecznosci, czyli nawigzania kontaktu z odbiorca
w komunikacji werbalnej, jest sprawnosc¢ i wyrazistos¢ artykulacyjna. W przypadku
wystgpien publicznych, a takim niewatpliwie jest wystgpienie w programie infor-
macyjnym TV, artykulacja zalezna od praksji oralnej ma ogromne znaczenie. [ juz na
tym podstawowym poziomie zauwazy¢ i ustysze¢ mozna liczne btedy. Mata spraw-
nos¢ miesni artykulacyjnych, a przede wszystkim tzw. szczekoscisk obserwowany
u wiekszosci lektorow, owocuje wypowiedziami, ktore sg nie lada tamigtéwka.

Prezdent spotkat sie z wtadzami uniwerstetu. Jes to piersza wizta gtow paristw, le miej-
my ndzieje - nie statnia. Uczelnia zdecydowata sie zwrdci¢ wage na szkodliwe fekty, jakie
wnikajq ze zlych warunkéw loklowych. Po statniej kontroli zamknieto koto 30 stanowisk
labratoryjnych. Do $Smiu nastemnych byty powazne zrzuty. Prezdent ma zyska¢ fundusze
z uni ropejskiej. Miasto gtosito przetarg na mdernizacje srodka badawczego niwerstetu.

Zrozumienie takiej wiadomos$ci wymaga duzego wysitku ze strony odbiorcy.
Musi on bowiem zrekonstruowaé wszystkie zdeformowane artykulacyjnie wyrazy,
aby odnalez¢ sens i logike tej wypowiedzi. Po owej rekonstrukcji tekst powinien
brzmie¢ nastepujaco:

Prezydent spotkat sie z wtadzami uniwersytetu. Jest to pierwsza wizyta glowy panstwa,
ale miejmy nadzieje - nie ostatnia. Uczelnia zdecydowata sie zwréci¢ uwage na szkodli-
we efekty, jakie wynikaja ze ztych warunkéw lokalowych. Po ostatniej kontroli zamknie-
to okoto 30 stanowisk laboratoryjnych. Do o$miu nastepnych byly powazne zarzuty.
Prezydent ma uzyskac fundusze z Unii Europejskiej. Miasto ogtlosito przetarg na moder-
nizacje osrodka badawczego uniwersytetu.

Niejednokrotnie problemy artykulacyjne wystepuja z zaburzeniami w ptasz-
czyznie suprasegmentalnej czytanego przez lektora tekstu. Wypowiedzi mato

3 Ibidem, s. 478.

* B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania..., s. 24.
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zréznicowane pod wzgledem tempa mowy, melodii, czyli intonacji, bez wyraznie
zaznaczonych akcentéw, utrudniaja skupienie uwagi i rozumienie tresci.

O roli czynnikéw prozodyjnych w percepcji przekazéw werbalnych swiadcza
badania przeprowadzone przez H. Mystkowska®. Badaniu poddano pie¢ grup mto-
dych os6b, ktérym pieciu lektorow odczytato ten sam tekst. Pierwszy czytatl tekst
bez przygotowania, monotonnie, drugi uwzgledniat akcenty logiczne, trzeci akcenty
logiczne oraz pauzy, czwarty akcenty logiczne, pauzy oraz zmiany tempa, pigty wy-
korzystywat wszystkie poprzednie elementy oraz bogactwo intonacyjne. Zadaniem
badanych byto pisemne przedstawienie ustyszanej tre$ci. Wyniki badan dowodzg, ze
rozumienie wzrasta w miare przybywania elementéw prozodyjnych w wypowiedzi,
bowiem tylko 10% badanych w pierwszej grupie (kiedy tekst czytany byt ,na bia-
to”, czyli bez prozodii) byto w stanie zrelacjonowac tre$¢. Najwieksze zrozumienie
stwierdzono w ostatniej grupie, kiedy forma wypowiedzi byta prawidtowa i dosto-
sowana do tresci. Kazda wypowiedz zywa, bogata w warstwie dzwiekowej wywo-
tuje aktywng postawe stuchacza, pomaga w skupieniu uwagi, utatwia samodziel-
na ocene tresci i wysnucie wnioskéw, pobudza do refleksji. Realizujg sie wszystkie
warunki, ktére powinny zosta¢ spetnione, kiedy przemawiamy publicznie, to one
zapewniajg sukces; wowczas mozna powiedzie¢, ze nastepuje komunikowanie sie
ludzi za pomoca stowa.

Jak z perspektywy tych wymogoéw prezentuje sie interesujgce mnie czytanie
tekstéw informacyjnych przez dziennikarzy telewizyjnych? Powracajgc do posta-
wionego na wstepie pytania: co takiego w owym czytaniu utrudnia nam rozumienie
sensu wypowiedzi, sprobuje poddac analizie obserwowane zjawiska.

Wsréd czynnikéw wplywajacych na skuteczno$¢ komunikacyjng, oprocz wspo-
mnianej sprawnosci artykulacyjnej, wymieni¢ mozna: tempo, dynamike, melodie,
czyli intonacje. To najistotniejsze elementy, ktére silnie wpltywaja na zrozumienie
przekazu zgodne z intencjg nadawcy. Ale to wlasnie one najczesciej ulegajg zabu-
rzeniom i deformacjom.

W jezyku telewizyjnych programéw informacyjnych daja sie zauwazy¢ odchy-
lenia w warstwie suprasegmentalnej, ktdre stajg sie stereotypami, manierami, dos¢
silnie oddziatujacymi na logike czytania i utrudniajgcymi odbidr informacji. To, co
najszybciej i najbardziej wyraziscie daje sie zauwazy¢, to melodia odczytywanego
tekstu nieadekwatna do tresci, sprawiajaca wrazenie zapozyczenia z angielskich
badz amerykanskich stacji telewizyjnych. Najwiekszym problemem przy analizie
tego typu zjawisk jest niewielka liczba opracowan i wskazéwek dotyczacych intona-
cji w tekstach dziennikarskich, a to niewatpliwie spowodowane jest m.in. brakiem
systemu pozwalajacego na graficzne utrwalenie tego bogatego i skomplikowane-
go elementu mowy. Zgodnie z podstawowymi informacjami dotyczacymi prozodii
,w jezyku polskim zasadniczo linia intonacyjna frazy - tj. zdania zawierajacego za-
mknietg cato$¢ myslowa - [...] jest dwudzielna: w pierwszej cze$ci rosnaca, w drugiej
opadajgca”®. Linia wstepujgca zwana antykadencja charakteryzuje sie wznoszaca
linig melodyczng i zawieszeniem glosu na pewnej wysokosci. Sugeruje dalszy ciag
wypowiedzi, kaze stuchaczom oczekiwa¢ dokonczenia mysli. Jest charakterystyczna
dla pytan, natomiast w zdaniach oznajmujacych wystepuje wewnatrz wypowiedze-

5 Por. W. Basista, Stuzba ottarza, Katowice 1972.
¢ E. Miodonska-Brookes, A. Kulawik, M. Tatara, Zarys poetyki, Warszawa 1980, s. 401.



,Odpowiednie da¢ rzeczy stowo” — o czytaniu wiadomosci telewizyjnych [125]

nia. Linia zstepujaca czyli kadencja objawia sie spadkiem i zanikiem linii melodycz-
nej. Sugeruje zamkniecie pewnej mysli, po ktoérej moze nastapi¢ nowa. Jest cha-
rakterystyczna dla koncéwki zdania, dla kropki, ktéra jest odpowiednikiem inter-
punkcyjnym. Oczywiscie, w dtuzszych i bardziej rozbudowanych wypowiedzeniach
wystepuja jeszcze antykadencje drugorzedne i pétkadencje, niemniej jednak ostatni
czton wypowiedzi powinien sie charakteryzowac linig opadajaca, zmniejszonym
interwatem i tempem, zmierzajac do zamkniecia pewnej mysli. Po nim nastepuje
krotsza lub dtuzsza pauza, poprzedzajaca kolejng fraze. W analizowanym przeze
mnie czytaniu wiadomos$ci zaobserwowa¢ mozna dwie charakterystyczne tenden-
cje. Jedna polega na zaniku kadencji w miejscu naturalnego, logicznego jej wystepo-
wania, a w zamian postugiwanie sie antykadencjg czasami w bardzo dtugich frag-
mentach tekstu. Takie czytanie pozornie daje wrazenie potoczystosci, ptynnosci
wypowiedzi, ale niewatpliwie utrudnia skupienie i zrozumienie sensu informacji.
Mozna odnie$¢ wrazenie, Ze czytajgcy sam nie rozumie odczytywanych tresci i mio-
tany ambiwalencjg uczu¢, nie moze podjac¢ decyzji, gdzie konczy sie mysl.

Narzuca sie rowniez wrazenie pewnej manierycznej melodii, niejednokrotnie
odbiegajacej od logiki wypowiedzi, a charakterystycznej dla konkretnej stacji tele-
wizyjnej. Niektore stacje maja swoje pomysty na prozodie i to niejednokrotnie daje
sie zauwazy¢, jako pewien mocno rozpoznawalny znak - sygnat danej stacji. Tak
jakby czytajacy nie myslat o tresci, o sensie czytanego tekstu, a przede wszystkim
o formie, ktérag musi stosowac. Moje doswiadczenie w pracy z dziennikarzami tele-
wizyjnymi (szczeg6lnie tymi mtodymi) potwierdza te obserwacje. Niejednokrotnie
bowiem stysze, ze podstawowa informacja, jaka otrzymuja przed rozpoczeciem
pracy lektora badz reportera na temat sposobu czytania tekstéw, brzmi: ,ma by¢
czytane szybko, mato pauz, taczy¢ zdania”. Zrozumiate wiec sa powody, dla ktérych
ludzie coraz mniej rozumiejg z przekazywanych im wiadomosci. Trudno bowiem
zrozumie¢ kogos, kto czyta tak, jakby sam nie rozumiat tresci.

Druga tendencja wypaczania naturalnej logiki intonacyjnej jest zmiana intona-
cji ostatniego akapitu. W jezyku polskim dominujagcym modelem w przypadku wia-
domodsci jest (a w zasadzie mozna powiedzie¢ - byta) intonacja opadajaca, z waskim
interwatem, np.

ser
ta my decz
Wi nie
Coraz cze$ciej pojawiajacym sie obecnie modelem jest intonacja opadajaca,
z duzym interwatem, dotychczas wykorzystywana do wyrazenia emocji czy nawet
patosu, np.

decz
ta my ser
Wi nie

Pojawienie sie tego typu schematu intonacyjnego w wiadomo$ciach, o czym pi-
sze réwniez J. 0zga, moze by¢ przejawem nasladownictwa, maniery, checi emfatycz-
nego przekonywania badzZ zapozyczenia z jezyka angielskiego. OczywiScie, mozna
sadzi¢, ze wszystkie te czynniki dziataty facznie. Jesli natomiast popatrzymy na to
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zjawisko z perspektywy zapozyczenia z jezyka angielskiego, to trzeba przyznac, ze
dotyczy ono najbardziej charakterystycznych cech owej intonacji opadajgcej, a wiec
wysokosci tonu, wielkosSci interwatu czy zawieszenia gtosu na akcencie gtéwnym,
przy czym te zapozyczone cechy realizowane s3 u nas w sposéb przesadny, a wiec
spadek tonu czyli interwat jest wiekszy, a zawieszenie gtosu dtuzsze. Oto przyktad:
cze wszyst
»Rok szkolny rozpo ty, ale nie dla kich. Przedtuzone o dwa tygodnie wakacje
wi
maja uczniowie szkoty podstawowej w Zbiko  cach. Co ciekawe, to nie jedyna szkota
dzwon

w powiecie sgdeckim, w ktorej dzieci nie ustyszaty pierwszego ka”.

Wyniki przeprowadzonego wsrdéd odbiorcdw sondazu na temat nowego mo-
delu intonacyjnego dowodza, ze model tradycyjny jest zdecydowanie pozytywniej
oceniany i charakteryzowany czesto jako spokojny, bezpretensjonalny, natomiast
nowy okreslany jest jako agresywny, wrecz propagandowy. Jak mozna wnioskowacé
z analizy wiekszosci okreslen drugiego wzorca intonacyjnego, jego obecnos¢ w du-
zej mierze podyktowana jest walkg o audytorium o widza.

Kolejny element analizowanych przez mnie strategii czytania tekstéw to po-
wtarzalno$¢ jednego modelu intonacyjnego. Ten sposéb powoduje powstawanie
paralelizmu konturéw intonacyjnych, co jest niezwykle nuzace i ograniczajace moz-
liwo$¢ naturalnego przyswajania tres$ci. Zndw narzuca sie wrazenie dominujacej
nad trescig formy, realizowanej przez czytajacego. Czasami pozornie wszystko wy-
daje sie w porzadku - prawidlowo stosowane antykadencje i kadencje, pauzy, od-
powiednie tempo, ale co$ jest nienaturalnego w czytanym tekscie, co w pierwszym
momencie trudno niejednokrotnie zdefiniowa¢. Gdyby udato sie wypreparowac
z takiej wiadomosci sama melodie zdania, okazatoby sie, ze prawie kazde zdanie
posiada ten sam rysunek melodyczny. Powstaje tzw. petla intonacyjna. Specyfika
wiadomosci, w ktérych dominuja zdania oznajmujgce, z intonacja opadajaca, ponie-
kad narzuca taka monotonie. Niemniej jednak zadaniem lektora czy redaktora jest
dbato$¢ o tres¢ przekazu i takie wykorzystywanie wszystkich cech prozodycznych
(w tym wypadku np. urozmaicanie intonacji wstepnej i ré6znorodnos¢ linii melo-
dycznych wewnatrz zdania), aby zachowa¢ réwnowage miedzy ptynnoscia czytania
a komunikatywnoscia.

Dynamika, kolejny element budujgcy estetyczng, czytelng wypowiedz, jest
SciSle zwigzana z melodig mowy, mozna nawet powiedzie¢, ze jest elementem ja
wspoéttworzacym. To, co jest oczywiste i obecne w wypowiedziach spontanicznych,
czyli owe dynamiczne momenty w mowie, akcenty utatwiajace przekazywanie tre-
Sci, niejednokrotnie w odczytywanych tekstach zanika lub przybiera karykaturalne
formy. W tym obszarze w odczytywanych tekstach informacyjnych plagg staje sie
naduzywanie akcentéw tzw. inicjalnych, co przybiera posta¢ nieznosnej maniery,
nieSwiadomie zapewne, ale niestety przywotujacej, jak twierdzi B. Toczyska, ,spo-
s6b przemawiania partyjnych przywoédcéw okresu PRL. Silnie kojarzacy sie z no-
womowag [akcent inicjalny - przyp. aut.], wyraziscie podkres$lat jej cechy. Byto to:
,p|odkreslanie zastug klasy r|obotniczej, pr|oletariackiejbludujacej s|ocjalizm,
a w szcz|ego6lnosci naszg st|olice””.

7 B. Toczyska, Gtosno i wyraznie, Gdansk 2007, s. 107.
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Obecnie ustysze¢ mozna takie informacje:

W n/ajblizszy weekend odbedq sie I [Ogdlnopolskie M[istrzostwa T|aneczne,
Miasto zamieni sie w [oblezonq twierdze, nim za jledenascie godzin zjawiq sie
prlezydenci.

Analiza obecnego sposobu czytania wiadomosci przywodzi refleksje o kolej-
nym elemencie, jakim jest akcent, w tym wypadku emfatyczny, emocyjny akcent
inicjalny, ktéry wykorzystywany jest w walce o uwage widza. Jesli najwazniejszym
motywem staje sie ,pochwycenie” uwagi widza i utrzymanie jej, odbywa sie to przy
uzyciu réznych srodkéw, czesto pozostajacych w sprzecznosci z logika wypowiedzi.
Znow, odwotujac sie do swoich doswiadczen w pracy z dziennikarzami telewizyjny-
mi, musze stwierdzi¢, iz niejednokrotnie analizujac jakis material odczytany w tak
schematyczny sposéb, zadawatam elementarne pytanie - o czym jest informacja,
jaki jest jej sens? Niejednokrotnie okazywato sie, ze lektor nie dokonat wczesniej-
szej analizy tekstu; czytajac myslat jedynie o koniecznosci szybkiego i dynamicznego
wypowiedzenia. Trudno bowiem uzasadni¢ logike akcentéw w takiej wypowiedzi:

WiezZniowie oczekujg na miejsce w celi, bo niejednokrotnie [od orzeczenia kary, do [jej wy-
konania mija okoto roku.

A przeciez tak proste i oczywiste wydaja sie zalecenia, o ktérych pisat juz wiele
lat temu J. Tenner:

Kto styszy to, co czyta, kto nie tylko okiem , ale i uchem czyta, ten odnajdzie tez w kaz-
dym zdaniu i okresie stowa rdzenne, ktérych nalezyte wyréznienie jest warunkiem
jasnej, zrozumiatej i plastycznej mowy. [...] Odnalezienie ich [wyrazéw rdzennych, czyli
akcentowanych - przyp. aut.] to praca analizujaca rozumu®.

W tym kontekscie trudno nie zgodzi¢ sie z diagnoza W. Sawryckiego, ktory
twierdzi, Ze ,Zte akcentowanie bywa czesto wynikiem wad [...] pospolitych, bezmys$l-
nosci czytajacego, lenistwa umystu, braku rudymentarnej wnikliwosci we wzajemne
zwigzki zdan okres$lonego tekstu™’. A to, analizujgc dalej, pocigga za sobg konsekwen-
cje rowniez w postaci bezmys$lnego frazowania, stosowania pauzy w przypadkowym
miejscu, najczes$ciej w momencie prawie zupetnego bezdechu, badz dla odmiany -
braku zatrzymania w miejscu absolutnie logicznie uzasadnionym, co powoduje nie-
kiedy pojawienie sie nowej jakosci semantycznej, zupelnie niezwigzanej z trescia
wcze$niejszej wypowiedzi. Pojawiajg sie wiec informacje, niejednokrotnie zawiera-
jace inny od zamierzonego sens badz wprowadzajace chaos myslowy, np.:

Jak wykazujq badania kobiety | piekniejq po 40-ce
i bynajmniej nie chodzito tu o badania, ktoére przeprowadzata wyjatkowo kobieta;

O budzecie mowita Zyta Gilowska przed hotelem Parkowa [ Jacek Biernacki

8 Ibidem, s. 135.
° Ibidem, s. 112.
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z tak przekazanej informacji wnioskowa¢ mozna, ze przemdéwienie pani minister
miato miejsce przed hotelem. Tymczasem sens byt taki, Zze obrady odbywaly sie
wewnatrz budynku, natomiast relacja telewizyjna przekazywana byta z dziedzinca
hotelowego.

Prognoza pogody | na weekend zapraszam

- kuszace, lecz mylgce stwierdzenie redaktora;
w sformutowaniu informacji na temat przekazywania przez zaktady pracy pienie-
dzy pracownikéw do funduszu emerytalnego:

on chce oddac je Zusowi.

To tylko niektoére zjawiska, dajace sie zaobserwowac w czytanych tekstach in-
formacji telewizyjnych. Takie nieposzanowanie elementarnych zasad poprawnego
mowienia, w zasadzie mozna powiedzie¢ czytania, a nawet czytania ze zrozumie-
niem, zaobserwowa¢ mozna w wielu wypowiedziach, ktére niestety pojawiaja sie
na antenie.

»Mowi¢, to méwic¢ do kogos” - te stowa H.G. Gadamera powinny by¢ mottem
wszystkich dziennikarzy.
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Reading strategies employed by dislexic children

Abstract

The author presents reading strategies employed by dislexic school-children, basing on
her own research. She described the linguistic symptoms of dislexia and explains their
mechanisms. On the basis of examples, she argues for the existence of difficulties in reading,
experienced by children and youth with diagnosed dislexia.



