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Streszczenie:

Na przestrzeni ostatnich dziesigcioleci klasyczne ,,clausewitzowskie” rozumie-
nie wojny stopniowo i niepostrzezenie zmienito swoj charakter. Wojna prze-
chodzi pewnego rodzaju ewolucje, stajqc si¢ coraz bardziej ztozonym proce-
sem. Przejawia si¢ ona w roznorodnosci czynnikow wplywajgcych na przebieg
dziatan wojennych. Jednym z takich czynnikow jest niewgtpliwie udziat mediow
w konfrontacji z wrogiem. Stajq sie one skutecznym narzedziem realizacji celow
politycznych oraz wojskowych. Mimo tego, ze media sq narzedziem, stanowiq
one rowniez bezposredniq plaszczyzne walki pomiedzy zwasnionymi stronami.
Owa podwdijna rola mediow jest bardzo istotna z punktu widzenia osiggniecia
zamierzonych celow podczas wojny. Radio, prasa, telewizja, a wspotczesnie
coraz bardziej takze i Internet spetniajg wiele funkcji. Obok najwazniejszej z
nich, czyli informacyjnej, istotng role odgrywa takze funkcja kreacyjna. Kreo-
wanie postaw i poglgdow spoteczenstwa dla przywodcow panstw, ktore sq za-
angazowane w wojnie, stanowi istotny element strategiczny. Konflikt na wscho-
dzie Ukrainy nie jest wyjgtkiem, a konstruktywizm medialny jest na szerokq
skale wykorzystywany przez przywodcow zarowno Ukrainy, jak i zwasnionej z
niqg Rosji. Zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami, przewodnim postulatem me-
dialnym powinien by¢ obiektywizm informacyjny. Mimo owej zasady, kazdy bez
wyjgtku Srodek masowego przekazu funkcjonuje w ramach okreslonego systemu
polityczno-ekonomicznego, czego konsekwencjq jest obecnosci tresci propa-
gandowych i manipulacyjnych w przekazywanych informacjach. Wojna jednak
jest czasem, kiedy interes panstwa jest najwazniejszy. W zwiqzku z tym kon-
struktywizm medialny powinien by¢ skierowany na realizacje istotnych celow
panstwowych.

Summary:

Through the last decades, the classic ,, clausewitz’s” understanding of the war
gradually and unnoticeably changed its character. The war undergoes some
sort of evolution becoming an increasingly complex process. It manifests itself
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in the variety of factors influencing the course of hostilities. One such factor is
undoubtedly the participation of the media in confrontation with the enemy.
They become an effective tool to achieve political and military goals. Despite
the fact that the media are a tool, they are also a direct fighting field for the
warring parties. This dual role of the media is very important from the point of
view of achieving the objectives pursued during the war. Radio, newspapers,
television, and recently also the Internet fulfill many functions. Beside the most
important of them — an informative function — the creative function seems to
play a crucial role. Shaping attitudes and public opinion for leaders whose
countries are involved in the war constitutes an important strategic element.
The conflict in eastern Ukraine is no exception, thus the media constructivism
is widely utilized by both Ukrainian and Russian leaders. According to general-
ly accepted principles, the essential media task should be providing objective
information. However, each and every mass medium is functioning within a
specific political and economic system and consequently the presence of the
content of propaganda and manipulation in the transferred information is visi-
ble. But the war is a time when the interest of the state is most important.
Therefore, media constructivism should be directed to the implementation of
important state purposes.

Stowa kluczowe:
media, Ukraina, wojna informacyjna, konflikt na Ukrainie, konstruktywizm
medialny, propaganda, techniki manipulacyjne

Keywords:
mass media, Ukraine, informational war, conflict in Ukraine, media construc-
tivism, propaganda, manipulation techniques

Wstep

Na przestrzeni ostatnich dziesigcioleci klasyczne ,,clausewitzowskie” ro-
zumienie wojny stopniowo i niepostrzezenie zmienito swoj charakter. Wojna
przechodzi pewnego rodzaju ewolucje, stajac si¢ coraz bardziej ztozonym pro-
cesem, w ktorym udzial biorg nie tylko panstwa, jak to miato miejsce dotych-
czas, lecz takze roznego rodzaju struktury parapanstwowe oraz prywatni gra-
cze. Ponadto owa ztozono$¢ przejawia si¢ w roznorodnosci czynnikow wpty-
wajacych na przebieg dzialan wojennych. Coraz czesciej styszymy, iz wojna
przybiera forme¢ konfliktu hybrydowego, ktory swoim zasiggiem obejmuje nie
tylko sfer¢ spotecznag oraz militarng, lecz takze gospodarcza oraz kulturowo-
ideowa. Dzisiaj takie pojecia jak ,,wojna surowcowa”, czy tez ,,wojna gospo-
darcza” (zwigzana rzecz jasna z ograniczeniem stosunkow ekonomicznych
pomiedzy podmiotami spowodowana natozeniem réznego rodzaju sankcji) nie
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stanowig nic nowego w relacjach migdzy podmiotami' na arenie migdzynaro-
dowej. Wyjatkiem w owym kontek$cie nie jest rowniez sfera informacyjno-
medialna. Co wigcej, stanowi ona specyficzng, strategicznie bardzo istotng, z
punktu widzenia kazdej ze stron, ptaszczyzne walki, bowiem obejmuje swoim
zasiegiem w sposob bezposredni rowniez inne podmioty, ktore nie sg zaanga-
zowane w konflikt. Oznacza to, iz konflikt umiejscowiony na okreslonym tery-
torium za posrednictwem medidow wychodzi poza swoje granice i dociera do
wielu ludzi rozproszonych po calym $wiecie.

Konflikt militarny na wschodzie Ukrainy, ktory wspotczesnie jest obiek-
tem zainteresowania szerokiej rzeszy spoleczenstwa od samego poczatku jest
réwniez wciagnigty w sfere konfrontacji medialno-informacyjnej. Media sta-
nowig pewnego rodzaju sfere posrednig pomiedzy nadawca, ktérym w owym
konteks$cie sg strony konfliktu a odbiorcg — czyli reszta spoteczenstwa. Mimo
swojej najwazniejszej roli, czyli informacyjnej, §rodki masowego przekazu
podczas wojny pelnig wiele innych istotnych funkcji. Kontroluja one bowiem
przebieg konfliktu, wyswietlajac wszystkie naduzycia i poddajac je osadom
réznego rodzaju instytucji, a takze kreujg postawy i1 poglady spoteczenstwa w
stosunku do poczynan na polu walki kazdej ze stron.

W niniejszej pracy warto przyjrze¢ si¢ temu, jaka role pelnig media, a
szczegolnie przekaz medialny w procesie ksztattowania opinii publicznej wsrod
mieszkancéw wschodniej i potudniowej Ukrainy. Uzasadnieniem wyboru owej
grupy spotecznej jest fakt, iz zdecydowana wiekszos¢ wsrod tych ludzi czerpie
informacje o wydarzeniach zwigzanych z wojng za posrednictwem $rodkow
masowego przekazu. Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi w koncu lutego
2015 roku przez Kijowski Miedzynarodowy Instytut Socjologii na zamowienie
portalu internetowego ,,Telekritika.ua” wérod mieszkancow wschodnich regio-
néw Ukrainy az 83% respondentow wskazato, iz w celu zdobycia wiadomosci z
rejonu konfliktu korzysta z telewizji, Internetu — 41% (doda¢ do tego mozna
réwniez informacje, iz 17% mieszkancow wschodnich obwodéw panstwa ukra-
inskiego czerpie wiadomos$ci z sieci spoteczno$ciowych), prasy — 22% oraz
radia — 16%°.

Zainteresowanie wschodnig Ukraing jest zwigzane takze z tym, iz wlasnie
te, a nie inne ukrainskie terytoria staty si¢ miejscem, gdzie zrodzita si¢ idea
separatyzmu. Co wigcej, mozna zaryzykowac twierdzenia, iz wschod Ukrainy
jest regionem zamieszkiwanym przez ludzi, ktorych $wiadomos$¢ narodowa i

LW tej sytuacji zostaje uzyte okreslenie ,,podmiot”, gdyz dotyczy ono nie tylko panstw jako
uczestnikow stosunkoéw miedzynarodowych, lecz takze organizacji migdzynarodowych i
transkontynentalnych korporacji.
2 Media Sapiens, ,, [lpomudis pociticekiii nponazandi 6 pezioui konguixmy”, Axum € pisens
niOMpuUMKU MecedHcie pocCilicbKoi nponazanou y 30Hi KOHQAIKmMY: coyionoiume
ONUMy8aHHs,
<http://osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/research/yakim_e_riven_pidtrimki_mesedzhi
v_rosiyskoi_propagandi_u_zoni_konfliktu_sotsiologichne_opituvannya/>, (15.10.2015).
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przywigzanie do panstwa ukrainskiego jest zdecydowanie stabsze, niz miesz-
kancow Ukrainy zachodniej. Nie miejsce w owej pracy na rozwazania dotyczg-
ce istnienia dwu, albo i wigcej Ukrain, tak jak czynit to wybitny ukrainski nau-
kowiec Mykota Riabczuk. Nie jest to rowniez miejsce na refleksj¢ zwigzang z
roznicami kulturowymi pomiedzy Ukraificami, czyli réznicami jezykowymi,
religijnymi oraz obrzgdowymi, gdyz nie istnieje konkretna granica oddzielajaca
wschod i zachod Ukrainy. W ramach egzemplifikacji owego twierdzenia, od-
wolujac sie do kryterium jezykowego, warto zaznaczy¢, iz w obwodzie pottaw-
skim znajdujacym si¢ na rosyjskojezycznym wschodzie ludzi postugujacych sig
na co dzien jezykiem ukrainskim jest trzy razy wigcej, niz w prawobrzeznym
ukrainskojezycznym obwodzie mikotajewskim®. Niemniej jednak mieszkancy
wschodnich regionow panstwa ukrainskiego poprzez swoje odrebne poglady i
swiadomos$¢ w stosunku do Ukrainy, pozwolili na rozpetanie wojny separaty-
stycznej na swoim terytorium.

W zwiagzku z powyzszym powstaje szereg pytan dotyczacych tego, jak
media wplywaja na opinie i postawy mieszkancow wschodniej Ukrainy oraz
jakie znaczenie ma ten wptyw na przebieg konfliktu militarnego zarowno dla
strony ukrainskiej, jak i rosyjskie;j?

Konstruktywizm procesu medialnego podczas dzialan wojennych

Polityka, gospodarka, kultura bezapelacyjnie niosg istotny wktad w proce-
sy socjalizacyjne mieszkancow wschodniej Ukrainy. Istnieje jednak czynnik,
ktory poprzez swoje oddziatywanie sprawia, iz ludzie zaczynaja mysSle¢ w
okreslony sposéb. Owym czynnikiem sg niewatpliwie media, do ktorych nalezy
zaliczy¢ przede wszystkim telewizje, radio, pras¢ oraz Internet. Istotnym jest
réwniez, aby do tak rozumianych mediéw doda¢ bezposrednie kontakty mie-
dzyludzkie. W owym kontekscie warto zatem utozsamic relacje nadawca-
odbiorca dla r6znych uczestnikéw procesu komunikowania, podstawiajac w ich
miejsca roznych aktoréw — telewizje, prase, Internet, radio czy tez poszczegdl-
nych ludzi. Wojna natomiast powoduje, iz media przybieraja posta¢ broni,
przestrzen medialna — pola walki, gdzie odbywa si¢ ,,bitwa na stowa” pomiedzy
zwasnionymi stronami. Proces ten okresla si¢ mianem ,,wojny informacyjnej”.
Po raz pierwszy nazwy tej uzyto na poczatku lat 90. przez Amerykanskie Mini-
sterstwo Obrony Narodowej. Wowczas postanowiono, iz jest to okreslony spo-
sob wykorzystywania i kierowania informacjami w celu uzyskania konkuren-
cyjnej przewagi nad wrogiem podczas konfliktu. Rzecz jasna, zjawisko wojny
informacyjnej mozna bylo zaobserwowac¢ duzo wczesniej, bowiem juz podczas
I wojny $wiatowej popularnosdcia cieszyta si¢ metoda ,,pocztowek”. Zrzucano
wowczas na terytorium wroga z wojskowych samolotow niezliczong liczbg
broszur z propagandowymi informacjami. We wspolczesnym S$wiecie rolg

® Ukrainski spis powszechny 2001,
<http://2001.ukrcensus.gov.ua/results/general/language/>, (12.09.2015).
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owych ,,pocztowek™ realizuja media. Media, ktore w czasie wojny staja si¢
skutecznym narze¢dziem realizacji celow politycznych oraz wojskowych. Mimo
tego, iz media s3 narzedziem, stanowia one rdwniez bezposrednig plaszczyzne
walki pomiedzy zwasnionymi stronami. Owa podwojna rola mediow jest bar-
dzo istotna z punktu widzenia osiggniecia zamierzonych celow podczas wojny.

We wczesniejszej czesci pracy wspomniano, iz media peinig okreslone
funkcje. Jedng z nich jest wlasnie funkcja kreacyjna. Oznacza to, iz poprzez
swoj przekaz media ksztattuja postawy spoteczenstwa. Jest to bez watpienia
istotny element strategiczny dla przywodcow, panstwa ktérych sg zaangazowa-
ne w wojnie. Proces ten mozna okresli¢ takze mianem konstruktywizmu me-
dialnego badz tez komunikatywnego, gdyz kreowanie pogladdéw spoteczenstwa
odbywa si¢ za posrednictwem proceséw komunikacyjnych. Jest to ,,mechanicz-
na” definicja przedstawiajaca okreslone dziatanie mediéw w stosunku do jed-
nostek/spoleczenstwa. Jednakze powstaje pytanie, w jaki sposob nalezy rozu-
mie¢ samo pojecie konstruktywizmu?

Istnieje wiele definicji oraz stanowisk filozoficznych okreslajacych kon-
struktywizm. Dla niniejszych rozwazan trafnym wydaje si¢ by¢ syntetyczne
okreslenie konstruktywizmu prezentowanego przez Ernsta von Glasersfelda.
Wyglosil on twierdzenie, iz wiedza o $wiecie jest konstruowana, a nie odkry-
wana przez czlowieka oraz rzeczywistos¢ spoteczno-kulturowa jest konstruo-
wana przez ludzi®.

Kluczowym w owych rozwazaniach jest twierdzenie o ,,konstruowaniu”
informacji. Media w procesie komunikowania si¢ z odbiorcami konstruuja
przekaz. Zgodnie z ogodlnie przyjetymi zasadami przewodnim postulatem me-
dialnym powinien by¢ obiektywizm informacyjny. Mimo owej zasady, kazdy
bez wyjatku srodek masowego przekazu funkcjonuje w ramach okreslonego
systemu polityczno-ekonomicznego. Istotnym jest do kogo naleza $rodki ma-
sowego przekazu, z jakich $rodkéw sa one finansowane, jakie sg regulacje
prawne kontrolujace funkcjonowanie mediéw, czy istnieje cenzura przekazu
medialnego, oraz czy przekaz jest obiektywny, co rowniez zwigzane jest z
obiektywnos$cig pracy dziennikarzy? Odwotujac si¢ w owym kontekscie do
klasyfikacji systemoéw medialnych Bogustawy Dobek-Ostrowskiej, Ukraina
plasuje si¢ w modelu przejsciowym. Wsrod panstw, ktore rowniez zostaly skla-
syfikowane w tym systemie, a mianowicie Czarnogora, Albania, Kosowo oraz
Bosnia i Hercegowina, panstwo ukrainskie jest najbardziej kontrowersyjne.
Podyktowane to bylo wydarzeniami Euromajdanu oraz nastgpujacej po nim
wojny na wschodzie panstwa ukrainskiego. Na poczatku 2014 roku éwczesny
prezydent Ukrainy Wiktor Janukowycz bezposrednio nadzorowal przekaz me-
dialny w panstwie poprzez kontrolg nad prywatnymi instytucjami medialnymi.

* E. von Glasersfeld, Die Unterscheidung des Beobachters: Versuch einer Auslegung,
[w:] Zur Biologie der Kognition, red. V. Rieqas, Ch. Vetter, Frankfurt nad Menem 1990,
s. 280-281.
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Wtenczas informacje pochodzace z kijowskiego Majdanu oraz innych miejsc w
catym panstwie byly w sposob radykalny manipulowane. Co wigcej, na poczat-
ku stycznia 2014 roku przez 6wczesng wladze zostaly uchwalone ustawy przy-
wracajace odpowiedzialno$¢ karng za ,,oczernianie” wladczych struktur oraz
zabranialy one istnienia serwisow internetowych, ktore nie byly zarejestrowane.
Nakazywaty rowniez poddanie szczegotowej ewidencji wszystkich uzytkowni-
kéw sieci komérkowych, co pozwalatlo na zwigkszenie kontroli nad spoteczen-
stwem. Sytuacja drastycznie si¢ zmienila wraz z ucieczkg Wiktora Janukowy-
cza do Rosji. Wowczas $rodki masowego przekazu zaczely otwarcie przedsta-
wia¢ sytuacje na Euromajdanie oraz dostarcza¢ informacje o ofiarach, ktore
zostaty poniesione w skutek walk prorzadowych sit z opozycjonistami.

W zwigzku z prowadzeniem agresywnej propagandy medialnej przez stro-
ne¢ rosyjska w kontekscie aneksji Krymu oraz podzeganiem separatystycznych
nastrojow na wchodzie Ukrainy, droga postgpowania sagdowego na terytorium
panstwa ukrainskiego zostala wstrzymana transmisja 15 rosyjskich kanatow
telewizyjnych. W ramach walki z rosyjska propaganda Stuzba Bezpieczenstwa
Ukrainy we wrzesniu 2014 roku przeprowadzila przeszukanie w siedzibie ro-
syjskiego wydawnictwa ,,Wiesti”, ktore byto podejrzane o informacyjne wspar-
cie prorosyjskich separatystow®.

Waznym posuni¢ciem ze strony wladz byto uchwalenie przez Rade Naj-
wyzszg Ukrainy ustawy dotyczacej wolnego dostgpu do informacji publiczne;.
Zgodnie z owym aktem prawnym kazdy obywatel ma prawo siggna¢ po infor-
macje zwiazane z funkcjonowaniem panstwowych instytucji®. Umozliwito to
dziennikarzom oraz innym podmiotom si¢gni¢cie po informacje, ktére przed
tym mogly by¢ ukrywane, zwlaszcza te, dotyczace funkcjonowania instytucji
administracyjnych na nizszych szczeblach struktury panstwowe;j.

W grudniu z kolei byto stworzone Ministerstwo Polityki Informacyjnej,
ktéremu powierzona zostata walka z rosyjska propaganda medialng na teryto-
rium Ukrainy’. Na czele nowego ministerstwa stangt Jurij Stec, dziennikarz,
polityk, bliski wspotpracownik Petra Poroszenki. Idea stworzenia Ministerstwa
Polityki Informacyjnej byta poddana krytyce ze strony §rodowisk dziennikar-
skich. Obawiano si¢ bowiem zwigkszenia cenzury oraz blokowania w ramach
,»gate-keepingu” niektorych informacji.

Wojna jest czasem, kiedy tego typu rozwigzania mozna rozpatrywaé w
dwojaki sposob. Otoz z jednej strony kontrola przekazywanej informacji ze
strony wladzy jest jak najbardziej wskazana. W duzym stopniu uogdlniajac,
chodzi bowiem o to, Zeby nie podawa¢ okreslonych informacji przeciwne;j stro-

5 Yxpaina,
<https://freedomhouse.org/sites/default/files/Ukraine%20FOTP%202015_translated.pdf, s.
2-3>, (20.10.2015).
® Ibidem, s. 3, (20.10.2015).

MinicrepctBo  iHGopmamniiinoi momituke  Ykpainw, http://mip.gov.ua/, Tlpoextn
MinicrepctBa, [Hpopmaniiini Bifickka Ykpainy, <http://4.i-army.org/>, (15.10.2015).
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nie. Przyktadem moze by¢ liczba ofiar poniesionych w bitwie, jak réwniez lo-
kalizacja jednostek wojskowych w strefie konfliktu. Przeciwnik, w tej sytuacji
Rosja oraz prorosyjscy separaty$ci na wschodzie Ukrainy, bez watpienia pod-
daja ciaglej penetracji ukrainskie $rodki masowego przekazu. A tego typu wia-
domosci sg zarezerwowane jedynie dla dowodztwa wojskowego oraz rzadza-
cych Ukrainy. Z drugiej za$ strony jest spoteczenstwo, ktore chce otrzymywacé
obiektywne informacje o sytuacji w rejonie konfliktu. Odwolujac si¢ do juz
wspomnianych w niniejszej pracy badan przeprowadzonych przez Kijowski
Migdzynarodowy Instytut Socjologii, 28% respondentow uwaza, iz media po-
winny w wigkszym stopniu informowac spoteczenstwo o zaginionych oraz o
ofiarach wérdd cywili. Ponadto podobna liczba, bowiem 26% pragnie otrzy-
mywaé wiccej informacji dotyczacych ilosci ofiar wéréd wojskowych®. Srodki
masowego przekazu, stajac przed wymogiem ochrony interesu panstwowego,
nie podaja obiektywnych liczb. Zalezy to w duzym stopniu réwniez od pozio-
mu profesjonalizmu dziennikarzy oraz poziomu ich moralnych wartosci.

Wskutek wydarzen 2014 1 2015 roku Ukraina z modelu autorytarnego,
gdzie znagduj a si¢ Biatoru$ oraz Federacja Rosyjska, przeszta do modelu przej-
sciowego’ . Wskazuje na to mi¢dzy innymi fakt, iz w rankingu Freedom of the
Press w roku 2015 panstwo ukrainskie przesuneto si¢ z 63 na 58 miejsce, tym
samym przechodzac do panstw ,,czesciowo wolnych” pod wzgledem wolnos$ci
srodkoéw masowego przekazu. Brak wolnosci mediow na Ukrainie jest zwigza-
ny niewabtpliwie z tym, iz znaczna ich cze$¢ jest prywatna, stanowi ona bowiem
az 78%". Pozwala to na kontrolowanie przekazu medialnego przez prywatne
grupy, ktore czgstokro¢ stawiaja realizacj¢ wlasnych celow ponad realizacje
celow panstwowych. Wojna natomiast jest czasem, kiedy to nie partykularne
interesy prywatnych wiascicieli §rodkow masowego przekazu powinny byc¢
stawiane jako nadrze¢dne, lecz interesy panstwa.

Praktyczna perspektywa konstruktywizmu medialnego

Odwotujac si¢ ponownie do definicji konstruktywizmu zaproponowanej w
niniejszej pracy, nalezy zwroci¢ uwage na stowo-klucz, a mianowicie — kon-

& Media Sapiens, ,, Tlpomudis pociticekiii nponazandi 6 peioui kouguixmy”, SAxum € pisens
NIOMPUMKU MeCeOHCi6 POCIlICLKOI Nponazanou y 301 KOH@IIKmMYy: coyionoziune
onumysamHsi,
<http://osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/research/yakim_e_riven_pidtrimki_mesedzhi
v_rosiyskoi_propagandi_u_zoni_konfliktu_sotsiologichne_opituvannya/>, (16.10.2015).

° B. Dobek-Ostrowska, Miedzy politologiq a komunikologiq. Razem czy osobno? Przy-
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struowanie. Media w toku prezentowania rd6znego rodzaju informacji nie czynig
nic innego, jak konstruujg swdj przekaz. Dlatego wtasnie jedna wiadomos$¢ w
réznych Srodkach masowego przekazu nabiera zupelnie innego brzmienia.
Amerykanski psycholog oraz badacz opinii publicznej Hadley Cantril wyod-
rebnil szereg zasad, za posrednictwem ktéorych media moga kreowaé swoj
przekaz, ktory nastepnie kreuje opinie wielu ludzi™

Postulowat on, iz ,niezwykle” wydarzenie moze tymczasowo w sposob
radykalny skierowa¢ opini¢ publiczng z jednej skrajnosci do innej. Stabilizacja
nastapi wowczas, kiedy wykrystalizuje si¢ nowa perspektywa funkcjonowania.
W ramach egzemplifikacji owego twierdzenia mozna przywotac¢ pierwsze spo-
tkanie normandzkiej czworki w Minsku. Media naglasniaty owe wydarzenie,
okreslajac go jako przetomowe dla obu stron. Akcent ktadziono na ,,ustalenia
minskie”, ktére maja pomdc w rozwigzaniu konfliktu na wschodzie Ukrainy.
Wielu ludzi wigzalo nadzieje, iz wreszcie walka ukrainsko-rosyjska si¢ skon-
czy, albo przynajmniej przejdzie na inny, mniej radykalny, poziom. Byto to
nowe, ,,niezwykle”, bowiem przywodcy Ukrainy, Rosji, Francji, Niemiec oraz
przedstawicieli separatystow spotkali si¢ po raz pierwszy, wydarzenie, ktore
mialo zapoczatkowa¢ zmiany. Jednakze, mimo oczekiwan spoleczefistwa, na
wschodzie Ukrainy praktycznie nic si¢ nie zmienilo. Czasowe zawieszenie bro-
ni, wycofanie cigzkiej artylerii na okre$lona odlegtoscia oraz inne ustalenia z
Minska nie byty przestrzegane. W zwiazku z tym, spoteczenstwo, mimo owej
czasowe] euforii, zaczeto szuka¢ nowej obiecujacej perspektywy majacej na
celu rozwigzanie konfliktu ukrainsko-rosyjskiego.

Hadley Cantril postulowat rowniez, iz na opini¢ publiczng mocniej wpty-
wa wydarzenie, niz stowa, jezeli same stowa nie sg interpretowane jako wyda-
rzenie. Kociot ilowajski stanowil owego rodzaju wydarzenie. Spoteczenstwo
wowczas otrzymato naoczny fakt, pokazujacy z czym si¢ zmagaja wojska ukra-
inskie na wschodzie panstwa. Media nie musialy w duzym stopniu ingerowaé
w interpretacj¢ owych wydarzen, aby ludzie mogli dostrzec ,.krwawa rzeczywi-
sto$¢” panujaca w tym regionie. Nie ulega watpliwosci, iz wyswietlenie kotta
itowajskiego samoczynnie wplyneto na postawy niematej liczby spoteczenstwa.

Przekaz medialny czesto jest spersonalizowany. Chodzi mianowicie o
przedstawienie informacji przez osobe, ktora cieszy si¢ autorytetem w srodowi-
sku, do ktoérego ten przekaz jest skierowany. Konferencja prasowa Dmytra
Tymczuka, wojskowego dziennikarza bedacego bezposrednim uczestnikiem
wydarzen na wschodzie Ukrainy, trafi do wigkszej liczby odbiorcow, niz tego
samego rodzaju przedsiewzigcie, w ktorym udziat miatby wzig¢ nieznany ni-
komu zotnierz.

Media wptywaja na zachowania spoleczenstwa réwniez poprzez nadawa-
nie wiadomosci, ktére maja bezposredni wptyw na owe spoteczenstwo. Mo-
wienie o tym, iz wojska przeciwnika zblizaja si¢ ku okreslonej miejscowosci,
stwarza u ludzi poczucie zagrozenia, co powoduje, iz zaczynajg oni opuszczac

' H. Cantril, Gauging Public Opinion, “Sociometry” Vol. 7, nr 2, May, 1944, s. 245-246.
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swoje domy. Sianie paniki, gdyz mozna w ten sposob trafnie okreslic owe
przedsigwzigcie mozna interpretowaé w dwojaki sposob. Z jednej strony po-
zwala to na unikniecie ofiar ze strony ludnosci cywilnej. Natomiast z drugiej —
wrog ma wtenczas ulatwione zadanie, gdyz mieszkancy, a przynajmniej ich
czg$¢, nie stawiajg mu oporu. Jest to bardzo skomplikowane zagadnienie, a
powyzszy przyktad miat postuzy¢ jedynie jako unaocznienie omawianego pro-
blemu.

Hadley Cantril wskazat rowniez, iz w sytuacji, gdy opinia publiczna nie
jest ustrukturyzowana, wystarczy jedno wydarzenie, aby zaczgta ona funkcjo-
nowa¢ w odpowiednim kierunku. Atak prorosyjskich separatystow na cywilny
autobus w miejscowosci Wotnowacha, podczas ktorego zgingto wedtug oficjal-
nych danych 13 osob, stal si¢ bodzcem ku zmianie nastawienia miejscowe;j
ludnosci ku ochronie wlasnego zycia.

Ukraina jest panstwem specyficznym réwniez pod wzgledem zaufania do
wladzy. Nie ulega watpliwosci, iz podczas wojny spoteczenstwo powinno mieé¢
swojego przywodce, ktory bedzie go prowadzit ku zwycigstwu. Patrzac z per-
spektywy historii charakterystyczne to bylo praktycznie dla kazdego konfliktu
wojskowego. Mozna zaryzykowaé stwierdzenie, iz na Ukrainie nie ma odpo-
wiedniej osoby, ktora wzigtaby na siebie ci¢zar zwigzany z konfliktem na
wschodzie panstwa. Co wigcej, spoteczenstwo nie ufa osobom sprawujacym
obecnie wtadze na Ukrainie. Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi w lipcu
2015 roku przez Fundacj¢ Demokratyczna Inicjatywa imienia Ilka Kuczeriwa
jedynie 25% respondentow wskazato, iz obdarza zaufaniem glowe panstwa
ukrainskiego, natomiast odpowiednio 13% i1 16% opowiedziato si¢ po stronie
przedstawicieli Rady Najwyzszej oraz rzadu Ukrainy™. Z kolei $rodki maso-
wego przekazu uzyskaly wynik az 41% wsrod wszystkich respondentow™.
Wskazuje to, iz media tworza pewnego rodzaju fundament, na ktorym opiera
si¢ konstrukcja opiniotworcza spoteczenstwa ukrainskiego. Brak przywodcy
jest zastepowany przekazem medialnym, w oparciu o ktory ludzie sami kreuja
SW0jg rzeczywistos¢.

Réznego rodzaju techniki pozwalajace wptywaé na opinie spoleczenstwa
sa oparte o dziatania propagandowe. Zgodnie z definicja Harolda Lasswella i
Abrahama Kaplana propagande nalezy rozumie¢ jako manipulacje symbolami
w celu kontroli opinii publicznej. Propaganda wedtug tych naukowcow zajmuje
si¢ opiniami, a nie $wiadomoscia'®. Pojawia si¢ kolejne pojecie — manipulacja.
Odwotujac si¢ do rozwazan amerykanskiego badacza Herberta Schillera mani-
pulacj¢ mozna okresli¢ jako ukryte programowanie mysli, pogladow, odczu¢

2 ®oun ,,JleMokpatuuHi ininiatiey iMeni Inbka Kyuepisa”, Komy Gitbiue dosipaioms
YKpainyi: enadi, epomadcvrocmi, 3MI? - 3azanvnonayionanvie onumyeanns,
<http://www.dif.org.ua/ua/polls/2015a/komu-bilshe-doannja.htm>, (11.09.2015).

3 Ibidem, (12.09.2015).

Y H. D. Lasswell, A. Kaplan, Power and Society: A Framework for Political Inquiry,
New Brunswick, New Jersey 2014, s. 83-85.
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oraz zachowan®. Operujac pojeciami manipulacji oraz propagandy w niniejszej
pracy istotnym jest kontekst medialny, ktory czgsto nie stroni od uzycia propa-
gandowych oraz manipulacyjnych technik. Wykorzystywane sa one przede
wszystkim dlatego, iz w poréwnaniu do innych $rodkéw — ekonomicznych,
politycznych albo wojskowych — proces oddziatywania na opinie nie jest wi-
doczny dla o0sob, ktorymi si¢ manipuluje; nastgpnie — nie sg ponoszone ofiary
ludzkie, co jest bardzo istotne z punktu widzenia zaufania; oraz manipulacja nie
wymaga poniesienia znacznych strat, ani finansowych, ani materialnych.

Ukrainskie media nie stanowig wyjatku i rowniez czestokro¢ wykorzystuja
réznego rodzaju techniki manipulacyjne. Najbardziej znane z nich to — zdeter-
minowane uogoélnienie (wykorzystuja si¢ wtenczas wyrazy ,,zdecydowana
wiekszos¢”, ,,0got ludzi”); rekomendacja — polegajaca na tym, ze potrzebna
informacja jest prezentowana przez osobe cieszaca si¢ autorytetem w spote-
czenstwie; przeniesienie akcentow — czyli popularyzacja okreslonego zjawiska,
osoby, wydarzenia; zamiana — oznacza sktonienie ludzi do myslenia nie o wy-
darzeniu, a o tym, jak owo wydarzenie zostato okreslone i zinterpretowane;
oraz warto$ciowanie — czyli stworzenie pozorow bliskosci do jakiego$ wyda-
rzenia, albo osoby*®. W taki sposob zostaty przedstawione narzedzia manipula-
cji. Przedmiotem za$ jest informacja, ktorag mozna znieksztatci¢, okazujac szer-
szej publiczno$ci jako prawdziwg; przedstawi¢ ja w sposob jednostronny;
zmieni¢ w stosunku do tego, co pragniemy przekazaé; zinterpretowac odpo-
wiednio do naszych przekonan; oraz ukry¢ istotng tresc.

Wojna sprawia, iz media z ré6znych powodéw wykorzystuja propagande
kreujac przekaz, ktdry nastepnie wptywa na ksztatt spotecznych pogladéw oraz
zachowan. Mimo obecnosci owych niepozadanych czynnikéw, bowiem kazdy z
nas chcialtby otrzymywac obiektywne informacje, warto dywersyfikowaé zro-
dla, z ktoérych si¢ czerpie wiadomosci oraz w miar¢ mozliwosci stara¢ si¢ je
sprawdzac. Istnieje na to wiele sposobow. Jednym z nich jest $ledzenie wyda-
rzen, zwlaszcza tych zwigzanych z konfliktem na wschodzie panstwa ukrain-
skiego za pomocg zrodet internetowych, kontrola nad ktorymi nie jest tak silna,
jak w przypadku telewizji, radia albo prasy. W tej sytuacji nalezy by¢ rowniez
bardzo ostroznym, gdyz sie¢ jest przepetniona informacjami pochodzacymi z
Htrollingu”, czyli sfabrykowanymi przez okre§long grupe przekazami. Od tego,
w jaki sposob bedziemy przyjmowaé otaczajacy nas §wiat, zalezy nasza przy-
sztos¢.

Podsumowanie

Wybitny angielski polityk John Acton w 1880 roku powiedziat, iz wladza
mediow sprawia, ze ludzie zaczynaja postgpowac niezgodnie z wlasnymi prze-

'H. 1. Schiller, Sternicy swiadomosci, Krakow 1976, s. 37-38.
¥ 5. B. MMotstunuk, Media knoui 0o posyminns, JIeBiB 2004, s. 312-315.
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konaniami. Na ich zachowania wptyw maja zachowania innych ludzi, o ktérych
si¢ dowiaduja ze srodkow masowego przekazu.

Media ogarnely swoim wptywem kazdg sfer¢ funkcjonowania cztowieka,
poprzez co mozna stwierdzi¢, iz ludzie sg ,,zakladnikami” medialnymi. Wyko-
rzystujac réznego rodzaju techniki $rodki masowego przekazu konstruuja opi-
nie i zachowania swoich odbiorcéw. Media sg na tyle ,tatwym” oraz ogdélnodo-
stepnym $rodkiem, iz wspotczesnie stanowig podstawowsq plaszczyzne funk-
cjonowania cztowieka.

Kontrola nad mediami sprawowana przez okreslone jednostki, albo tez
grupy ludzi, pozwala im nie tylko kierowa¢ przeptywem informacji, moga oni
takze kierowac spoleczenstwem. Z kolei wojna sprawia, iz mozliwos¢ ta nabie-
ra szczegblnego znaczenia dla rzadzacych, ktorych panstwa sa zaangazowane w
konflikcie. Odwotujac si¢ ponownie do badan zrealizowanych przez Kijowski
Migdzynarodowy Instytut Socjologii, warto wspomnie¢ o dostgpnosci kanatow
telewizyjnych na terytorium objetym konfliktem. Uwaga zostaje zwrdcona na
telewizje, gdyz najwieksza liczba osob (ponad 80%) wskazata ten $rodek ma-
sowego przekazu jako najbardziej atrakcyjny w kwestii zdobywania informacji.
Najlepiej dostepne sa ukrainskie kanaty, takie jak: Inter, 1+1, Pierwszy Naro-
dowy, Ukraina, ICTV, Nowy Kanal oraz 5 (Pigty Kanat). Jednakze, mimo blo-
kady transmisji rosyjskich kanalow, wschod panstwa nadal ma mozliwo$é
ogladania rosyjskich kanatoéw — Kanat Rossija, RTR, NTV oraz Kanat Pierwszy
(ORT)Y. Wynika z tego, iz mieszkancy wschodnich regionéw czerpia informa-
cje zarébwno z ukrainskich, jak i rosyjskich mediéw. Powoduje to niewatpliwie
»skrzywienie obrazu rzeczywistosci”’. Co wigcej, ludzie wpadaja w putapke
,informacyjnego zaburzenia” — bowiem nie wiedzg jakim informacja maja zau-
fa¢. Nie nalezy takze zapomina¢, iz przedstawione powyzej ukrainskie kanaty
nalezg do kilku grup medialnych, ktorych wlascicielami sa ludzie znajdujacy
si¢ przy wtadzy, albo wywierajacy na nig szczegolny wplyw. Jest to negatywna
tendencja, z ktorg probowano walczy¢, realizujac rdéznego rodzaju projekty
internetowe, jak chociazby HromadskieTV, czy tez EspressoTV. Jednakze
ograniczenie wptywow wtadzy na przekaz medialny jest procesem, ktorego nie
mozna unikng¢, zwlaszcza w panstwie ukrainskim, ktore nadal zmaga si¢ z
problemem ,,niezdrowego” lobbingu politycznego oraz korupcja.

Konstruowanie spotecznej $wiadomos$ci podczas zbrojnego konfliktu na
wschodzie Ukrainy jest wspotczesnie jedng z glownych funkcji medialnych,
wykorzystywanych przez ukrainska wladze. Jednakze, nie nalezy zapominaé, iz
mimo ciaglej presji informacyjnej, pod ktora znajduja si¢ mieszkancy wschod-
nich regionéw, nadal istnieje zalazek zdroworozsadkowego odbierania rzeczy-

" Media Sapiens, ,,Ilpomuois pociiicokiti nponazandi 6 pezioni kouguixmy”, Hxum €
Ppi6eHb nIOMpUMKU MeceddiCi8 POCIlICbKOI nponazanou y 30Hi KOHQAIKMY: coyionoziune
ONUMYBaAHH3,
<http://osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/research/yakim_e_riven_pidtrimki_mesedzhi
v_rosiyskoi_propagandi_u_zoni_konfliktu_sotsiologichne_opituvannya/>, (18.10.2015).
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wisto$ci. Proces ,,zombowania medialnego”, ktory na szerokg skale mozna za-
obserwowa¢ w Federacji Rosyjskiej, na Ukrainie nie odgrywa istotnego zna-
czenia. Problemem jest takze staba aktywno$¢ ukrainskich $rodkow przekazu
poza granicami panstwami, gdzie mieszka liczna diaspora ukrainska. Zastgpo-
wano ja czestokro¢ rosyjskimi srodkami masowego przekazu, co sprawia, iz
spoleczenstwo jest w duzym stopniu ,,indoktrynowane” przez rosyjskich na-
dawcow.

Wojna na wschodzie Ukrainy z pewnoscig nie skonczy si¢ ani dzisiaj, ani
jutro, dlatego istotnym jest wzmocnienie wlasnych pozycji oraz dazenie ku
zwyciestwu. Spoleczenstwo ukrainskie jest zmeczone tym konfliktem, w
zwigzku z czym potrzebuje bodzca mobilizacyjnego, ktérym powinna stac si¢
silna wtadza. Wtadza, ktéra poprzez media dotrze do kazdego Ukrainca i przy-
czyni si¢ do zmiany dotychczasowej rzeczywistosci, w ktorej Ukraina stacza
si¢ ku upadkowi.
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