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Svend Larsen

PANSTWOWA | UNIWERSYTECKA BIBLIOTEKA W ARHUS (DANIA)

1. Krétka prezentacja
1.1. Zadania

Panstwowa i Uniwersytecka Biblioteka w Arhus (Statsbiblioteket - SB)
podiega bezposrednio Ministerstwu Kultury Danii, a jej funkcje dzielone sg
na funkcje biblioteki narodowej i funkcje biblioteki uniwersyteckiej. Mozna ie
zatem podzieli¢ nastepujgco:
Funkcje biblioteki narodowej
- SB jest biblioteka posiadajgcy status biblioteki egzemplarza obowigzko-

wego,
- narodowa kolekcja gazet i czasopism,
- centrum wypozyczen dla bibliotek publicznych oraz matych i $rednich bi-
bliotek naukowych i specjalnych,

Funkcje biblioteki uniwersyteckiej

SB jest gtéwng bibliotekg Uniwersytetu w Arhus. W uzupetnieniu regu-
larnych ustug (takich jak wypozyczanie, ustugi informacyjne, itp.), SB zajmu-
je sie zakupem ksigzek, czasopism, itd., dla licznych bibliotek zaktadowych
Uniwersytetu, a takze sporzadzaniem rekorddw bibliograficznych
Badania naukowe

Jak inne duze biblioteki naukowe czy archiwa i muzea, ktére podlegajg
Ministerstwu Kultury, Biblioteka jest instytucjg naukowsg. Gtéwnymi kierun-
kami badawczymi sa: media, informacja naukowa, bibliotekoznawstwo oraz
badania naukowe oparte na zbiorach narodowych i specjainych Biblioteki.
1.2. Historia

W roku 1897 parlament dunski uchwalit akt prawny umozliwiajacy po-
wotanie do zycia pafistwowej biblioteki w Arhus. Biblioteka zostata udostep-
niona szerokiej publicznosci w roku 1902 jako ogdina biblioteka naukowa i w
zamierzeniu stuzy¢ miata uzytkownikom z catego kraju. W 1916 ustalono za-
lecenia dotyczace narodowego zbioru czasopism i gazet codziennych ma-
jacego od tej pory stanowié integralng cze$¢ zbiordw biblioteki. Kiedy w roku
1928 zatozono w Arhus uniwersytet, biblioteka stata si¢ jednoczesnie biblio-
tekq uniwersytecka. W roku 1987 ustanowiono Narodowe Archiwum Mediow,
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ktdre zostato wigczone w strukture SB. Zadaniem Archiwum bylo i pozostaje
do dnia dzisiejszego gromadzenie i konserwacja nagran audycji radiowych
Radia Dunskiego oraz nagran staciji telewizji dunskich. Dwa lata pézniej za-
danie to zostalo rozszerzone o wigczenie do zbioréw dunskich nagrar:
dzwigkowych. W 1998 dwie instytucje obstugujace biblioteki publiczne, ;.
Centralna Biblioteka Danii d/s Literatury Imigracyjnej oraz Dunska Biblioteka
Repozytorowa zostaty potaczone w jedng parstwowg i uniwersyteckg biblio-
teke. Biblioteka miesci sie w Ballerup koto Kopenhagi.

1.3 Zbiory '

Od poczatku swojego istnienia SB byta bibliotekg posiadajaca status bi-
blioteki z egzemplarzem obowigzkowym (od 1998 egzemplarz obowigzkowy
obejmuje takze publikacje audio-wizualne). Zbiory duniskich drukéw zostaty
znacznie wzbogacone przez przekazanie bibliotece dziewigtnastowiecznych
dubletow z Biblioteki Krolewskiej w Kopenhadze. SB juz na poczatku swo-
jego istnienia otrzymata bardzo duze dary (obejmujgce przede wszystkim
literature z zakresu historii, jezykoznawstwa i literatury pigknej, historii ko-
Sciota oraz dziatalnosci misyjnej). W przypadku literatury obcojezycznej,
generalnie obejmuje ona wszystkie zakresy tematyczne. Zasoby infor-
macyjne dostepne w formie elektronicznej odgrywajg réwniez istotng role we
wspotczesnych zbiorach SB. Zbidr literatury dla imigrantéw i uchodzcéw
obejmuje publikacje w ponad 100 jezykach Swiata. W swoich zbiorach spe-
cjalnych Biblioteka posiada rowniez specjalng kolekcje materiatdw audiowi-
zualnych, nut, map, starych drukéw i rekopiséw. Archiwum Historii Kobiet
jest ogdinopanstwowym archiwum gromadzgcym i prowadzacym kartoteke
wszystkich istotnych dokumentdw dotyczacych historii kobiet. Z kolei, zbior
gazet i czasopism jest najobszerniejszym zbiorem tego typu w Danii i obej-
muje publikacje codzienne wydawane od ok. 1820 roku. Zbior wycinkow
prasowych (indeksowanych od 1940 roku) wykorzystywany jest przez uzyt-
kownikéw z catego kraju.

1.4 Dostep
Elektroniczny system informacji jest dla uzytkownikow Biblioteki pierw-

szym kontaktem z informacja na temat materiatow drukowanych oraz stwa-
rza mozliwo$¢ dostepu do szybko powigkszajacych sie zasobow i ustug
elektronicznych (czasopisma elektroniczne, portale tematyczne, itp.) Retro-
konwersja okoto 800.000 kart katalogowych umozliwita wprowadzenie do ka-
talogu komputerowego tytutow ksigzek, czasopism i nut, ktore Biblioteka na-
byta po roku 1902. SB byta jedng z pierwszych dunskich bibliotek, ktére
zastosowaty technologie komputerowq - katalog komputerowy udostgpniono
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uzytkownikom juz w 1982. Komputerowy system biblioteczny poddawano
systematycznej modernizacji we wspétpracy z dunskg firmg komputerows.
Ostatnio, system ten zostat zastapiony nowym zintegrowanym ame-
rykanskim systemem bibliotecznym Horizon, ktérego dostarczeniem zajat sie
niemiecki posrednik.

1.5 Konserwacja zbioréw

Konserwacja materiatu bibliotecznego jest jednym z zadan wpisanych w
status biblioteki narodowej. Obowigzkiem Biblioteki jest konserwacja dun-
skich zbioréw czasopi$mienniczych oraz materiatéw audiowizualnych (dun-
skie nagrania dzwigkowe i oraz produkcje radiowe i telewizyjne). Biblioteka
dokonuje mikrofilmowania czasopism i jest partnerem w ogélnoskandynaw-
skim programie digitalizacji mikrofilméw. Digitalizacja materiatéw bibliotecz-
nych jest takze sposobem ich konserwacji, a ponadto umozliwia znacznie
tatwiejszy dostgp do materiatow audio-wizualnych. W ramach konserwacii,
wszystkie dunskie publikacje (monografie i czasopisma) poddawane s3g
oprawie. Oprawa materiatdw w jezykach obcych zostata niestety wstrzyma-
na z powodoéw finansowych.
1.6. Budynek Biblioteki

Przez wiele lat Biblioteka miescita sie¢ w centrum miasta w budynku, kt6-
ry obecnie miesci Archiwum Narodowe. W roku 1963 przeniesiono Biblioteke
do obecnego gmachu w parku uniwersyteckim. Dzi$ Biblioteka sgsiaduje z
gtownym budynkiem Auli Uniwersytetu. Oba budynki sg jednorodne styli-
stycznie i zostaty zaprojektowane przez tego samego architekta C.F.Mallera
w ramach projektu zespotu budynkow uniwersyteckich., Charakterystycznym
elementem architektonicznym jest 45 metrowa wieza magazynu biblioteki
(book tower) mieszczaca 17 pigter magazynowych. Po obu stronach ,book
tower” znajdujg sie dwa, ustawione réwnolegle dwupietrowe budynki potg-
czone skrzydiami. Pod parkiem przed gmachem Biblioteki, w podziemiach
umieszczono dwa kolejne pomieszczenia magazynowe (pierwszy w 1976,
drugi w 1984). Wszystkie budynki poddano renowaciji w latach 1993-96. Ce-
fem renowacji bylo poprawienie rozplanowania pomieszczen oraz nadanie
budynkom bardziej nowoczesnego wygladu. Przebudowie przy$wiecaly na-
stepujgce hasta: otwartos¢, swiatlo i przestrzen. Wydziat medyczny Biblio-
teki usytuowany jest przy Centrum Ksztaicenia Medycznego w budynku od-
remontowanego szpitala w parku uniwersyteckim.

Nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze przy tempie powigkszania si¢ zbiorow Bi-
blioteki wynoszacym ok. 800 metrow biezacych rocznie, potrzeba statego
zwigkszania pomieszczen magazynowych i sal, w ktérych udostepnia si¢
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zbiory jest palgca. Aktualnie planuje sie wzniesienie nowego budynku maga-
zynowego i biurowego na paryferiach miasta.

2. Aktuaina sytuacja
2.1. Miejsce biblioteki w systemie bibliotecznym kraju i finansowanie
Aby prawidtowo ocenié obecng sytuacje Statsbiblioteket nalezy wpierw
zapoznac si¢ z pewnymi informacjami dotyczacymi zasad umiejscowienia i
finansowania tej instytucji. Wszystkie dunskie biblioteki uniwersyteckie fi-
nansowane sg przez panstwo, albo bezposrednio poprzez przyznane fundu-
sze wysoko$¢ ktérych zatwierdzana jest przez parlament, albo posrednio, za
sprawg finansowania przez instytucje nadrzedng (uniwersytety), z ktorych
wszystkie sg rowniez panstwowe. Dochéd inny niz ten pochodzacy z fundu-
szy uzyskanych z podatkdw jest stosunkowo niewielki. Zyski z ustug opar-
tych na pobieraniu optat nie odgrywajg wiekszej roli w budzecie Biblioteki, a
dodatkowa mobilizacja kapitatu wykorzystywana jest jedynie przy specjal-
nych okazjach (publikacje, wystawy). Uniwersytet kopenhaski i uniwersytet w
Arhus finansuja swoje biblioteki wydziatowe, ale nie sg zrodtem funduszy dia
swoich gtéwnych bibliotek. W Kopenhadze gtdéwnymi bibliotekami sg Biblio-
teka Krolewska oraz Narodowa Biblioteka Naukowa i Medyczna. W Arhus
funkcje te spetnia Biblioteka Panstwowa i Uniwersytecka. Wszystkie te trzy
biblioteki finansowane sg z funduszy Ministerstwa Kuitury. Pozostate biblio-
teki uniwersyteckie Danii podlegajg uniwersytetom i finansowane sg z fun-
duszy swoich uniwersytetéw. Budzet roczny bibliotek obliczany jest na pod-
stawie prostego mechanizmu wykorzystywanego przez ministerstwo: dia
kazdego uniwersytetu suma funduszy przyznanych na edukacjg (wiaczyw-
szy w to studia doktoranckie i ksztaicenie w ramach tzw. ,uniwersytetu
otwartego”) mnozona jest przez tzw. ,zmienng biblioteczng’, a suma za-
twierdzona na badania naukowe mnozona jest przez kolejng ,zmienng bi-
blioteczng”. Do sumy koncowej wygenerowanej w ten sposob dodawana jest
kwota dodatkowa obliczona na podstawie pomnozenia ilosci wypozyczen
przez trzecig ,zmienng". Wreszcie do catosci dodawana jest kwota ,pod-
stawowej dotacji finansowej”, wysokos$¢ ktorej jest odzwierciedleniem pozycii
i sytuacji danej biblioteki (ktorg okresla, np. istnienie innych alternatywnych
bibliotek na tym samym obszarze, specjaine obligacje i obowigzki biblioteki,
itp.). Suma wygenerowana w ten sposob jest co prawda czescig teoretycz-
nej dotacji finansowej jakg uniwersytet moze przeznaczy¢ na swojg biblio-
teke, ale ten wcale nie jest prawnie zobligowany do przeznaczenia jej wy-
tacznie na potrzeby biblioteki. Powyzszy mechanizm budzetowy wyko-
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rzystywany jest przez Ministerstwo Kultury przy przyznawaniu funduszy Bi-
bliotece Krolewskiej oraz Panstwowej i Uniwersyteckiej Bibliotece w Arhus
podczas analizy budzetowej. Oblicza si¢ standardowy budzet na funkcjono-
wanie biblioteki, a nastgpnie poréwnuje sie go z aktualnymi budzetami, a wy-
niki tej analizy wykorzystywane sg dla wniesienia ewentualnych poprawek
czy uzupetnien. Gtéwng jednak zasada, jakg kieruje sie ministerstwo po-
zostaje ,zarzadzanie kontraktowe”.
2.2. Zarzadzanie kontraktowe

Zarzadzanie kontraktowe jest cze$cig ztozonego zjawiska znanego w
wigkszosci krajow Europy Zachodniej jako ,modernizacja sektora publiczne-
go”. Celem tych proceséw modernizacyjnych jest doprowadzenie do bardziej
efektywnego wykorzystania zasobow, wyzszej wydajnosci pracy i uspraw-
nienia jakosci ustug. Zarzadzanie kontraktowe jest sposobem na osiagniecie
tych zamierzonych celéw poprzez skoncentrowanie sie na wynikach przy
jednoczesnym wzroscie autonomii w zarzgdzaniu. Kontrakt jest zatem umo-
wa pomigdzy instytucjg go podpisujgcg a ministerstwem ktéremu podiega.
Kontrakt nie jest prawnie wigzacy. Ustala natomiast cele jakie dana instytu-
cja ma osiggnaé i okresla warunki ekonomiczne na okres trwania kontraktu
(zwykle cztery lata). W Danii pierwsze kontrakty zaczety obowigzywac od
1992. Statsbiblioteket otrzymata swoj pierwszy czteroletni kontrakt w 1993, a
poézniej nastepny w latach 1997-2000. Ministerstwo Kultury chce wprowadzi¢
pewne standardy do podpisywanych kontraktdw, czesciowo po to, aby
umozliwi¢ pordwnanie wynikéw poszczegdinych bibliotek (stworzenie punktu
odniesienia, kryteriow). W wyniku powyzszego SB uzyskata nastgpny kon-
trakt tylko na rok 2001, a aktualnie negocjuje nowy kontrakt na lata 2002-
2005, ktory bylby réwnolegty z kontraktem dla Biblioteki Krolewskiej w Ko-
penhadze. Zarys wstgpnych ustaler nowego kontraktu okresli biezaca sytu-
acje i wyzwania, jakie stojg przed biblioteka.
2.3. Kontrakt na rok 2002-2005

Szybki rozwdj informacii i towarzyszacych jej technik informacyjnych, in-
ternalizacja edukacji i badan naukowych oraz rynku w informaciji i mediach
doprowadzity do zmiany oczekiwan uzytkownikéw wobec bibliotek i ustug
jakie powinny one w nowej sytuacji zapewnic¢. Jednoczesnie, postep techno-
logiczny dat bibliotekom mozliwos¢ szybszego i tatwiejszego umozliwienia
dostepu do informaciji réznego typu. Wszystko to pocigga za sobg olbrzymie
zmiany w sposobie funkcjonowania bibliotek. Biblioteki zaczety konkurowaé
na rynku z firmami zajmujacymi si¢ dostarczaniem informacii. Biblioteki jed-
nakze majg wiele do zaoferowania - podstawq kompetencji w bibliotekach
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jest bowiem jakosciowa selekcja i sortowanie dostepnego materiaiu infor-
macyjnego, co stalo si¢ teraz, w sytuaciji wzrastajacej podazy informacji, bar-
dziej istotne niz kiedykolwiek. Réwniez sprawa tworzenia przejrzystego do-
stgpu do informacji (organizacyjnie, technicznie i ekonomicznie) pozostaje
nadal biezacym zadaniem do wypetnienia przez biblioteki. Problem polega
na tym, ze biblioteki muszg rozwing¢ i usprawni¢ nowe ustugi nie zapo-
minajgc jednoczesnie, ze ich tradycyjna rola i odpowiedziaino$é wcale nie
ulegly zmianie a, dodatkowo, ceny ustug za dostarczenie informacji wzra-
staja.

Kierownictwo SB jest jednak przekonane, ze taka transformacja w bi-
bliotekach jest mozliwa i ze mogg one nadal skutecznie i efektywnie spetniac
swojg role pozostajac wartosciowym elementem struktury uniwersyteckiej i
2rédtem informacii dla uzytkownikéw. Jasno wyrazong misjg biblioteki jest
zatem istnienie jej jako centrum informacji o zasobach - fizycznych i wirtual-
nych w sieci - zajmujacym si¢ jednoczesnie dystrybucjg informacji oraz
przechowaniem i konserwacjg dorobku kulturowego narodu na wysokim po-
ziomie profesjonainym oraz w $cistej wspoéipracy z uzytkownikami. Odpo-
wiednia strategia ktdéra wprowadzita by te misje w zycie obejmuje trzy ele-
menty:

- Wzmozenie dystrybucji informacji poprzez Internet. Zasoby informaciji elek-
tronicznej oraz ustugi sieciowe i procedury oparte na technologii elektro-
nicznej powinny by¢ preferowane wszedzie tam, gdzie zastosowanie ich
jest mozliwe.

- Zwiekszona indywidualizacja ustug. Dzisiejszy zakres ustug jest standar-
dem dla wszystkich uzytkownikow i to oni muszg zwrocic si¢ 0 pomoc do
biblioteki. Nowe technologie umozliwiajq jednak dopasowanie zakresu us-
tug do indywidualnych potrzeb uzytkownikow i kontaktowanie sig biblioteki
Z nimi, a nie odwrotnie.

- Wzmozony wysitek majgcy na celu gromadzenie i zabezpieczenie materia-
téw audio-wizualnych i cyfrowych (nie drukowanych), ktore sg czescig na-
rodowej spuscizny kultury, w formie cyfrowej (dygitalizowanej)

Inicjatywy

W kontrakcie (bedacym jeszcze w fazie wstepnego opracowania) po-
wyzsze elementy przefozone s3 na poszczegdine inicjatywy, z ktorych naj-
wazniejszymi sg:

1. Przebudowanie internetowej strony domowej SB. Obecna konstrukcja

strony domowej Biblioteki zostanie zmieniona i zaprojektowana na no-

wo. Dia poszczegdinych wybranych portali tematycznych (np. ekono-
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mia czy historia) zostang opracowane nowe strony, jako pierwszy krok
w kierunku dostosowania ich do indywidualnych potrzeb uzytkownikoéw.
Rozwdj systemu autoryzacji. Aby zarzadzaé dostepem do zasobdw ele-
ktronicznych (czasopisma elektroniczne) zachowujac ograniczenia na-
tozone przez umowy licencyjne, konieczne jest wprowadzenie systemu
autoryzacyjnego. Jest to rowniez warunek wstepny przy przystoso-
waniu systemu ustug do indywidualnych potrzeb uzytkownika i orga-
nizacj¢ nowoczesnego systemu przekazywania optat za ustugi ptatne.
System ten bedzie dalej rozwijany w 2002 przez SB wystepujace| jako
koordynator szerszego projektu przy udziale dziesieciu innych duzych
bibliotek jako partneréw.

Czasopisma elektroniczne. Trwajg prace nad opracowaniem nowego
graficznego interfejsu uzytkownika utatwiajaper dostep do czasopism
elektronicznych. Wieksze wykorzystanie czasopism elektronicznych
pozwoli ograniczy¢ mato wygodng obstuge, przy zamknietych magazy-
nach i braku otwartego dostepu do zbioréw, uzytkowania czasopism
drukowanych).

Usprawnienie procedury wypozyczen. Wszystkie formularze drukowane
zastgpione zostang formg elektroniczng a wszelkie procedury zwigzane
z wypozyczaniem materiatu bibliotecznego bedg w 2002 odbywaty sie
wytgcznie elektronicznie. Pozwoli to na uwolnienie znacznych sit i prze-
rzucenie ich do pracy w nowych ustugach.

Wspodipraca. Blizszy kontakt z wydziatami uniwersyteckimi tak, aby
jeszcze bardziej zintegrowac ustugi biblioteczne z kierunkami eduka-
cyjnymi uniwersytetu. Jednym ze sposobow osiggnigcia tego celu jest
stworzenie portali tematycznych. Bedzie to zadanie dla specjalistow
dziedzinowych.

Kupno. Utrzymanie kupna nowych pozycji na ustalonym minimainym
poziomie zakupu ksigzek obcych (w 2002 - 11.000). Monografie sg na-
dal istotnym elementem w pracy badawczej i nauczaniu w wielu dzie-
dzinach nauki, Biblioteka zobowigzuje sie do zakupu minimalnej okres-
lonej ilosci ksigzek.

Konserwacja. Gromadzenie i konserwacja narodowej spuscizny prze-
chowywanej w formie cyfrowej. Wraz z druga biblioteka narodowa kra-
ju, tj. Krélewska Biblioteka w Kopenhadze, SB zaangazowana jest w
program archiwizujacy zbiory w Internecie. Celem projektu jest zabez-
pieczenie czesci dunskiego dziedzictwa kulturowego i udostepnienie
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10.

11.

12.

zbioréw w Internecie. Projekt rozpoczeto w 2001, aby zdoby¢ praktycz-
ne do$wiadczenie w jego realizacji. -

Gromadzenie, rejestracja i konserwacja muzyki dunskiej w formie cyfro-
wej w celu umozliwienia lepszego dostepu do zbioréw poprzez Internet.
Biblioteka jest wiasnie w fazie organizacyjnej projektu zakfadajacego
szeroka wspotprace producentow, wykonawcow i autordw.

Poszerzenie platformy dostawcéw. Znalezienie wielu dostawcéw rekor-
dow bibliograficznych dla czesci egzemplarza obowigzkowego. We
wspdipracy z Bibliotekg Krélewska, SB przeprowadza aktualnie sondaz
czy dane katalogowe dla materiatu, ktéry obejmuje egzemplarz obo-
wigzkowy moglyby by¢ kupowane od dostawcy prywatnego. Pozwolito-
by to zaoszczedzi¢ zwigzane z zadaniem koszty.

Jako centrum wypozyczen miedzybibliotecznych obstugujace dunskie
biblioteki publiczne, Biblioteka zwiekszy zakupy nagran muzycznych
(na dyskach kompaktowych) oraz zapiséw na tasmach wideo. Jest to
konsekwencjg wprowadzonej nowej ustawy bibliotecznej zatwierdzonej
przez parlament w roku 2000, ktéra zobowigzuje biblioteki do udostep-
niania materiatéw na réznych nosnikach (nie tytko materiatu drukowa-
nego).

Jako centralna biblioteka gromadzaca literature imigracyjna, SB zaan-
gazuje w wiekszym stopniu nowe technologie informacyjne dla utatwie-
nia usiug $wiadczonych spoteczno$ciom mniejszosci narodowych w
Danii. Przeprowadzone padania wskazujg, ze biblioteki, a szczegdinie
ustugi oparte na dostepie internetowym, sg szczegodinie poszukiwane i
cenione przez imigrantdéw, a dostep do takich ustug bylby istotnym
czynnikiem integracyjnym. Celem jest stworzenie portali tematycznych
dla grup emigracyjnych w Danii.

Digitalizacja materiatu bibliotecznego. Obecnie stato si¢ mozliwe ucyf-
rowienie duzej ilosci dokumentéw nalezacych do zbioréw biblio-
tecznych. Jednakze, jak mozna sgdzi¢ po reakcji ze strony uzyt-
kownikow, aktualnie najwieksze zapotrzebowanie jest raczej na biezacq
informacje dostgpng w Internecie niz na dostgp do materialow ar-
chiwalnych czy historycznych. Zatem w strategii Biblioteki zamiana for-
matu zapisu na cyfrowy postrzegana jest wigc raczej jako forma kon-
serwacji i zabezpieczenia zbioréw. Czescig powyzszego jest praca nad
stworzeniem wirtualnego magazynu czy repozytorium, tzw. digital book
tower. Budynek magazynu SB, tzw. ,book tower’, jest charakterys-
tycznym i dobrze znanym elementem panoramy miasta. Teraz powstaje
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jego wirtuainy odpowiednik (prace nad projektem rozpoczeto w 2001
przy pomocy sponsora, jakim jest amerykanska firma komputerowa).
Materiat przechowywany w formacie cyfrowym obejmowa¢ bedzie zbio-
ry, ktérych gromadzenie jest obowigzkiem Biblioteki, tj. nagrania mu-
zyczne i wideo, nagrania audycji radiowych i telewizyjnych.

13. Rozbudowa biblioteki majaca na celu uczynienie z niej przyjaznego
miejsca pracy z materiatem informujacym i dokumentacyjnym, zaréwno
indywidualnej jak i w grupie, miejsca inspirujgcego. Nawet jesli techno-
logia informacyjna zwigksza mozliwosci samoobstugi poprzez ustugi
sieciowe, nadal jeszcze istnieje wyrazna potrzeba istnienia biblioteki ja-
ko miejsca fizycznego, budynku. SB odwiedza ok. 500.000 uzyt-
kownikow rocznie i zwigkszenie miejsc w ktdrych mogg korzystaé z us-
tug bibliotecznych jest rzecza absolutnie konieczng. Aby rozszerzyé te
mozliwosci w gtéwnym budynku Biblioteki, niektére z wewnetrznych
funkcji nalezy przenies¢ do innego gmachu. Nowy budynek biblioteczny
mieszczacy pomieszczenia biurowe i magazyny zostat juz zaprojekto-
wany. Finansowanie jego budowy jest wlasnie negocjowane z Minister-
stwem Kuitury.

Problemy i wyzwania
Finanse stanowig problem z dwdch przyczyn: ustugi oparte na technice

cyfrowej wcale nie zastepujg tradycyjnych ustug bibliotek, ktére nadal prze-

ciez pozostajg rownie istotne. Oznacza to, ze nie mozna finansowac rozwoju
bibliotecznego systemu informacji elektronicznej redukujgc jednoczesnie za-
kres tradycyjnych ustug. W wielu dziedzinach nauki monografie czy cza-

sopisma w formie drukowanej sa réwnie wazne jak do tej pory, a studenci i

inni uzytkownicy nadal przychodzg do biblioteki, aby korzysta¢ z jej czytelni.

Sytuacja ta jeszcze sie pogarsza z powodu tendencji wzrostowych w cenach

publikacji (zarowno drukowanych jak i w dostgpie online), i to w tempie

znacznie szybszym niz tempo Korekt i dostosowan budzetowych. Jest to
wielki problem, cho¢ prawde mowigc dunskie biblioteki uniwersyteckie sg
prawdopodobnie w lepszej sytuacii niz wiele podobnych instytucji za granica.

Do tej pory oficjaine organy decyzyjne ustalajgce finansowanie bibliotek (tj.

uniwersytety i dunskie ministerstwo kultury) wiasciwie rozpoznaly ten pro-

blem i przeznaczyly dodatkowe fundusze na utrzymanie mozliwego do za-
akceptowania poziomu ustug informacyjnych $wiadczonych przez biblioteki
uniwersytetom. Jednakze w ostatnich dniach (listopad 2001) w Danii w wyni-
ku nowych wyboréw nastapita zmiana rzadu i nie bardzo jeszcze wiadomo,
jaki bedzie stosunek nowych wiadz panstwowych do wspomnianych zagad-
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nien. Niektore z dodatkowych wydatkéw na czasopisma elektroniczne byly
do tej pory optacane z funduszéw programu DEF (Elektroniczna Biblioteka
Naukowa). Projekt ten powstat w wyniku wspéinych wysitkéw ministerstwa
kultury, ministerstwa nauki oraz ministerstwa edukacji narodowej. Wstepne
prace nad projektem miaty miejsce juz w 1996-97, a gdy zatwierdzony zo-
stat budzet narodowy na rok 1998, DEF zostat zainicjowany z budzetem
obejmujacym 200 miliondw koron dunskich przeznaczonych na rozdyspo-
nowanie w latach 1998-2002. Giéwnym celem programu jest poprawienie
poziomu ustug bibliotecznych oferowanych pracownikom naukowym, stu-
dentom i przedsiebiorstwom (por. http://www.deflink.dk). Fundusz DEF
sfinansowat wprowadzenie nowego zintegrowanego komputerowego sys-
temu bibliotecznego w Parnstwowej i Uniwersyteckiej Bibliotece w Arhus i w
innych bibliotekach oraz dostarczyt dodatkowych funduszy na sfinansowanie
uméw licencyjnych dotyczacych czasopism elektronicznych. Nie wiadomo
jeszcze jakie bedg przyszte losy projektu po wygasnieciu terminu jego pierw-
szego okresu, tj. juz za rok. Wiadomo jednak na pewno, ze biblioteki nie mo-
ga spodziewad sie dalszej pomocy finansowej na obecnym poziomie. Biblio-
teki bedg zmuszone teraz finansowaé nowe ustugi z ,wlasnych” funduszy.
W Statsbiblioteket zaczynamy juz przymierzaé sie nowej sytuacji. Rozpocze-
lismy od przewarto$ciowania pewnych priorytetéw, w rezultacie czego podje-
lismy decyzje o pofozeniu jeszcze wigkszego nacisku na rozwoj informacji
elektronicznej i ustugi sieciowe, a mniej na ustugi tradycyjne. Jedng z oznak
powyzszego jest np. decyzja o planowanym zmniejszeniu godzin otwarcia
biblioteki w przysztym roku oraz 0 obnizeniu poziomu usitug przy wypozy-
czeniach (np. wydtuzenie czasu transportu zaméwionego materiatu z maga-
zynu). Planuje sie takze inne inicjatywy, ktorych zadaniem bedzie za-
bezpieczenie koniecznych funduszy na rozwdj biblioteki ,wirtuainej”. Zade-
cydowano juz o catkowitym zlikwidowaniu papierowych rewerséw i formula-
rzy zamoéwien i przejsciu na system elektronicznych zaméwien, co nastapi
juz w najblizszych miesigcach. To posuniecie pozwoli na uwolnienie pigciu
peinych etatéw lub zaoszczedzenie 1,5 miliona koron. Jednakze, aby to
wprowadzi¢ Biblioteka zostata zmuszona do zatrudnienia nowych pracow-
nikdw, specjalistdbw od nowych technologii informacyjnych. Jestesmy tez w
przededniu stawienia czofa najwiekszemu wyzwaniu, jakie zarysowuje si¢
przed nami, mianowicie potrzebe opanowania i przyswojenia nowych kom-
petencji w bibliotece.

Pisanie o nowych kompetencjach w bibliotece brzmi juz niemal jak ko-
munat. Czytamy o tym przeciez w kazdym fachowym czasopiémie biblio-
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tekarskim i styszymy czesto podczas konferenciji. Co wydaje sie jednak naj-
potrzebniejsze, to kombinacja kwalifikacji zawodowych, technicznych i opa-
nowanie nowych technik informacyjnych, nie zapominajgc jednoczesnie o
umiejgtnosciach spotecznych i organizacyjnych (komunikacja interpersonal-
na, umiejetnoS¢ pracy w zespole, itp.) Mysle, ze nie ma chyba potrzeby roz-
szerzaC tego tematu. Podobng sytuacje obserwujemy niemal wszedzie.
Oczywiécie, cdpowiednie dziatania zalezg wiele od przeznaczonych na ten
cel funduszy, ale to nie wszystko. Réwnie istotng sprawg jest sprawa umie-
jetnego zarzadzania tg zmiang. W ciggu ostatnich czterech lat na przykiad,
SB podwoita wydatki na nowe technologie informacyjne (pracownicy i
sprzgt) z 9 milionéw koron do 18 milionéw koron w roku 2001. Aby tego do-
kona¢ zmuszeni byliSmy pozostawi¢ nieobsadzonymi kilka wyzszych stano-
wisk, cho¢ byty na nie wakaty. Spowodowato to wzrost napie¢ w bibliotece,
napie¢ pomiedzy starymi pracownikami a nowymi, pomiedzy specjalistami
zatrudnionymi w informaciji a ,bibliotekarzami”. Jak dotad napiecia te na
szczescie nie okazaly sie destrukcyjne, ale jesli bedg sie utrzymywac, tak
sta¢ sie moze. W zwigzku z tym, palacym problemem do rozwigzania jest
dla kierownictwa biblioteki zmniejszenie taré wewnatrz biblioteki i jako jeden
ze $rodkdéw do osiggniecia powyzszego planuje sie przeformutowanie stra-
tegii biblioteki tak, by obejmowata ona jak najwiekszg czesé pracownikow.
Pod kilkkoma wzgledami, nowe regulacje dotyczace instytucji publicz-
nych w Danii ufatwiajg zmiany organizacyjne. Jako zarzadzajacy bibliotekg
mamy do dyspozycji zarowno marchewke jak i kij. Nowy system publicznych
wynagrodzen, ktory kiadzie wiekszy nacisk na jakos¢ i wydajnos¢, a mniej-
szy na staz pracy pracownika a nawet hierarchig stanowisk, umozliwia
obecnie ustalanie wynagrodzen na takim poziomie jaki jest wymagany przy
zatrudnianiu nowych pracownikéw posiadajgcych potrzebne kompetencie.
Wszystko to jednak jest raczej kosztowne i wydaje sie oczywiste, ze bibliote-
ka nie jest w stanie zdoby¢ pracownikéw 2z wymaganymi kompetencjami
wytacznie zatrudniajac nowych specjalistow. Musimy budowal przede
wszystkim na tym co juz posiadamy, w oparciu O istniejaca grupg pracowni-
kow i przekazaé im i oczekiwac od nich nowych kompetencji. Jest to wielkie
wyzwanie, nie tylko zresztg dla dyrekcji biblioteki, i w zwiazku z tym nastgp-
ny ruch jaki musi wykona¢ SB to program udoskonalenia kadry kierowniczej.
Kierownicy na kazdym poziomie zarzadzania, muszg lepiej sobie dawac ra-
de w motywowaniu podlegtych sobie pracownikéw w podejmowaniu nowych
rol | wspomagad ich w wykorzystywaniu nowych technologii tak aby udosko-
nali¢ éwiadczone ustugi i zredukowa¢ koszty. Wiele procedur bibliotecznych
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znajduje sie¢ aktualnie w stanie cigglych i dynamicznych zmian i zmuszeni
jestesmy do pomijania tego, co do tej pory uwazane bylo za pewne state
prawdy zawodowe. Nie ma jednak jednoznacznego przepisu, ktory do-
prowadzitby nas do sukcesu. Zmuszeni jesteSmy do wyprobowywania i
sprawdzania nowych pomystdéw, do znajdowania nowych rozwigzan. W tym
procesie mozemy uczy¢ sie¢ nawzajem od siebie i 1o wlasnie jest, jak sadze,
najistotniejszym sktadnikiem obecnej miedzynarodowej wspdtpracy bibliotek.

Hum. Tomasz Olszewski



Abstrakty

Andrzej Jazdon: Theatrical Collection

In 2000, Poznan University Library purchased a collection of theatricalities previously owned by the actor,
producer and director of a theatre Marian Lenk. The collection includes 116 plays written by Polish and
foreign authors that were staged throughout Poland between 1905-39. Those directed by Leon Schiller are
particufarly valuable. The collection forms an interesting contribution to the history of {the) theatre in Poland.

Jacek Wojciechowski: Some remarks on the typology of libraries

The paper considers the current typology of libraries aiming at its more detailed classification and a
description of its most essential changes that determine a placement of a given type of a library in a
modem structure of libraries. The author takes for granted the fact that, despite the enormous develop-
ment in information technology, the shape of a library will be still conditioned by its book collections in
the near foreseeable future. Four types of libraries are focused on: research and academic, pedagogi-
cal, schoo!, and public libraries. The author paints at the similarities in their function within the society
and their dependences on their founders. The status of pedagogical libraries for which the only way to
survive is to develop a closer finks with school libraries, still remains the most vague.

Alicja Spaleniak: Circulation of the library holdings at Poznan University Library in the years
1919-2001

The articie presents the circulation of the holdings of Poznan University Library from the historical

perspective. It shows the regulations currently in force as well as the tendencies, and sums up the

statistics. Realignment of the organization of the circulation at the library adjusted to automation and

relocation of the reference material of the years 1998-2001 is described and evaluated.

Matgorzata Praczyk-Jedrzejczak: Cataloguing electronic documents. Polish standards

The author presents basic principles in creating bibliographical descriptions for electronic documents.
Particular fields of a bibliographical record are presented in reference to USMARC format with Polish
Standard PN-N-01152 Opis bibl. Dok. elektr. (Bibliographical description. Electronic document,) as the base
for further work. Solutions implemented by other research libraries in Poland are also presented. Fields of
permanent and flexible changeability are characterized with special emphasis on the use of fieid 856
(Electronic Location and Access).

Maigorzata Praczyk-Jedrzejczak: Dublin Core - modern format for metadata description

The author discusses metadata with their description based on the Dublin Core format in particular. The
first pan of the paper explains the substance of metadata for better clarity. The explanation of the struc-
ture of the format and particular elements of Dublin Core follows.

Svend Larsen: The State and University Library, Arhus, Denmark

The paper gives a short presentation of the library, its tasks, history, and collections. Present situation is
focused on with a special emphasis on the current institutional setting and funding, and the so-called
contract management. The strategy, which shall implement the mission of the contract for 2002-05
signed with the Ministry of Culture, is presented and the elements that translate it into a number of
initiatives are given special attention. A short presentation of problems and challenges facing the library

conclude the article.

Hanna Wesolowska-Mis: implementation of the Horizon ILS Periodical Module into the library
system of Poznan University Library

The article discusses the problems of the implementation process of the Honzon ILS into the system of
Poznan University Library, the current state of affairs in acquisition policy of the Library, and the sources
of new acquisitions. The structure of the Periodical Department after the implementation of the Horizon
system is presented. Preparatory procedures in the new working conditions are discussed, i.e. instruc-
tion, training, and implementation. Evaluation of the new working procedures, including the new division
of work in the Acquisition Section and the Library Preparation Section is presented. Statistics in the
database of periodicals is presented and plans for the near future described.





