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Recenzje

Kilka uwag na koniec, otrzymalidmy tym razem tom studidéw bardziej spdjny, niz
poprzednie, zawierajgcy wiele interesujacych i godnych uwagi tekstéw. Sporo rozsia-
nych w ksigzce wnioskow, hipotez, spostrzezen bez watpienia zastuguje na dalsze roz-
winiecie i dyskusje. Mozna go wiec poleci¢, z przekonaniem, ze znajda tu dla siebie
rzeczy interesujace, wszystkim, ktorzy zajmujg sie szeroko pojmowang komunikacjg
spoteczng i jej réznorodnymi aspektami. Godny odnotowania jest tez fakt, ze po raz
pierwszy redaktorzy wydali w tej serii tom dwujezyczny, co w istotny sposdb rozszerza
krag odbiorcéw, ktérych moze zainteresowad.

Artur Jazdon

Duncan McKay: Effective financial planning for library and information servi-
ces, London: Europa Publications, 22003, ss. 114.

Bibliotekarstwo brytyjskie pozostaje dla wielu niedoscigtym wzorem, chociaz polskim
bibliotekarzom, znane jest na ogét tylko ,on-line”. Konkretng inspiracjag i pomoca
w pracy bibliotecznej moze sta¢ sie prezentowana praca, si6dma juz pozycja w serii
Know how guides, wydana przez Association for Information Management.

Effective financial planning... stanowi kontynuacje probleméw, dotyczacych plano-
wania kryzysowego i strategicznego oraz zarzadzania, Internetu i Copyright w bibliote-
kach, omawianych przez r6znych autoréw w poprzednich poradnikach. Podstawowym
walorem omawianej publikacji jest fakt, ze autor jako byty ksiegowy — konsultant wiel-
kich korporagji {Conoco Phillips, British Petroleum), przetransponowat na grunt biblio-
tekarski swa wiedze i doswiadczenie. Na polskim rynku brakuje tego typu publikacji
napisanych przez fachowcéw ksiegowosci dla bibliotekarzy.

Wiekszos¢ zagadniefi omawianych w poradniku to kwestie ogélne dotyczace pla-
nowania finansowego i tworzenia budzetu bibliotek oraz sprawy charakterystyczne
dla bibliotekarstwa brytyjskiego. Pozostate problemy omawiane sa w formie poradnika
z przyktadami konkretnych rozwiazan:

— poszczegdlne kroki w tworzeniu budzetu,

— analiza kosztéw i sprawozdawczo3¢ finansowa,
wykorzystanie arkuszy kalkulacyjnych,
rady praktyczne dotyczace planowania i programowania finansowego,

— propozycje dalszej lektury z bogata bibliografig przedmiotu,
adresy wiodacych instytucji ksiegowych i informatycznych w Wielkiej Brytanii.

Nalezy doceni¢ wktad pracy autora, nie zwigzanego 3cisle z bibliotekarstwem i in-
formacja naukowg, ktéry nie tylko dostrzega podstawowy problem wspotczesnego
bibliotekarstwa: wypieranie materiatéw drukowanych e-zbiorami, ale potrafi ogar-
nac i precyzyjnie przedstawié finansowe skutki tego zjawiska. A sg one niebagatelne.
Przyktadem jest Biblioteka Uniwersytetu w Atlancie, gdzie trzy lata temu zrezygno-
wano catkowicie z prenumeraty czasopism tradycyjnych na rzecz e-czasopism. Przed
podjeciem takiej decyzji przeprowadzono wywiad z grupa 1tys. astronautéw z Ame-
rykanskiego Towarzystwa Astronomicznego, ktérzy stwierdzili, ze w 75 % ich poszu-
kiwania bibliograficzne odbywaja sie on-line. Wkrétce okazato sie, ze zaoszczedzono
50 % kosztdéw operacyjnych zwigzanych z opracowaniem i magazynowaniem zbio-
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réw. Zrezygnowano z mikrofilmowania czasopism drukowanych, a po ich selekcji uzy-
skiwano nowa przestrzefh do przechowywania materiatdw w wersji elektronicznej.
Wazrost popularnoici e-czasopism sprawit, ze koszty udostepniania spadty z 30 do-
laréw do 1 dolara na jedno wypozyczenie. Pamietaé trzeba, ze w skali catego budze-
tu biblioteki takie oszczednosci sa wazace, gdyz 70% rocznych wydatkéw stanowia
koszty zakupu czasopism, 20% to koszty nabycia baz, a tylko 10% to pozostate
koszty. (W Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu oraz w wielu polskich bibliotekach
naukowych rozktad kosztéw jest inny — 57% ptace, 15% czasopisma, 5% ksigzki
i 23% koszty pozostate).

Wazne jest takze kupno odpowiednich baz, gdyz bardzo czesto zapewniajg one
dostep do e-czasopism o konkurencyjnych cenach. Czesto w celu obnizki kosztéw
nalezy zadbaé o tatwiejszy dostep do wtasnych zbioréw poprzez nabycie SFX, e-pod-
recznikéw, encyklopedii i stownikéw w wersji elektronicznej, a takze zakupy konsorcyj-
ne i pakiety oraz tworzenie wiasnych baz.

W poradniku Duncana McKay'a proponuje sie przedtuzenie, w uzasadnionych
przypadkach, zakresu czasowego planowania budzetu. Powinno odbywaé sie ono
w perspektywie co najmniej 5 lat, tj. pokrywaé sie z czasem zawartym w obowia-
zujacych umowach konsorcyjnych. We wspomnianej juz Bibliotece Uniwersyteckiej
w Atlancie zatrudniono nawet jedng osobe do negocjowania tego typu zakupdw.

Gdyby polskie biblioteki chciaty zrezygnowaé z prenumeraty czasopism w wersji
tradycyjnej to poza wspomniang juz réznicg w strukturze kosztéw, musiatyby rozwia-
zaé jeszcze jeden problem — archiwizacji czasopism. W Stanach Zjednoczonych Bi-
blioteka Kongresowa archiwizuje wiekszo3¢ czasopism w wersji tradycyjnej, z kolei
amerykanskie towarzystwa naukowe podzielity sie miedzy sobg obowigzkiem archi-
wizowania e-czasopism. W Polsce takiego systemu jeszcze nie opracowano. Widaé na
omoéwionym przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu w Atlancie, jak bardzo decyzje mery-
toryczne wptywajg na ekonomiczny wymiar pracy wspétczesnych bibliotek. Doktadne
omowienie tego aspektu planowania finansowego znajdziemy w punkcie 5 — Dostep
zamiast zakupu ( Access versus purchase).

Innym tematem godnym uwagi i analizy w prezentowanym poradniku, jest pro-
gramowanie, a nie tylko planowanie finansowe. Autor ma na mysli dtuzsza od jedne-
go roku (charakterystyczna dla planowania) perspektywe programowania, a wrecz
nawet prognozowania potrzeb finansowych bibliotek. | tu kolejna konkluzja — w biblio-
tekach istnieje nie tyle problem braku kompetencji, co braku pieniedzy. W tym tez Swie-
tle autor rozpatruje zasygnalizowane zagadnienia.

Kolejng tendencja w analizie finansowej bibliotek jest poftozenie nacisku na po-
réwnania z analogicznymi kosztami innych bibliotek zamiast poréwnan wewnetrznych
(z uwagi na zmiany jako$ciowe, ktére zaszty w bibliotekach w ostatnich latach w zwigz-
ku z komputeryzacjg). Bada sie takze szczegdlnie starannie koszty ustug informacyj-
nych, a wiec nakierowanych na uzytkownika, a nie koszty eksploatacyjne, czy osobowe.
Obserwuije sie takze staty wzrost zainteresowania wskaznikami efektywnosci.

Znawcy przedmiotu, cytowani przez autora poradnika sg przekonani, ze coraz
wiecej czasu biblioteki poswiecaja staraniom o przyznanie srodkéw finansowych, niz
czynnosciom typowym dla bibliotekarskiej profesji. Tworzenie i wykonywanie budze-
tu (szacowanie kosztdéw, zdobywanie pieniedzy i zarzadzanie finansami) jest mimo
wszystko tylko jednym z dwéch komponentdéw zarzadzania bibliotecznego. Drugim
z nich jest kreatywnos¢. Jeszcze 20 lat temu budzet utozsamiany z planowaniem cen-
tralnym, byt elementem statycznym, podczas gdy dzi$ jest czescig planowania strate-
gicznego i wstepem do zarzadzania biblioteka.
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Poniewaz budzet nie jest z natury swej negocjowany w okresie, ktérego dotyczy, dla-
tego bardzo waznym jest etap wstepny — planowanie, ktére powinno uwzgledniaé:

— doktadnie okreslone i uzgodnione cele organizacji (biblioteki),

— wytyczone kierunki rozwoju i priorytety,

— zabezpieczone pod wzgledem finansowym podstawowe zadania, cele polityki

i proces podejmowania decyzji,

— wsparcie efektywnej alokacji zasobéw i srodkéw finansowych,

— zdefiniowanie spraw trudnych i ograniczef.

Nowoczesnie zbudowany budzet jest kluczem do przysztosci, gdyz zawierajac cele
strategiczne, okresla perspektywe wszelkich dziatar organizacyjnych i finansowych.

Autor omawia wiele sposobdw tworzenia budzetu bazujacych na wydatkach badz
dochodach albo tez zbilansowanych. Liste ich otwiera najprostsza wersja budzetu
Line-Item, w ktérym wydatki badanego okresu poréwnywane sg w jednej linii z wy-
datkami okresu poprzedniego i okresu przysztego w przekroju kosztdw zatrudnienia,
gromadzenia, administracji oraz dodatkowych.

Od lat 90. wykorzystywana jest czesto Formula Budgeting, gdzie koszty kalkulu-
je sie w proporgji do liczby studentéw, pracownikéw naukowych, innych uzytkowni-
kéw i personelu bibliotecznego. Wydatki obliczaé mozna w kwotach pienieznych na
jedna osobe. Ta metoda stosowana jest na przyktad przez Uniwersytet w Edynburgu
czy we wspomnianej juz Atlancie (a takze przez dyrekcje Biblioteki Uniwersyteckiej
w Poznaniu).

Bardziej zaawansowana metoda w stosunku do Line-ltem jest Programme
Budgeting, ktéra uwzglednia ztozonos¢ kosztow bibliotecznych i analizuje osobno
zagregowane koszty ustug bibliotecznych, ustug informacyjnych oraz kosztéw eksplo-
atacyjnych. Dzieki tej metodzie mozna poréwnaé naktady i wyniki w poszczegdlnych
sferach dziatalnoici bibliotecznej. Dodatkowo analize wzbogacaja przeliczniki inflacyj-
ne, ktore obiektywizuja wyniki obliczef i poréwnan.

Odpowied? na pytanie, co zrobi¢, by potaniat koszt jednego wypozyczenia znaj-
dziemy, stosujac Performance Budgeting. W oparciu o nig oblicza sie koszty kazdej
indywidualnej czynnosci ujetej w budzecie, a nastepnie pomnaza sie w zaleznosci od
skali aktywnosci.

Najbardziej zaawansowane metody, wymagajgce udziatu personelu na réznych
szczeblach organizacji i planowania budzetowego oraz okreslenia celéw strategicz-
nych, to Planning Programming Budgeting System oraz Zero Based Budgeting.
Pierwsza z metod jest najbardziej kompleksowa i wyposazona w najbogatsza literature
przedmiotu. Umozliwia tworzenie budzetu w diugofalowej perspektywie, co w epoce
zakupbw konsorcyjnych nabiera szczegblnego znaczenia. Druga z metod natomiast
wymaga planowania budzetowego i okreslenia celéw organizacji.

Wydaje sie, ze w przedstawionej ksigzce powiedziano wszystko — od teorii budo-
wania budzetu do sprawozdawczo3ci budzetowej, zwtaszcza, ze w suplemencie znaj-
duja sie przyktady konkretnych budzetdéw i procedury ich tworzenia.

Poradnik dotyczacy efektywnego planowania finansowego oprécz tematyki zwia-
zanej z budzetem powinien zawiera takze elementy rachunkowo3ci i analizy kosz-
téw. W bibliotekarstwie brakuje specjalistéw do spraw finansowych, takze klasyczna
rachunkowos¢ nie jest dostosowana do potrzeb bibliotek. Ponadto nie prowadzi sie ra-
chunkowosci finansowej i zarzagdczej w bibliotekach, a finansowg sfere zarzadzania
bibliotekami cechuje subiektywizm. W najgorszym przypadku jednak zamiast analizy
kosztow dokonuje sie ich oceny. Klamrg spinajaca wszelkie przeptywy finansowe jest
rachunkowo3¢, a szczegétowo:
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— rachunkowos¢ finansowa — obejmujaca przeptywy finansowe pomiedzy do-
stawcami ustug i towardw (ksigzek i czasopism), ich odbiorcami (uzytkownikami
bibliotek) i personelem bibliotek

— rachunkowos$¢ kosztow — rejestrujgca aktywno3& wewnetrzna instytucji wyra-
zona w jednostkach pienieznych

- rachunkowo$é zarzadcza — kombinacja rachunkowos3ci finansowej i rachunko-
wosci kosztow, ktéra tworzy catkowity obraz instytucji pod wzgledem finanso-
wym.

Rutynowo ustala sie cykle rachunkowe z zakresem czynnosci i wykazem oséb za
nie odpowiedzialnych, ustala sie procedury i czestotliwos¢ zapisdw, w efekcie ktérych
powstaja raporty finansowe.

W prezentowanej ksigzce szeroko omoéwione zostaty réwniez arkusze kalkulacyjne
przyspieszajgce i utatwiajace proces analizy danych finansowych. Poza wieloma zale-
tami wynikajacymi z mozliwosci automatycznego zagregowania danych iich przedsta-
wienia na réznorodnych wykresach narzedzia te wykrywajg drobne btedy i niescistosci,
a takze zawieraja alternatywne scenariusze — symulacje ,,co by byto, gdyby...” Autor re-
komenduje przede wszystkim Lotus 1-2-3™ oraz Microsoft Excel™. Pamietaé jednak
trzeba, ze nie zastapig one podrecznikéw lecz pomoga w rozwigzaniu konkretnych
problemaow.

Dzieki takim poradnikom mozna mieé nadzieje, ze nieaktualne jest juz stwierdze-
nie, ktére padto 25 lat temu na konferencji ASLIB, ze ,,...wielu bibliotekarzy rezygnuje ze
stosowania tak niedorzecznych i niestosownych metod, jak zarzadzanie finansowe”.

Hanna Andruszko

Jan Pirozyniski: Johannes Gutenberg i poczqtki ery druku, Warszawa: Pafistwowe
Wydawnictwo Naukowe, 2003, s. 216.

To bardzo piekna i pozyteczna ksiazka, ktérej lektura musi kazdemu zainteresowane-
mu poczatkami drukarstwa sprawic¢ sporo radosci i dostarczy¢ wielu intelektualnych
satysfakcji. Troche wbrew obiegowej modzie wychylonej w przysztosé Jan Pirozynski
proponuje nam podréz w kierunku przeciwnym — do poczatkéw drukarstwa i naro-
dzin fascynujacego zjawiska, ktére od czaséw Mc Luhana przywyklismy nazywac Ga-
laktyka Gutenberga, a ktére —w najwigkszym skrécie — obejmuje pewna funkcjonujaca
ponad granicami i podziatami spotecznymi wspélnote ludzi ksigzki: drukarzy, autoréw,
ksiegarzy i czytelnikbw. Narodziny i niebywaty rozwéj tej galaktyki to byé moze naj-
bardziej frapujacy fragment dziejéw ludzkosci. Jan Pirozyiski swoja ksigzka proponuje
nam — powtérze — podrdz do jej poczatkdw. A podrdz to nietatwa — trzeba przedrzeé
sie przez niezliczone opracowania, w ktérych krzyzuja sie sprzeczne opinie, wyklucza-
jace sie wzajem hipotezy, fantastyczne przypuszczenia. Jest bowiem rzeczg dosé oczy-
wistg, ze poczatki drukarstwa od dawna przyciggaja uczonych z wielu krajow, ktorzy
od wielu lat z niebywata pomystowoscig i przenikliwos3cia analizujg do3¢ szczupty zaséb
Zrédet, ktore okresu tego dotycza. Trzeba przyznaé, ze Jan Pirozyfhski jest jednym z nie-
licznych w naszym kraju uczonych, pod kierunkiem ktérego mozna taka podréz bez-
piecznie odby¢. Jest przewodnikiem rzetelnym, skromnym, ktéry z lojalnie i rzeczowo
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