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Uwagi wstepne

Kiedy w nauce po raz pierwszy pojawila sie dojrzalsza refleksja
teoretyczna nad ilo§ciowymi aspektami produkeji wydawniczej, a fakt ten
zwykliSmy sytuowaé¢ w XX wieku pomiedzy wojnami §wiatowymi, niewiele
zjawisk zapowiadalo pojawicnic si¢ clektronicznych nosnikéw informacii.
Gdy w latach 70 ubicglego wicku zaczgto realizowad picrwsze, szerzej zakro-
jone programy digitalizacji, nikt nie przewidywal, ze ich dynamiczny rozwoj
realnie zagrozi Zrodtom tradycyjnym. Bibliometria zareagowala na zjawisko
digitalizacji, wlaczajac zrédia elektroniczne do podstawy wiasnych badan.

Nic ma watpliwosci, ze przez operowanic zbiorami dokumentéw clek-
tronicznych procedura badawcza zdecydowanic zostala uproszezona, ta-
twiej tez stosowal poszezegolne, typowe dla pracy badawczej, schematy
i techniki. Pierwsze studia nie mogly bazowaé jeszeze na dokumentach
z sicei. Opicraty sic na bibliograficznych bazach danych dostarczanych off-
-line. Wickszo$é dokumentow clektronicznych, udostepniana wlasnic w taki
sposob, spetnia wistocie funkeje analogiczng do funkeji dokumentu tra-
dycyjnego (rozumianego jako jednostka zasobu drukowanego). Dlatego tez
nie ma chyba specjalnego uzasadnienia traktowanie zrodel, ktore przyjety
postaé clektroniczng przez digitalizacje (tzn. zostaly zapisanc na nosniku
cyfrowym z prymarncej postaci analogowej), jako odr¢bnej jakosci w bada-
niach bibliometrycznych. Nikt z badaczy nic twicrdzil, ze wymagaja once
wyjatkowe] procedury metodologicznej, choé, z pewnoscia, pod wrgledem
technicznym prowadzi sie je nieco inaczej.
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Ten typ studiow, rozwijajacych sie jeszcze dzisiaj, traktowaé nalezy jako
przejéciowy etap wiodacy od typowych analiz bibliometrycznych do stu-
diéw stricte webometrycznych.

Mechanizmy rzadzace $wiatem dokumentéw elektronicznych réznia sie od me-
chanizméw funkejonowania dokumentéw tradycyjnych dopiero wowcezas, gdy zmieni
sie model ich dostarczania. Model ten faktycznie zaczal sie zmienia¢ szybciej,
niz przypuszczano. W momencie upowszechnienia sie nosnika cyfrowego nastapita
druga rewolucja w dziedzinie Zrodel informacji. Jej zasadniczym elementem byto
wykladnicze rozprzestrzenianie sie systeméw sieciowego dostarczania dokumentdw.
W odpowiedzi na to zjawisko pojawila sie webometria (cybermetria, netometria)'.

Najwazniejsze pytanie metodologiczne, jakie nasuwa sie w zwigzku ztym
faktem, brzmi: czy obecny dorobek teoretyczny bibliometrii moze byé — bez podda-
wania go powazniejszym modyfikacjom — wykorzystywany do analizy korpusu pu-
blikacji elektronicznych dostarczanych sieciowo, czy nalezy raczej méwié o innym
niz paradygmat bibliometrii, paradygmacie uprawiania webometrii? Sprobujmy na
nie odpowiedzie¢ po skrétowym przedstawieniu podstaw webometrii.

Podstawowe pojecia. Gléwni przedstawiciele

Powszechnie przyjmuje sie, ze termin webometrics po raz pierwszy uzyty
zostal przez T.C. Alminda i P. Ingwersena w 19972 W tym samym roku
w tytule czasopisma elektronicznego pojawil sie termin cybermetrics®. Przed
rokiem 1997 sporadycznie uzywano terminu bibliometria WWW?* W tej sy-

L' W Polsce pierwsze opracowanie wprowadzajace w podstawy webometrii przygotowala
M. Skalska-Zlat. Przcdstawiono w nim rozw6j tej subdycypliny od chwili pojawicnia si¢ do
potl. 2004 roku. Ten bardzo dobry tckst trafnic wskazuje na najwaznicjsze zmiany w podsta-
wach teorctycznych bibliometrii wywotane coraz szerszym wkraczaniem Interenctu w roézne
obszary komunikacji, w tym takze oczywiscie w nauce. Por. M. Skalska-Zlat, Cybermetria, ne-
tometria, webometria  nowe pojecia i zadania informetrii, w: Przestrzen informacji i komu-
nikacji spotecznej, Krakow 2004, s. 159-168. Jednoczesnie opublikowano takze dwa studia we-
bometryczne o charakterze empiryeznym: D. Kotyrasa, MozZliwosci badan webometrycznych
w odniesientu do serwiséw internetowych szkot wyzszych, ibidem, s. 145-148 oraz R. Sapy,
Proste badania bibliometryczne: zagraniczne odnosniki do polskich bibliotek uniwersyteckich,
ibidem, s. 154-158. To pierwsze tego typu prace w kraju, dlatego nieco uwagi poswiecimy im
nizej w kontekscie gtownych kierunkéw badan webometrycznych.

2T.C. Almind, P. Ingwersen. Informetric analyses on the World Wide Web: methodologi-
cal approaches to ‘Webometrics’ ,Journal of Documentation”, vol. 53, nr 4, s. 404-426.

3 Cybermetrics. International Jouwrnal of Scientometrics, Informetrics and Bibliometrics,
<http://www.cindoc.csic.cs/cybermetrics.html> | [dostep: 13.03.2005].

* R.R. Larson, Bibliometrics of the World Wide Web: An Exploratory Analysis of the In-
tellectual Structure of Cyberspace, 1996, <http://sherlock. berkeley.edu/asis96/asis96.html >,
|dostep: 18.02.2003].


http://www.cindoc.c8ic.cs/cybcrmctrics.html
http://sherlodc.berkeley.edu/asis96/asis96.html
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tuacji mechanizm powstawania terminu webometria przypominalby nieco
mechanizm powstania terminu bibliometria (zgodnie z istniejaca w jezyku
tendencja do holofrazy):

bibliografia statystyczna — bibliometria — bibliometria WWW
— webometria (cybermetria/netometria etc.)

Autor nie znalazl w literaturze wczesniejszego uzycia terminu webome-
tria. Virgil Diodato w swym Stowniku bibliometrit wydanym w 1994 roku
nie umiedcit go na lidcie hasel®.

Oczywiscie, webometrie definiuje sie analogicznie do bibliometrii. W zasadzie
miesci sie ona nawet w najpopularniejszej definicji bibliometrii A. Pritcharda:
,the application of mathematics and statistical methods to books and ather
media of comumunication”®.

W najbardziej lakoniczny sposéb termin webometria definiowany jest
chyba przez L.D. Fugl — ,Webometrics is the study of quantitative aspects
of webpages or nodes’™.

M. Skalska-Zlat dokonata przegladu definicji webometrii w wybranych en-
cyklopediach ogélnych oraz specjalnych. W Wikipedii znalazla nastepujaca
definicje: ,,The science of webometrics (also cybermetrics, web metrics)
tries to measure the Internet to get knowledge about number and types
of hyperlinks of the World Wide Web and usage paterns. Similar sciences
are Informetrics, Bibliometrics, Scientometrics and Web Mining”*. Podob-
nie webometrie definiuje Encyklopedia of Information and Library Science
(2003), a takze autorzy bibliografii rejestrujacych pismiennictwo z tego za-
kresu®.

Za najwybitniejszych przedstawicieli webometrii uznaje sie Leo Egghe,
Ronalda Rousseau, Loeta Leydesdor{fa i Petera Ingwersena. Sad nasz opie-
ramy ha przestance, jaka jest uhonorowanie tych oséb Medalem im. Dereka
J. de Solla Price’a (Derek J. de Solla Price Medal). Leo Egghe i Ronald
Rousseau otrzymali go w roku 2001, Loet Leydesdorff w 2003, a Peter
Ingwersen i Howard D. White w 2005'.

5 Dictionary of bibliometrics, New York: The Haworth Press 1994, s. 185.

¢ A. Pritchard, Statistical bibliography or bibliometrics?, Journal of Documentation”,
nr 25, s. 349.

T Fundamental metodologies and tools for the employment of webometrics analyses,
<htip:// dlist.sir.arizona.edu/archive/00000287>, s. 10, [dostep: 25.02.2005].

¥ Wikipedia, <http://en.wikipedia.org /wiki/Webometrics™, |dostep: 25.02.2005]; M. Skal-
ska-Zlat, Cybermetrio..., op. cit., s. 161.

® Thidem.

" Awardees of the Derek J. de Solla Price medal, <htlp://users.pandora.be/
ronald.rousseau/html/price awardees. himl>, [dostep: 02.02.2005].


http://%20dlist.sir.arizoua.edu/archive/00000287
http://en.wikipcdia.org/wiki/Wcbometrics
http://users.pandora.be/%e2%80%a8ronald.rousseau/ktml/price_awardees.html
http://users.pandora.be/%e2%80%a8ronald.rousseau/ktml/price_awardees.html
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Obszar badan

Nie bedziemy dalecy od prawdy, gdy stwierdzimy, ze przedmiot webometrii
w zasadzie jest analogiczny do przedmiotu klasycznej bibliometrii. Réznica
polega przede wszystkim na nosniku oraz sposobie dostarczania dokumen-
tu (systemie informacyjnym, w ramach ktérego funkcjonuje). Teza ta, rzecz
jasna, wcale nie oznacza, ze dochodzimy na tym polu do analogicznych wy-
nikéw czy formutujemy identyczne wskazniki.

7 empirycznego punktu widzenia bibliometria skoncentrowana byta
na ustalaniu wielkosci produkeji oraz charakteryzujacych ja wskaznikéw.
G. Heimeriks i P. van den Besselaar proponujg pewien schemat modelu jej
podstawowe] metody empirycznej'’. Opierajac sie na nim gléwne wymiary
metodologii bibliometrii przedstawi¢ mozna w taki oto sposdb:
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Wydaje sie, ze w warstwie empirycznej webometria bedzie miata podob-
ng strukture zadan.

Do podstawowych zadan, bez ktérych nie uda sie ustalaé¢ wskaznikow,
naleze¢ bedzie ustalenie wielkosci produkcji.

Rozmiar Internetu

Warunkiem prowadzenia studiéw kwantytatywnych nad pismiennictwem
byto istnienie odpowiedniej liczby dokumentéw stanowiacych ich podsta-
we. Bez dynamicznego rozwoju ruchu wydawniczego nie bytoby biblio-
grafii statystycznej i wszystkich pézZniejszych metod bibliometrycznych,
jakie powstaly w ubiegtym wieku. Dlatego bardziej zaawansowane badania

" G. Heimeriks. P. van den Besselaar, State of Art. In Bibliometrics and Webometrics.
State of the Arts, part B: WP8, Amsterdam: University of Amsterdam, 2002, s. 7.
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kwantytatywne nad pi$miennictwem poprzedzone musialy zostaé odtworze-
niem rozmiaréw ruchu wydawniczego. To samo dotyczy wszelkich studidow
i badan webometrycznych.

Jednak w odréznieniu od stosunkowo dokladnych statystyk ksiazek
i pragy, ustalenie rozmiaréw Internetu sprawia ogromne klopoty.

Analitycy, ktérzy podejmowali te proby, zgadzaja sie z soba tylko
w jednym punkcie: nastepuje szybki wzrost Internetu, gdy przychodzi
jednak do konkretnych liczb sa bardzo ostrozni, a dane, jakie przytaczaja
nie zawsze sg spdjne'?.

S. Lawrance i C.L. Giles w grudniu 1997 roku indeksowany Web szaco-
wali na 320 mln stron". W rok pézniej ci sami autorzy przeprowadzili ko-
lejna analize, jednak wedlug nieco innej metodyki. Przyjeto, ze w sumie
istnialo wéwezas 16 mln serweréw. Na kazdym z nich bylo 289 stron, co
lacznie daje ok. 800 mln stron (oczywiscie rowniez bez tzw. stron glebo-
kich' ktore sa poza zasiegiem zwyklych wyszukiwarek'). Widaé¢ zatem, ze
w zaleznodci od przyjetego sposobu obliczenia — w praktyce prawie za ten
sam okres — dane roznia sie diametralnie, bo doktadnie dwuipotkrotnie.

Inkomi Cooperation i NET Research Institut szacowal rozmiar Interne-
tu na poczatku 2000 roku na 1 bilion dokumentéw (réwniez bez stron gle-
bokich)'s. M. Skalska-Zlat za J. Bar-Tlan cytuje jeszcze inne dane: ,Szacuje
sie, ze w 1995 roku byto jedenascie milionéw stron WWW, a w 2000 roku
juz dwa miliardy dwiescie milion6w. Miesieczny przyrost wynosi ok. 7 mi-
lionéw stron, a liczba ta stale roénie w zawrotnym tempie”™’. Podobne wiel-
kosci podaje [.F. Aquillo, ktéry przyjmuje, ze w potowie 2000 roku istniato
2 miliardy stron Web'. Przy czym, w tym samym 2000 roku szacowano

2 Por. np. L.D. Fugl, Fundamental metodologies and tools for the employment of webo-
metrics analyses. The Royal School of Library & Information Science, Denmark, May 2001,
<http://dlist.sir.arizona.edu, archive,/00000287>>, [dostep: 05.02.2005].

1% Searching the Worl Wide Web, . Sciecnee”, vol. 280, s. 98-100.

1 Deep web lub invisible web, czyli tzw. sicé ukryta; w odréznicniu od surface web, a wige
siccl widocznej. To najezescicj stosowana w literaturze terminologia. Zob. np. M. K. Berg-
man, The Deep web: surfacing hiddenvalue, ,Journal of Electronic Publishing”, August
2001, volume 7, issue 1, <http://www.press.umich.edu/jep/07-01/bergman.html> [dostep:
05.02.2005].

% Termin z pewnoscia nicostry, nicmnicj uzywany w piémicnnictwic przedmiotu {ordina-
ry web engines). Zob. np. L.D. Fugt, Fundamental..., op. cit., s. 150.

16 Tbidem, s. 50.

T M. Skalska-Zlat, Cybermetria ..., op. cit., s. 159.

" 1.F. Aquillo, Indicadores hacia una evaluacion no objectiva (cuantitativa) de sedes
web, w: VII Jornadas Espanolas de Documentacion, Bilbao: Servicio Editorial de la Univer-
siad del Pais Vasco, 2000, s. 233-248. (Cyt. za: C. Faba-Pcrez, V.P. Guerrcro-Bote, F. Moya-
Ancgon, Sitation distributions and Bradford’s law in a closed Web space, ,Journal of Docu-
mentation”, vol. 59, nr 5, 2003, s. 558-580.


http://dlist.sir.arizona.edu/%20archive/%2000000287
http://%20www.press.umich.edu/jep/%2007-01/%20bergman.html
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— Bergman — ze stron gtebokich jest 500 razy wiecej niz indeksowanych'.
Obecnie — najostrozniej szacujagc — mamy ponad trzy miliardy indeksowa-
nych stron.

Bez watpienia, w miare doktadne dane na temat liczby stron w Inter-
necie pozwolityby przede wszystkim na wiarygodne badania efektywnosci
wyszukiwania w sieci, efektywnosci funkcjonowania wyszukiwarek interne-
towych. Bez danych na temat poszczegélnych domen nie mozna, nawet
w przyblizeniu, okreslié takiego wskaznika jak kompletno$é wyszukiwania.

Pomimo tego rola Internetu w komunikacji globalnej ro$nie nieustannie.
Interesujacego poréwnania dokonal np. M. K. Bergman. Obliczyl bowiem
dynamike przyrostu informacji w dwéch rodzajach zrédet: Zrédtach druko-
wanych oraz w Internecie (z zastosowaniem podziatu na tzw. strony glebo-
kie i strony widoczne)*:
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W 2002 roku ogdlne zasoby Internetu w terabajtach z podziatem na ka-
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¥ M. K. Bergman, The Deep Web: Surfacing Hidden Value, USA: Bright Planct, the In-
ternet content company, 2000, <http://128.121.227.57 /downoad/dccpwebwhitepaper.pdf>,
[dostep: 06.03.2003].

2 Przedruk M.K. Bergman, The Deep web..... op. cit., [brak pag.].

2 P. Lyman i in. How Much Information?, <http://www.sims.berkeley.edu,research/
projects/how-much-info-2003>> [dostep: 18.03.2005].


http://128.121.227.57/downoad/dccpwcbwhitcpapcr.pdf
http://www.sims.berkeley.edu/research/%e2%80%a8projects/how-much-info-2003
http://www.sims.berkeley.edu/research/%e2%80%a8projects/how-much-info-2003
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E-mail 440 606
Pozostale 274
Ogolem: 532,89

Warto przyjrzeé sie takze topografii uzytkownikéw Internetu. W swietle
tych danych, z punktu widzenia naszego quasi-podwdéjnego statusu obywa-
telskiego (w znaczeniu obywatelskim jeste$my zaréwno Polakami, jak i oby-
watelami Europy) nie wygladamy Zle*:

Obszar Liczba uzytkownikéw
Afryka 6,31 mln
Azja (Pacyfik) 187,24 min
Europa 190,91 miln
Bliski Wschod 5,12 mln
Kanada i USA 182.67 mln
Ameryka Laciriska 33,35 mln

Bez watpienia, ustalenie rozmiaru Internetu byto jednym z warunkéw
powstania webometrii. Ciagle jednak powazna przeszkoda w jej rozwoju
jest brak narzedzi, ktore pozwolilyby precyzyjnie oszacowad ilosé funkejo-
nujacych w Internecie dokumentéw. W tradycyjnej bibliometrii ustalenie
danych na temat skali rozwoju ruchu wydawniczego pozwolito na bardzo
precyzyjne badania nad jego struktura. Umozliwito takze zdefiniowanie
szeregu istotnych wskaznikéw bibliometrycznych. Brak takich mozliwosei
w webometrii wplywa takze na stabszy rozwdj jej podstaw teoretycznych.

Klopoty z ustaleniem rozmiaru Internetu nie wyczerpuja listy probleméw,
z jakimi borykaja sie jego badacze, sporo ograniczeri w badaniach kwantyta-
tywnych wynika tez ze specyfiki dokumentéw pojawiajacych sie w sieci, mowa
tu o takich ich wlasciwosciach, jak semistrukturalnosé i heterogenicznosé.

Dane semistrukturalne w heterogenicznym modelu zZrédia

W literaturze dane semistrukturalne definiuje sie jako ,(...) dane, ktore
maja nieregularna strukture, sa heterogeniczne (niejednorodne) i globalnie
rozproszone. Podstawowym miejscem wystepowania danych semistruktu-
ralnych sa zasoby informacji w Internecie oraz zintegrowane repozytoria
danych pochodzacych z réznorodnych zrédet (zaréwno strukturalnych, jak
i semistrukturalnych)™.

* Ibidermn.

# T. Pankowski, Modele i jezyki danych semistrukturalnych w integracji heterogenicznych
grédet informacyi, w: Inteligentne metody komputerowe dla nauki, technologii © gospodarki,
pod red. Z. Kicerzkowskicgo, Warszawa — Poznan: SORUS, 2004, s. 181.
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Problem, jaki zwigzany jest z danymi semistrukturalnymi, jest przede
wszystkim zagadnieniem czysto informatycznym, laczacym w sobie ele-
menty baz danych, wyszukiwanie informacji oraz sztuczng inteligencje?t.
Niemniej nie jest on bez znaczenia takze z punktu widzenia badan we-
bometrycznych. Rzecz sprowadza sie do mozliwosci doktadnej oceny skali
i struktury wymiany informacji w wymiarze globalnym pomiedzy réznymi
systemami. Jesli problem ten nie zostanie rozwiagzany, to w zasadzie nigdy
nie bedziemy otrzymywaé¢ w pelni wiarygodnych liczb z Internetu. Jak
bowiem stusznie zauwaza, cytowany wczesniej, T. Pankowski:

(...) nasza wiedza o zasobach informacyjnych tworzonych jako dane se-
mistrukturalne. czesto bardzo duze i rozproszone, jest bowiem zawsze
nicpchna, takze zapytania formutowanc sa w sposéb przyblizony, zatcm
i odpowiedzi w pewien sposob | przyblizajy” odpowiedz doktadng®.

Nie sadzimy, aby ktos zaryzykowal twierdzenie, ze wspétczesna teoria
jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych radzi sobie z kazdym problemem
zwigzanym z wyszukiwaniem dokumentéw nieporéwnanie mniej heteroge-
nicznych (a w zasadzie w olbrzymiej wiekszosci pod wzgledem formalnym
homogenicznych) przechowywanych w postaci skorczonego zasobu druko-
wanego w bibliotekach. Jak w tej sytuacji uzyskiwa¢ w miare petna kom-
pletnosé i doktadnosé wyszukiwania w Internecie?

Problem ten nie doczekal sie jeszcze bardziej jednoznacznych rozstrzy-
gnieé¢ 1 na gruncie rysujacego sie obszaru webometrii nie byt chyba dotad
szerzej przez nikogo dyskutowany. Dlatego, rzecz jasna, nie bedziemy for-
mulowaé¢ na site wlasnych konkluzji. Jedno wydaje sie jednak pewne: we
wszelkich kwantytatywnych badaniach dokumentéw dostarczanych poprzez
sie¢ nalezy pamietaé o ograniczeniach, ktére rodzi wyrazna semistruktural-
nosé i heterogenicznos$é analizowanych zrédel.

Dokument dynamiczny jako jednostka obliczeniowa
w webometrii

Poza wspomniana semistrukturalnosdcia oraz heterogenicznoscia zrédet wir-
tualnych w literaturze pojawito sie pojecie dokumentu dynamicznego?.
W zwigzku z coraz wiekszym zakresem operacji wykonywanych przez

2 Tbidem, s. 181.

% Ibidem, s. 182.

% 7. Kicrzkowski, A. Kotopiciiczyk, Dokumenty dynamicne w budowie kooperacyjnych
systemow informatycznych, w: Inteligentne metody komputerowe..., op. cit., s. 131.
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[

wspolczesne systemy informacyjne, dosé istotnie zmienia sie i zmienial sie
bedzie nadal model architektury systemu informacyjnego®, ktérego pod-
stawa stana sie dokumenty majace zdolnosé glebokiej ewolucji struktury
w zaleznodci od funkeji, jaka w danym momencie bedg pelié¢. W bardzo
krotkim czasie zmieniaé sie bedzie takze jezyk opisu takich dokumentéw
oraz — sila rzeczy — ich liczba. Ostatni z wymienionych punktéw z pew-
nodcia wplynie na paradygmat webometrii, gdyz w sposob ciagly zmianie
w czasie ulegaé bedzie liczba dokumentéw stanowigcych podstawe analiz.

W tej sytuacji pojawienie sie dokumentu dynamicznego moze powaznie
skomplikowaé definiowanie podstawowej jednostki obliczeniowej. Operowaé
bedziemy nie, jak dotychczas, dokumentami czy Zrodiami, lecz pojeciem
blizszym jednostkowej informacji. Bedzie to jakas hipotetyczna faseta in-
formacji. W chwili obecnej w zasadzie nie znajdujemy w prowadzonych ba-
daniach webometrycznych ujeé¢, w ktérych szeroko dyskutowano by pojecie
dokumentu dynamicznego. Problem ten sygnalizuje M. Skalska-Zlat, powo-
tujac sie na studia L. Egghe®.

Rozwé6j teorii. Badania relacji

Interesujace studia nad metodyka prowadzenia badai metrycznych nad
cyberprzestrzenia wyszly spod piéra T.C. Alminda, ktéry w 1997 roku
wepblnie z P. Ingwersenem opublikowal, cytowany juz wczesniej, artykul
Informetric analyses on the world wide web: methodological approaches to
‘Webometrics®.

J. Kim przyjrzal sie niektérym metodom oceny wartosci materiatéw na-
ukowych publikowanych w sieci. Efektem tych badan byl m.in. artykut
Motivations for hyperlinking in scholarly electronic articels: a quantitaive
study®. Poza tym wkiad w rozwoj badari webometrycznych wniegli tacy ba-
dacze, jak S. Lawrance oraz C.L. Giles®. Aktywnym analitykiem w dziedzi-
nie webometrii jest M. Thelwall*.

¥ Ibidem, s. 131.

2 M. Skalska-Zlat, Cybermetria..., op. cit., s. 163; L. Egghe, New informetric aspects of
the Internet: some reflections — many problems, ,Journal of Information Scicnee”, vol. 26,
nr 5, s. 329-335.

% Journal of Documentation”, vol. 53, nr 4, s. 404-426.

w JASIS” vol. 5, nr 10, s. 887-899.

¥ Searching the Word Wide Web, ,Science”, vol. 280, s. 98-100; idem, Accessibility of in-
formation on the web, Nature”, vol. 400, s. 107-109.

32 What is this link doing here? Beginning a fine-grained process of identifying reasons
Jor academic hyperlink creation, <http://informationr.nct/ir/8-3/paperl51 html> [dostep:
02.25.2005].


http://informationr.nct/ir/8-3/papcrl51.html

64 Piotr Nowak

Przegladowe studia podstaw metodologicznych webometrii wyszty spod
pidra L. D. Fugl (wspomniane juz dzieto Fundamental metodologies and tools
for the emploryment of webometrics analyses) oraz G. Heimeriksa i P. van
den Besselaara (State of the Art. In Bibliometrics and Webometrics)®.

Inni znani przedstawiciele webometrii to A. Woodruff, ktéry jako jeden
z pierwszych zajmowal sie strukturg dokumentéw publikowanych w ramach
WWW3* R. Larson tworzacy mapy nauki w oparciu o analize WWW?* czy
A.G. Smith, skupiony m.in. na empirycznym wykorzystywaniu wskaznikéw
cytowan w cyberprzestrzeni oraz definiowaniu réznic w zasadach cytowan
pomiedzy Worl Wide Web a zasobem drukowanym?®.

Nieco szerzej oméwi¢ wypada pierwsze polskie empiryczne dokonania
na polu webometrii*’. D. Kotyras przeprowadzil pilotazowe badania nad
powiazaniami pomiedzy stronami Web polskich uniwersytetéw. Wezesniej
podobne analizy wykonali wspomniani juz M. Thewall i A. Smith. Ten
ostatni sam zreszta tez prowadzil takie badania, analizujac wystapienia
réznych typéw domen; m.in. geograficznych, np. as, nz, czy sektorowych,
np. as.com™.

Celem studiéw D. Kotyrasa bylo obliczenie dla stron 17 polskich uczelni
liczby wzajemnych odestari. Ustalil on, ze najwiecej wychodzacych linkéw
maja Uniwersytety: Warszawski (131), Szczecinski (80), UAM (73) oraz
Wroctawski (62). Z kolei pod wzgledem odestan przoduja UW (62), Uni-
wersytet Gdariski (50), UAM (47) oraz Jagiellonski i Slaski (po 46)%.

R. Sapa poszukiwal natomiast zagranicznych odnosnikéw do stron
WWW czterech duzych polskich bibliotek akademickich:

# Universiteit van Amsterdam, January 2002.

# Por. A. Woodruff ¢t all., An investigation of documents from the World Wide Web.
Proceedings of the Fifth International World Wide Web Conferens. May 6-10, 1996, Paris,
France 1996, <http://wwwbhconf.inria.fr/fich html/papers/P7/Overview. html>  [dostep:
06.03.2005].

% Bibliometric of the World Wide Web: an exploratory analysis of the intelectual
structure of cyberspaces, 1996, <http://sherlock.berkeley.edu/asis96 /asis/96.html>, [dostep:
06.03.2005].

M M.in. Web links as analogues of citation, JInformation Rescarch”, vol. 9, no 4, July
2004, <http://informationr.nct/ir/9-4/paper188html> [dost¢p: 2005-03-06].

7 Przy okazji warto zaznaczy¢, ze od chwili uzycia w $wiatowej literaturze terminu webo-
metria do momentu jego pojawienia sie w polskim piSmiennictwie mineto 7 lat (1977-2004).
Od uzycia w 1969 roku przez A. Pritcharda terminu bibliometria do momentu pierwszego
pojawicnia si¢ go w polskicj monografii Krzysztofa Migonia w 1984 roku mingtol5 lat. Mozc
to $wiadezy¢ o szybszym, niz w przeszlosci odrabianiu przez polskg nauke dystansu do nauki
Swiatowcej.

*® A. Smith, ANZAC webometrics: exploring Australasian Web structures, 1999, <http://
www.csu.edu.au/special /online99/proceedings99,203b.htm>, [dostep: 11.02.2005].

* D. Kotyras, Mozliwosci badan..., op. cit.. s. 146-148.


http://www5conf.inria.fr/fidi%20ktml/papcrs/P7/Ovcrvicw.html
http://sherlock.berkeley.edu/asis96/asis/96.html
http://informationr.nct/ir/9-4/papcrl88html
http://www.csu.edu.au/special/online99/proceedings99/203b.htm
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Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego,
— Biblioteki Uniwersytetu Jagielloniskiego,
— Biblioteki Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu,
Bibloteki Uniwersytetu Wroctawskiego.

Okazuje sie, ze najwieksza liczba linkéw do wymienionych bibliotek bie-
gnie z niemieckiego Web (32), a nastepnie: amerykanskiego (27), wloskiego
(13), organizacji miedzynarodowych (9), kanadyjskiego (6), rosyjskiego (6)
oraz brytyjskiego (6)*.

W interpretacji wynikéw tych analiz obaj autorzy ograniczeni zostali
typowymi dla obecnych badan webometrycznych problemami heurystycz-
nymi. Po pierwsze, przy niewielkich r6znicach wynikoéw (a liczby linkéw bie-
gnacych do polskich bibliotek uniwersyteckich w badaniach R. Sapy réznia
sie nieznacznie), analizy przeprowadzone w innym czasie moga przyniesé
istotnie rézniace sie rezultaty. W wyniku zreindeksowania materialu nawet
przez te samg wyszukiwarke otrzymamy odmienne dane.

Po drugie, kontrowersje budzi przyjmowanie liczby odnognikéw do strony
Web jako miary wartodci tej strony. A zatem, nawet gdyby udato sie otrzy-
maé niezmienne w czasie wyniki, to i tak na obecnym etapie refleksji teore-
tycznej webometrii ich interpretacja moze nasuwaé watpliwosci. Problemy
te oczywiscie maja charakter uniwersalny dla wszystkich badan tego typu,
a nie tylko wspomnianych dwdéch polskich analiz.

Web Impact Factor
— przyklad wskaznika webometrycznego

Badania srodowiska Web zaowocowaly oryginalnym, typowym dla webome-
trii wskaznikiem. Jest nim tzw. Web Impact Factor. W tej chwili relacje
w cyberprzestrzeni nie maja jeszcze takiej wagi, jak w przypadku Zrédet
drukowanych, gtéwnie dlatego, ze wystepujace tam dokumenty odgrywaja
nieco inng role w komunikacji w nauce. W kategoriach wartosciujacych
majg zdecydowanie mniejsze znaczenie. Problem w duzym stopniu sprowa-
dza sie do nieokreslonego jeszcze dokladnie miejsca w komunikacji naukowej
czasopism elektronicznych. Staby rozwéj czasopism elektronicznych, ktére
(jak niektorzy sadzili) mialy szybko wyeliminowaé czasopisma drukowane,
z pewnoscig zaskoczyt analitykéw i rozczarowal uzytkownikéw. Wprawdzie
w drugiej potowie lat 90 notowano doéé szybki wzrost tytuléw czasopism
dostepnych w sieci, niemniej najczesciej byly to odpowiedniki wersji dru-
kowanych. M. 1 M. Nahotko przedstawili strukture elektronicznego zasobu

W R. Sapa, Proste badania..., op. cit., s. 156.
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czasopism w Bibliotece Uniwersyteckiej w Regensburgu. Jak sie okazuje,
w 2003 roku tylko 1 tytut na 10 byt tzw. rzeczywistym czasopismem elek-
tronicznym (nie mial odpowiednika drukowanego)* Dlatego obecny zasob
akademickich czasopism tego typu, jesli nie méwimy o odpowiednikach ty-
tutéw drukowanych, nie spetnia funkcji, jakimi obarczamy najlepsze cza-
sopisma tradycyjne. Poza tym, w Zréodlach w sieci cytowany jest takze
zaséb drukowany (oraz odwrotnie), a opracowywane na potrzeby webome-
trii wskazniki dotyczg wytacznie relacji pomiedzy dokumentami sieciowy-
mi, bowiem sa obliczane na podstawie linkéw hipertekstowych.

W zalozeniu Web Impact Factor jest wskaznikiem, ktéry ma spelniaé
podobng role do wskaznika wplywu stosowanego przez Instytut Informacji
Naukowej w Filadelfii*2. WIF zaproponowal Ingwersen i nie ma kontro-
wersji w metodyce jego obliczania, niektérzy badacze stosuja go wytacznie
do oceny czasopism naukowych, inni oceniaja przy jego pomocy réwniez
strony nie majace nic wspbélnego z prasa elektroniczng.

WIF jako wskaznik wyraZnie inspirowany wskaznikiem wplywu ma od-
zwierciedlaé¢ miare zainteresowania dang strona. Scislej: jest on stosunkiem
liczby odnosnikéw (linkéw) do okreslonego czasopisma elektronicznego (lub
innego dokumentu w sieci) do liczby stron WWW tego czasopisma (lub innego
dokumentu w sieci). Czas nie odgrywa w metodyce jego obliczania zadnej
roli. Przy czym obie wielkoéci powinny byé¢ generowane za pomoca tej
samej wyszukiwarki.

W tej sytuacji, jesli liczbe linkéw do okreslonego czasopisma oznaczymy
symbolem L, natomiast liczbe stron WWW tego czasopisma jako W, otrzy-
mamy prosta formule obliczania Web Impact Factor:

L
WIF W

Badania empiryczne z wykorzystaniem WIF nie sg prowadzone do tego
stopnia celowo, jak obliczanie IF czasopism indeksowanych przez ISI, co
w praktyce oznacza, zZe zaledwie eksperymentalnie ustalono WIF dla nie-
ktorych wybranych tytuléw czasopism elektronicznych. U podstaw tych

M. i M. Nahotko, Powstanie i rozwdj czasopism clektronicznych, w: Przestrzen in-
formacii 1 komunikacyi spotecznej, pod red. M. Kocodjowej, 2004, s. 127. W zwiazku 7 szyb-
kim tempem przyrostu clekironicznych odpowicdnikéow wersji drukowanych, przy nicwiclkicj
progresji czasopism clekironicznych nic bedacyceh takimi odpowicdnikami juz w 1994 roku
G. van Marle sugerowal nazywanic tych ostatnich real eleclronic journal. Zob. tegoz Elec-
tronic Sertal Publishing and its effect on the traditional information chain, ,Scrials”, vol. 7,
nr 1 {March), s. 17-28.

2 Obliczanic wskaznika wplywu (Impact Factor) przedstawiono na stronic: The
Impacl  Factor, <hiip://www.isinct.com/essays/journalcitationreports/7.himl>, [dostcp:
31.03.2005].
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prac lezy oczywiscie analogiczna idea postepowania, ale tworzenie linkéw do
stron, czyli owe cyberprzestrzenne cytowania zwyklo okre§laé¢ sie mianem
sytowari (sitation).

Alistar G. Smith* poréwnal cytowania obliczane przez ISI do sytowan
webometrycznych uzyskiwanych przez nastepujgce czasopisma:

HAriadne”,

,Cybermetrics”,

,D-Lib Magazine”,

HFirst Monday”,

Jnformation Research”,

Journal of Digital Information”,

,Journal of Electronic Publishing”,

wJournal of Information, Low and Technology”,

wLibres: Library and Information Science Research Electronic Journal”,
»PACS-R: Public Access Computer Systems Review”.

Uzyskane przez wymienione czasopisma cytowania ISI oraz sytowania
(Alta Vista) przedstawione zostaly na ponizszym wykresie:

E= Sitations
T[] Citations

[T
11T ERERRELO

[T

[T
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HIIIIN
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Ariadne
Cybermetries
D-Lib

First Monday
Inf Research
J Digital In
JE P

Libres
PACS-R

A, G. Smith, Citations and..., op. cit., |brak pag.|.



68 Piotr Nowak

Powyzsze dane zachecaja do kilku, co najmniej, uwag. Po pierwsze, gotym
okiem wida¢ niewielka korelacje pomiedzy wskaznikami, jakimi sa cytowa-
nia i sytowania. Potwierdza to oczywiscie Smith, ktéry przeprowadza nastep-
nie poré6wnanie Web Impact Factor z notowanymi dla tych czasopism przez
ISI cytowaniami. W tym wypadku korelacja jest nieco wieksza, jednak w dal-
szym ciggu daleko jej do istotnosci. W tej sytuacji nalezy postawié¢ pytanie,
co w zasadzie odzwierciedla WIF? M. Skalska-Zlat sugeruje, ze WIF mogltby
by¢ uzytecznym uzupelnieniem badan prowadzonych za pomocs tradycyjne-
go [F — poréwnania wskazywalyby status stron WWW. Moze takze pemié
role wskaznika atrakcyjnosci krajow, badan naukowych i instytucji*t.

Problem nalezy jednak do bardziej ztozonych, jesli bowiem, cho¢by cze-
$ciowo, traktowaé¢ WIF w kategoriach IF, to powinien on wyraZzniej oscy-
lowaé¢ ku mierze wartosci. Nie bedziemy chyba dalecy od prawdy, jesli
stwierdzimy, ze WIF w istocie jest tylko proba poszukiwan sposobéw oceny
stron WWW. Dodatkowo jest malo wyrazisty, poniewaz moéwi sie o jego
trzech — istotnie sie rézniacych — kategoriach:

1. the self-links WIF, odpowiadajacy pojeciu samocytowania (biorgcy
pod uwage linki znajdujace sie w danym dokumencie do innych stron
tego samego dokumentu);

2. the external WIF, bioracy pod uwage linki do danej strony Web od
stron zewnetrznych;

3.the overall WIF, obliczany na podstawie wszystkich linkéw do
danej strony (zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych)®.

Jak powiedzielismy juz wyzej, wielu autoréw stosuje Web Impact Factor
nie tylko w odniesieniu do czasopism, ale takze do domen, instytucji (np.
uczelni wyzszych) i innych stron, ktére nie sa czasopismami typu ,e”. Smith
na przyktad obliczyl WIF dla domen krajow Poluniowo-Wschodniej Azji,
stron www wszystkich uniwersytetow Australii i Nowej Zelandii, czasopism
elektronicznych ukazujacych sie w tych dwéch krajach 1 stron dwoch biblio-
tek Narodowych: Australii i Nowej Zelandii*.

Podsumowujac dotychczasowa dyskusje nad Web Impact Factor, widzi-
my wyraznie, ze rola, jaka ma pelnié nie zostata jeszcze precyzyjnie okreslo-
na, stad tez wyniki wszelkich badani empirycznych prowadzonych z uzyciem
tego wskaznika nie pozwalaja jeszcze na budowanie powazniejszych uogdél-
nien. Przede wszystkim nie widaé¢ w literaturze wspélnego stanowiska do-
tyczacego motywow tworzenia linkéw do stron WWW. Préby stworzenia
z WIF analogicznego narzedzia do klasycznego Impact Factor, czy dopasowy-

1 M. Skalska-Zlat, Cybermelria..., op. cil., s. 164.
“ T.C. Almind, P. Ingwersen, Informetric analyses..., op. cit.
% A.G. Smith, Citations and ...., op. cit., [brak pag.].
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wanie do, tworzonych w Internecie linkéw tych wskaznikéw, ktére z powo-
dzeniem stosuje sie w procesie oceny czasopism drukowanych bardziej chyba
przeszkadza, niz pomaga rozwojowi oryginalnej mysli teoretycznej nowej dzie-
dziny wiedzy, jakg jest webometria. Mechanizmy publikowania w Internecie
(poza czasopismami ,€”) r6znia sie tak istotnie od tradycyjnych zasad publi-
kowania, ze adaptowanie bibliometrycznych narzedzi opisu do opisu i oceny
Internetu nie zawsze jest drogag wtasciwa. Jednak prawdopodobnie jestesmy
skazani na pewien okres przejsciowy, w ktorym takie adaptacje beda miaty
miejsce. Skoriczy sie to, gdy rola Internetu w komunikacji w nauce stanie
sie réwnie wazna, jak obecna rola systeméw tradycyjnych. Warunkiem tych
zmian bedzie rozbudowa kontrolowanego Internetu, np. subject gateways. Pod
tym pojeciem kryje sie uporzadkowany tematycznie obszar Internetu, ktory
zawiera wyselekcjonowane pod wzgledem poziomu merytorycznego, przejrza-
ne przez specjalistéow 1 dodé precyzyjnie skatalogowane dokumenty, najczescie]
o charakterze naukowym lub fachowym. Serwisy tego typu zamieszczajs linki
do dokumentéw zapisanych zwykle w formacie HTML. Liczg od ok. 2 tys. do
10 tys. kazdy. ,Subject gateways’ stanowig, obecnie margines zasobow siecio-
wych. Wiele wskazuje jednak na to, ze serwisy tego typu beda sie rozwijac?.

System praw w webometrii:
status quo czy koniecznosé rewizji

To zagadnienie traktowaé¢ musimy jako jeden z najistotniejszych problemow
dyskusji nad ewolucja paradygmatu bibliometrii w zwiazku z rozlegtym ob-
szarem nowych analiz opartych na zbiorach elektronicznych.

Przyjmujac, ze jadrem teorii danej dyscypliny jest system sadoéw, zwa-
nych najczesciej prawaimni nauki (w bibliometrii funkcjonuja tzw. statystyczne
prawa nauki®), nalezy przede wszystkim przyjrze¢ sie ewentualnej ewolucji
tych praw na gruncie webometrii. Bedziemy mie¢ w tym miejscu do czynienia
7 ze wszech miar interesujacymi zagadnieniami. Skrétowo mozna je zawrzeé
w pytaniu: czy w dyscyplinie, w ktorej podstawa badari sa systemy dokumen-
tow elektronicznych, dojdzie do modyfikacji istniejacych praw, albo — poja-
wienia sie nowych praw, uwzgledniajacych specyfike zjawisk w Internecie.

Dotychczasowe prawa bibliometryczne, zar6wno te najbardziej znane (Brad-
forda, Lotki oraz Zipfa)*, jak i mniej znane (Bootha, Brooksa, Estroupa,

" Szerzej zob.: L. Derfert-Wolf, Serwisy tematycene o kontrolowanej jokosci w Internecie
— subject gatewys, ,Ebib”, nr 6/2004 (tam obszerna literatura).

" W. Krajewski, Prawa nauki. Przeglgd zagadnieri metodologicznych i filozoficznych,
Warszawa: Ksiazka i Wiedza, 1998.

'V, Diodato, Dictionary..., op. cit., passim.
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Leimkuhlersa, Price’a czy Willisa)™, dotycza albo mechanizméw rozktadu
pewnych cech pi$miennictwa (przede wszystkim prawo rozproszenia Brad-
forda i prawo produktywnosci naukowej Lotki), albo pewnych cech tekstu
(jak wiadomo niektore aspekty jezykoznawstwa statystycznego traktowane
sa rowniez jako czeS$é obszaru bibliometrii).

Zacznijmy od przedyskutowania drugiej grupy praw, poniewaz tu sytu-
acja wydaje sie najprostsza. Ot6z dokumenty elektroniczne opierajg sie na
przekazach tekstowych bez wzgledu na forme ich dostarczania i nie wydaje
sie, aby przekazy tekstowe nowego typu, czyli dokumenty elektroniczne
—obojetnie, czy beda to zdigitalizowane zasoby drukowane czy prymarne
dokumenty sieciowe — réznity sie od tekstu archiwizowanego na no$niku
analogowym. Nowy obszar badan pojawi sie w momencie analizy np. aspek-
téw efektywnosci dostarczania dokumentéw w kontekscie jezykowych kon-
strukeji ich wyszukiwania (cho¢by wykrywania relacji np. pomiedzy metoda,
konstruowania zapytania w jezyku naturalnym a skutecznoscia wyszu-
kania dokumentu). Skadinad w obszarze badani mieszczacych sie nawet
w szerokich ramach nauki o informacji sporadycznie prowadzono studia
empiryczne nad tekstem. Pomimo dosé¢ intensywnego rozwoju teorii jezy-
kéw informacyjno-wyszukiwawczych, zwlaszeza w drugiej polowie ubiegle-
go wieku, prawo Zipfa rzadko pojawialo sie w orbicie zainteresowar nauki
o informacji. W przypadku webometrii probe jego wykorzystania do anali-
zy popularnosci stron podjal tylko Nielsen™.

Nieco inaczej rzecz ma sie z prawami dotyczacymi rozktadéw cech pi-
$Smiennictwa. Badania takie byly podejmowane, ale bazowano w nich na ist-
niejacej teorii. Mozna by zatem twierdzié¢, ze obecnie jesteSmy na etapie
testowania praw bibliometrycznych na danych, ktére dostarcza webome-
tria. Nie bedziemy chyba dalecy od prawdy, przyjmujac, ze czym wiecej
takich badari, tym blizej odkrycia nowych praw i prawidtowosci odnosza-
cych sie tym razem do Srodowiska Web. Jak powiedzieliSmy wczesniej, nurt
tego typu studiéw nie jest jeszcze zbyt szeroki, dlatego bez wiekszego trudu
mozna przedstawi¢ najwazniejsze dokonania na tym polu.

W 1997 roku J. Bar-Ilan opublikowal w ,Scientometrics” artykul,
w ktérym przedstawil rozklad publikacji w sieci poswieconych tzw. chorobie
wscieklych krow (BSE)™. Jednak analiza ta nie wykazala, ze istniejacy roz-
ktad przypomina rozktad Bradforda®.

* Ibidem, passim.

1 Za: M. Skalskg-Zlat, Cebermetria..., op. cit., s. 167.

2 J. Bar-Tlan, The mad cow disease, Usenet newsgroups and bibliometric laws, ,Sciento-
metrics”, vol. 39 no 1, s. 29-55.

% Jak wiemy, prawo pierwotnie sformulowane przez S.C. Bradforda dotyczyto produk-
tywnosci czasopism, a konkretnie rozkladu artykuléw na dany temat w okreslonej grupie
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W dwa lata pézniej (1999) L. Cui przeprowadzita badania rozkladu
linkéw wychodzacych od stron najwiekszych szkét medycznych w USA,
takze poszukujac korelacji z rozktadem Bradforda. Tym razem udalo sie
dowiesé¢ tzw. strefy jadra oraz charakterystycznie przyrastajacych pod
wzgledem wielkoscl pozostatych stref (zgodnie z prawem Bradforda wzrost
ten opisywany jest formula 1:nmn?..)>.

Natomiast w 1997 roku R. Rousseau badal rozklady sytowan w Interne-
cie. Tym razem za punkt wyjscia przyjatl prawo Lotki, ekstrapolujac roz-
ktad produktywnosci autorskiej na rozklad sytowan do strony. Przyjeta
hipoteza zakladata, Zze bedziemy mieé¢ do czynienia z zasada odwrotnodci
kwadratu Price’a (inverse square law). Autor tych badan uznal ostatecz-
nie, ze prawdopodobieiistwo, iz dokument w sieci otrzyma ,,i” sytowarn, sta-
tystycznie wynosi:

1
"
Przy czym X > 1. Formute te prébowal weryfikowaé¢ Broder i in., ustala-
jac, ze X = 2,1°°. Wynik ten przybliza nas do obliczeri Lotki, ktéry X sza-
cowal na 1,888 (dla chemii) oraz 2,02 (dla fizyki). Jak wiemy, Price nieco
zmodyfikowal to prawo, twierdzac, ze:

[...] liczba autoréw n prac jest proporcjonalna do 1/n? czyli, ze pro-
duktywnosé jest odwrotnic proporcjonalna do kwadratu liczby tych
prac. Na kazdych 100 autoréw jednej rozprawy przypada 25 autoréw
2 prac, 11 autoréw 3 pozycji itp.*

Zgodnie zatem z hipotezg zespolu kierowanego przez Brodera na kaz-
dych 100 dokumentéw w Internecie, ktére otrzymaly jedno sytowanie, przy-
padaé bedzie 25 dokumentéw z dwoma sytowaniami, 11 z trzema itd.

Interesujaca i stosunkowo szeroka analize, ktérej celem bylo poszuki-
wanie korelacji tym razem z oboma rozkladami naraz, Lotki i Bradforda,
przeprowadzil zespol trzech autoréw: C. Faba-Perez, V.P. Guerrero-Bote

crasopism. W badaniach webometrycznych czesto ekstrapoluje sie je na linki poswiecone
okreslonemu tematowi, strony majace taka, a nie inng domeng cte. Szerzej nt. prawa roz-
proszenia Bradforda zob. R.M. Lossc, The science of information, San Dicgo 1990, a takzc
<http://www.lis.uiue.cdu. /7 jdownic/biblio /bradford.htm>, [dostep: 02.04.2004].

% L. Cui, Rathing health web sites using the principles of citation analysis: o biblio-
metric approach, .Journal of Medical Research”, vol. 1, nr e4, <www.jmir.org/1999/1/eh/
index.html>>, |dostep: 31.03.2005].

* A Broder i in., Graph structure in the Web, . Computers Networks and [ISDN Systems”,
vol. 33, nr 1-6, s. 309-320.

% D.J. de Solla Price, Mata Nauka — Wielka Nauka, Warszawa: PWN, 1967, s. 46-47.



http://www.lis.uiuc.cdu./~jdownic/biblio/bradford.htm
http://www.jmir.org/1999/l/eh/%e2%80%a8index.html
http://www.jmir.org/1999/l/eh/%e2%80%a8index.html
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oraz F. Moya-Augenon®. Ich badania mieszcza sie w typowym case studies
i dotycza rozkltadéw hiperlinkéw otrzymywanych przez strony poswiecone
regionowi Ekstremadura polozonemu w zachodniej czesci Hiszpanii. W za-
leznodci od rodzaju strony parametr X wahat sie od 2,8 do 1,5. Dlatego
trudno w tym wypadku méwié o potwierdzeniu rozktadéw Lotki. W rozkta-
dzie hiperlinkéw do tych stron nie potwierdzono takze prawa Bradforda.

Narzedzia bibliometrii Web

Tradycyjna bibliometria nie moze sie juz rozwija¢ bez olbrzymiego w tej
chwili instrumentarium, czesto nazywanego przemystem bibliometrycznym™.
Rozwd6j badann webometrycznych, rzecz jasna, jeszcze bardziej zalezeé bedzie
od narzedzi technicznych pozostajacych w jej dyspozycji. Dalszy rozwoj In-
ternetu oraz poglebianie sie semistrukturalnosci i heterogenicznosci doku-
mentéw spowoduje koniecznos§é przeznaczania olbrzymich sum na ten cel.
Najbardziej rozbudowany obecnie sektor przemystu bibliometrycznego, jakim
z pewnoscig sa indeksujace bazy danych, przypuszczalnie zmieni sie dia-
metralnie, bowiem w sensie technicznym nie da sie zasad dotychczasowego
indeksowania czasopism stosowa¢ w odniesieniu do czasopism typu ,e”, obo-
jetnie, czy wykorzystywaé bedziemy Web Impact Factor czy inny wskaznik.

Jednak w chwili obecnej nie istnieja jeszcze zadne, stworzone wylgcznie
do celéw webometrycznych, techniczne narzedzia analiz. W praktyce ba-
dawcze] wykorzystuje sie zwykle wyszukiwarki internetowe. Przy czym
prawie wszyscy podkreslaja ich niedoskonalo$é w przypadku préb jakich-
kolwiek precyzyjniejszych badan.

Znakomita wiekszosé studiéw webometrycznych przeprowadzona zosta-
ta za pomoca wyszukiwarki Alta Vista, albowiem tylko ona pozwala na sto-
sowanie w odniesieniu do calego Internetu algebry Boole’a”. Rekonstrukeja
zapytan prowadzi, niestety, do zmian wynikéw wyszukiwania. Aby np. zna-
lez¢ zewnetrzne linki do strony czasopisma elektronicznego, ktore posiada
URL xxx, operuje sie prosta komenda: link: xxx and not host: xxx.
Przestawienie szyku komendy wzgledem operatora logicznego moze daé od-
mienny wynik.

Niektorzy autorzy sugeruja korzystanie z kilku wyszukiwarek jedno-
czesnie, jednak w praktyce rzadko jest to mozliwe, bowiem — jak powie-

7 C. Faba-Perez, V.P. Guerrero-Bote, F. Moya-Augenon, Sitation distributions..., op. cit.

*® 1. Marszakowa-Szajkicwicz, [bez tyt.]. <http://www.forumakad.pl/archiwum/2000/
06/artykuly/12-polemiki.htm>, [dost¢p: 31.03.2005].

#® <http://www.altavista.com/help/scarch/syntax >, [dostep: 31.03.2005].


http://www.forumakad.pl/archiwuin/2000/
http://www.altavista.com/hclp/scarch/syntax'-
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dzieliémy wyzej — tylko Alta Vista pozwala na globalne przeszukiwanie
Interenetu z wykorzystaniem algebry Boole’a. Niewiele takze nasze badania
zyskaja na wiarygodnosci, gdy bedziemy je powtarza¢ kilkakrotnie w sta-
tych odstepach czasu, poniewaz prawdopodobiefistwo umocnienia bledu
jest w przypadku takiego zabiegu mniej wiecej takie samo, jak jego neutra-
lizacja. (Wielu badaczy intuicyjnie sugeruje taka operacje, aby zminimali-
zowaé falszywe wyniki).

Semistrukturalnos$é i heterogenicznosé Internetu, a zwlaszcza wspomina-
ne juz zjawisko dynamiki dokumentéw internetowych rodzi takze problemy
w relacjach z czasem. Szczegblng uwage zwraca na to M. Skalska-Zlat:

Roznie jest [...] rozumiana data strony (gdy chcemy zastosowaé ogra-
niczenic czasowe). Np. Alta Vista przez czas rozumic datg ostatnicj
aktualizacji, Northern Light w ogéle nic wyjasdnia, co rozumic przcz
date. Zdarzaja si¢ przypadki podawania daty utworzenia strony lub
jej modyfikacji albo nawet ostatniego wyszukiwania. Jest tez problem
z ok. 10% dokumentéw nie zawierajacych w ogéle daty lub oznaczo-
nych data falszywa, np. taka, ktéra jeszeze nie wystapita [...]%.

Dalszy rozwdj teorii

Dalszy rozwéj wirtualnych systemoéw informacyjnych wprawdzie w duzym
stopniu zalezy od trudno przewidywalnych zachowari komercyjnego sek-
tora dostawcow poszczegdlnych skladnikéw architektury tych systeméw,
jednak nie wydaje sie mozliwe, aby stracit on swoja dotychczasowa dy-
namike. MoZna przewidywaé raczej przyspieszenie tego procesu. W tej
sytuacji pojawi sie naturalna cezura zamykajaca obecny okres teorii biblio-
metril trwajacy w zaleznosei od definiowania kryteriéw tej metody od ok.
80-120 lat. Jesli faktycznie nastapi naturalne niejako odejscie od dotychcza-
sowej teorii, to z pewnoscia nie bedzie to rewolucja, bowiem nie wydaje
sie, aby pewne jej elementy, przede wszystkim prawa, nie miaty zastosowa-
nia w odniesieniu do zbioréw dokumentéw wirtualnych (wprawdzie o dosé
specyficznych atrybutach, jakimi sa semistrukturalnosé i heterogenicznosé),
niemniej w sensie funkcjonalnym w duzym stopniu analogicznych do obec-
nych Zrédel. Rewolucja moze nastapi¢é w momencie szerszego pojawienia
sie wspomnianego dokumentu dynamicznego, albowiem woéwczas zmianie
— 1 to z pewnoscia istotnej — ulegng jego funkcje. Beda to dokumenty za-
rzadzajace wiedza, a nie tylko dostarczajace dane. Wowcezas moze nastapié

M. Skalska-Zlat, Cybermetria..., op. cit., s. 165.
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druga, wlasciwa w znaczeniu metodologicznym, faza rozwoju webometrii,
jesli traktowaé bedziemy ja wasko, tzn. jako metode. Wtedy takze wielu
dotychczasowych zjawisk na tym gruncie nie bedzie mozna juz wyjasnié
istniejacymi prawami. Gdyby ten scenariusz sie sprawdzil, to obecny faze
rozwoju bibliometrii mozna traktowadé jako faze przejSciowa pomiedzy pa-
radygmatem dwudziestowiecznym a nowa teoria webometrii®. Trudno, co
oczywiste, wyrokowa¢, kiedy to nastapi, ale osiagniecia fazy przejsciowej, w
jakiej uczestniczymy w chwili obecnej, moga ja naturalnie przyspieszyé. To
pierwszy z czynnikow ksztaltujacych ten proces. Drugim beda z pewnoscia
zmiany w Internecie.

¢ Dokladnie rzecz ujmujac, faza ta rozpoczela sie juz w ubieglym wieku. Por. np.
R.R Larson, Bibliometrics of the World Wide Web: An Exploratory Analysis of the Intellec-
tual Structure of Cyberspace, 1996. <http://sherlock.berkeley.cdu/asis96.html> czy D. Turn-
bull, Bibliometrics and the World Wide Web, <http://www.ischool.utexas.cdu/”donturn/
research /augmentis.html>.
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http://www.ischool.utcxas.edu/~donturn/%e2%80%a8research/augmentis.html
http://www.ischool.utcxas.edu/~donturn/%e2%80%a8research/augmentis.html

8 Abstrakty — Abstracts

Piotr Nowak

WWW as a source of changes in the bibliometric paradigm.

The beginnings of webometry
Changes in the bibliometric paradigm triggered by document delivery services via
the Internet are presented in the article. Particular emphasis is put to the presenta-
tion of the basis for the new method of the quantitative analysis of the Internet. the
so-called webometry. The article also presents the author’s standing towards a pos-
sible reappraisal and reassessment of the current notional apparatus in bibliometry
within webometric research. Future applications of bibliometric rules in relation to
sources furnished by networked sources are discussed and new areas of theoretical
considerations of webometry are outlined.

Mariusz Nowak

Lean management — modern approach to management

in libraries
Lean management is a strategy of management worked out in Japan and suc-
cessfully implemented for the first time in Toyota company. In general, it is such
an organization of work that imposes on all employees of a company a duty of
constant and particular attention to costs diminishing process and permanent
improvement of the quality of offered products. Due to its flexible structure, com-
panies that employ this strategy can, without much shake-up, adjust themselves
smoothly to the changeable conditions they have to operate in. In the author’s
opinion, these rules should also be considered by managers of libraries and their
introduction would help better adjust modern libraries to react to changing and
varied expectations of their users.

Artur Jazdon

The place of the library in the introduction

of media technology (medialization) of science
Medialization of science is understood by the author as the functional and con-
ceptual reinterpretation of the achievements of science and its problems through
media and the use of technology. We live in the times characterized by increasingly
more important role of media, and, according to experts, this development will go
on. We are heading towards a medial society and the fact should not be ignored.
However, the image of science that has appeared in the media so far creates many
reservations — there is too much chase for cheap sensation, serious problems are
presented too superficially and in a shallow way. This is where the library may
step in and change the disadvantageous phenomena. Libraries can, for their own
benefit and the benefit of their users, become reliable intermediary between the
world of science and the world of media and furnish their patrons with informa-
tion that is verified, credible and reliable. All this can be done with the help of
up-to-date technology and the most sophisticated hi-tech information carriers. In
strategy projects for the near future, libraries should take the fact into account
as the presence of media will become something ever-present in every-day library
practice.





