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Miejsce biblioteki
w medializacji nauki’

Nawigzujac do tematu konferencii Strategie bibliotek w dziataniach
edukacyjnych, informacyjnych @ medialnych w swoim wystagpicniu cheial-
bym skupié¢ sie na zagadnieniu miejsca biblioteki w medializacji nauki.
Przez pojecie to rozumiem upowszechnianie za pomocy rozmaitych medidéw
osiggnieé nauki, problemdéw, z jakimi sie boryka, pytan, jakie sobie stawia.

Przypomng nic nowsg, bo pochodzgca z roku 1994, teze przedstawions
przez Douglasa Kellnera w pracy Media Culture, gdzie powiada, zc cfck-
tem transformacji spoteczenstwa informacyjnego bedzie jego przeksztatce-
nie w spoleczenstwo medialne. A wiec to jest ta czekajaca nas praysztosé
— staniemy sie spoteczenistwami w pelni postugujacymi sie w réznych sfe-
rach naszego zycia mediami. Prawidtowosé ta obejmic rownicz obszar naj-
bardzicj nas intcresujacy — nauke i jej spoteczne funkcjonowanic. Jak pisat
Scott Lash, media proponuja paradygmat, ktory przejmuje zaréwno spo-
teczenstwo jak i teoria naukowa, a jest nim informacja?. Przekaz naukowy
stanic sic jednym z rodzajéw informacji w ramach komunikacji medialnei.
Przy czym nalezy o tym pamictaé — mowig o tym wszystkic prognozy — jego
rola i spolteczne znaczenic wyraznic wzrosnic.

Warto jednak przypomnieé to, o czym pisze Marek Krajewski: | Spote-
czenstwo zimedialzowane to taki typ spotecznej organizacji lub etap rozwo-
ju spoteczenstw, w ktorym wszystkic sfery zycia zostaly okreslone w swojcj

" Tekst byl przygotowany 1 wygloszony na konferencji Strategie bibliotek w dziataniach
cdukacyinych, informacyjnych i medialnych, Jarocin 15-16.11.2004 r.

2 Zob.: E. Rewers, Teoria w mediach - teoria medidw, w: Medializacja nauki, Warszawa
2004, s. 57.
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formie, sposobie dziatania i funkcjach przez potrzeby, tryb funkcjonowania
i reguty rzadzace elektronicznymi mediami komunikacji. (...) Spoleczernistwo
zmedializowane jest wiec catkowicie uzaleznione od mass medidw |a to uza-
leznienie — przyp. A.J.] jest poglebione przez duzo bardziej podstawowa,
techniczng i organizacyjng zaleznosé¢ wiekszosci sfer zycia od mediéw i na-
rzucania im regut, zasad i praw, ktore rzadzg elektronicznymi narzedziami
komunikowania (obraz przed stowem, predkosé, pltynnosé i nieokreslonosé,
brak punktéw stalych i permanentna zmiana, skrétowosé, tatwosé 1 wygoda
uzycia, wyglad przed trescia (...) wzglednosé przed obiektywnoscia i jedna
prawda itp.). Spoleczeristwo zmedializowane to réwniez spoleczeistwo,
ktore wlasne problemy, procesy, zjawiska rozpoznaje poprzez media; to one
niejako ustalajg ich znaczenie i zasieg®. Rodzi sie wiec pytanie czy media-
lizacja nauki — choé jak przewiduja badacze nieuchronna — musi podlegaé
tym wszystkim procesom, ktére nie zawsze sa dla niej korzystne. A jesli tak,
to co mozemy zrobié¢, by zneutralizowaé¢ te niekorzystne dla rozwoju nauki
zjawiska?

Znajdujemy sie dzi§ na etapie budowy spoleczeristwa informacyjnego,
ktore jawi sie jako faza konieczna, prowadzaca do spoleczeristwa w pelni
zmedializowanego. Pora wiec najwyzsza, by juz dzi§ zastanowié sie nad
miejscem, jakie w procesie medializacji nauki winny zaja¢ biblioteki, nad
zadaniami, jakie postawi przed nim najblizsza przysztosé. I cho¢ nie wszyst-
kie te zadania rysuja sie przed nami wystarczajgco wyraznie, to jedno
daje sie stosunkowo latwo zauwazy¢, medializacja objawi sie w naszej co-
dziennej praktyce bibliotecznej jako konieczno§é upowszechniania informa-
¢ji o nauce, jej instytucjach, pracownikach, wynikach badan i konkretnych
zastosowaniach praktycznych, wplywie na edukacje, przy czym korzystaé
nalezy z wszystkich mozliwych elektronicznych nosnikéw informacji, by re-
spektujac zréznicowane mozliwosci odbioru swych uzytkownikéw, dotrzeé
do nich w sposéb maksymalnie wszechstronny, tani i — co najwazniejsze
—szybki.

Biblioteki dzi$ zajmuja sie bez watpienia w rézny sposob popularyzacja
(medializacjg) nauki. Organizuja wystawy, wyklady, spotkania z autorami
ksigzek, inicjuja konkursy przedmiotowe i podejmuja — w zaleznosci od
swych mozliwosci, charakteru, przypisywanych im funkeji, grupy obshugi-
wanych uzytkownikéw — inne tego typu przedsiewziecia. To nadal pozo-
stanie ich zadaniem w spoteczeristwie medialnym, ale réwnoczesnie beda
musialy przej$é na nowy poziom, podjaé¢ nowe formy i sposoby dziatania,
stosowaé wiele kanaléw i srodkéw docierania do uzytkownikéw poszukiwa-
nej informacji, a przy tym — co wydaje mi sie sprawa niezwykle wazna

3 M. Krajewski, Kultury kultury popularnej, Poznan 2003, s. 93-94.
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—eliminowaé¢ bledy czy niedociggniecia spotykane dzi§ przy medializacji
nauki.

Jak dotychezas zajmujg sie tym przewaznie dziennikarze. FEfekty ich dzia-
tari sg doéé zroznicowane, obok rzeczy powaznych, przemyslanych, opartych
na rzetelnej wiedzy, jakze czesto spotykamy teksty ptytkie, powierzchowne,
tandetne, ujete w forme sensacyjnej gazetowej notatki, co — jak najstuszniej
— bywa przedmiotem krytyki. Na to ostatnie chcialbym zwrécié¢ szczegdlna
uwage. Rzecz wydaje mi sie bowiem z wielu wzgledéw wazna. Wszechobec-
no$¢ mediéw oznacza réwniez ich wszechwladze 1 autorytet. Banal, blad,
falsz opublikowany w gazecie, wygloszony w popularnej audycji, staje sie
dla wielu prawda, ktora pézZniej bardzo trudno wykorzenic.

Jedng z wazniejszych przyczyn ograniczonych efektéw popularyzacji jest
fakt, ze ci, ktoérzy sie tym zajmujg nie wyczuwajy subtelnej, ale bardzo
waznej granicy, jaka oddziela popularyzacje wiedzy od upowszech-
niania konkretnych wynikéw badan. Zazwyczaj ich uwaga koncentruje
sie na popularyzacji, z nienajlepszym rezultatem. Mechanizmy, jakimi po-
stugujg sie popularyzatorzy — powiada M. Ku$§ — prowadza do wytworze-
nia falszywego obrazu nauki w spoleczeristwie, co jest szkodliwe zaré6wno
dla nauki, jak i spoleczenstwa?. Biblioteki, jesli chcg aktywnie uczestni-
czyé w procesie medializacji — a wszystko wskazuje, ze jest to nieuchronne
—muszg mieé¢ swiadomosé istnienia owej granicy i czyni¢ jedno i drugie,
tzn. popularyzowaé¢ wiedze oraz przystepnie informowaé¢ o konkretnych wy-
nikach badaii.

Zyjemy — prosze wybaczy¢ truizm — w epoce zalewu informacji. Ciagle
doktadnie nie wiemy, ile z kierowanych ku nam informacji faktycznie odbie-
ramy. Szacuje sie, ze wielkosci ta nie przekracza 15-20%°. Problemem pod-
stawowym staje sie wiec wlasciwa selekcja informacji. Odbiorca, kierujac
pod naszym adresem okreslone potrzeby, musi mie¢ pewnos$é, ze otrzymuje
to, co najwazniejsze z zakresu interesujacej go dziedziny, mato tego, powin-
nisémy, uprzedzajac niejako jego oczekiwania, informowaé go réwniez o zja-
wiskach nowych, jeszcze mu nieznanych, a wartych upowszechnienia. Tego
typu informacje winny byé kierowane do konkretnego odbiorcy, ktory po-
trafi je nie tylko odebraé, ale rowniez wykorzystac.

Juz w tej chwili, na etapie spoleczeristwa informacyjnego, zanika bez-
podredni kontakt miedzy nadawca a odbiorca komunikatéw. Proces
ten — podkreslaja znawey — bedzie sie nasilal. I choé obraz ten nie wydaje

M. Ku$, Putapki popularyzacji.. ,Forum Akademickic”, nr 1,/2004, s. 51.

" A. Paczkowski powolujac si¢ na badania z lat 60-ych XX wicku méwil o poziomic
20-25% w przypadku czytajacych dzienniki, uznajac te wielkos¢ za charakterystyczng dla
grupy zagorzalych czytelnikoéw. Por.: A. Paczkowski, Nauka w mediach. Nieco luinych uwag,
w: Mediolizacja nauki, op. cit., s. 11.
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sie szczegoblnie zachecajacy, to w najblizszym czasie stanie sie powszechny.
Ktos bedzie ,gdzie§” w samotnosci, tworzyl (nadawal) komunikaty, a ktos
inny, korzystajac ze stwarzanych przez elektronike mozliwosci, réwnie in-
dywidualnie bedzie je odbieral. Biblioteka nie powinna, mimo iz sama
korzystaé¢ bedzie z réznych mediéw, rezygnowaé z tradycyjnej roli posred-
nika miedzy odbiorca a nadawca. Méwigc inaczej, mimo ekspansji nowych
technologii, nadal powinna by¢ miejscem spotkari, bezposrednich rozméw,
dyskusji a takze, rzecz jasna, uczenia, szkolenia, by jak najefektywniej wy-
korzystaé¢ pozyskane za posrednictwem réznych mediéw informacje.

Obecne dzialtania, ktore podejmuje sie na rzecz medializacji nauki cechu-
je pewna wybiorczosé. Trudne do zaakceptowania sg kryteria, ktore prze-
sadzaja o obecnosci lub nieobecnosci pewnych obszaréw nauki w mediach.
Decyduje o tym najczesciej — nazwijmy to tak — jmedialna uroda” pewnych
dyscyplin naukowych. Stosunkowo latwo pokazaé¢ i w miare przystepnie sko-
mentowaé¢ najciekawsze osiggniecia archeologii, astronomii, znacznie trud-
niej matematyki, czy fizyki teoretycznej. Stosowanie tego typu kryteriow
sprawia, ze obraz nauki, jaki wylania sie z rozmaitych medialnych przeka-
z6w nie odzwierciedla jej rzeczywistych osiagnieé¢, probleméw, porazek.

Takim zjawiskom biblioteka w swej codziennej praktyce musi sie prze-
ciwstawiaé¢, nie wolno swej aktywnosci ograniczaé tylko do tych dziedzin,
ktore odznaczaja sie ,medialng uroda”, ale sprawiedliwie dzieli¢ ja pomie-
dzy wszystkimi obszarami, kierujgc sie przede wszystkim ich rzeczywistymi
osiggnieciami i problemami. Dotyczy to szczegdlnie bibliotek ogélnych, uni-
wersalnych, publicznych. Oczywiscie biblioteki specjalistyczne, dzialajace
przy wyprofilowanych instytutach naukowych, poswiecaé¢ sie bedg w sposéb
naturalny danej tematyce czy dziedzinie. Te biblioteki, by uniknaé¢ rozne-
go rodzaju bledéw, stosunkowo latwo moga zaprosié eksperta, by weryfi-
kowal upowszechniane przez nie tresci®. Jest to znacznie trudniejsze,
rzecz jasna, w przypadku mniejszych bibliotek, co nie oznacza, ze powinny
zbyt tatwo z tego rodzaju weryfikacji rezygnowac.

Wspoétezesnym popularyzatorom zarzuca sie rowniez, ze zwracaja prze-
sadng uwage na newsy, ktére moga wzbudzié zainteresowanie szerokich mas
odbiorcéw, szczegdlnie gdy podane zostanag w wystarczajaco sensacyjnym
opakowaniu. Dla mediéw interesujace sg wyniki nowe, zaskakujace i1 kontro-
wersyjne, ktore moga (a wlasciwie musza) konkurowaé z wszelkimi innymi
wiadomosciami, ktérych petlno kazdego dnia, i ktére z mniej lub bardziej
zrozumiatych przyczyn uznane zostang za godne zainteresowania’. Zazwy-
cza] towarzyszy temu uproszczenie, trywializacja, a niekiedy réwniez de-

¢ M. Switonski, |Dyskusja|, w: Medializacja nauki, op. cit.. s. 72.
“ M. Kus, op. cit., s. 53.
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formacja wynikoéw®. Podkredla sie réwniez, ze w pogoni za nowosciami
wspolczesne media czesto informuja o wynikach badan przedwezesnie, gdy
te nie sg jeszcze ukoriczone, czasem wrecz niewiarygodne. Typowym przy-
ktadem moze by¢ informacja o rozszyfrowaniu genotypu czltowieka, ktorg
ogloszono w momencie, gdy prace byly jeszcze dalekie od ukoriczenia. I tu
wlagnie biblioteka naukowa ma do spelnienia wazng role. Informacje, ktore
za jej posrednictwem otrzymuje odbiorca winny by¢ rzetelne, sprawdzone
i wiarygodne.

Oczywiscie zgodzié¢ sie nalezy z argumentem, ze medializacja nauki wy-
musza niejako swoisty przektad z hermetycznego jezyka naukowego na
jezyk potoczny, dostepny przecietnie wyksztalconemu odbiorcy, co niekie-
dy w sposéb nieuchronny prowadzi¢ musi do pewnych uproszczen, ale nie
znieksztalcen. Informacje, w przekazie ktérych posredniczy biblioteka — po-
wtérzmy — musza byé wiarygodne.

Poszukiwaniu newséw sprzyja dzi§ nierzadko osobowosé badacza, tego
ktory poprzez media informuje o badaniu, odkryciu. Jego otwartosé, goto-
wos¢ dzielenia sie informacjami, wynikaé¢ moze z — wcale nie tak rzadkiej
— checi zaistnienia w mediach, albo — co w dzisiejszych czasach zupelnie zro-
zumiate — prob pozyskania dla swych poszukiwan sponsora, zwrécenia na
siebie uwagi rozlicznych komisji rozdzielajacych $rodki na badania naukowe.
Umiejacy poruszaé sie w §wiecie medidéw uczony moze dla swej dyscypliny
zrobié wiele dobrego, ale tez sprawié, ze reprezentowana przez niego dziedzi-
na zajmie w potocznej swiadomosei wiecej miejsca, niz wynikaloby to z jej
rzeczywistych osiggnieé. Niekiedy powoduje to lansowanie pewnych mod,
budzenie przesadnych oczekiwaii na wyniki okreslonych badan itp. Wszyst-
ko to sprawia, ze medializacja nauki jest nieréwnomierna, co z kolei sprzyja
utrwalaniu w potocznej §wiadomosci falszywej hierarchii poszcze-
gb6lnych dyscyplin czy probleméw, pytan, wyzwan, przed ktérym
stoi aktualnie nauka. To kolejne wielkie wyzwanie dla bibliotek i ich pra-
cownikéw, aby tych bltedéw nie powtarzaé. Biblioteki nie musza zabiegad
o sponsoréw, by realizowac swoja strategie medializacji, (sama medializacja
nie jest przeciez ich pierwszoplanowym zadaniem), moga wiec pozwoli¢ sobie
na luksus nie ulegania powszechnym gustom, oczekiwaniom, czy modom.
Réwnoczesnie przypomnijmy przytoczone powyzej stwierdzenie Marka Kra-
jewskiego, gdy powiada, ze w spoleczeristwie medialnym poszczegdlne fakty
swoje spoteczne znaczenie zyskuja poprzez media. Rola biblioteki bedzie
wiec promocja tych faktéw, zjawisk, czy wreszcie postaci ze $wiata nauki,
ktore — z résnych przyczyn — nie budza zainteresowania innych mediéw,
a ktore jak najbardziej na to zastuguja.

¥ A. Paczkowski, op. cit., s. 141.
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Wspomniatem juz wczesniej, ze dzi§ upowszechnianie nauki nie jest
wolne od pewnych uproszczen, ktére moga doprowadzaé¢ do jej deformacji.
Nauka w rozumieniu wiedzy to zbiér informacji, ktére musimy jako biblio-
teki i bibliotekarze upowszechniaé¢ z zachowaniem okreslonych regutl i re-
spektujac pewne jej wlasciwosci.

Jak stwierdza Bogdan Stefanowicz ,jinformacja i wiedza sa to pojecia
z dwoch réznych poziomdéw. Przy tym poziom nizszy — informacje — staje
sie budulcem wiedzy, znajdujacej sie na wyzszym poziomie™. Nie miejsce tu
na doktadne streszczanie pogladéw tego autora, ale warto przytoczyé naj-
wazniejsze z nich, zgodnie z ktérymi:

— wiedza w odréznieniu od informacji to pojecie ciggle i nalezy ja rozpa-
trywaé jako zbior sktadajacy sie w wielu elementarnych granul, z kto-
rych kazda moze by¢ wykorzystana niezaleznie od innych,

— wiedza, to nie wylacznie uporzadkowana i wyselekcjonowana informa-
cja, ale to informacja poszerzona o kontekst i do§wiadczenie (wymaga
to innego podejécia do uzytkownika w momencie podawania mu infor-
macji),

— w zwiazku z powyzszym, umiejetnosé laczenia wielu granul wiedzy
w okreslong calo$é ma pozwoli¢ na pelniejsza ocene sytuacji proble-
mowej i podjecie trafniejszych decyzji,

— wiedza jest réznorodna w zaleznosci od rodzaju tworzacych ja infor-
macji oraz kontekstu,

— wiedza moze mieé¢ zroéznicowany stopien pewnosci:

a) wiedza pewna, wynikajaca z faktéw, udowodnionych praw i twier-
dzen,

b) wiedza niepewna, tylko czesciowo potwierdzona faktami,

c) wiedza hipotetyczna, oparta na przypuszczeniach, wierzeniach,
przekonaniach. Przykladem tego rodzaju wiedzy sa ,fakty praso-
we”, czyli tresci przekazywane w prasie, oparte na domystach czy
wrecz zimysleniach autoréw,

— wiedza jest niewyczerpalna,

— wiedza jest niespéjna, pochodzi z réznych Zrodel i moze prowadzié¢ do
réznych, wrecz sprzecznych wnioskow!.

Widaé z tego krétkiego przegladu, ze dazenie do upowszechniania wiedzy,
jesli chce uwzgledni¢ wszystkie te niuanse, musi byé realizowane z pelna
odpowiedzialnoscig i skupieniem. Wymaga to dobrej ich organizacji,
pracy, dobrze przygotowanego i $wiadomego swych zadan, ale takze
trudnoéci w ich realizacji, personelu.

¢ B. Stefanowicz, Informacja, Warszawa 2004, s. 70.
10 B. Stefanowicz, op. cit., s. 124-126.
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Nauka, jej wyniki sa — jak wspomniano powyzej — upowszechniane jako
informacje. A informacja jest dzi$§ towarem. Biblioteki stang wiec z jednej
strony przed problemem zdobycia informacji, z drugiej strony przed pytaniem
czy ten towar odstepowaé dalej bezplatnie. Trzeba liczy¢ sie z tym, ze coraz
wiekszy zasob informacji bedzie dostepny w postaci komercyjnej. Juz dzis
pozyskiwanie nowych Zrédet informacji wymaga wielu wielostronnych i wie-
loplaszezyznowych dziatan, szukania sponsoréw oraz dodatkowych (spoza
budzetu) zrédel finansowania. Stosunkowo najprostszym sposobem zwiek-
szania swoich mozliwodci nabywcezych jest zawigzywanie konsorcjéw biblio-
tecznych. Pozostaje jednak pytanie, ¢zy udostepnianie nabywanych z coraz
wiekszym trudem i coraz drozszych Zrédel ma byé odptatne? Jesli tak, to
przy pomocy jakich kryteriow ustali¢ cennik? Czy réznicowaé go w zalez-
nosci od typu informacji? Statusu odbiorcy? Na te pytania jeszcze dzi§ nie
potrafimy odpowiedzie¢, ale nie wolno nam o nich zapominac.

Bibliotekom $rodki finansowe beda niezbedne nie tylko na zakup infor-
macji w celu jej dalszego przetwarzania i udostepniania. Niski poziom fi-
nansowania utrudnia dzisiaj uczonym budowe nowoczesnych laboratoriéw,
uniemozliwia wszechstronng weryfikacje wynikéw prowadzonych badari,
zamykajac droge do udzialu w miedzynarodowych konferencjach, a tym
samym dotarcie z rezultatami badan do szerszej opinii, do prestizowych wy-
dawnictw, a stamtagd do wydawnictw popularnonaukowych''. Réwnie do-
tkliwie problem niedostatecznych $rodkéw finansowych objawié sie moze
w codziennej praktyce bibliotecznej. Medializacja, o ktére] méwimy, jako
o czyms§ nieuchronnym, jest bowiem bardzo kosztowna. Praktycznie jest
niemozliwa bez wladciwej infrastruktury: czytelnie, stanowiska do pracy
indywidualnej, sale z rzutnikami komputerowymi, szybkie lacza interneto-
we, mozliwodé swobodnego poruszania sie w sieci lokalnej, duze serwery
do zapisywania danych, skanery do sporzadzenia skanéw na zamoéwienie
czytelnika, specjalistyczne programy itp. Bez tego trudno wyobrazié¢ sobie
sprawna realizacje czekajacych nas w najblize] przysztosci zadan.

Wspomniany przed chwila problem edukacji stanowi kolejne powazne
wyzwanie. O edukacji medialnej méwiono juz sporo i wiele w tym zakre-
sie juz sie czyni. Zajecia w szkolach na réznych poziomach ksztalcenia,
zwielokrotnione ksztalcenie studentéw i1 pracownikéw nauki na uczelniach
wyzszych, wynikajg ze $wiadomosci, Zze dostep do wiedzy, osiagnie¢ nauki
bedzie mozliwy, gdy nauczymy uzytkownikéw bibliotek nie tylko korzystaé
z réznych urzadzenn technicznych, ale metod szukania informacji, dociera-
nia do nich, selekcjonowania, okreslania ich wartodci, przetwarzania i wy-

" J. Duszytiski, Poziomy nauki — jedna czy dwie nauki; wspélczesna sytuacja w biologii,
w: Medializacja nauki., op. cit., s. 22.
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korzystywania. Stosowanie w przekazie wielu mediéw (nie tylko wyktad, ale
pokaz multimedialny, film itp.) jest dzi§ chyba powszechne. Powrécimy do
tego jeszcze za chwile. Napisano — powtarzam — na temat edukacji medial-
nej wiele tekstéw, co zwalnia mnie z zajmowania sie tym — podkreslam —
niezwykle waznym problemem.

Chcialbym natomiast, powolujac sie na uwagi cytowanego juz Marka
Kusia, zwréci¢ uwage na jeden, wazny element. Uczony ten zwraca uwage
na fakt dosé istotny. Jego zdaniem ci, ktorzy popularyzuja nauke w me-
diach zakladaja, ze ich odbiorcami kieruja te same wartosci, co uczonymi,
tzn. ciekawo$é, pasja poznawcza, pasja badawcza itp. Tymczasem — przypo-
mina M. Kus — przecietny odbiorca w nauce widzi przede wszystkim zZrodlo
postepu technicznego, méwiac inaczej, jego intencje sg catkiem praktyczne.
Nie negujac tego, zauwaza dalej, ze pomijanie w popularyzacji moty-
wacji czysto poznawczych nie sluzy wizerunkowi nauki jako naj-
wazniejszego, obok sztuki, fundamentu cywilizacji'?. Podobnie cel
medializacji nauki widzi Jozef Smak méwigc, ze obok szerzenia wiedzy musi
by¢ nim co$ wiecej, a mianowicie szeroko rozumiana edukacja czyli wktad
w budowe spoteczeristwa o§wieconego'®. Mimo ze jak sam stwierdza,
glowna role w tym zakresie winna odgrywaé szkota, mozemy dodaé, ze sta-
nowi to réwniez powazne zadanie dla bibliotek.

Oczywiscie biblioteki i bibliotekarze nie zastapia w medializacji nauki
innych kanaléw przekazu informacji. Wiadomosci na temat badani, ich wy-
nikéw, 0séb i osrodkéw je prowadzacych nadal beda pojawiaé sie — 1 tak po-
winno byé — w prasie, radiu, telewizji, Internecie.

Medializacja — tak jak ja rozumiem w niniejszym szkicu — w sposob niejako
naturalny wymusza koniecznosé¢ spotkania przedstawicieli dwoch dosé od siebie
odmiennych §rodowisk — $wiata nauki i Swiata mediéw. Spotkanie to rodzi pewne
trudne do unikniecia konflikty. Dla uczonych nauka prezentowana w mediach to
domena dyletantéw, czasami nawet nie pozbawionych dobrej woli, ale zbyt czesto
blahostki, ciekawostki przestaniaja im prawdziwe problemy, z kolei dla dzienni-
karzy zajmujacych sie nauka, uczeni to nieciekawi nudziarze, a problemy, ktory-
mi sie zajmuja sa zbyt abstrakcyjne, zbyt odlegle od praktyki codziennego dnia,
by mogly zaciekawi¢ szersze grupy odbiorcéw. Skutki owego konfliktu — pisze
M. Ku$ — bywaja czasami bardzo przykre't. Zdarza sie, ze nawet c¢i sposrod
uczonych, ktérzy doceniaja role mediéw, albo nie potrafig o swej pracy mowicé
w sposob atrakcyjny, albo tez nie maja czasu, by podejmowaé jakie§ bardziej
energiczne dziatania, ktore pozwolityby im zaistnie¢ w mediach.

2 M. Ku§, Putapks popularyzacyi, ,JForum Akademickic”, nr 1/2004, s. 52.
13J. Smak, O celach i problemach popularyzacji, w: Medializacja nauki, op. cit., s. 40.
4 M. Kus. op. cit., s. 53.
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I tutaj wlasnie pojawia sie miejsce dla bibliotek i bibliotekarzy, ktorzy
winni spelniaé¢ role rozumnego posrednika pomiedzy $wiatem nauki
a spoleczenstwem. Posrednika, ktory potrafi byé atrakcyjny dla uczo-
nych, bo rozumie donioslo$é¢ prowadzonych przez nich badari, ma S$wia-
domoéé¢ specyficznych praw rzgdzacych tym $rodowiskiem, wreszcie zna
doskonale jego potrzeby i problemy. Wszystko to pozwala mu zaprezento-
waé wyniki ich badani w sposdb rzetelny, wolny od dyktatu mod, pogoni za
tanimi sensacjami i chwilowymi ciekawostkami. To ostatnie powinno réow-
niez pozyskaé zaufanie odbiorcéw, ktorym bibliotekarz winien jawié sie jako
dostawca informacji pewnych, rzetelnych, wolnych od jakichkolwiek znie-
ksztakcen.

Bibliotekarze muszg sta¢ sie wiec partnerami naukowcoéw. Ale aby to
bylo mozliwe, ci ostatni musza zmieni¢ swe nastawienie do nich i zaakcep-
towaé ich w tej roli. W uczelniach wyzszych moze to np. przybraé¢ postaé
wspoétudziatu bibliotekarzy w realizacji grantéw na etapie zbierania, selek-
cjonowania informacji, dostarczania abstraktow i analiz z literatury przed-
miotu, co winno dodatkowo naukowcom daé¢ wiecej czasu na prowadzenia
wlasciwych badan. Nie jest to realizowane ze znanych wszystkim przyczyn
(dla niewtajemniczonych: nieche¢ do dzielenia sie pieniedzmi).

Kolejnym problemem, na jaki warto zwrécié¢ uwage jest pewne niebez-
pieczetistwo — charakterystyczne wlasnie dla nowoczesnych technik mediali-
zacji — biernosci odbioru'. Przekazywanie tresci naukowych przez stowo
drukowane, radio, telewizje czy w pewnym zakresie dzis réwniez jeszcze In-
ternet, czyni ich adresata wylacznie biernym odbiorca. Chege wiec media-
lizowaé¢ nauke bibliotekarze stana przed wielkim problemem wypracowania
i stosowania nowych, interaktywnych form, umozliwiajacych czy wrecz wy-
muszajacych aktywny udzial odbiorcy tego procesu. Spelniaé beda w ten
sposéb rownoczesnie dwa cele: informacyjny i edukacyjny.

Z powracajacym tu tematem udziatu bibliotekarzy w edukacji wiaze sie
bezsprzecznie coraz szersze stosowanie e-learningu. Student czy uczen ko-
rzystajacy z wyktadu profesora, siedzac przed ekranem komputera na drugim
koricu Polski, bedzie z wyktadowca utrzymywal kontakt mailowy. A co z bi-
bliotekami, co z koniecznosdcia siegania po literature? Rola bibliotekarza
bedzie przeciez nie tylko podanie na zlecenie profesora ciekawych adreséw in-
ternetowych, podlaczenie do wyktadu plikéw z podstawowymi (zeskanowa-
nymi uprzednio) artykutami. Bibliotekarze beda musieli wypracowaé¢ model
interaktywnego kontaktu z stuchaczami, ktéry pozwoli przelamywaé
istniejgcy bariere anonimowosci, umozliwiajac tym ostatnim nawigzanie kon-
taktu z biblioteka, zadawanie pytan, przedstawianie watpliwosci, sieganie do

1. Smak, op. cit., s. 13.
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coraz to innych zrodel i zasobéw. Rozwiazaniem winno stac¢ sie wiec wyty-
powanie i wskazanie na stronach www bibliotek nazwisk (tacznie z zamiesz-
czeniem zdje¢ jak to sie dzieje na niektoérych uczelniach amerykaniskich)
specjalistéw konsultantéw z okreslonych zakreséw, z ktérymi uzytkownicy
mieliby nawigzywaé bardziej bezposredni kontakt. A to wymaga innej orga-
nizacji bibliotek i zatrudnienia personelu o specjalistycznych kwalifikacjach
i cechach osobowosciowych.

Bezposredni kontakt to préba zachecenia do poznawania osiggnieé
nauki i korzystania z nich. Uwaza sie, iz w chwili obecnej na problemy me-
dializacji nauki spoglada sie albo oczyma naukowcéw, albo ludzi mediéw.
Zapomina sie czesto o tym trzecim spojrzeniu, ktérym jest spojrzenie
odbiorcy, tego ktory wlasnie w ostatecznym rachunku decyduje o tym,
czy nauka 1 jej wyniki trafia do spoleczenistwa. Wynika z tego, ze od-
biorcéow trzeba do zapoznania sie z osiggnieciami nauki zachecaé'®. Stuzyé
temu beda typowe wystawy biblioteczne, spotkania autorskie, promocje
ksiazek, konkursy, wydawane ulotki, foldery itp. dzialania. Nie wspomne
juz o czyms$ tak oczywistym, jak wspieranie wszelkiego rodzaju szkoler,
wyktadéw, spotkan autorskich przekazami multimedialnymi. W przypadku
wielkich bibliotek to juz za malo. Sadze, ze dzi§ biblioteki musza w jesz-
cze wiekszym stopniu wlaczyé sie w organizowanie $rodowiskowych imprez
typu festiwal nauki, dni kultury, dni bibliotek, réznego rodzaju dni otwar-
tych itp. Musza one by¢ tak organizowane, by przyciaggnaé¢ uwage jak
najszerszych grup spolecznych. Wymagaja tego reguty wspotczesnego mar-
ketingu, o ktérych bibliotekarze wiedza juz sporo, i ktére, choé¢ wazne, nie
powinny przestania¢ celu zasadniczego, jakim jest pokazanie bibliotek jako
swoistych centréow, gdzie w sposéb szybki i kompetentny przekazuje sie in-
formacje o wspélczesnej nauce oraz w fachowy i przyjazny dla obu stron
posredniczy sie miedzy dosé hermetyczng spolecznoscia srodowisk nauko-
wych a réznymi grupami uzytkownikéw. Tego rodzaju imprezy to stosowny
moment, by jednym przypomnieé¢, innym pokazaé, jak istotng role w prze-
kazie komunikatu naukowego, w jego obrébce umozliwiajacej szybkie dotar-
cie do czytelnika odgrywa dzis biblioteka.

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu biorac w roku biezacym — po raz
kolejny — udzial w Poznanskim Festiwalu Nauki pokazala swoje zbiory spe-
cjalne. Przy tej okazji zorganizowata dzieri swobodnego dostepu do baz
danych, Internetu i czasopism elektronicznych. Bardzo duzym zaintereso-
waniem cieszyl sie wykltad i calodniowe warsztaty na temat digitalizacji
i tworzenia elektronicznych zasobéw edukacyjnych. Z pewna — nieuzasad-
niong jak sie okazalo — obawg o frekwencje zorganizowaliSmy takze wyklad

1 W. Niedzicki, Szansa czy zagrozenie, w: Medializacja nauki, op. cit., s. 51.
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otwarty na temat katalogowania, aby pokaza¢ jak poprzez codzienng,
mréwcezg i nieefektowna prace umozliwiaja czytelnikom szybkie docieranie
do potrzebnych im zrodet. Takze Dni Otwarte organizowane w maju maja
za zadanie wskazaé¢ uzytkownikom biblioteke jako instytucje im przyjazna,
otwarta, zyjacg dla nich, ktéra $wiadomie bierze na siebie role sumienne-
go posrednika w procesie przekazywania wiedzy. Tego rodzaju formy bi-
bliotecznej aktywnos$ci pozwalajg zwrdcié uwage na jeszcze jeden aspekt
zycia naukowego, ktory za Markiem Zidtkowskim nazwiemy wewnatrz-
naukowym, chodzi o szczegélowe metody, procedury badawcze, dylematy,
dyskusje, spory, nierozwigzane problemy, odwieczne pytania itp. Odbior-
ca zyskuje w ten sposéb $wiadomosé, ze proces naukowego poznania, to
ciggle, uporczywe zmaganie sie z oporem materii, w ktérym obok sukce-
sow weale nierzadkie sg kleskil”. Tego rodzaju myslenie o nauce nie tylko
utrwala jej prawdziwy, a nie zafalszowany obraz, ale budzi ciekawogé, skla-
nia do myslenia. Celem medializacji winno by¢ przekazanie podstawowe;j
prawdy, Ze nasza wiedza o $wiecie nie jest wiedzg zamkniets, ze badania
naukowe stuzg rozszerzaniu wiedzy, i ze wlasnie ta ostrozno$é we wnio-
skowaniu odroznia nauke od paranauki'®. Warto wykorzystywaé taczenie
tych tradycyjnych form dla osiagniecia zamierzonych przez nas celéw. Nie
zawsze sie to udaje, ale staramy sie, aby otwarciu wystaw towarzyszyly
polaczone z dyskusjg wyktady naukowcéw. Odbiorca dostrzega wowczas
wyrazniej, ze za skrotowo podang przez biblioteke informacja stoi ,zywy”
cztowiek, ze swojg pasja, problemami, dylematami, a biblioteka znowu
jawi sie jako ogniwo laczace.

Wiedza, ktéra chcemy zmedializowaé jest — o czym juz wspomniatem
—w warunkach rynkowych towarem. Musi konkurowaé¢ z innymi atrakcyj-
nymi dla odbiorcy informacjami czy ideami, a wiec powinna by¢ umiejetnie
zaoferowana. Bibliotekarze muszg nauczyé sie jak ten delikatny towar sprze-
dawa¢. Mozna go bowiem podaé¢ w formie zawierajacej wiele informacji,
nakreslajacej szerszy kontekst, ukazany w sposéb powazny i wyczerpujacy.
Ale taki sposob podania wymaga od odbiorcy niemalego przygotowania,
skupienia, wysitku, poswiecenia sporej ilodci czasu na jego zrozumienie'. To
samo mozna przedstawi¢ w formie skrotowej, nie wymagajacej takiego po-
$wiecania ze strony ,kupujacego” nasz towar. Jak mamy wiec postepowad?
Wazna jest nasza swiadomosé, ze takze na rynku informacji potrzebne sa
rozne towary, kierowane do réznych kregéw odbiorcéw, a oni sami wybiorg,

" M. Ziotkowski, O dwdch postaciach medializacji nauki, w: Medializacja nauki, op. cit.,
s. 48.

¥ A. Biatas, Uwagi o medializacji navki, w: Medializacja. nauki, op. cit., s. 69.

19 W. Nicdzicki, op. cit., s. 52.
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z ktorego zechcy skorzystaé. Inaczej moéwiac, bedziemy sprzedawaé ten sam
temat w roznych typach bibliotek, obstugujacych rézne kregi odbiorcéw.
7 drugiej strony wazne jest, abySmy nie ulegli pokusie zapewnienia naszym
uzytkownikom tatwego odbioru tresci, ktére chcemy im przekazaé. Wyma-
gad to bedzie od bibliotekarzy przygotowania sie do umiejetnego sprzedawa-
nia trudnego towaru i jego promocji. Jest to nasza czastka zadan w wielkim
i zlozonym procesie budowania spoteczenistwa oswieconego. Zwiekszaja sie,
wiec — w sposéb niejako automatyczny — wymagania stawiane biblioteka-
rzom, liczy sie juz nie tylko specjalistyczna wiedza, ale réwniez umiejetnosé
nawigzywania kontaktu, perswazyjnos$é¢, wysokie kompetencje jezykowe,
ktore pozwalaja przystepnie i ciekawie méwié o trudnych problemach. Jest
to tym wazniejsze, ze — powtérzmy —zwracamy sie do ludzi czesto nie-
przygotowanych do odbioru tresci trudnych, ktérych trzeba stopniowo edu-
kowaé, zacheca¢ do przechodzenia na coraz wyzsze poziomy naukowego
wtajemniczenia. Tego rodzaju umiejetnosci przy obecnym stopniu rozwoju
nauki, jej coraz wiekszej specjalizacji, niezwyklym zalewie informacji, bez
watpienia bedg zyskiwaly na znaczeniu.

Bibliotekarz epoki medialnej — podsumujmy — to dobrze przygotowany
specjalista, ktory informacje o nauce, jej stanie, osiagnieciach przekaze
w spos6b prosty, zrozumialy, ciekawy, a jednoczesnie prawdziwy; jasno i ob-
razowo nie wypaczajacy jednoczesnie jej sensu. Powtorzmy, nie popelniajac
przy tym bledu wytykanego innym na wstepie — przewagi wygladu (a wiec
sposobu podania) przed trescia.

Bardzo waznym zadaniem stanie sie umiejetne przetwarzanie infor-
macji, tworzenie z nich pewnych pélproduktéw, z ktérych uzytkownicy
sktada¢ beda, w procesach indywidualnego wyboru, niepowtarzalne catoéci,
jak to ma w zasadzie juz dzi$§ miejsce w odniesieniu do wytwordéw kultury®,
A wiec juz nie tylko organizacja dostepow do zasobdéw, ale tworzenie wla-
snych bogatych zasobéw edukacyjnych, elektronicznych magazynéw mate-
rialéw raz juz zeskanowanych, wielowarstwowych stron www zawierajacych
bogate portale tematyczne z wieloma odnosnikami; umieszczanie na stro-
nie www zestawieri bibliograficznych, analiz, streszczen, recenzji (sporza-
dzanych samodzielnie czy we wspolpracy ze specjalistami), zrealizowanych,
za rada nauczyciela czy profesora, multimedialnych pomocy dydaktycznych
itp. Szczegbdlnie wazna wydaje sie by¢ pomoc bibliotek w przygotowywaniu
roznego typu pomocy dydaktycznych (wykorzystywanych réwniez poza dy-
daktyka). Pole do popisu jest w tym zakresie ogromne. Wszystko po to, aby
pracujacy w bibliotece czy sieci uzytkownik, mogt szybko skorzystaé¢ z ma-
teriahu juz raz fachowo przygotowanego przez bibliotekarza i — oszczedza-

2 Por.: M. Krajewski, op. cit., s. 89.
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jac swdj czas — sprawnie budowal wlasny warsztat, prowadzil badania czy
tworzyt swoje opracowania.

Bardzo powazng obawa czy zarzutem stawianym obecnie réznym mediom
jest, ze w wyniku preferowanego przez nie sposobu przedstawiania rzeczy-
wistodci ulegaja zatarciu granice pomiedzy $wiatem realnym a medialnym.
Stanowié to moze duze zagrozenie dla — szczegdlnie mtodych — naszych uzyt-
kownikéw. Tym wieksze wiec wyzwanie dla nas (szczeg6lnie przedstawicieli
bibliotek szkolnych, publicznych), aby przedstawiajac rozmaite informacje
1 komunikaty, nie stronige od uzycia réznych srodkéw i technik przekazu, nie
soszukiwad”, wyraznie zakre§lajac granice pomiedzy tymi §wiatami.

W Wielkiej Brytanii dwaj bibliotekarze stworzyli — na razie bardziej dla
zartéw — bibliografie ksiazek nie napisanych. Moze ona w pewnym zakresie
stanowi¢ inspiracje dla jej czytelnikéw do ich napisania. Trudne to zadanie,
ale by¢ moze wspoélnie z pracownikami nauki, w wyniku proceséw przygo-
towywania i przetwarzania informacji udawaloby sie réwniez bibliotekom
wskazywaé puste pola, nisze badawcze, tematy nie opracowane, opracowa-
ne dawno lub powierzchownie, do ktorych warto powrdcié, czyli — méwiac
krotko — inspirowaé, zachecaé¢, do podejmowania okreslonych probleméw
badawczych. Mogtaby to by¢ jedna z wielu funkcji, jakie w procesie media-
lizacji nauki spelnia biblioteka.

Na zakoriczenie, warto przytoczy¢, troche na marginesie, cztery powody
wskazane przez znanego popularyzatora nauki Wiktora Niedzickiego, dla kto-
rych to wtasnie do tych wspomnianych powyzej, nieprzygotowanych odbior-
coHw, mamy w sposodb szezegdlny docieraé z informacjami na temat nauki:

1. s3 to podatnicy, ktérzy toza na nauke, a wiec musimy im wyjasniaé,

na co s$a przeznaczane ich pieniadze,

2. pozyskanie drobmnej ich czesci jako mitodnikéw i kibicow nauki byltoby
juz samo w sobie duzym sukcesem, a stanowiliby dla politykoéw argu-
ment, ze na nauke nalezy przeznaczaé érodki finansowe,

3. pozyskanie elektoratu i politykéw mogloby owocowaé lepsza kondycja
nauki na przysztosé,

4. podtrzymanie dobrego obrazu nauki w spoteczeristwie®.

Widaé wiec, ze wraz z pozostalymi mediami biblioteka ma w tym przy-
padku do speliienia inne, powazne zadania natury spotecznej, tym bardziej
ze takze my z tych podatkéw zyjemy.

Podsumowujac powyzsze — dalekie od wyczerpania problematyki — uwagi
mozna stwierdzi¢, ze biblioteki w coraz wiekszym stopniu beda musiaty swia-
domie przyjmowaé na siebie réznorodne zadania z zakresu medializacji nauki,
obejmujac stosowne miejsce obok mediéw dzis tym sie zajmujacych.

% W. Nicdzicki, op. cit., s. 51.
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Oczywiscie, stopien ich zaangazowania uwarunkowany bedzie ich rodzajem,
charakterem, pelnionymi funkcjami, kregiem uzytkownikéw. Inaczej beda
przeciez na tym polu poruszaly sie i dzialaly biblioteki szkolne, a inaczej
naukowe. Dla wszystkich, bez watpienia, pierwszorzednym zadaniem bedzie
ksztalcenie umiejetnosci postugiwania sie w pracy naukowej i edukacji réz-
nego rodzaju mediami technicznymi, korzystanie z wielu rodzajow Zrodet
informacji. Niezwykle wazne bedzie — juz wspominane — uczenie umiejet-
nego korzystania z wszechogarniajgcego zalewu informacji — docierania
do niej, segregowania, kategoryzowania, oceniania, wlasciwego wykorzysty-
wania. Bardzo wazne stanie sie zwiekszenie stopnia zindywidualizowania
naszej pracy z uzytkownikami.

Realizacja réznorodnych zadan z zakresu medializacji nauki bedzie wy-
magala réwnoczesnie od bibliotek i bibliotekarzy niemaltego wysitku i do-
konania wielu zmian w zakresie organizacji bibliotek, warsztatow pracy,
cigglego samoksztalcenia, a takze zmiany nastawienia do przedstawicieli
$wiata nauki i odbiorcéow informacji, dla wlasciwego spelnienia roli $wia-
domego posrednika, popularyzatora i wspottworcy komunikatéw medialnie
obudowujacych przekazywane tresci.

W tym celu nasze biblioteki musza by¢ inaczej wyposazone technicznie.
Szybki Internet, wystarczajaca ilos¢ komputeréw dla uzytkownikéw, sale
do nauki, pokazdéw i spotkan wyposazone w rzutniki komputerowe, skanery,
pojemne serwery winny stanowié dzi§ w nich standard.

Biblioteki przeksztalcajace sie z magazynéow ksigzek w miejsca organizacji
dostepu do zasob6éw musza nie tylko dysponowaé odpowiednimi $rodkami fi-
nansowymi na zakup tychze dostepéw, ale w coraz wiekszym stopniu budowaé
wlasne zasoby w celu obudowywania zaje¢ dydaktycznych, zastepowania — nie-
dostepnych dla czytelnikow — z régnych przyczyn — oryginalnych materiatow,
przetwarzac¢ informacje i podawaé je uzytkownikom do samodzielnego, zdalne-
go wykorzystania. Musza ich uswiadamiaé, ze speliaja swe zadanie gromadzac
mniej materialéw print, a bardziej taczac rézne rodzaje Zrodel, rézne media,
sposoby dochodzenia do informacji, ktore moga by¢ posadowione tysiace kilo-
metréw od miejsca ich uzytkowania.

Realizacja powyzszego postulatu wymaga wiec rozbudowy stron WWW,
systemu informowania o zasobach, sposobach docierania do nich, zmiany
sposobu edukacji uzytkownikéw (permanentna, zindywidualizowana, spe-
cjalistyczna, tj. wasko tematyczna, wskazujaca na wiele strumieni, nosni-
kow i technik korzystania z informacji).

W wiekszym, niz to ma miejsce obecnie, stopniu bedziemy musieli budo-
waé systemy przeszukiwania zasobow, ich indeksowania, przetwarzajac in-
formacje, ktore nasi uzytkownicy wykorzystaja — dzieki deklarowanej przez
nas pomocy lub samodzielnie — dla prowadzonych przez siebie poszukiwan.
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Nie uda sie tego zrobié, jesli bibliotekarze nie stana si¢ partnerami pra-
cownikéw nauki w bibliotekach naukowych czy nauczycieli przedmiotdow
—w przypadku bibliotek szkolnych. Wymagaé to bedzie w wielu — szczegol-
nie uczelnianych — bibliotekach zaréwno zmian organizacyjnych, jak i za-
trudnienia personelu o innych cechach osobowosciowych, a takze duzej pracy
nad przekonaniem do tego samych naukowcéw. Widze tu jednak koniecz-
no$é¢ szerszego stosowania rozwigzania specjalistéw dziedzinowych; przej-
$cia w zarzadzaniu (szczegélnie bibliotekami uczelnianymi) na zarzadzanie
jednopoziomowe w celu zwiekszenia — szczegolnie przez bibliotekarzy biblio-
tek wydzialowych — zakresu i czasu bezposredniej pacy z uzytkownikami
(tworcami i odbiorcami nauki); powolywania stanowisk specjalizujacych sie
w realizacji zadan zwigzanych z tworzeniem zasobdw, e-learningiem, konsul-
tacjami, szkoleniami, nauka dostepu.

Rzecza trudna, ale o podstawowym znaczeniu, bedzie przyjecie na
siebie 1 wypracowanie przez bibliotekarzy roli posrednikéw, dajacych in-
formacje pewne, rzetelne, sprawdzone, nie uproszczone, bezbledne, sko-
mentowane; takie, ktore uwzgledniaja wtasciwg hierarchie poszczegdlnych
dyscyplin i ich osiagnie¢. Bibliotekarzowi winna byé obca postawa cen-
zora lub agitatora, tzn. kogos, kto wiedziony — niechby nawet najlepsza
—wlasng wiedza i przekonaniami, pewne informacje ukrywa, inne zag lan-
suje. Wolno mu natomiast dzieli¢ sie z uzytkownikami wlasnymi wat-
pliwosciami, wskazywaé na bledy, braki czy powierzchownosé niektérych
opracowan. W ten sposéb miedzy nim a uzytkownikiem rodzi sie zaufanie,
rzecz bezcenna w pracy bibliotekarza, ktéra naszym odbiorcom daje gwa-
rancje, ze otrzymane informacje spetniaja wszelkie kryteria merytoryczne;j
rzetelnosei i profesjonalizinu.

Dodaé¢ do tego mozna réwniez wymog zwiekszonej specjalizacji, wspot-
pracy z innymi bibliotekami lokalnymi, sieciami bibliotek, uczenia uzytkow-
nikéw zdalnego korzystania z ich zasobéw, gdyz w zalewie informacji coraz
trudniej bedzie pojedynczej bibliotece petnié¢ jej zwielokrotnione funkcje.
W tym kontekscie wazne bedzie tez przez nas samych u$wiadomienie sobie,
ze w wiekszym, niz to ma miejsce obecnie, zakresie biblioteki beda musiaty
wychodzi¢ na zewnatrz — podejmowaé wspolprace z instytucjami stanowia-
cymi ich spoleczne otoczenie: samorzady, gospodarka, media lokalne, orga-
nizacje pozarzgdowe itp.

Omoéwione procesy naktadaja na wszystkich: kierownikéw bibliotek,
wladze polityczne i menadzeréw wielkich koncernéw medialnych obowigzek
Scistej wspélpracy. Tylko w ten sposdéb upowszechnienie odkryé naukowych,
szybki i wszechstronny obieg informacji naukowej stana sie nie tyle postula-
tem, poboznym zZyczeniem, ale czyms$ powszechnym, nieledwie naturalnym.
Uczyniony wiec zostanie pierwszy powazny krok, by poprzez spoteczenistwo
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o$wiecone, nastepnie informacyjne doj$¢ do spotecznosci w petni medialne;j.
Wymagaé to bedzie ogromnej pracy réwniez od bibliotekarzy. Musza oni
jak najszybciej wypracowaé stosowne strategie, ktore pozwola im znalezé
swoje miejsce w dobie spoleczeristwa medialnego.



8 Abstrakty — Abstracts

Piotr Nowak

WWW as a source of changes in the bibliometric paradigm.

The beginnings of webometry
Changes in the bibliometric paradigm triggered by document delivery services via
the Internet are presented in the article. Particular emphasis is put to the presenta-
tion of the basis for the new method of the quantitative analysis of the Internet. the
so-called webometry. The article also presents the author’s standing towards a pos-
sible reappraisal and reassessment of the current notional apparatus in bibliometry
within webometric research. Future applications of bibliometric rules in relation to
sources furnished by networked sources are discussed and new areas of theoretical
considerations of webometry are outlined.

Mariusz Nowak

Lean management — modern approach to management

in libraries
Lean management is a strategy of management worked out in Japan and suc-
cessfully implemented for the first time in Toyota company. In general, it is such
an organization of work that imposes on all employees of a company a duty of
constant and particular attention to costs diminishing process and permanent
improvement of the quality of offered products. Due to its flexible structure, com-
panies that employ this strategy can, without much shake-up, adjust themselves
smoothly to the changeable conditions they have to operate in. In the author’s
opinion, these rules should also be considered by managers of libraries and their
introduction would help better adjust modern libraries to react to changing and
varied expectations of their users.

Artur Jazdon

The place of the library in the introduction

of media technology (medialization) of science
Medialization of science is understood by the author as the functional and con-
ceptual reinterpretation of the achievements of science and its problems through
media and the use of technology. We live in the times characterized by increasingly
more important role of media, and, according to experts, this development will go
on. We are heading towards a medial society and the fact should not be ignored.
However, the image of science that has appeared in the media so far creates many
reservations — there is too much chase for cheap sensation, serious problems are
presented too superficially and in a shallow way. This is where the library may
step in and change the disadvantageous phenomena. Libraries can, for their own
benefit and the benefit of their users, become reliable intermediary between the
world of science and the world of media and furnish their patrons with informa-
tion that is verified, credible and reliable. All this can be done with the help of
up-to-date technology and the most sophisticated hi-tech information carriers. In
strategy projects for the near future, libraries should take the fact into account
as the presence of media will become something ever-present in every-day library
practice.





