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Bibliotekarze na rynku pracy —
omowienie badan ankietowych

StrRESszCZENIE. Wiosng 2009 roku przeprowadzono anonimowe badania ankietowe
wsérdéd polskich bibliotekarzy i studentow bibliotekoznawstwa. Celem badan byto
poznanie opinii na temat zawodu bibliotekarza, jego miejsca na rynku pracy i ocze-
kiwan pracownikow i przysztych bibliotekarzy zwiazanych z wynagrodzeniem za
prace. W badaniach uczestniczyto ponad 1000 oséb, w réznym wieku, ze wszystkich
niemalze regionéw Polski. Duza liczba odpowiedzi na pytania pétotwarte umozliwila
doktadniejsze zrozumienie odczuc i intencji respondentéw.

Stowa KLuczowE: zawod bibliotekarza, rynek pracy, badania ankietowe

Sytuacja bibliotekarzy w Polsce nie jest obecnie zadowalajaca. Mozna
to zauwazy¢, przegladajac chociazby czasopisma zawodowe lub wpisy
na forach czy blogach. Pojawiajace si¢ z rzadka opinie w prasie ogolnej
czy komentarze w mediach tylko to potwierdzaja. Z jednej strony otocze-
nie postrzega prace w bibliotece jako zajecie nieciekawe, stabo optaca-
ne, bez perspektyw, nie orientujac si¢ zupelnie, na czym ta praca polega.
Z drugiej strony oczekuje si¢ od bibliotekarzy duzej wiedzy, zaangazo-
wania, ciaglego doskonalenia sig, aby sprostac¢ aktualnym wymaganiom
i nadazy¢ za szybkim rozwojem cywilizacji. Jak naprawde wyglada pra-
ca w tym zawodzie, wiedza tylko ci, ktérzy ja wykonuja. Aby poznac
szerzej opinie dotyczace sytuacji bibliotekarzy oraz przekonac sig, co oni
sami sadzg o sobie i o0 wykonywanym zawodzie, jakie maja problemy
i co sprawia, ze go jednak wykonuja, poproszono bibliotekarzy w Polsce
0 wypelnienie ankiety.
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Metoda przeprowadzenia badan ankietowych
Cel i przedmiot badan

Anonimowa ankieta pod nazwa , Pierwsze kroki w zawodziebibliotekarza”
skierowana byta do pracownikow wszystkich typéw bibliotek, do studentéw
bibliotekoznawstwa, a takze innych kierunkéw. Warunkiem jej wypelnienia
byt jakikolwiek zwiazek z praca w bibliotece — obecnie lub w przesztosci. Py-
tania przygotowane zostaty gtéwnie pod katem mlodych pracownikow bi-
bliotek w celu poznania ich opinii na temat wykonywanego zawodu. Aby
jednak mozliwe bylo poréwnanie ich obecnej sytuacji na rynku pracy, mozli-
wosci finansowych i oczekiwan, proszono takze o wypelnienie ankiety osoby
z dluzszym stazem oraz doswiadczeniem zawodowym. Ukfadajac pytania
ankietowe, zakladano, ze opinie mtodych 0séb rozpoczynajacych zycie za-
wodowe moga réznic si¢ od pogladéw wieloletnich pracownikow bibliotek.
Aby zacheci¢ do glebszych refleksji, nie ograniczano odpowiedzi jedynie do
formy zamknietej, w wielu przypadkach zastosowano mozliwos¢ poszerze-
nia opinii w polu do swobodnych sformutowan. Mozliwos¢ ta zostata w pelni
wykorzystana przez respondentéw — uzyskano 2661 wolnych wypowiedzi
w o$miu pytaniach pétotwartych, sposrdd nich wybrano i dos¢ licznie zacyto-
wano najciekawsze. Na wiele pytan mozna bylo odpowiada¢, stosujac zasade
multiwariantowosci, co pozwolilo na szczegdétowe zdefiniowanie opinii.

Metoda pomiaru danych

Zastosowano metode zbierania danych od respondentéw za pomoca an-
kiety internetowej. Jest to obecnie jedna z najnowszych sondazowych metod
pomiardéw posrednich, poniewaz rozwija si¢ ona réwnolegle z rozwojem In-
ternetu. W tym celu potaczono dwa sposoby pozyskiwania danych: formularz
ankiety byt widoczny w Internecie, a informacje o nim dodatkowo rozestano
poczta elektroniczng. Metoda internetowa ma istotng zalete w poréwnaniu
z metodami tradycyjnymi —jest znacznie mniej pracochfonna, poniewaz dane
fatwo przetworzyc¢ i mozna wybrac najlepszy sposob ich zaprezentowania.

Formularz ankiety zostal umieszczony na serwerze Biblioteki Gidwnej
i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki Wroclawskiej.
Link wraz z prosba o wypelnianie wystano do internetowego portalu
dla bibliotekarzy EBIB (Serwis Elektroniczna Biblioteka). Réwnolegle do
68 polskich instytucji (Biblioteka Narodowa, akademickie o$rodki ksztal-
cenia bibliotekarzy, duze biblioteki akademickie, biblioteki Panstwowej
Akademii Nauk i biblioteki publiczne) przestano list pocztg elektroniczna
z prosba o rozpropagowanie badan wsrod swoich pracownikow.
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Struktura ankiety

Ankieta sktadata si¢ z 21 pytan, ktdre mozna pogrupowaé¢ w nastepu-

jacy sposob:

- celem pierwszych siedmiu pytan bylo poznanie respondenta, jego
obecnego statusu (student, pracownik), miejsca pracy oraz odbytego
stazu i stosunku pracy, a takze aktywnosci zawodowej w czasie trwa-
nia studiow;

- dwa pytania dotyczyty rynku pracy — sposoboéw szukania pracy oraz
oceny ich skutecznosci;

- dziewiegc¢ kolejnych pytan zwigzanych bylo z podejmowaniem decy-
zji odnosnie do zawodu bibliotekarza: przestanki jego wyboru, przy-
czyny ewentualnej zmiany pracy, wynagrodzenie i zawodowe plany
na przysztosé;

— trzy ostatnie pytania stanowily metryczke.

Aktywnos¢ respondentow w poszczegdlnych regionach
Polski z uwzglednieniem wielkos$ci populacji

Od 3 marca do 10 kwietnia 2009 roku internetowa strone z formularzem
ankiety odwiedzity 2564 osoby, a ankiete wypelnito 1009 respondentow.

Wypelnione formularze splywaly ze wszystkich stron Polski (rys. 1).
Najwiecej odpowiedzi byto z Warszawy (166), Krakowa (102), Wroctawia

Kaliningrad ]
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Rys. 1. Miejsca, z ktérych zostaty wystane ankiety
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(82), Lodzi (62), Torunia (51), Gdanska (38), Olsztyna (32), Bydgoszczy
(27), Poznania (26). Nie zabraklo gloséw z mniejszych miast, jak Olesnica,
Jawor, Opoczno oraz malych miejscowosci — Wola Krzysztoporska, Susz,
Rymandw, Stare Babice, a nawet z matej wioski Szypliszki w wojewddz-
twie podlaskim.

Wykres (rys. 2) przedstawia ksztaltowanie si¢ liczby respondentéw
w zaleznosci od wielko$ci miejscowosci, w ktdrej zlokalizowana jest
biblioteka.

do tysiaca; 27; 3% 1001-10 000;
104; 10%
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Rys. 2. Liczba respondentéw w zaleznosci od wielkosci miejscowosci, w ktdrej zloka-
lizowana jest biblioteka

Omowienie odpowiedzi na pytania ankiety

Charakterystyka respondentow

Wsrdd 1009 respondentdéw (878 kobiet i 131 mezczyzn) najliczniejsza
grupe stanowia pracownicy bibliotek — 80%, 12% studiuje bibliotekoznaw-
stwo i jednoczesnie pracuje. Pozostale grupy to studenci bibliotekoznaw-
stwa (4%) oraz osoby pracujace w bibliotece i studiujace inny kierunek
(4%) (rys. 3). Ankietowani podawali informacje o swoim wieku (rys. 4).
Przystepujac do analizy wynikdw ankiety, respondentow podzielono
umownie na dwie grupy:

A —do 30 lat; 419 0s6b (41%),

B — powyzej 30 roku zycia; 590 0séb (59%).
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jestem studentem
bibliotekoznawstwa;

43; 4%
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Rys. 3. Informacja o respondentach
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Rys. 4. Wiek respondentow

Ponad 95% ogdlnej liczby ankietowanych to osoby pracujace w biblio-
tekach (rys. 5). Wykres przedstawia udzial procentowy wszystkich re-
spondentow zatrudnionych w poszczegdlnych typach bibliotek. W gru-
pie A (do 30 roku zycia) pracuje niewiele ponad 89%. Ich miejsce pracy to
najczesciej biblioteki uczelniane (49%) i publiczne (28%). Pozostale oso-
by sa zatrudnione w bibliotekach szkolnych (3%), pedagogicznych (2%),
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PAN-owskich (1%) i w innych bibliotekach (6%). W grupie B (powyzej
30 roku zycia) najwigcej osob pracuje w bibliotekach akademickich (46%)
i publicznych (40%), ponadto: w bibliotekach szkolnych (3%), pedago-
gicznych (2%), PAN-owskich (1%) i w innych (7%). W tej grupie obecnie
nie pracuje w bibliotece 1% respondentow.

w bibliotece w innej; 64; 6% nie pracuje; 49; 5%
PAN-owskiej;
9, 1%

w bibliotece publicznej;

353; 35%
w bibliotece uczelnianej;

484; 48%

w bibliotece szkolnej;
31; 3%

w bibliotece pedagogicznej;
19; 2%
Rys. 5. Czy obecnie pracujesz w bibliotece? W jakiej?

Na pytanie ,czy jest to twoja pierwsza praca w bibliotece?” twierdza-
co odpowiedziato 65% wszystkich respondentéw — w grupie A — 67%,
a w grupie B — 63%.

Wykres dotyczacy okresu zatrudnienia w bibliotece uktada sie pro-
porcjonalnie do wieku respondentéw (rys. 6). Najwigkszy procent mio-
dych bibliotekarzy (grupa A), prawie 37%, pracuje od 2 do 5 lat, mniej
niz 1 rok okoto 28%, 1-2 lata — 24%, 5-10 lat — 10%, najmniej osob, nie-
spelna 1%, pracuje powyzej 10 lat. W grupie B okoto 61% ankietowa-
nych pracuje w bibliotece dtuzej niz 10 lat, 21% pracuje w niej od 2 do
5 lat.

Zdecydowana wigkszos$¢ (68% ogotu badanych i 72% w grupie A)
w czasie trwania nauki pracowato badz pracuje nadal w réznych miej-
scach. Najwigcej osob w obu grupach wiekowych jako miejsce pracy po-
dawato biblioteke, tylko niecate 2% zatrudnionych byto w wydawnictwie,
natomiast w innym miejscu 16% w grupie A i 27% w grupie B. Niewiele,
bo 4% wszystkich ankietowanych pracowalo w czasie trwania studiow
w dwoch lub trzech miejscach (rys. 7).
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Rys. 6. Jak dlugo pracujesz w bibliotece?
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Rys. 7. Czy w czasie trwania nauki pracowate$? Gdzie?
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Stosunek pracy wszystkich respondentéw przedstawia wykres (rys. 8).

wolontariat; inny;
umowa zlecenie; 9: 1% 20; 2%
71, 7%

praca na etacie
w niepelnym
wymiarze godzin;
86; 8%

praca na etacie w petnym

wymiarze godzin;
823; 82%

Rys. 8. Jaki jest/byt Twdj stosunek pracy?

Analiza w poszczegolnych grupach wykazata, Ze w grupie A tylko 69%
zatrudnionych jest (lub byto) na pelnym etacie, 13% w niepelnym wymia-
rze godzin, 13% na umowe zlecenie, 1% to wolontariusze i 4% pracujacy
w innej formie, np. doraznej bezinteresownej pomocy w zaprzyjaznio-
nej bibliotece. W grupie B ponad 90% badanych pracuje lub pracowa-
fo na etacie w pelnym wymiarze godzin, a 5% w niepelnym wymiarze.
Pozostate 3% w formie umowy zlecenia, 1% wolontariatu i 1% w innym
charakterze.

Rynek pracy

Metody poszukiwania i sposoby efektywnego znajdowania pracy to
temat nastepnych dwoch pytan (rys. 9). W obu przypadkach najczesciej
podawano kontakty przez znajomych lub rodzine. I jak si¢ okazato, byta
to metoda najbardziej skuteczna. Dobre rezultaty widoczne sa w grupie B
przy stosowaniu metody poszukiwania pracy za pomoca tablic oglosze-
niowych — ponad 50%. Czesto wykorzystywang metoda byty poszukiwa-
nia przez Internet. Warto takze zwrdci¢ uwage na portal EBIB Praca. Jego
skutecznos¢ wynosita okoto 25%. Znacznie gorzej wypadty inne portale
posredniczace w poszukiwaniu pracy. Wiele osdb poszukiwato zatrudnie-
nia na targach pracy i w prasie, lecz sposoby te w niewielu wypadkach
dawaly pozytywne rezultaty.
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W kilku odpowiedziach na pytania wida¢ wyrazne réznice w meto-
dach szukania i znajdowania pracy miedzy grupa AiB (rys. 10, 11). Osoby
z grupy A czesciej korzystaty z mozliwosci Internetu, wchodzac na porta-
le posredniczace w poszukiwaniu pracy, do EBIB-u i na inne strony. Na-
tomiast osoby z grupy B najczesciej korzystaty z kontaktéw rodzinnych
i szukaly pracy przez znajomych i rodzine.

213

przez znajomych, rodzine 403
. 144
wprasic | 141
27
na targach pracy W o
wiek do 30 lat
i B wiek powyzej 30 la
przez ogloszenia na tablicach e 92
92
w EBIB-ie - 33 %3
na portalach posredniczacych 156
w poszukiwaniu pracy [ 64
. 84
na innych stronach I 6
119

iy sposct | 147
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Rys. 10. W jaki sposob szukates pracy?

Obie grupy postugiwaty sie takze innymi metodami, o ktérych mo-
wily w swobodnej formie wypowiedzi. Najczesciej podejmowane dzia-
fania to: wysytanie CV bezposrednio do dyrekcji biblioteki, telefono-
wanie lub osobiste odwiedzanie placoéwek i pozostawianie tam swoich
aplikacji, korzystanie z posrednictwa urzeddw pracy, urzedéw gminy,
kuratoriéw oswiaty, uczelnianych biur karier, a takze udzial w kon-
kursach na kierownika i pracownika biblioteki. Studenci i abiturienci
otrzymywali prace w bibliotece po odbytym stazu, praktyce zawodo-
wejlub wczesniejszej pracy w formie wolontariatu czy umowy zlecenia.
Nierzadko pomagali im uzyskac¢ prace wykladowcy prowadzacy zaje-
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Rys. 11. W jaki sposéb znalazle$ prace?

cia na studiach bibliotekoznawczych lub zwierzchnicy z poprzednich
miejsc pracy, przekazujacy informacje o wakatach. Czeé¢ aplikantéw
dziatalo z silna determinacja: ,odwiedzatam osobiscie z CV wszystkie
interesujace mnie biblioteki”, ,wysylatam CV do wszystkich bibliotek
w okolicy”, ,nawiazujac kontakt ze wszystkimi instytucjami kultury
w mie$cie aktualnego zamieszkania”, ,ciagle dopytywanie si¢”, ,po
prostu chciatam pracowac w tej bibliotece i zgtositam si¢ z CV na roz-
mowe kwalifikacyjna”, ,posztam na studia, aby pracowa¢ w TE] bi-
bliotece”, ,najpierw pracowatam na stazu w tej bibliotece, a nastepnie
po kilku miesiacach, gdy zwolnito sie¢ miejsce, zostalam zatrudniona.
Oczywiscie, co miesigc przypominatam si¢ Pani Dyrektor”.

Przyjecie do pracy czes¢ przysztych bibliotekarzy traktowala zupeinie
zwyczajnie: ,,zwolnil si¢ etat”, ,przysztam i zostalam zatrudniona”, ,nie
szukatam, skorzystatam z oferty”, ,wczeéniej bytam czytelniczka bibliote-
ki, w ktorej obecnie pracuje i w ktorej w miedzyczasie zwolnit sie etat”, ,,to
byt rok 1969 — otrzymatam prace z nakazu”, ,propozycja pracy wyplyneta
od pracodawcy”, ,nie szukatam pracy, nie zdazytam. Juz na studiach do-
statam oferte pracy w zawodzie”, ,zupelnie przypadkiem zaniostam po-



156 Jadwiga Wojtczak

danie do biblioteki i akurat potrzebowali bibliotekarza”, , byt wolny etat,
poniewaz pracownik odchodzit na emeryture”.

Dla niektorych o pozyskaniu pracy zadecydowat przypadek: ,gdy pod-
pisywatam tzw. obiegdéwke, panie w bibliotece podpowiedzialy mi mozli-
wos¢ przyjecia na staz”, ,,zostalam zwerbowana przez przypadek podczas
poszukiwania materialdéw do pisania pracy dyplomowej”, ,szczesliwy
traf, wstapilam do biblioteki, rozmowa z dyrektorem i po dwdch tygo-
dniach telefon, ze dostatam prace”, ,, poczatkowo byto to poszukiwanie
zarobku, zeby uzyskad pieniadze na wakacje”, ,,zastepcza stuzba wojsko-
wa”, a dla innych byla to praca wymarzona: , dyrektorka biblioteki wie-
dziata od dawna o moich marzeniach o pracy w bibliotece, a poniewaz
wkrotce po mojej maturze zwigkszono liczbe etatow w tej bibliotece, za-
proponowata mi prace, z czego chetnie skorzystalam, cho¢ przez 2 lata
byto to tylko 1/2 etatu”.

Na pytanie ,czy lubisz swoja prace?” twierdzaco odpowiedzia-
to 91%, przeczaco 9% ogotu ankietowanych. Ciekawy jest natomiast
fakt, ze w podziale na grupy A i B odpowiedzi negatywnych byto od-
powiednio 12% i 7%. Przy kazdej z odpowiedzi umieszczono prosbe
o uzasadnienie. Pole nie byto obowiazkowe, mimo to prawie wszyscy
(955 respondentdéw) podzielilo si¢ swoja opinig na ten temat. Osoby,
ktoére twierdzily, ze lubia swoja prace, najczesciej podawaty, ze pra-
ca ta sprawia im satysfakcje, przyjemnos¢, daje stabilizacje, rozwija,
jest roznorodna, wszechstronna, ksztatcaca, tworcza i ciekawa, zgod-
na z zainteresowaniami. Podkresélaly, ze spetniaja si¢ w niej zawodo-
wo, widza w niej sens, wazny jest dla nich kontakt z uzytkownikiem,
a takze mozliwos¢ pracy w wyuczonym zawodzie i w milym zespole
z ciekawymi ludZzmi. Duzym atutem bylo usytuowanie biblioteki nie-
daleko miejsca zamieszkania oraz fakt, ze nie musza zabiera¢ pracy
do domu. Uzasadnialy swoj wybor takze w nastepujacy sposob: ,jest
to praca niestresujaca, dobra dla osob posiadajacych rodzing”, ,jest
to zawdd, ktory zawsze chcialam wykonywac”, ,motywuje mnie do
dziatania i rozwoju”, ,mimo ze ksztalcitam si¢ w zupelnie innym za-
wodzie, to praca w bibliotece przynosi mi duzo satysfakcji i zadowo-
lenia. Odnajduje si¢ w niej”, ,chociaz zostatam bibliotekarzem troche
przez przypadek, mysle, ze znalaztam swoje miejsce i staram si¢ by¢
dobra w tym, co robie”, ,wybratam ten kierunek studiéw nieprzypad-
kowo, ksiazki zawsze byly moja pasja”, ,kierownictwo sprzyja memu
rozwojowi”, , [praca] daje mi poczucie, Ze jestem potrzebny”, , wyszu-
kiwanie informacji, to moja pasja. Cieszy mnie zadowolenie i podziw
uzytkownikéw z moich umiejetnosci”, ,,doskonale pasuje do mojego
trybu zycia (studia, czeste wyjazdy itp.)”, ,daje mi mozliwos¢ faczenia
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pracy samodzielnej z praca zespotowa”, ,odpowiada mi jej spokojny
charakter, nie lubi¢ wyscigu szczurow”.

Nierzadko uzasadnialy swoja decyzje szerzej, widzac wiele pozytyw-
nych aspektéw pracy:

Jest ciekawa, poniewaz pracuje w malej placowce i wykonuje wszystkie rodza-
je prac bibliotecznych; pozwala mi na ustawiczne zdobywanie nowej wiedzy
i motywuje do ciagltego rozwoju.

Spetniam si¢ w niej catkowicie, daje mi duzo satysfakgji, a co za tym idzie prze-
ktada sie na zadowolenie rowniez w zyciu osobistym. W moim przypadku to
juz drugie pokolenie bibliotekarzy (mama, a obecnie ja i siostra). Czekamy na
dalszy rozwdj zainteresowan bibliotekarskich w rodzinie!!!

Majac 15 lat, prowadzitam juz samodzielnie Punkt Biblioteczny. Wiedziatam,
ze jest to moje powotanie, pozwala mi na zestawienie teorii wykladanej na
uczelni z rzeczywisto$cia; ucze sie wielu nowych i przydatnych rzeczy.

Fantastyczny kierownik oddziatu — potrafi zmotywowaé do dziatania, doceni¢,
doswiadczeni wspdtpracownicy, ktorzy, z jednej strony chetnie dziela si¢ swoja
wiedzg, a z drugiej chetnie wykorzystujg nowe rozwigzania i nie widza nicze-
go zlego w zapytaniu o zdanie mtodszego, niedoswiadczonego pracownika.

Moge prowadzi¢ szeroka dziatalnos¢ kulturalna. Organizuje spotkania autor-
skie, réznego rodzaju warsztaty, wystawy, duze imprezy czytelnicze itp. Pisze
rowniez projekty, by pozyskac fundusze. Moje starania, nabyte doswiadczenie
oraz osobowos¢ sa zauwazane i doceniane, zarowno pochwatami stownymi,
jak i finansami.

Duzym plusem jest dla mnie to, Ze nie mam bezposredniego kontaktu z klien-
tami biblioteki, pracuje na zapleczu. Praca wymaga duzego skupienia i cierpli-
wosci, cho¢ bywa do$¢ monotonna.

...sprawia mi przyjemno$¢, nie ide do pracy — bo musze, lecz — bo chce, lubig
to, co robig, lubig opracowywanie ksiazek, rozwigzywanie probleméw zwiaza-
nych z baza, wyszukiwanie ksiazek do zakupu itd.

Jest spetnieniem moich marzen, praca jest rOwnoczesnie moim hobby. Robig
to, co lubie!!!
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Cze$¢ oséb nie potrafito jednoznacznie oceni¢ swojego stosunku do
wykonywanej pracy: ,Tak i nie. Tak: lubie¢ pracowac i realizowac swoje
ambicje w tej branzy. Nie: relacje interpersonalne z kierownictwem (mob-
bing)”, ,Jest bardzo ciekawa i rozwijajaca, ale zdecydowanie za mato pta-
ca, bo bibliotekarze sg jedynym chyba przypadkiem w Polsce, gdzie tak
wysokie wyksztalcenie w zawodzie ceni si¢ tak mato”.

Niewielki procent ogoétu respondentow wybrato odpowiedz negatyw-
na. Najwazniejszym powodem byly niskie zarobki, , niewspdtmierne do
wykonywanej pracy”, brak perspektyw rozwoju zawodowego, monoto-
nia i marazm. Nie lubig swojej pracy takze z nastepujacych powoddw:

Nie znosze tej calej formy, tej bibliotecznej rzeczywistosci, niekompetentnej kadry
zarzadzajacej (w tym kierowniczej), warunkéw pracy, w tym finansowych.

Mam uczucia ambiwalentne. Poczatkowo lubitam prace bibliotekarza, uwa-
zatam ja za potrzebna, zawsze traktowatam jako stuzbe. Teraz coraz czesciej
odczuwam dyskredytacje zawodu zarowno ze strony otoczenia zawodowego,
jak i —a moze przede wszystkim — ze strony wladz uczelni.

Srodowisko jest doé¢ hermetyczne i zamknigte na nowoéci. Brakuje mtodych
kierownikoéw, ttamsi sie wlasna inwencje i pomysly. Praca w bibliotece jest
mato rozwojowa (cho¢ mogtaby taka nie byc¢).

Wociaz podcinane skrzydta. Praca staje sie rutynowa i po pewnym czasie me-
czaca. Niskie wynagrodzenie i brak motywowania pracownika przektada sie
na zniechecenie i rozgoryczenie. Jesli sg zachety do tzw. udzielania sie, czy to
naukowo, czy w inny sposob, to nie ma to odzwierciedlenia w jakiejkolwiek
pomocy (finansowej czy tez odpowiednim utozeniem warunkow w pracy, kie-
dy pracownik podejmuje si¢ studidow podyplomowych, kurséw doksztatcaja-
cych). Ajesli juz poziom wyksztatcenia jest podniesiony, to i tak nie gwarantuje
to wyzszego wynagrodzenia w tej biednej branzy. Pozycja bibliotekarza jest
wciaz mato znaczaca w Srodowisku, abysmy byli powaznie brani pod uwage.

Mtodzi nie majg szans wybicia si¢, w pracy panuje zla atmosfera. Starsze panie
bibliotekarki nie maja pojecia o wspdtczesnym bibliotekoznawstwie i boja sig
konkurencji mtodych. Atmosfera w pracy jest nieprzyjemna, zdarzato sie juz,
ze mlodzi oskarzali osoby z wigkszym stazem o mobbing, za co niestety mu-
sieli odej$¢ z pracy, albo zmieni¢ dziat.

[...] jestem niedoceniana — i przez dyrektora (ktéry z zawodu nie jest bibliote-
karzem), i w srodowisku lokalnym (ktore nie uwaza profes;ji, ktora si¢ zajmuje
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ani za szczegodlnie cigzka, ani za wymagajaca JAKICHKOLWIEK kwalifikacji —
ot, ,wydaj ksiazke — odbierz ksiazke”); bo zarabiam nieznacznie wigcej niz za-
trudnione u nas sprzataczki (sic!!!); bo nie rozwijam sie¢ zawodowo — kursy,
szkolenia czy nawet studia podyplomowe NIC nie zmieniaja ani w mojej pozy-
¢ji zawodowej, ani w widetkach placowych; bo jestem sfrustrowana. A wybra-
tam ten zawéd SWIADOMIE i kiedy$ LUBIEAM swoja prace...

Decyzje dotyczace pracy w zawodzie
Kolejne pytania dotyczyly motywow podjecia pracy w zawodzie biblio-
tekarza oraz powodow ewentualnej zmiany pracy. Respondenci i tu mieli

mozliwos¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi.

Tabela 1. Podaj powody, dla ktérych wybrates zawod bibliotekarza

o A B .
Odpowiedz wiek do 30 lat | wiek powyzej 30 lat Ogotem

Przez przypadek 170 241 411
Wydawzﬁo mi sig, ze to praca 25 15 40
fatwa, niewymagajaca wysitku

Lubie ksiazki 225 318 543
Z.avxfsze chciatem/chciatam by¢ 75 147 299
bibliotekarzem

Tradycje rodzinne 28 41 69
Inne 80 74 154

Dla ankietowanych najwazniejszym powodem wyboru zawodu biblio-
tekarza byl kontakt z ksiazka (543), ale tez wielu respondentow podato, ze
byt on dla nich przypadkowy (411). Osoby z grupy A czesciej niz pozostate
wybieraly odpowiedz , wydawato mi sig, Ze to praca fatwa, niewymagajaca
wysitku”, ale w rezultacie i tak zaznaczyt ja znikomy procent ogoétu ankie-
towanych (25 osob). Inne powody to m.in.: praktyczne wykorzystanie swo-
jej wiedzy, mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, che¢ sprawdzenia si¢ w tym
zawodzie, bliskie powigzania z innym wyksztalceniem humanistycznym,
zacheta byla takze ciekawa oferta studiow. W kilku wypadkach byly to
przyczyny zdrowotne, uniemozliwiajace prace w niektdrych zawodach.

Ankietowani uzasadniali wybor takze w nastepujacy sposob: ,,wydawa-
fo mi sie, Ze bedzie to praca, ktora spetni moje wszystkie oczekiwania”, ,,to
dzieki stazowi pokochatam te prace... i zapragnetam pracowac¢ w tym zawo-
dzie”, ,nie dostalam pracy w wymarzonym zawodzie, ktérym obecnie stata
si¢ praca w bibliotece”, ,, mialam przekonanie, ze praca w bibliotece moze
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dostarczy¢ wiele satysfakcji i zadowolenia oraz stwarza mozliwosci wias-
nego rozwoju...”, ,,powody ekonomiczne, uczelnia ksztatcaca bibliotekarzy
znajdowata si¢ w moim miescie”, ,,ceni¢ sobie przede wszystkim komfort
psychiczny i swdj czas wolny. Wydawato mi sig, Ze to jeden z najmniej stresu-
jacych zawoddéw i nigdy nie trzeba pracowa¢ w domu, po godzinach”, , za-
wsze pasjonowaly mnie biblioteki, byly dla mnie wyjatkowym miejscem”,
,chcialam pojs¢ na studia humanistyczne, ale dajace konkretny zawdd.
W trakcie studiow przekonatam sig, Ze praca bibliotekarza jest bardzo cie-
kawa”, ,jako nauczycielka w $rednim wieku miatam problemy z glosem —
musiatam sie przekwalifikowad”, , interesuje si¢ literatura, historia. Zawod
bibliotekarza daje mozliwos¢ poruszania si¢ w obszarze moich zaintereso-
wan”, ,wybratam ten kierunek studiéw, majac na jego temat niewielkie po-
jecie. Jak wiekszos¢ ludzi zreszta. Zaczynajac studia, nie zdawatam sobie
sprawy ze zmian, jakim podlegaja obecnie biblioteki. Nie wiedziatam, ze
praca w bibliotece moze by¢ tak réoznorodna i wymagajaca”.

Wybdr zawodu to czesto realizacja wczeséniejszych plandéw i marzen:
,jak bytam mata, czesto bawitam si¢ w bibliotekarke, uwielbiatam przeby-
wac w bibliotekach, lubig ich klimat”, ,zawsze chcialam pracowac z ksiaz-
ka (wydawnictwo, biblioteka, ksiegarnia)”, cho¢ niektorym przynidst roz-
czarowanie: ,myslatam, ze bede miala fajna, stateczna, spokojna prace...
na staro$¢. Nic sie nie zgadza”.

Tabela 2. Podaj przyczyny, dla ktérych pracujesz w bibliotece

- A B .

Odpowied? wiek do 30 lat | wiek powyzej 30 lat Ogtem
Zawsze chciatem/chciatam praco- 95 145 240
waé w bibliotece
Jest to zgodne z moimi
zainteresowaniami 238 382 620
Mam dostep do nowosci
wydawniczych 15 168 283
W pracy mam czas na czytanie
ksiazek 19 12 31
Ze wzgledu na panujaca atmosfere 135 131 266
Nie mogtem znalez¢ innej pracy 55 85 140
Inne 95 112 207

Jako odpowiedz na pytanie ,dlaczego pracujesz w bibliotece?”, zdecy-
dowanie najwiecej osob (620) podato zgodnos¢ ze swoimi zainteresowa-
niami. Dla wielu wazny jest dostep do nowosci wydawniczych (283) oraz
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realizacja wczesniejszych plandw i marzen (240). Bardzo istotng sprawa
jest atmosfera w pracy (266). W stosunku do ogdtu respondentéw wiecej
gloséw w tym wypadku bylo z grupy A (135). Ciekawostke moze stanowic¢
fakt, ze niewielki procent ankietowanych (19 os6b) ma ,,w pracy czas na
czytanie ksigzek”. Statystycznie zaznaczylo ja wiecej oséb mtodych (12).
Czes¢ ankietowanych przy tym pytaniu wyrazito swoje oburzenie: ,ja nie
mam czasu w pracy na czytanie ksigzek!”. Z innych przyczyn najczesciej
podawano kontakt z innymi ludzmi, szczegdlnie z dzie¢mi i mlodzieza,
oraz usytuowanie biblioteki blisko miejsca zamieszkania.

Dosy¢ czesto praca w bibliotece jest wynikiem przypadku: ,nadarzy-
ta sie okazja, wiec chciatam sprobowac i tak pracuje juz 4. rok”, ,zbieg
okolicznosci”, , po prostu musze gdzies pracowad nawet za tak niskie
pobory”, ,praca przypadkowa, ale nie zmienitabym jej na inna”, ,najta-
twiej byto mi znalez¢ prace w zawodzie”, , poczatek to przypadek, potem
odkrycie mozliwosci wykonywania bardzo ciekawej pracy, przy bardzo
zmieniajacych sie metodach pracy w bibliotece...”, ,,zmeczenie praca
w szkole, szybki dostep do literatury potrzebnej podczas studiéw polo-
nistycznych”, ,ta instytucja jako pierwsza odpowiedziala na moje CV”,
,,skonczone nieodpowiednie studia: filozofia”, ,,ztapatam bakcyla biblio-
tekarskiego i zostatam”.

Praca w bibliotece spowodowata u niektérych ankietowanych zmiane
pogladéw o zawodzie:

Woecale nie jest to tatwa praca i nie mam czasu na czytanie ksiagzek w pracy, ale
pracowatam w kilku firmach m.in. prywatnych i wrocitam do biblioteki, my-
Sle, ze ze wzgledu na ksiazki i czytelnikow.

Obecnie nie wyobrazam sobie innej pracy i chciatabym w tym zawodzie do-
trwa¢ do emerytury.

Studia bibliotekoznawcze i praktyki zawodowe u$wiadomity mi, jak bardzo
praca w bibliotece r6zni si¢ od powszechnego stereotypu. Znalaztam tu nisze
dla siebie, robig to, co lubig, moge si¢ rozwija¢. Pracuje przy komputerze, do-
skonale swojg znajomos¢ programow potrzebnych przy opracowaniu wsadu
do BC [biblioteki cyfrowej], musze by¢ na biezaco z aktualnymi standardami
dotyczacymi digitalizacji, formatu metadanych itp. Mam poczucie, ze jest to
praca ,na czasie” i ze robie co$ potrzebnego.

Pracowatam w bibliotece przed [nastaniem] komputeryzacji i uznatam te prace
za niedajaca satysfakgji. Po kilkuletniej pracy w innych zawodach przekonano
mnie, ze praca w bibliotece skomputeryzowanej to zupelnie inna jakosc.
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Dodatkowo uzasadniano i wskazywano na inne przyczyny: ,praca
w tej samej miejscowosci, opieka nad matym dzieckiem, pierwsze zatrud-
nienie w niepelnym wymiarze czasu”, , spelnialem wymagane kwalifika-
cje”, ,miala to by¢ praca na chwilg, na kilka miesiecy, zeby znalez¢ pdzniej
co$, co bedzie mnie bardziej interesowato...”, ,pét roku bylam bez pracy
i kazda oferta pracy byta lepsza od perspektywy pobierania zasitku i za-
rejestrowania si¢ jako bezrobotna”, ,moge sie rozwija¢ naukowo”, ,jest
zgodna z moim wyksztalceniem, czuje si¢ w niej kompetentna”, ,lubie si¢
uczy¢, praca w moim oddziale pozwala na poznawanie nowych narzedzi,
doskonalenie umiejetnosci wyszukiwania informacji w bazach danych,
zrodtach elektronicznych, [umozliwia] prace z uzytkownikiem”, , teraz to
juz rodzaj przywiazania i przyzwyczajenia, to jak stare, cho¢ nie zawsze
dobre matzenstwo”.

Tabela 3. Z jakich powodow bylbys sktonny zmieni¢ prace?

Odpowiedz wiek dlz 301at | wiek pom?yZej 30 lat Ogotem
Wyzsze wynagrodzenie 343 448 791
Potrzeba zmian 165 171 336
Mozliwo$¢ szybkiego awansu 103 85 188
g;:}jl;};r; prowadzi¢ wilasna 62 53 115
Inne 68 111 179

Najwazniejszym powodem ewentualnej zmiany pracy dla zdecydo-
wanej wigkszosci (791) ogdtu respondentéw byto wynagrodzenie. Oso-
by mlode, czesciej niz starsze, podawaty réwniez mozliwos¢ szybkiego
awansu (103) oraz prowadzenie wlasnej dziatalnosci (62). Do zmiany pra-
cy byliby sklonni takze z nastepujacych powodow:

- zawodowych — brak satysfakcji z wykonywanej pracy i mozliwosci
doksztalcania si¢ oraz podnoszenia kwalifikacji, rozpoczecie pra-
cy naukowej, znalezienie pracy w wyuczonym zawodzie, nadmiar
obowiazkow przypadajacych na jedng osobg, zta atmosfery w pracy,
zmiana na prace bardziej inspirujaca i twdrcza, praca w systemie jed-
nozmianowym lub dogodniejsze godziny (wolne soboty i niedziele),
uciazliwe kontakty z uzytkownikami lub brak kontaktow z czytelni-
kami w przypadku pracy w agendach (tj. gromadzenie, opracowa-
nie), higiena pracy, np. zbyt dlugie przebywanie przy komputerze;
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- prywatnych - sytuacja rodzinna, zmiana miejsca zamieszkania, za-
trudnienie w bibliotece znajdujacej si¢ blizej miejsca zamieszkania,
mozliwos¢ pracy w domu, w czasie nienormowanym.

Ankietowani dodatkowo uzupelniali wypowiedzi o wlasne opinie:

Mogtabym zmieni¢ prace, ale nie zawdd. Bylabym gotowa dla lepszych per-
spektyw rozwoju, dla pracodawcy, ktéry bylby gotéw inwestowa¢ we mnie
i doceniat moje zaangazowanie, a takze dla wyzszego wynagrodzenia.

Zmienitabym na prace w bardziej koedukacyjnym towarzystwie.

Nie lubi¢ pracowac z ludzmi i w grupie. Wole prace w domu w dowolnych
godzinach.

Gdyby praca przestala mnie satysfakcjonowaéd, tzn. nie miatabym nowych
zadan, biblioteka rozwijataby sie zbyt wolno, bytabym odsunigta od pracy
w informacji naukowej do dziatu, w ktérym nie miatabym szansy wykorzystac
moich umiejetnosci i zainteresowan. Mysle, ze zarobki z czasem tez beda miaty
coraz wieksze znaczenie.

W pracy jak i w zyciu lubie zmiany, chce si¢ rozwija¢. Zmiane pracy musiata-
bym rozwazy¢ i przeanalizowac bilans zyskéw i strat. Jak na razie pracy nie
zamierzam zmienia¢, bardzo mi sie podoba.

Zmienitabym prace, gdyby okazato sig, ze mam mozliwo$¢ pracy w zgranym,
i przede wszystkim dobrze zarzadzanym zespole uczciwych i pelnych inicja-
tywy ludzi a réwnoczes$nie wigkszych zarobkow dajacych swobode w plano-
waniu zycia rodzinnego.

Wiele 0séb przy tym deklarowalo: ,lubig¢ swojq prace i nie zamienie jej
na zadna inng”, ,[zmiana] wylacznie w razie zwolnienia mnie z pracy”,
,,obecnie zadne powody nie sklonityby mnie do zmiany pracy”, ,nie byta-
bym skfonna za zadne skarby swiata”.

Satysfakcje z wynagrodzenia pokazuje zamieszczony wykres (rys. 12).
Zaréwno w grupie A, jak i w grupie B procentowo przedstawia sie on
dosy¢ podobnie. Z ogolnej liczby ankietowanych zadowolonych ze swo-
jego uposazenia jest 17% (w tym bardzo zadowolonych 2%, w grupie A
zaledwie 1%).

Wysokos¢ oczekiwanego wynagrodzenia netto, jak wida¢ na wykresie
(rys. 13), najczesciej oscyluje wokot kwoty 2000-2500 zt. Tak podato 31%
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Rys. 12. Czy jeste$ zadowolony ze swojego uposazenia?
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Rys. 13. Jaka wysokos¢ wynagrodzenia bytaby dla Ciebie satysfakcjonujaca?

ogotu respondentow i najwiecej w grupie A (rys. 14). Na wartos$¢ 2500-
-3000 zt wskazato 22% wszystkich ankietowanych. Z tej opcji zdecydo-
wanie najbardziej zadowolone bylyby osoby z grupy B (27%). Okoto 11%
wszystkich bibliotekarzy bioracych udziat w badaniach chciatoby zara-
bia¢ powyzej 3000 zt netto (w grupie A tylko 4%).
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Rys. 14. Jaka wysokos¢ wynagrodzenia bytaby dla Ciebie satysfakcjonujaca?

Ostatnie omawiane pytania dotyczyly planéw na przysztos¢. Pomimo
wyraznego niezadowolenia z wysokosci zarobkdéw, co wykazaly prezen-
towane wykresy, ankietowani najczesciej zaznaczali odpowiedz: ,nie
oczekuje wiekszych zmian, ta praca mi odpowiada”, chociaz wiele 0sob,
gléwnie w grupie A, podato, ze , chcieliby szybko awansowac”. Wskazy-
wali takze na swoje zainteresowanie praca naukowa (rys. 15).

Podnoszenie kwalifikacji, egzamin na bibliotekarza dyplomowanego,
nauka jezykoéw obcych, dodatkowa praca to najczesciej wymieniane inne
plany zawodowe ankietowanych. Wérdd nich znalazly si¢ takze nastepu-
jace wypowiedzi:

Aktualna praca bardzo mi sie¢ podoba, chciatabym jednak zdoby¢ dodatkowe
wyksztatcenie, alternatywny zawod, zeby zwigkszy¢ swoje szanse na rynku
pracy. Mam swiadomos¢, ze dzis mato kto pracuje w jednym zawodzie przez
cale zycie. Obawiam sie rowniez, ze rosnace koszty utrzymania zmusza mnie
do szukania pracy lepiej ptatnej, cho¢ moze mniej atrakcyjne;j.

Chciatabym zrealizowa¢ moje pomysty na obecnym stanowisku.
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Rys. 15. Jakie sa twoje zawodowe plany na przysztos¢?

By¢ moze zdecyduje si¢ na przejscie do firmy infobrokerskiej, bo tam bede mog-
fa robic to, co umiem i lubie za duzo wyzsze pieniadze.

[Chciatabym] zmieni¢ wizerunek biblioteki, uporzadkowaé panujacy od 50 lat
batagan.

[Interesuje mnie] praktyka w zagranicznej placéwce, aby mie¢ wieksza wiedze.

Dodatkowo podniesienie kwalifikacji zawodowych o wyksztatcenie w kierun-
ku historia regionu — bedzie przydatne w procesie tworzenia dziatu zbioréw
o regionie oraz podczas prowadzenia samodzielnych badan nad zagadnienia-
mi z historii regionu.

Ustabilizowanie sytuacji zawodowej. W dalszej przysztosci nie wykluczam
zmiany pracy na lepszych warunkach (ale takze w charakterze bibliotekarza).

Jezeli nic nie zmieni si¢ w kwestii wysokosci wynagrodzenia, bede zmuszona
wykorzystac¢ swoje kwalifikacje ekonomiczne, ale jest to trudna decyzja (zado-
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wolenie z wykonywanego zawodu czy odpowiednie wynagrodzenie za do-
brze wykonana prace i przyzwoita egzystencje rodziny).

Oczekuje dziecka i w zwiazku z tym na razie nie pracuje i zastanawiam si¢ nad
tym, co dalej, chociaz lubi¢ swoja pracg, mam momenty zniechecenia i troche
przeraza mnie mysl, ze przez kolejne 20 lat bede robic to samo.

Przeprowadzimy sie na wies. Chciatabym rozwina¢ swoje zainteresowania
i moze dzigki nim dokladac sie do budzetu rodzinnego, ale to w dalszej, duzo
dalszej perspektywie, 10 lat, moze pdzniej. Obecnie praca mi bardzo odpo-
wiada, ale tez i powoli rozwijam sig, tzn. przekwalifikowuje. W ciagu najbliz-
szych kilku lat nie moge zmieni¢ pracy. Musze odpracowa¢ umowe zawartg
w szkole.

Dalszy samorozwoj. Podjecie studiow podyplomowych z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi i komunikacji spotecznej. Plany aby podjac tez studia z za-
kresu dziennikarstwa.

Jezeli nie bedzie mozliwo$ci mojego rozwoju i rozwoju biblioteki, to bede szu-
ka¢ innej pracy, nawet za granica.

Chciatabym jedynie, aby moja biblioteka miata wiekszy lokal, a co za tym idzie
lepsze warunki do rozwoju wspoétpracy z czytelnikami.

Z jednej strony bardzo odpowiada mi moja praca, a z drugiej — chcialabym
wrdcic¢ do biblioteki publicznej (to byta moja pierwsza praca) jako kierownik,
zeby moéc dziata¢, co$ zmienia¢, mie¢ wigkszy kontakt ze sSrodowiskiem lokal-
nym, by méc wplyna¢ na opinie ludzi o tym zawodzie (z poprzedniej pracy
pod tym katem mam przykre doswiadczenia).

Koncze drugie studia podyplomowe. Od pazdziernika zaczynam roczny kurs
z jezyka niemieckiego.

Chcialabym jeszcze bardziej rozwina¢ dziatalnos¢ naszej placéwki — wiegcej
spotkan z literatami, planuje w przyszlosci organizowac wigksze imprezy.

Jestem dyrektorem placowki, ale chciatabym sprawi¢, zeby wspdtpracownicy
tez byli pasjonatami zawodu.

Po habilitacji (mam stopient doktora nauk humanistycznych) — praca w szkole
wyzszej na stanowisku samodzielnego pracownika naukowego.
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trudno powiedzie¢;
395; 39% tak;

469; 47%

145; 14%
Rys. 16. Gdyby$ miat jeszcze raz mozliwos¢ podjecia decyzji dotyczacej wyboru pracy
zawodowej, czy zdecydowalbys sie na zawdd bibliotekarza?

W stosunku do pytania poprzedniego konsekwentnie rozktadal sie
udzial odpowiedzi na hipotetyczne stwierdzenie dotyczace zyciowej de-
cyzji wyboru zawodu (rys. 16). Najwiecej, bo 47% ankietowanych odpo-
wiedziato, ze gdyby musieli raz jeszcze zdecydowac o wyborze zawodu,
bylby to zawdd bibliotekarza, 14% wybratoby inng prace. W obu grupach
wiekowych wynik procentowy byt podobny.

Opinie na temat wykonywanego zawodu

Ostatnim pytaniem merytorycznym byly refleksje na temat zawodu
bibliotekarza. Z mozliwosci wypowiedzi skorzystaty 503 osoby. Naj-
czesciej wspominano tu o negatywnym stereotypie bibliotekarza panu-
jacym w ich opinii, szczegdlnie w srodowisku bibliotek akademickich,
takze o braku autorytetu, niedocenianiu roli bibliotekarza i jego pracy.
Wielokrotnie tez pada stwierdzenie, Ze jest to ciezka, stabo platna pra-
ca. Mimo ze duza liczba wpiséw zawiera wymienione ujemne strony
zawodu, to prawie w kazdej wypowiedzi respondenci wyraznie pod-
kres$laja, ze praca w zawodzie daje im ogromna satysfakcje. Oto najcie-
kawsze refleksje:

Zawod ten wymaga duzego wktadu intelektualnego, a pomimo tego nie jest
zawodem prestizowym. Spoteczenstwo nie docenia bibliotekarzy.



Bibliotekarze na rynku pracy — oméwienie badan ankietowych 169

Stoimy przed duzym wyzwaniem — rozwoj technologii cyfrowej zmienit role
bibliotek i zadania, przed jakimi stoja dzi$ bibliotekarze. Musimy w tym no-
wym $wiecie znalez¢ miejsce dla siebie, zeby nie wypasc¢ z obiegu.

Zawod niedoceniany a zacny. Czes¢ kadry trafita do biblioteki w wyniku ne-
gatywnej selekcji, czes¢ dopiero sie doksztalca, wigkszos¢ reprezentuje niski
poziom (kultury i wyksztalcenia), to oni buduja zly wizerunek zawodu.

Teoria zawodu fascynujaca, z praktyka duzo gorzej. Draznig mnie przypadko-
wi ludzie pracujacy w bibliotekach, majacy zawod w pogardzie. Boli poczucie,
ze nawet w bibliotekach bibliotekoznawstwo nie jest powazane.

Zawod niedoceniany, zle optacany, bez perspektyw, skostniaty, pelen niekom-
petentnych ludzi, ktorzy ksztattuja wizerunek bibliotekarza w oczach spote-
czenstwa, zawod dla hobbistow, prowadzacy ostatecznie do depres;ji.

Jest to zawdd, o ktorym przecietni czytelnicy mysla — mily, tatwy i przyjem-
ny. Tymczasem wspodtczesny bibliotekarz to m.in. animator kultury, osoba
o wszechstronnych zainteresowaniach, przewodnik po $wiecie informacji.

Zawo6d wymagajacy poswigcenia, ktéry wykonujac, musze kocha¢, bo zarobki
nie sa rewelacyjne i samotna osoba nie jest w stanie sie z nich utrzymac.

W ciagu tych przepracowanych lat zauwazytam, ze pracujacy w bibliotekach
dziela sie na bibliotekarzy i zatrudnionych jako bibliotekarze, ci ostatni nie
powinni pracowac.

Duze wymagania, jesli chodzi o wyksztatcenie, umiejetnosci, pracowitos¢, su-
miennos¢, dostosowywanie sie do rosnacych wymagan i jednoczesnie bardzo
niskie ptace, brak docenienia spotecznego i do$¢ sztywna hierarchia.

Moje wyobrazenie o pracy w bibliotece zmienialo si¢ wraz z kazdym rokiem
w niej przepracowanym. Teraz wiem, ile wysitku, energii i niekonczacych sie
pomystow jestem w stanie z siebie wykrzesac.

Dalej jest zawodem niedocenianym, gdzie spotecznosci wydaje sig, ze w biblio-
tece nie trzeba wiele umie¢, a pracownicy sa mato wyedukowani.

Wynagrodzenie to koszmar, to praca dla kobiet, ktérych maz ma dobra prace
i pensje.
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Ciekawa praca dla singli, lubigcych mato zarabia¢, lub dla osoby, ktorej part-
ner/ka bardzo dobrze zarabia. Brak wigkszej odpowiedzialnosci.

Moim zdaniem w bibliotekach powinny pracowac osoby z predyspozycjami
i kwalifikacjami do tego zajecia. Nie powinny to by¢ osoby przypadkowe, kto-
re po prostu nie moga znalez¢ zatrudnienia gdzie indziej.

Wymarzona praca dla mnie teraz, nieabsorbujaca tzn. ,nie zabieram stresu
z pracy do domu” a sam zawdd? Cdz, milo jest pomysle¢, ze moze ktos sie
rozwija, bo sobie tutaj siedze.

Spetnia moje oczekiwania, mam mozliwo$¢ rozwoju w wielu dziedzinach wie-
dzy. W tym zawodzie nie mozna si¢ nudzic.

Gdyby nie niskie zarobki i trudne warunki lokalowe, bytoby super.

Zle sie dzieje w zawodzie we wszystkich jego aspektach... Wdawanie sie
w szczegoOly to temat na ksigzke.

W mojej miejscowosci jest to zawdd w miare szanowany.

Pracownikom z niskim wynagrodzeniem trudno jest zdoby¢ wyksztatcenie
wyzsze na uczelniach, ktore sq oddalone od miejsca zamieszkania czesto setki
kilometrow.

Bibliotekarz powinien by¢ kreatywny, twdrczy, ciagle doskonali¢ swoje umie-
jetnosci. Powinien lubi¢ swoich czytelnikow, by¢ mity, sympatyczny. Mam
wrazenie czasem, ze niektorzy siedza w bibliotekach za kare.

Nie zgadzam si¢ z ogdlnie znanym stereotypem bibliotekarza! Dzigki tej pracy
mozna si¢ wiele nauczy¢ i samemu pracowac nad rozwojem...

Fantastyczna praca z czytelnikiem, tylko ze trudno utrzymac rodzine.

To jest zawdd dla o0sob, ktdre lubia ludzi. Praca czasami jest zmudna i mono-
tonna, ale niestety jest czesto niedoceniana przez ludzi no i przez rzadzacych.

Minusy: 1) zawdd bez szacunku spolecznego, 2) brak koncepcji ogdélnopolskiej
na wazne problemy bibliotekarzy, 3) niski prog odpowiedzialnosci za pra-
ce 3) niskie zarobki. Plusy: 1) brak stresu, 2) przestrzen dla wtasnych badan,
3) zyczliwa atmosfera.
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Zawod dla 0séb zdyscyplinowanych, skrupulatnych, otwartych na ludzi i no-
wosci technologiczne. Dajacy satysfakcje. Jedyny minus to mate zarobki i brak
spotecznego poparcia i prestizu pracy.

Zawod o wielkim potencjale mozliwosci (nieczesto wykorzystywanym).
Wymagajacy podazania z duchem czasu. Lekcewazony w spoteczenstwie.

Mysle, ze to piekny i cudowny zawdd. Kocham ksigzki i prace z ludzmi.

Aby by¢ dobrym bibliotekarzem, trzeba po prostu lubic¢ swoja prace.

Whnioski

Analiza badan ankietowych wykazata, ze metody poszukiwania pracy
zmienialy si¢ na przestrzeni ostatnich lat (pordwnanie odpowiedzi grup
A i B). Wyraznie zauwazalne sa tendencje do korzystania z mozliwosci
Internetu — szukanie na portalach specjalizujacych si¢ w posrednictwie
pracy, rozsylanie do bibliotek poczta e-mailowa swoich aplikacji o prace,
zamieszczanie na osobistych stronach domowych ogloszen z informacja-
mi o poszukiwanej pracy. Skutecznosc¢ tych metod bywa jednak rozna.

Motywy wyboru zawodu pozostaja niezmienne. Swiadomy wybér po-
dyktowany jest zamitowaniem do ksiazek, mozliwoscig kontaktu z uzyt-
kownikami bibliotek oraz réznego rodzaju zainteresowaniami, ktdre
mozna realizowac przy dostepie do ksiazek, szczegdlnie nowosci wydaw-
niczych (doksztatcanie si¢, publikacje, badania naukowe). Decyzje doty-
czace wyboru zawodu nie zawsze podejmowane sa $wiadomie, czesto
decyduje przypadek. Szczegdlnie mlodzi ludzie nie zdaja sobie sprawy
z wysokich wymagan, jakie sa stawiane przysztym pracownikom biblio-
tek. Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw bylaby skltonna do zmiany
pracy pod warunkiem uzyskania wyzszego wynagrodzenia. Osoby roz-
poczynajace prace bywaja czesto rozczarowane wysokoscia pierwszej
pensji. Dla nich powodem zmiany pracy bylaby takze mozliwo$¢ szybkie-
g0 awansu.

Wigkszos¢ ankietowanych wiaze swoje plany zawodowe z pracq w bi-
bliotece. Z ich wypowiedzi wynika, ze nawet gdy zamierzaja zmienic pra-
ce, maja na mysli raczej prace w innej bibliotece niz przekwalifikowanie
sig. Osoby mtode chca podnosic¢ kwalifikacje, umiejetnosci, aby zwigkszy¢
swoje szanse na awans i wyzsze wynagrodzenie.

Liczne opinie wyrazane w przeprowadzonych badaniach najtrafniej be-
dzie podsumowac stowami respondentow: ,,Uwazam, ze jest to zawdd dla
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ludzi z pasja”, ,Mozna si¢ naprawde realizowa¢ w tym zawodzie, o ile
rzeczywiscie w kims$ jest zapat i che¢ pracy z ludzmi. Jezeli tego nie be-
dzie, to nadal bedziemy postrzegani jako mato przebojowy zawdd i dla
ludzi zakompleksionych”.

JADWIGA WOJTCZAK

Librarians on the labour market — a discussion on
the results of the questionnaire surveys

AssTrACT. In spring 2009, a series of anonymous questionnaire surveys were carried
out among Polish librarians and students of library science. The aim of the survey was
to find out the current state of general attitudes towards the profession of the librar-
ian, its position on the labour market and the expectations of the group of professional
workers concerning the patterns of work remuneration. The survey included a group
of over 1,000 people of different age from almost all regions of Poland. A great number
of answers to the half-open questions made it possible to better understand the feel-
ings and intentions of the respondents.
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