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StrEszczeNIE. W artykule przedstawiono zmiany zachodzace w zarzadzaniu zasoba-
mi Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu w latach 1992-2014. Na podstawie analizy
wewnetrznych regulacji dotyczacych polityki gromadzenia i zwigzanych z nig zagad-
nien zaprezentowano jej ewolucje w ostatnim dwudziestoleciu. Omoéwiono takze to-
warzyszace jej zmiany w organizacji pracy i strukturze oraz zarzadzaniu Biblioteka.
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Uwagi wstepne

Od lat 80. XX wieku na grunt nauki, kultury, odwiaty coraz powszech-
niej i z coraz wigksza swiadomoscia przenoszone sa zalozenia nauk
ekonomicznych (w tym nauk o zarzadzaniu), ktére w poprzednich dzie-
sigcioleciach rezerwowane byly gtownie dla przemystu, wytwdrczosci,
ustug itp. Jedno z owych podstawowych zatozernn mozna ujaé skrétowo
w nastepujacy sposob: dla zarzadzanych organizacji nalezy budowac diu-
goletnie strategie dziatari, w ich ramach - strategie funkcjonalne, odno-
szace sie do wezszych obszaréw dzialania, modyfikowane na poziomie
zarzadzania taktycznego, sredniookresowego. Te natomiast nalezy rozpi-
sywac i realizowac na poziomie zarzadzania operacyjnego, czyli uprasz-
czajac, np. w formie rocznych planéw pracy.

Jednym znajwazniejszych zadan kazdej biblioteki jest troska o wlasciwe
zarzadzanie zasobami— w szerokim tego stowa znaczeniu. Nalezy bowiem
zatozy¢, ze wlasciwie zbudowany zasdb czy — méwiac wspdtczesnie —



130 Matgorzata Dabrowicz, Artur Jazdon

wlasciwa organizacja dostepu do niego bedzie decydowac o innych wy-
znacznikach funkcjonalnosci biblioteki: ustaleniu podstawowej dla niej
grupy uzytkownikow oraz form, zakresu, czestotliwosci i jakosci $wiad-
czonych ustug w ramach szeroko pojetego zaspokajania ich potrzeb.

Mozna stwierdzi¢, ze w przypadku bibliotek uczelnianych ogodlne, stra-
tegiczne, zatozenia kreowania kierunkdw rozwoju zasobu beda zapisane
w statutach uczelni. Moga by¢ takze powtorzone (zawarte) na przykiad
w preambule do ogdlnego regulaminu biblioteki. Sa to zapisy kierun-
kowe, o znaczeniu politycznym, ale niepozwalajace na bezproblemowa
realizacje dzialan praktycznych. W miare uptywu lat zmieniaja sie¢ one
nieznacznie, co jednak spowodowane jest decyzjami raczej niezalezny-
mi od biblioteki, np. zmiang profilu uczelni, powstaniem lub likwidacja
kierunkdw czy specjalizacji. Szczegdétowe zatozenia polityki zarzadza-
nia zasobami winny by¢ zapisane w dokumencie okreslajacym przyjeta,
$redniodystansowaq strategie funkcjonalna. Nowelizowane w odstepach
kilkuletnich maja zapewnia¢ realizacje ogdlnej strategii, a réwnoczesnie
stanowi¢ punkt wyjécia do okreslania zatozen krotkoterminowych, czyli
planow rocznych. Z kolei wnioski ptynace z biezacej kontroli zarzadczej
w zakresie gromadzenia winny stanowi¢ podstawe do ewentualnej mo-
dyfikacji zalozen strategii funkcjonalne;j.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie, w jaki sposob na prze-
strzeni ostatnich 20 lat ksztattowala si¢ polityka zarzadzania zasobami
w Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu: co wptywato na formutowanie
jej zatozen, jak one sie zmieniaty i jak je zapisywano oraz jakie to mia-
fo konsekwencje dla organizacji pracy. Mamy swiadomos¢, ze w latach
1992-2014 w sposdéb ewolucyjny dokonaliSmy bardzo powaznych i dale-
ko idacych zmian, ktére obecnie warto podsumowaé. Powodem podjecia
tego tematu jest rOwniez fakt, ze w roku 2015 zmienil si¢ model finanso-
wania wewnatrz uczelni, a takze powstat projekt zmiany rozporzadzenia
koniczacego epoke drukowanego egzemplarza obowiazkowego.

Uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne

Piszac o sformutowaniu w roku 1992 pierwszego dokumentu wewnetrz-
nego, regulujacego catosciowo problematyke polityki gromadzenia, nie
twierdzimy, ze w poprzedzajacych go latach nie istniaty ogdlne zatoze-
nia gromadzenia zbioréw i zasdb powstawat w sposdb przypadkowy. Jak
ocenia Stanistaw Kubiak, w okresie miedzywojennym przepisy prawne,
$rodki finansowe, zbyt szczupty personel i stosowane przestarzate metody
pracy stanowily powazna przeszkode do prowadzenia planowej polityki
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gromadzenia'. Tworzono zasob stuzacy potrzebom dydaktycznym i ba-
dawczym rozbudowywanego Uniwersytetu. Bardzo wazny wyznacznik
gromadzenia stanowila wowczas polonizacja zbiordw? ksztattowanych
na podstawie dawnego zasobu Kaiser-Wilhelm-Bibliothek, rzadzacego
sie¢ w tym zakresie swoimi prawami’. Po 1945 roku stworzono odrebny
oddziat i dzigki temu rozwiazaniu — jak stwierdzil Kubiak - ,nastepowat
proces profilowania ksiggozbiorow z uwzglednieniem wszystkich czyn-
nikéw oddziatywujacych bezposrednio lub posrednio na polityke groma-
dzenia zbioréw”*. Nie byta ona zdefiniowana w odrebnym dokumencie,
ale wyznaczaty ja nastepujace wytyczne: systematyczne kontynuowanie
dziatéw zapoczatkowanych w poprzednim okresie oraz biezace potrze-
by Uniwersytetu i sSrodowiska poznaniskiego. Dalej Kubiak podkresla, ze
kontynuowano tradycyjne specjalizacje (problematyka niemcoznawcza
i literatura regionalna) oraz ze w ramach specjalizacji krajowej podjeto
zadanie gromadzenia drukdow z zakresu skandynawistyki, nie osiagnigto
jednak powaznych rezultatow ilosciowych’.

Podstawowe kierunki organizacji zbioréw byly, jak wspomniano, for-
mutowane podczas okreslania ogolnych zadan biblioteki jako elementu
uczelni. Stwierdzano bowiem zawsze, co pozostato aktualne do dzis, ze
biblioteka jest waznym ogniwem wspomagajacym prowadzone na uczel-
ni badania i realizowana w jej murach dydaktyke, a réwnoczesnie ma
charakter instytucji dostepnej publicznie. W poczatkowych latach odro-
dzenia Polski Uniwersytet, bedac jedyna uczelnia wyzsza w Poznaniu,
realizowat szeroki wybodr badan i zaje¢ dydaktycznych. Jego biblioteka,
jako z zalozenia uniwersalna, gromadzita literature obejmujaca cate spek-
trum wiedzy i udostepniata ja na okreslonych warunkach wszystkim za-
interesowanym osobom. Sprzyjata temu rowniez skromna — w stosunku
do wspolczesnej — produkcja wydawnicza, pozwalajaca bez wiekszych
problemoéw gromadzi¢ wydawnictwa krajowe dzieki prawu do pozyski-
wania najpierw regionalnego, a nastepnie ogélnopolskiego egzemplarza
bibliotecznego. Takim zalozeniom w gromadzeniu sprzyjat tez fakt, ze
nie byt wyksztalcony system biblioteczny uczelni.

1 S. Kubiak, Biblioteka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 1919-1966,
Poznan 1967, s. 68.

2 Zob. M. Glowacka, Polonizacja ksiggozbioru Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu
w latach 1919-1920, ,Biblioteka” 2002, nr 6 (15), s. 87-96.

3 Zob. Zatozenie Kaiser-Wilhelm-Bibliothek w Poznaniu w latach 1898-1902 przedsta-
wione przez Zarzqd Kaiser-Wilhelm-Bibliothek, Poznan 1904, przel. R. Piejko, ,,Biblioteka”
2012, nr 6 (15), s. 17-56.

4 S. Kubiak, Biblioteka..., s. 68.
5 Ibidem, s. 68-69.
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Z biegiem lat sytuacja zmienita si¢ diametralnie. Z Uniwersytetu Po-
znanskiego wydzielaly sie badz powstawaty samodzielnie kolejne uczel-
nie panstwowe, a od kornica XX wieku takze niepubliczne, podejmujace
badania i ksztalcenie zgodnie z przyjetym profilem. Tym samym Uniwer-
sytet pomijal je w swym rozwoju. Jak zauwaza Kubiak, juz od lat 50. XX
wieku zmniejszano w zwiazku z tym zakres problemowy gromadzonych
drukéw, rezygnujac w zasadzie z dziedzin, ktére stawaly si¢ przedmio-
tem badan i dydaktyki powstajacych uczelni®. Wazne jest stwierdzenie
,rezygnowano w zasadzie”, co w praktyce oznaczato nie catkowita elimi-
nacje z gromadzenia pisSmiennictwa z zakresu tych dziedzin, ale jedynie
jego ograniczenie. Dalej autor okresla, ze ilos¢ gromadzonych materiatow
zalezata gtéwnie od mozliwosci finansowych Biblioteki, co oznaczato brak
jakichkolwiek stalych zatozen w tym wzgledzie. Wskazuje natomiast na
wspolprace ze srodowiskiem uzytkownikow w zakresie sktadania przez
nich dezyderatow, cho¢ — jak podkresla — ostateczna decyzja nalezala za-
wsze do pracownikéw oddziatu gromadzenia. W 1959 roku powotano
Komisje Miedzybiblioteczna, ktdrej centrala znajdowala si¢ w Bibliotece
Uniwersyteckiej. Jednym z jej czterech podstawowych zadan byto wia-
$nie ustalanie zakresu polityki gromadzenia zbioréw’. Mirostawa Stemp-
niewicz, charakteryzujac pod tym wzgledem lata 70. XX wieku, zauwaza,
ze podkreslano koniecznos¢ planowania rozumianego jako kierowanie
gospodarka zbiorami wedlug z goéry zatwierdzonego przez dyrekcje
programu. Podjecie celowych dzialann wymagalo orientacji w aktualnym
stanie zbioréw, konfrontowania go z obecnymi i przyszlymi zadaniami
Biblioteki, tak aby harmonijnie powiaza¢ w polityce gromadzenia tra-
dycyjne specjalizacje ze wspolczesnymi, tworzac warunki dla perspek-
tywicznego rozwoju nowych dyscyplin®. Wielokrotnie wspominany juz
Stanistaw Kubiak, podsumowujac w roku 1978 stan rzeczy, pisze, ze po
roku 1945 swiadomie w gromadzeniu zwracano uwage na specjalizacje
zbiorédw. Stwierdza przy tym, ze efekty w tym zakresie nadal nie sa za-
dowalajace i ze problem ten nie zostal jeszcze (do tego czasu) rozwiazany
zgodnie z potrzebami spotecznymi’.

6 Ibidem, s. 69.

7 W. Wydra, Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu. Zarys dziejéw, w: Dokumenta-
cja dziatalnosci Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
1919-1979, red. S. Kubiak, Poznan 1979, z. 1: Historia Biblioteki, s. 25.

8 M. Stempniewicz, Gromadzenie i uzupetnianie zbiordw 1919-1979, w: Dokumen-
tacja dziatalnosci Biblioteki Glownej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
1919-1979, red. S. Kubiak, Poznan 1979, z. 1: Historia Biblioteki, s. 98-99.

? Por. S. Kubiak, Rozwdj bibliotekarstwa w Wielkopolsce po 1945 roku, w: Biblioteki
Wielkopolski w stuzbie nauki i kultury (1945-1977), red. S. Kubiak, Poznan 1978, s. 152.
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Trzeba zauwazy¢, ze jednym z zatozen obowiazujacych przez te dzie-
sigciolecia bylo dazenie do gromadzenia duzej ilosci zbioréw, m.in. po-
przez wieloegzemplarzowos$¢ w odniesieniu zarowno do wydawnictw
zwartych, jak i do ciagow czasopism. O ile w latach 50. XX wieku wpro-
wadzano do zbiorow rokrocznie okoto 20 000 woluminow, o tyle w latach
70. —juz do 80 000. Wéwczas w Polsce wigcej rokrocznie gromadzita tylko
Biblioteka Narodowa, co podkreslano jako wazny wyznacznik sukcesu
BU™.

W kolejnych latach w ramach uczelni powstawaty biblioteki instytu-
towe, zakladowe, katedralne przeksztalcane od konca ubiegtego stule-
cia w biblioteki wydziatowe. Obecnie system biblioteczno-informacyjny
UAM obejmuje Biblioteke Uniwersytecka i 14 specjalistycznych bibliotek
wydzialowych (lub dwuwydziatowych). Zlikwidowane zostaty biblioteki
mniejsze, a jako samodzielne funkcjonuja jedynie biblioteki takich jedno-
stek jak Ogrdéd Botaniczny czy Obserwatorium Astronomiczne. Wyod-
rebnianie tych bibliotek, przypisywane im zadania nie mogty oczywiscie
pozostawad bez wptywu na praktyke gromadzenia w centrali.

Zmienialo si¢ takze oblicze krajowego ruchu wydawniczego, ktéry —
przez diugie lata oscylujac rokrocznie w granicach kilkunastu tysiecy —
wzrdst z poziomu 10 000-11 000 tytutdw w koncu lat 80. XX wieku do
poziomu przekraczajacego obecnie 33 000-34 000 tytutow wydawanych
w postaci ksiazek tradycyjnych. Pojawily sie ponadto ksiazki elektronicz-
ne, dokumenty dostepne w innej postaci, ogromnie rozwinatl si¢ rynek
prasowy. Zniknat tez praktycznie problem — nie liczac ograniczen finan-
sowych — z dostepem do literatury zagranicznej. Srodowisko biblioteka-
rzy uswiadamiato sobie, ze polskie ksiaznice musza odstapi¢ od modelu
biblioteki zasobowej na rzecz modelu biblioteki dostepowej, wprowadzi¢
jako strategiczne dziatania zwiazane z preselekcja, a takze selekcjq zaso-
bu. Potegowal te zjawiska ilosciowy wzrost spolecznosci akademickiej,
ale w jeszcze wigkszym stopniu rozwdj nauki, w tym ksztaltowanie sie
nowych dyscyplin, kierunkéw, prowadzenie badan na pograniczu nauk.
Pojawila sie na koniec komputeryzacja bibliotek, wspomagajaca realiza-
¢je jednego z podstawowych zatozen dotyczacych ksztattowania zaso-
bow kazdej biblioteki — sSwiadomej wspdtpracy w tym zakresie z innymi
ksiaznicami oraz dbatosci o jasne okreslenie swej specjalizacji, wyrdznika
na bibliotecznej mapie kraju.

10°A. Jazdon, Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-1994, , Kronika Miasta Po-
znania” 1994, nr 1/2, s. 334.
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Wewnetrzne regulacje Biblioteki Uniwersyteckiej

Pierwszy, niejako przygotowawczy dokument stanowilo zarzadzenie
z 1984 roku, regulujace zasady obiegu wptywow bibliotecznych [1]". Jego
celem bylo przyspieszenie realizacji zadan i zapewnienie najwarto$ciow-
szym obiektom odpowiedniej kontroli ich przeplywu wewnatrz Bibliote-
ki. Trudno je jednak uznawac za znaczace dla okreslenia zasad polityki
gromadzenia; o tym traktowat bezposrednio tylko jeden zapis, zobowia-
zujacy Oddziat Gromadzenia i Uzupelniania Zbioréw do stosowania wta-
Sciwego doboru i racjonalnej selekcji. Nie okreslat on jednak, co przez te
pojecia nalezy rozumiec.

Pierwsza przedmiotowa regulacja ukazata sie, jak wspominaliSmy,
w roku 1992, w postaci zarzadzenia wewnetrznego [4]. W preambule,
jako uzasadnienie jego wprowadzenia, przywolywano omdéwione powy-
zej elementy, dodajac, iz uwzgledniono réwniez oczekiwania spoteczno-
$ci akademickiej co do zadan realizowanych przez poszczegdlne ogniwa
systemu biblioteczno-informacyjnego UAM. Dzieki temu, jak zaktadano,
winna nastapi¢ zmiana pelnionych przez nie funkcji, z przesunieciem
obowiazku biezacej obstugi potrzeb uzytkownikéw na biblioteki sieci,
a czyniaca Biblioteke Uniwersytecka centralnym os$rodkiem informacji.
Wyrazano réwniez nadzieje, ze taki podzial zadann wplynie na lepsze wy-
korzystanie gromadzonych zasobow, a takze w sposob swiadomy bedzie
stuzy¢ wykonaniu kolejnego kroku w kierunku specjalizacji gromadze-
nia bibliotek miasta. Wskazywano, ze odtad wplywajaca na biezaco czy
selekcjonowana ze starego zasobu literatura techniczna ma by¢ na mocy
odrebnego porozumienia przekazywana Bibliotece Politechniki Poznan-
skiej, medyczna — Bibliotece Gtownej Akademii Medycznej, a rolnicza —
Bibliotece Gtownej Akademii Rolniczej. Tym samym wewnetrzny doku-
ment nabieratl szerszego — srodowiskowego — znaczenia.

W dalszej czesci zapisdbw wstepnych stanowiono, ze czasopisma spe-
cjalistyczne beda przekazywane bibliotekom sieci UAM na okres od pie-
ciu do dziesigciu lat, po ktérym moga by¢ zwrdcone do centrali celem ich
wieczystego archiwizowania. Biblioteki sieci dokonujace selekcji swych
zbioréw zostaly zobowiazane do obligatoryjnego oferowania ich przed
dalszym zagospodarowaniem Bibliotece Uniwersyteckiej w celu uzupet-
nienia ewentualnych brakéw. Mialo to stuzy¢ realizacji zadania archi-
wizowania przynajmniej w jednym egzemplarzu wszystkich publikacji
dokumentujacych rozwoj poszczegdlnych dyscyplin oraz szczegolnie

' Oznaczenie w nawiasie kwadratowym odsyta do danej pozycji opisanej w za-
taczniku.
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wkiad uczonych i wydawnictw poznanskich czy szerzej wielkopolskich.
Kierownicy tych bibliotek mieli odtad takze systematycznie przekazywac
tzw. wykazy lektur, czyli spisy ksiazek zalecanych studentom jako obo-
wiazujace, po to aby w odpowiedniej liczbie egzemplarzy gromadzi¢ je
centralnie i udostepnia¢ w ksiegozbiorze dydaktycznym. Wskazywato to
zadanie postawione Bibliotece Uniwersyteckiej — wspieranie dziatan bi-
bliotek sieci przez rozbudowe z wlasnych funduszy zasobéw dydaktycz-
nych, potrzebnych przede wszystkim na wydziatach. Miato to zmniejszy¢
dysonans pomiedzy oczekiwaniami studentéw a finansowymi mozliwo-
Sciami ich zaspokajania przez te jednostki. Przewidywang konsekwencja
realizacji zatozonej polityki miato sta¢ si¢ zwigkszenie zakresu jednoeg-
zemplarzowosci w gromadzeniu, a z kolei jej rezultatem — zwigkszenie
stopnia prezencyjnosci w udostepnianiu zbiorow. Na koniec podkreslano
konieczno$¢ selekcji retrospektywnej zasobu i zapowiedziano wydanie
stosownych zalecen.

Dokument skladat si¢ z kilku rozdziatéw, podzielonych na czesci.
W rozdziale pierwszym stwierdzono, iz celem gromadzenia jest maksy-
malne — w miare mozliwosci — zaspokajanie potrzeb badawczych oraz
dydaktycznych pracownikéw i studentéw UAM. Tym samym wskazy-
wano, ze wiasnie oni stanowia podstawowa grupe uzytkownikéw, czego
konsekwencjami byly na przyktad ograniczenia w dostepnosci do zasobu
(kolejnos¢ obstugi, terminy wypozyczen, uniemozliwienie badz ograni-
czenie wypozyczen zewnetrznych okreslonych materiatéw) dla innych
kategorii uzytkownikéw. Formulujac gléwne cele zarzadzenia, sygna-
lizowano, ze okresla ono takze podstawowe dla ich realizacji metody
doboru, co rozumiano jako wskazanie: zrédet gromadzenia, liczby pozy-
skiwanych i gromadzonych tytutéw oraz dodatkowych kryteriéw wspo-
magajacych podejmowanie indywidualnych decyzji merytorycznych.

Rozdziat drugi, zatytulowany Kierunki gromadzenia, okreslat, ze gro-
madzone beda materialty odpowiadajace dyscyplinom uprawianym na
uczelni, a specjalizacje nadal stanowia: niemcoznawstwo, skandynawi-
styka oraz literatura regionalna (dotyczaca badz powstata na terenie hi-
storycznej Wielkopolski)'?. Wykaz ten uzupelnily: literatura dotyczaca
potnocno-zachodnich ziem Polski (z racji pozostawania najwigksza bi-
blioteka naukowaq tych ziem) i literatura masonska. Ten ostatni element
pojawiat sie oficjalnie po raz pierwszy w tym dokumencie, ujawniajac,

12 Warto wskaza¢, ze w cytowanym opracowaniu Dokumentacja dziatalnosci... za-
réwno Wiestaw Wydra (s. 25), jak i Mirostawa Stempniewicz (s. 104) wskazywali, Ze
w latach poprzednich jako specjalizacje traktowano réwniez filologie krajéw nadbat-
tyckich i poludniowej Stowianszczyzny. Stempniewicz proponuje ponadto jako kolej-
ne zakresy specjalizacji: literature anglosaska, wschodniostowianska, histori¢ nauki.
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ze w zasobach Biblioteki Uniwersyteckiej znajduja si¢ — rozpoznawane
wowczas — ogromne jej poklady. Mimo iz nie funkcjonowato to w prak-
tyce, wskazywano réwniez, ze BU w Poznaniu — swiadoma wagi swej
wspolpracy z Bibliotekg Uniwersytecka w Warszawie, bedaca I Centralna
Biblioteka Nauk Spotecznych - przyjmuje na siebie szczegdlny obowia-
zek gromadzenia literatury z tego zakresu.

W kolejnym, trzecim, rozdziale regulowano problematyke gromadzenia
czasopism. Jako podstawowaq zasade przyjeto, ze wszystkie zagraniczne
czasopisma naukowe kupowane beda centralnie z uczelnianych $rodkéw
finansowych. Jednakze bibliotekom sieci dawano prawo zdublowania za-
sobu dzieki wymianie czy darom oraz pozyskiwania ze srodkow wlasnych
innych tytutéw niz wskazane na liScie centralnej. W ten sposob, catkowicie
wykorzystujac pozostajace do dyspozycji fundusze i minimalizujac duble-
ty, chciano zapewnic dostep do jak najwiekszej liczby tytuléw. Powtarzano,
ze wszystkie wzbudzajace zainteresowanie czasopisma, w celu maksymal-
nego ulatwienia dostepu do nich, beda przekazywane bibliotekom sieci
w depozyt na okres 5-10 lat, po ktérym moga pozostawac¢ tam nadal lub
zostac¢ zwrocone do centrali. Polskie czasopisma naukowe wptywajace jako
egzemplarze obowiazkowe pozostawaty w Bibliotece Uniwersyteckiej, ale
wszystkie ogniwa sieci miaty prawo samodzielnego nabywania tych tytu-
tow, w zatozeniu w jednym ciggu. Dopuszczano pozyskiwanie kolejnych
ciagéw tylko w sytuacji wymaganej potrzebami dydaktycznymi.

Czasopisma popularnonaukowe, spoteczne, kulturalne, polityczne,
wyznaniowe, sportowe itp. mialy by¢ gromadzone praktycznie jako
wplyw obowiazkowy w Bibliotece Uniwersyteckiej, cho¢ zakladano moz-
liwos¢ ich pozyskiwania przez wymiane czy dary w bibliotekach sieci.
Jako zasade ogodlna przyjmowano, ze zaden z tych tytuléw nie powi-
nien w systemie wystepowac w liczbie wiekszej niz dwa egzemplarze.
W jednym ciggu i wylacznie w centrali miaty by¢ gromadzone czasopisma
o tresci ogdlnej, mtodziezowej, dzieciecej. Sposrdd czasopism lokalnych,
regionalnych w zbiorach BU miaty pozostawac¢ wylacznie te wydane na
terenie poinocno-zachodniej Polski i Wielkopolski.

Obowiazek gromadzenia gazet codziennych ograniczono do Bibliote-
ki Uniwersyteckiej i Dwuwydziatowej Biblioteki Nauk Spotecznych. Nie
oznaczato to, ze pozostate biblioteki nie mogty ich pozyskiwac dla swoich
czytelnikow; zwolnione jednak byty z zadania ich gromadzenia. Podkre-
$lano, ze przedmiotem zainteresowania gromadzenia sa wytacznie gazety
o charakterze ogdlnopolskim lub o — wskazanym powyzej — charakterze
regionalnym. Tylko one mogly wystepowac w zbiorach w dwdch egzem-
plarzach. Natomiast wszystkie mutacje gazet ogdlnopolskich spoza regio-
nu byly odtad eliminowane.
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Zapisy dotyczace podrecznikdow (rozdziat czwarty) okazaty sie dosé
proste do sprecyzowania przy zalozeniu wspotpracy wszystkich jednostek
w sporzadzaniu ich wykazdéw. Biblioteki sieci mialy je gromadzic¢ w liczbie
uznanej za wiasciwa dla zaspokojenia potrzeb studentow. Biblioteka Uni-
wersytecka zakladata gromadzenie podrecznikow wykorzystywanych
na wielu kierunkach studiow w 30 egzemplarzach, a specjalistycznych —
w 3-5 egzemplarzach. Realizacje powyzszych zatozen miat zapewnic za-
kup, uzupetiany oczywiscie egzemplarzami obowigzkowymi.

Kolejny rozdziat (piaty), bardzo rozbudowany, poswigcony okresleniu
zasad gromadzenia ksiazek naukowych, oddzielnie regulowat kwestie
zwigzane z tzw. generaliami gromadzonymi w zaleznosci od potrzeb we
wszystkich bibliotekach systemu; publikacjami zagranicznymi i krajowy-
mi, dysertacjami i wydawnictwami informacyjnymi. Podkre$lano, ze za-
kup ksiazek w centrali caly czas byt (i nadal jest) finansowany ze Srodkow
budzetowych, a w bibliotekach sieci — ze srodkéw desygnowanych przez
dziekandéw, co dopuszczalo stosowanie w nich indywidualnych rozwiazan.
Jako zalecenia wskazano jedynie dazenie do minimalizowania liczby kupo-
wanych ksiazek, oparcie wplywu w centrali na egzemplarzach obowiaz-
kowych oraz zasade przekazywania materialéw specjalistycznych z tego
zrodia wplywow do bibliotek sieci. Obowiazek gromadzenia dysertacji dok-
torskich powstajacych na uczelni przypisywano Bibliotece Uniwersyteckiej,
a prac magisterskich — na podstawie indywidualnych decyzji dziekanéw —
bibliotekom systemu. Pozyskiwane na mikrofiszach dysertacje zagraniczne
pozostawaty w centrali, inne byly przekazywane do jednostek sieci, ktére
mogly takze, w miare swoich potrzeb, zabiega¢ o nie samodzielnie.

Zatozenia dotyczace wydawnictw informacyjnych faczono z rozdzia-
fem dziewiatym zatytutowanym Gromadzenie nowoczesnych nosnikow in-
formacji. Dopuszczano ich gromadzenie w wersji print, w zaleznoéci od
charakteru (ogolne, specjalistyczne), w zainteresowanych nimi bibliote-
kach. Bazy danych na ptytach CD i dyskietkach miaty by¢ gromadzone
wytacznie w Bibliotece Uniwersyteckiej oraz udostepniane w specjalnej
czytelni lub, gdyby byla taka mozliwosé, w wewnetrznej sieci uczelni. Za-
pisy te brzmia dzi$ dos¢ archaicznie, ale taka byta sytuacja w momencie
przygotowywania dokumentu!

Krajowa literature popularnonaukowa miata gromadzi¢ centrala dzie-
ki wptywowi z egzemplarza obowiazkowego. Podobnie jak w przypadku
publikacji zagranicznych nie przewidywano zakupu kolejnych egzempla-
rzy. Dopuszczano wylacznie kupno wydawnictw polskich samodzielnie
przez biblioteki sieci w sytuacji — jak to okreslono — ,faktycznej niezbed-
nosci” i gromadzenie w systemie nie wiecej niz dwoch egzemplarzy po-
zyskiwanych przez wymianeg badz dary.
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Zasob literatury pieknej (rozdziat siddmy) w centrali postulowano
budowad na podstawie wptywu z egzemplarza obowiazkowego, z kto-
rego jednak zamierzano eliminowac dalsze niezmienione wydania i ma-
sowq literature sensacyjna. Zapoczatkowane juz serie postanowiono
kontynuowac przez ich zakup w liczbie ciaggdw uznanych za konieczne.
Zakladano celowy zakup przekltadéw na jezyki obce dziet autoréw pol-
skich, a takze dopuszczano uzupelnianie zbioréw w ramach wymiany
czy daréw. Zapisano, ze literatura piekna bedzie gromadzona réwniez
w bibliotekach wydzialéw filologicznych i nauk spolecznych, w wybo-
rze i ilosci dostosowanych do potrzeb dydaktycznych i badawczych.
Podkreslano przy tym koniecznos¢ wieloegzemplarzowego pozyskiwa-
nia lektur.

Trzeba stwierdzi¢, ze juz na etapie tworzenia zapisOw zdawano sobie
sprawe z trudnosci precyzyjnego sformutowania zasad gromadzenia wy-
dawnictw popularnonaukowych i literatury pieknej, przewidujac w tym
zakresie problemy z podejmowaniem decyzji w codziennej pracy.

Ostatnia czes¢ dokumentu stanowito wskazanie tzw. priorytetow,
kryteriéw porzadkujacych dziatania praktyczne. Pierwszym z nich byt
jezyk publikacji — zatozono, ze w centrali bedzie gromadzona literatu-
ra w jezykach obcych: angielskim, francuskim, niemieckim, rosyjskim
oraz skandynawskich. Chodzilo o wyeliminowanie gromadzenia ksiazek
w jezykach, ktdrych nikta znajomo$¢ w spotecznosci uzytkownikéw nie
stwarzata szans na ich powszechne wykorzystywanie. We wszystkich je-
zykach europejskich, a z pozostatych — w tych, ktore stanowily przedmiot
ksztalcenia na uczelni, zakladano gromadzenie generaliéow oraz literatury
historycznej i geograficznej, przyjmujac, ze zagadnienia z tych obszarow
wiedzy beda przedstawiane najwtasciwiej w jezykach narodowych. To
ostatnie zalozenie przenoszono réwniez na biblioteki wydzialowe: Wy-
dziatu Historycznego oraz Wydziatu Nauk Geograficznych i Geologicz-
nych. Natomiast biblioteki filologiczne mialy gromadzi¢ pis$miennictwo
w jezykach wykladanych na poszczegolnych kierunkach studiow. W po-
zostalych bibliotekach dopuszczano gromadzenie literatury w jezykach
innych anizeli pie¢ podstawowych (wymienionych wyzej), ale tylko na
konkretne zyczenie pracownika nauki.

Priorytet jezyka dominowal nad priorytetem miejsca wydania i byt
decydujacy w sytuacji wyboru pi$miennictwa zagranicznego. Przyjeto
zasade, ze pierwszenstwo maja pozycje opublikowane w tych osrodkach,
dla ktorych dany jezyk jest jezykiem narodowym (uzywanym). Priorytet
miejsca wydania zostal natomiast uznany za decydujacy w gromadzeniu
przez centrale pelnej produkcji wydawniczej Wielkopolski i przewazat
w przypadku kolizji z nieprofilowym charakterem badz trescia publikacji.
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Jesli chodzi o publikacje regionalne, zakladano, ze dla zapewnienia
maksymalnej kompletnosci zasobu beda one pozyskiwane bez wzgle-
du na date wydania. Kryterium chronologiczne nie obowiazywato takze
w przypadku uzupelniania: serii, czasopism, wydawnictw wielotomo-
wych oraz egzemplarzy wprowadzanych jako zastepcze za zagubione
i zniszczone. Podobnie uznano, ze nie obowiazuje ono w gromadzeniu
pierwszych wydan dziet literackich, ksiazek z dedykacjami, bibliofilskich
i innych wydan specjalnych. Niestety, nieprecyzyjny byt ostatni zapis,
mowiacy o niewprowadzaniu publikacji starszych, uznanych za mato
warto$ciowe naukowo. Zabraklo tu wyraznego stwierdzenia, ze nie gro-
madzi si¢ literatury starszej niz np. dziesigcioletnia, co pdzniej zaczeto
stosowa¢ domyslnie w podejmowaniu konkretnych decyzji.

Biorac pod uwage nastepne kryterium, iloSciowe, przyjeto — poza
wskazanymi juz powyzej sytuacjami — zasade jednoegzemplarzowosci.
Ostatnie kryterium okreslato gradacje zrédel wptywoéw. Za podstawowe
uznano egzemplarz obowiazkowy i zakup, w dalszej kolejnosci: wymia-
neg, wymiane dubletow, dary i — jako ostatecznos¢ — depozyty. Zasadni-
czym zrodlem wptywu dla czasopism byta prenumerata, a dla zbioréw
specjalnych — zakup.

Koncowe akapity zapowiadatly przygotowanie odrebnego zarzadzenia
regulujacego zasady gromadzenia zbiorow specjalnych, co faktycznie na-
stapilo w niedltugim czasie. Jako wazny element dzialania podnoszono
w nich obowiazek okresowego (nie rzadziej niz raz na trzy lata) weryfiko-
wania wypracowanych zasad. Zaproponowane zalozenia polityki groma-
dzenia zaczety obowiagzywad od 1 stycznia 1993 roku. Na ich podstawie
opracowano i z ta sama data wprowadzono w zycie dokument Tryb i za-
sady przekazywania do innych bibliotek miasta Poznania wptywow z EO uzna-
nych w BU za zbedne [5].

W 1996 roku, po czterech latach obowiazywania, przeprowadzono
analize dokumentu, w wyniku ktdrej przygotowano jego modyfikacje
[10]. Nowe zarzadzenie zostato poprzedzone regulacjami: w roku 1994
dotyczacymi zasad i trybu prowadzenia selekcji ksiegozbioru gléwnego
[6] oraz, w roku nastepnym, dotyczacymi zaprzestania gromadzenia nie-
profilowych materialéw bibliotecznych [7].

Powodem przygotowania poprawek nie byt brak przestrzeni magazy-
nowej (ten problem mozna bylto rozwigzac, przesuwajac materialy do ma-
gazynow skladowych), lecz swiadomos¢, ze wielkos¢ zasobu przekracza
mase krytyczna i dalsze jego wzbogacanie na dotychczasowych zasadach
nie tylko nie podnosi jego jakosci, ale wrecz utrudnia jego prawidiowe
wykorzystanie przez uzytkownikow. Dodatkowymi argumentami byly:
przygotowywanie do komputeryzacji i swiadomos¢ ogromu czekajacych
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zadan zwiazanych z retrokonwersja zasobu. Uznano, ze warto systemo-
wo wylaczy¢ z niego nadmierna liczbe drukéw wieloegzemplarzowych
i rownoczesnie, biorac pod uwage aktualng sytuacje uczelni, zablokowaé
dalszy wptyw materiatow zbednych.

O drugiej przestance byla juz mowa; wynikata ona ze zmian dokonuja-
cych si¢ na mapie uczelni miasta. Brano pod uwage tez sformutowang juz
w poprzednich latach przez Radostawa Cybulskiego dyrektywe mowiaca
o tzw. skanalizowaniu czytelnika". Rozumieli$my ja jako wyrazne wska-
zanie potencjalnej grupie odbiorcédw, ze Biblioteka nie bedzie gromadzi¢
wszystkich materiatlow, nie widzac sensu w potowicznej realizacji zadan
zwiazanych z kompletnoscia zasobu, co moglo skutkowac niezadowole-
niem czytelnikow z powodu niespelniania ich oczekiwan. Stwierdzilismy,
co podkreslono juz poprzednio, ze lepiej na przykitad wplywy biezace
i starsza literature techniczna przekazywac do Biblioteki Politechniki, po to
aby tam wlasnie zainteresowani uzytkownicy znajdowali jej peten zasob.

Rownoczesnie bylisSmy swiadomi faktu, ze realizowana od lat 60. XX
wieku polityka wieloegzemplarzowego gromadzenia rodzimej produk-
¢ji wydawniczej, a takze prowadzona na duza skale wymiana krajowa
i zagraniczna owocowaty nadmiernym przyrostem zbioréw. O ile mogt
on by¢ uzasadniony w przypadku literatury dydaktycznej (podreczni-
ki, skrypty), o tyle nie byl konieczny w przypadku pozostatych ksia-
zek. Dodatkowo generowat koszty — zaréwno te bezposrednie (oprawy,
miejsce w magazynie), jak i posrednie, zwigzane m.in. z liczba prac
wykonywanych przy katalogowaniu (dla kazdej ksiazki sporzadzano
odrebna karte katalogowa). W szczytowych okresach wymiane prowa-
dzono z prawie 1500 partnerami z calego swiata, pozyskujac nawet po-
nad 17 000 wolumindw, czemu odpowiadata zblizona ilos¢ materiatu
wysylanego. I w tym wypadku nalezato uwzglednié: koszty nabycia
materialu wysylanego, realizacje wysylki (uslugi pocztowe), wzra-
stajaca rokrocznie ilos¢ wptywajacego materiatu nieprofilowego i ko-
nieczno$¢ jego zagospodarowania. Pokazuje to nieproporcjonalny do
efektow, zbedny wysitek wktadany w realizacje tych prac przez dos¢é
liczny zespdt pracowniczy.

W dodatku prowadzona dostepnymi wowczas $rodkami (czyli bez
zestawien generowanych automatycznie) analiza wskazywata, ze wiele
tytuléw byto wykorzystywanych w znikomym stopniu. Prace przygoto-
wawcze do retrokonwersji unaocznity, ze z wprowadzonych do zbioréw

13 Byla ona sformutowana gléwnie w odniesieniu do organizacji ksiegarstwa, ale
jako skrot myslowy chetnie odnosiliSmy jq takze do bibliotek. Zob. R. Cybulski, Ksie-
garstwo w spoleczenstwie wspdtczesnym, Warszawa 1978.
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pieciu czy dziesieciu egzemplarzy ksigzki rodzimej produkcji zaczyta-
ne byly z reguly dwie, trzy pierwsze, wedtug kolejnosci umieszczenia
sygnatur na karcie badz kart w katalogu alfabetycznym! Pozostate byty
nieuzywane, co zreszta decydowalo o prowadzonej selekcji, polegajacej
na eliminowaniu egzemplarzy zaczytanych, a pozostawieniu tych w lep-
szym stanie.

Zakladajac prowadzenie selekgcji ksiegozbioru w $cistej korelacji z za-
fozeniami polityki gromadzenia, zapisano, ze nie selekcjonuje sie drukow
wydanych przed 1945 rokiem. W przypadku stwierdzenia zbyt duzej
i uznanej za zbedna liczby egzemplarzy takich drukéw decyzja o wy-
cofaniu czesci z nich ze zbioréw miata by¢ podejmowana po pozytyw-
nej opinii Rady Bibliotecznej. Nakazywano obligatoryjnie pozostawiac
w zbiorach po jednym egzemplarzu wszystkich pozycji, nawet gdy nie
odpowiadaty one merytorycznym zatozeniom polityki gromadzenia.
W przypadku czasopism i gazet zdecydowano o mozliwosci pozostawie-
nia dwoch ciagdw, a prasy regionalnej lub innej o wyjatkowej wartosci —
nawet trzech. Tylez samo miato pozostawac egzemplarzy regionalnych
wydawnictw zwartych oraz publikacji Wydawnictwa Naukowego UAM.

Realizacje selekcji retrospektywnej zlecano przede wszystkim pracow-
nikom odpowiedzialnym za klasyfikacje pis$miennictwa, ze wzgledu na
znajomos¢ zasobu z zakresu przypisanych im dziedzin. Rownoczes$nie,
jako obowiazkowe, zadanie to powierzano kierownikom oddziatéw:
opracowania zbiorow, katalogéw oraz sekgcji skontrum. Zaktadano, ze
systematycznie pracujq oni takze nad zasobami starszymi i maja w tej
kwestii dobre rozeznanie. Wszyscy pozostali pracownicy Biblioteki otrzy-
mali mozliwo$¢ (prawo) przekazywania wyznaczonym do tego zadania
osobom swoich uwag czy sugestii. Miato to doprowadzi¢ do sytuacj,
w ktorej praca nad selekcja zbiorow stawata sie zadaniem szerokiego kre-
gu merytorycznie przygotowanych oséb. Za catos¢ dziatan i podejmowa-
nie ostatecznych decyzji odpowiadat wskazany koordynator.

Jak wspomniano, w roku 1996 dokonano analizy i rewizji przyjetych
wczesniej zasad gromadzenia. Dyskusje wykazaly, ze dokument z 1992
roku zasadniczo wlasciwie ujmowat i regulowat te¢ wazna problematyke.
Nie byty wiec potrzebne daleko idace zmiany, jedynie pewne poprawki
czy uzupelnienia, aby regulacje te stanowily wciaz aktualng podstawe
i wyznacznik do realizowania biezacych zadan w obszarach, ktorych do-
tyczyly. Po zweryfikowaniu i uaktualnieniu cze¢sci zapiséw, z poczatkiem
1997 roku wprowadzono w zycie dokument bedacy nowelizacja obowia-
zujacej polityki gromadzenia [10]. Tego rodzaju okresowa (cykliczna) no-
welizacje zasad gromadzenia wykonano jeszcze w latach: 2001, 2005, 2008
i wreszcie w roku 2013. W dalszej czesci artykutu sprobujemy przesledzié
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zmiany, korekty i uaktualnienia, co zobrazuje proces powstawania doku-
mentu w obecnym ksztatcie.

Podstawowe zatozenia i cele prowadzonej polityki gromadzenia zbio-
row, jak do 2001 roku okreslano te dziedzine dziatalnosci bibliotecznej
[14], od 2005 roku ujmujac ja jako zarzadzanie zbiorami [21], a od 2008 —
zasobami [23], nie zmienialy si¢ w calym omawianym okresie. Wskaza-
ne korekty tytutéw dokumentéw wyrazaja deklaracje zréznicowanego
i zmieniajacego sie podej$cia do problemu. Wynikaty one z uswiadomie-
nia sobie, ze gromadzenie zbioréw w dotychczasowej formule staje si¢
niewystarczajace i nalezy mowic o zarzadzaniu zasobami't. Przez zarza-
dzanie zasobami rozumiano nie tylko pozyskiwanie zasobow na wlasnosc¢,
ale takze organizowanie dostepu do nich. Uznawano tez, iz poczynania
w tym obszarze powinny by¢ poprzedzone innymi dziataniami wchodza-
cymi w zakres realizowanych zadan (lub uzupetnione o nie), takimi jak:
$Swiadoma preselekcja materiatow, ich selekcja, zastepowanie starszych
wydan nowszymi, zmiana lokalizacji czy zasad ich udostgpniania.

We wstepach do kolejnych dokumentéw, wyjasniajacych motywy
wprowadzania regulacji, wskazywano takze, poza statymi — tylko cze-
Sciowo przeformulowanymi — elementami uzasadnienia, koniecznosc¢
prowadzenia preselekgji i dazenie do zwigkszenia celowosci gromadze-
nia zasobow, czyli powiazania w wigkszym stopniu zasad i praktyki
w tym zakresie z wnioskami ptynacymi z analizy ich udostepniania [21].
Zwrdcono réwniez uwage na $wiadome uwzglednianie szybkiego roz-
woju technologii jako elementu wptywajacego na ulatwianie dostepu do
wiedzy [26].

W dokumencie z roku 2001 [14] poszerzono do pieciu wykaz bibliotek
miasta, ktérym na mocy odrebnych porozumien przekazywano materiaty
wyselekcjonowane. Do wymienionych juz trzech bibliotek uczelnianych
dodano Publiczna Biblioteke Pedagogiczna i Biblioteke Raczynskich.
W 2005 roku dotaczyla do nich takze Biblioteka Gtéwna Akademii Eko-
nomicznej, a w roku 2013 [26] byto juz dziewieciu odbiorcéw drukow
zbednych BU (nowe biblioteki to: Biblioteka Uniwersytetu Artystycz-
nego, Biblioteka AWF oraz Biblioteka Centrum Szkolenia Wojsk Lado-
wych). W trzech kolejnych dokumentach stwierdzano, ze obdarowani nie
maja prawa selekcjonowania przekazanego im materialu. Okazalo sie to
jednak przeszkoda we wzajemnej wspotpracy, wobec czego w zarzadze-
niu z 2008 roku [23] zapis ten wycofano. Z identycznych powoddéw od
2001 roku wykreslono skandynawistyke jako zakres specjalizacji [14].

14 Szerzej o tym problemie zob. A. Jazdon, O zarzqdzaniu zbiorami, ,, Forum Ksigz-
ki” 1998, nr 2 (13), s. 8-9.
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W roku 1997 [10] wycofano zapis mdéwiacy o tym, ze ze wzgledu na
podziat zadan pomiedzy poszczegolne jednostki sieci centrala gromadzi
literature z zakresu nauk filologicznych, historycznych i spoteczno-praw-
nych. PiSmiennictwo z tych dziedzin nadal dominowato w jej strukturze
nabytkéw, zrezygnowano jednak z wyraznego podkreslania tego faktu,
aby nie bylo to odbierane jako ograniczenie zadan bibliotek sieci. W ko-
lejnym zarzadzeniu [14] do dyscyplin okreslanych dotad jako niestano-
wiace przedmiotu szczegdlnego zainteresowania BU dotaczyla teologia,
co miato zwiazek z powstaniem na UAM Wydziatu Teologicznego.

Jesli chodzi o gromadzenie czasopism, od roku 1997 [10] wszystkie
biblioteki zobowiazywano do pozyskiwania ich w wersji tradycyjnej
(o elektronicznej nie bylo jeszcze w tym dokumencie mowy). W nastepnej
regulacji [14] juz zdecydowanie zaznaczono, ze zapisy dotycza w row-
nym stopniu wersji drukowanej i elektronicznej, a w kolejnej [21] — Ze
w przypadku wystepowania tytutu czasopisma w obu wersjach za pod-
stawowa uznaje si¢ elektroniczna, a drukowangq traktuje sie wytacznie
jako uzupekiajaca. W ostatnim dokumencie [26] zapisano jednoznacz-
nie, ze nie wprowadza sie do zbioréw tytuldw czasopism dostepnych
online, a gdyby ich redakcje tworzyty i utrzymywaty archiwa z lat po-
przednich, powinno si¢ wycofywac zasoby drukowane tych czasopism ze
zbioréw. Odzwierciedlato to zasadniczq zmiane w gromadzeniu, majaca
swoje konsekwencje takze w zakresie opracowania i udostepniania.

Na mocy zarzadzenia z roku 1997 [10] zaprzestawano tez gromadze-
nia czasopism reklamowo-informacyjnych, handlowych, popularnych,
rozrywkowych, mlodziezowych, paranaukowych i innych o niskiej war-
tosci merytorycznej. Decyzja ta byla wynikiem zalewu rynku prasowego
takimi wlasnie tytutami. Od roku 2001 [14] wptywajace egzemplarze obo-
wiazkowe czasopism mlodziezowych i dzieciecych przekazywane byty
do Biblioteki Raczynskich, a od 2013 [26] czasopisma studenckie kiero-
wano do wiasciwych bibliotek wydziatowych. Przestano réwniez groma-
dzi¢ dzienniki z terenu pdinocno-zachodniej Polski [10], ograniczono sie
do szeroko rozumianego obszaru Wielkopolski. Wprowadzono wéwczas
zapis, ze dzienniki zagraniczne beda pozyskiwane i udostgepniane, poza
szczegdlnymi wypadkami, wytacznie w bibliotekach sieci. Nie oznaczato
to obowiazku ich gromadzenia! Jesli ktérykolwiek z nich mial by¢ groma-
dzony, to tylko w centrali i na nowoczesnych nosnikach.

Liczba gromadzonych podrecznikow zostata pierwotnie [10] zwigk-
szona odpowiednio do 50 (podreczniki ogdlne) i 10 (specjalistyczne), co
bylo odpowiedzia na wzrost liczby studentéw. Przewidywany jej spadek
i wzgledy finansowe nakazaty w 2013 roku [26] wroci¢ do poprzednich
zapiséw (odpowiednio 30 i 10 egzemplarzy). Dazac do statej obecnosci
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podrecznikow w zasobach i dajac studentom mozliwo$¢ kazdorazowe-
go skorzystania z nich na miejscu, w kolejnych regulacjach [od 10] za-
pisywano, ze najpierw trzy, a pdzniej jeden egzemplarz kazdego tytutu
ma zosta¢ oznaczony jako niewypozyczany na zewnatrz (egzemplarz
prezencyjny). W zwiazku z duza liczba skryptow, wydawanych przez
roznego typu uczelnie niepubliczne i kierowanych do swoich studentow,
zaprzestano ich gromadzenia [14]. Wyjatek czyniono dla tytuléw poleca-
nych przez prowadzacych zajecia dydaktyczne i wskazanych przez nich
jako warte zatrzymania [26]. Zapisano rowniez, ze centrala bedzie gro-
madzi¢ podreczniki dla szkot podstawowych i Srednich, natomiast spe-
gjalistyczne (do nauki przedmiotéw zawodowych) bedzie przekazywac
szkolom lub instytucjom ksztalcenia zawodowego [10]. W kolejnym do-
kumencie [14] zapis ten zmieniono, podejmujac decyzje, ze podreczniki
dla szkot podstawowych, gimnazjalnych i Srednich beda przekazywane
do Publicznej Biblioteki Pedagogicznej. Na wniosek bibliotek sieci ten za-
pis doprecyzowano i od 2008 roku [23] podreczniki sa najpierw oferowa-
ne bibliotekom UAM, a dopiero w sytuacji braku zainteresowania z ich
strony przekazywane do Publicznej Biblioteki Pedagogiczne;.

Uszczegdtowiane byty tez zasady dotyczace publikacji naukowych.
Zgodnie z dokumentem z roku 1997 [10] zaprzestawano zasadniczo gro-
madzenia nadbitek, domyslnie — z wyjatkiem tych posiadajacych cechy
specjalne, np. autografy autorskie. Zastrzezono, ze mikroformy zbierane
beda tylko w przypadku zastepowania lub uzupetniania zbiorow war-
tosciowych, niedostepnych na rynku ksiegarskim w postaci tradycyjne;j.
Zasade te rozszerzono nastepnie na materiaty na nosnikach elektronicz-
nych [21]. W tym zarzadzeniu okreslano réwniez, ktdre dokumenty rza-
dowe i Unii Europejskiej beda zbierane, dajac prawo do tego wszystkim
bibliotekom systemu zgodnie z ich potrzebami. W 2013 roku [26] pojawit
si¢ zapis, ze Biblioteka Uniwersytecka kupuje zagraniczne opracowania
monograficzne wskazane przez bibliotekarzy dziedzinowych, pracowni-
kéw nauki oraz przez uzytkownikéw w ramach wprowadzonej ustugi
,Zaproponuj kupno ksiazki”. Byl to zapis wazny ze wzgledu na zasuge-
rowanie zalecanego trybu podejmowania decyzji.

Generalne zalozenia gromadzenia literatury pigknej nie zmienily sie
zasadniczo, mimo — przypomnijmy - $wiadomosci probleméw z pre-
cyzyjnym ich sformutowaniem. Jednakze w zapisach ostatniej regulacji
z roku 2013 [26] wida¢ modyfikacje. W 2005 roku [21] sprecyzowano za-
sady w kwestii podejmowania decyzji dotyczacych gromadzenia (badz
nie) wydan poezji. Praktyka dnia codziennego pokazywata wplyw znacz-
nej ich liczby, o bardzo zréznicowanym poziomie, nielatwych do obiek-
tywnej oceny przez bibliotekarzy. MieliSmy $wiadomo$¢, ze wigkszos¢é
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z nich, po wlaczeniu do zbioru gtéwnego, staje sie dla czytelnikéw prak-
tycznie niewidoczna. Dlatego od roku 2005 [21] w zbiorach BU pozosta-
wad miaty tylko: dzieta zbiorowe, zebrane, wysokiej klasy artystycznej
utwory autorskie, wydania autorow wielkopolskich oraz tekstéw nagra-
dzanych w konkursach poetyckich. Pozostate przekazywano do Bibliote-
ki Wydziatu Filologii Polskiej i Klasycznej.

Dokument z roku 2013 [26] nieznacznie rdzni si¢ pod tym wzgledem od
poprzednich. Juz w pierwszym, poswigeconym tym zagadnieniom punk-
cie podkreslano, ze Biblioteka Uniwersytecka gromadzi literature piekna
w wyborze. Ograniczenie to stato si¢ konieczne w sytuacji pojawiania sig
ogromnej liczby propozycji wydawniczych na réznym poziomie. Zgodnie
z przyjetymi w zarzadzeniu kryteriami doboru utworéw prozatorskich
Biblioteka ma gromadzi¢ je w jednym egzemplarzu (poza wydawnictwa-
mi krytycznymi, lekturami, utworami nagradzanymi swiatowymi badz
polskimi nagrodami literackimi), unikajac gromadzenia literatury obcoje-
zycznej, z wyjatkiem klasyki $wiatowej i thumaczen autorow polskich. Te
do pewnego stopnia uszczegotowione, ale wciaz dos¢ ogdlne wytyczne sa
niezbedne do podejmowania racjonalnych, a nie przypadkowych decyzji
przez cztonkow zespotu ds. selekgji biezacej literatury pigeknej, o ktérym
mowa w dalszej czesci artykutu.

W dokumencie z 2008 roku [23] zapisywano, ze zapoczatkowuje sig
gromadzenie komiksow jako zrodet pierwotnych do prowadzenia ba-
dan naukowych i dydaktyki oraz opracowan na ich temat. Szczegodto-
wo zasady tworzenia kolekcji opisano w oddzielnym dokumencie [24].
Wynikato to z podjetej wczesniej decyzji o systematycznym tworzeniu
kolekcji komikséw ze wzgledu na spoteczna wage zjawiska i zaintereso-
wanie nimi przedstawicieli wielu dyscyplin. Stanowito to z jednej strony
wypelnienie luki dostrzezonej w zasobach miejscowych Biblioteki Uni-
wersyteckiej, z drugiej — inaczej sytuowato ja w Srodowisku lokalnym.
Biorac pod uwage fakt, ze komiksy wzbudzaly zainteresowanie bardzo
zréznicowanych srodowisk, przez ich gromadzenie i udostepnianie
Biblioteka otwierata si¢ na inne niz podstawowe grupy uzytkowni-
kéw. Ich zbieranie potraktowano jako specjalizacje, cho¢ nie zdecydo-
wano si¢ tego tak nazwac w czesci wstepnej, wskazujacej obowiazujace
kierunki specjalizacji. Ostatnia regulacja [26] informuje, ze Biblioteka
przyjeta na siebie nowy obowiazek, za jaki nalezy uzna¢ gromadzenie
liberatury — bardzo interesujacego zjawiska literackiego, artystycznego
i edytorskiego.

Co do tzw. kryteriow pomocniczych wymienianych na koncu kazde-
go z dokumentow zatozona w stosunku do poprzednich zmiana bylo
umieszczenie w regulacji z 2013 roku [26] na pierwszym miejscu zrddet
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nabycia. Za celowe zrodta wplywdéw uznano kupno i egzemplarz obo-
wiazkowy, pozostale potraktowano wylacznie jako uzupelniajace, co
pokazuje przyjety priorytet. Teoretycznie niezauwazalna, ale tez wpro-
wadzona nie bez przyczyny, byla zmiana dotyczaca kryterium jezykowe-
go, gdzie wskazano jako jezyki podstawowe (obce) angielski i niemiecki,
rezygnujac z rownorzednosci z nimi francuskiego i rosyjskiego.

W dokumencie z roku 2005 [21] dodano — i powtdrzono w kolejnych —
osobny, krotki rozdzial opisujacy zalozenia polityki zagospodarowa-
nia drukow zbednych, wskazujac ustalona kolejnos¢ ich proponowania
innym jednostkom. Na czele listy umieszczono biblioteki wydziato-
we, dalej plasuja sie biblioteki, z ktérymi w miare uptywu lat podpi-
sywano stosowne porozumienia, a nastepnie kolejno — inne (naukowe,
szkolne) biblioteki miasta, regionu itd. Przez zamieszczona na stronie
internetowej BU tzw. oferte dubletow docieramy rowniez do innych
zainteresowanych bibliotek czy instytucji na terenie kraju i poza jego
granicami [26].

Celowo z niniejszej analizy wylaczono problematyke gromadzenia
zbioréw specjalnych. Wymaga ona odrebnego potraktowania, ale warto
powiedzie¢, ze w roku 1989 po raz pierwszy opracowano Zasady i pro-
fil gromadzenia zbioréw specjalnych w Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu
oraz tryb ich opracowania [2], poglebione i uszczegdtowione w dokumencie
z 1997 roku zatytutowanym Zasady i profil gromadzenia zbioréw specjalnych
w Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu [7]. Omowione uprzednio kolej-
ne dokumenty dotyczace polityki gromadzenia odsylaly wtasnie do tych
zapiséw. Nie wracano do korekty zarzadzenia z 1997 roku, poniewaz
gromadzenie zbiorow specjalnych zawsze uwazano za niezwykle wazne,
a jednoczesnie — ze wzgledu na ich charakter, zabytkowos¢, unikatowosc,
specyficzne prawa rynku — niemozliwe do regulacji tak szczegétowych
jak w przypadku materiatow wspotczesnych. W ostatniej regulacji [26]
podkreslono wigc tylko te najwazniejsze zalozenia, zgodnie z ktérymi
szczegblna wage przywiazuje si¢ do pozyskiwania zbiorow zabytkowych,
powstatych na terenie Wielkopolski do roku 1953 oraz zwiazanych z nia
tematyka, miejscem powstania, osobg tworcy, proweniencjami. Wida¢ tu
wyrazne nachylenie ku tworzeniu kolekgcji regionalnej i przesunigcie ce-
ZUry czasowe;j.

W kazdej z dotychczasowych regulacji w uwagach koncowych na-
ktadano obowiazek ponownej ich analizy po uptywie trzech lat, a takze
zalecano, aby wszystkie wystepujace w praktyce, a niewyszczegolnione
przypadki, rozstrzyga¢ z zachowaniem $cistej zasady specjalizacji zbio-
row, a od 2013 roku - jak zaznaczano w dokumencie [26] — rOwniez we
wspolpracy ze sSrodowiskiem uzytkownikow.
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Przedstawiona analiza kolejnych regulacji zarzadzania zasobami
z ostatnich 20 lat wykazuje niezbicie, jaka koniecznoscia jest sprecyzo-
wanie w formie dokumentu szczegdtowej i podstawowej strategii funk-
cjonalnej, wplywajacej tez na inne sfery dziatania Biblioteki, w tym
udostepnianie. Jak wynika z powyzszego, nie mozna tych dwéch zakre-
sOw rozpatrywac rozlacznie. Warto zaznaczy¢, ze wiasciwie przygoto-
wany i dobrze przemys$lany dokument poczatkowy moze by¢ punktem
wyjscia do dziatania przez wiele lat. Taki stan rzeczy uwazamy za opty-
malny, wychodzac z zalozenia, ze strategia szczegdtowa musi stanowié
uktad wzglednie statych zasad. Podstawowe ustalenia zostaly zacho-
wane, byly natomiast doprecyzowywane i uzupelniane w toku dziatan
praktycznych i wynikajacych z nich doswiadczen, z uwzglednianiem
zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia oraz rozpoznawanych oczekiwan
i potrzeb uzytkownikéw. Efektem opracowywania kolejnych wersji tego
dokumentu bylo réwniez doprecyzowywanie innych, z nim powiaza-
nych, w tym dotyczacych zwlaszcza selekcji zbioréw [np. 19 i 27]. Selek-
cja prospektywna byta — i jest — prowadzona na biezaco, na podstawie
zatozen polityki tworzenia zasobu, natomiast zmiany w tym zakresie
rzutowaly tez na zalozenia selekcji retrospektywnej, zarowno w ujeciu
merytorycznym, jak i w zakresie organizacji tego zadania.

Wprowadzone rozwiazania organizacyjne

Podczas analizy dokumentow dotyczacych zasad zarzadzania zasoba-
mi wskazywaliSmy sporadycznie na pewne powiazane z nimi i czesto
z nich wynikajace elementy rozwiazan organizacyjnych, ktérych wpro-
wadzenie w zycie miato przyczynic si¢ do jak najwlasciwszej realizacji
przyjetych zalozen. Przez cale dwudziestolecie bowiem staliSmy na sta-
nowisku, ze nie wystarczy sprecyzowanie zapisow teoretycznych, ale
rola kierownictwa Biblioteki jest proponowanie i wdrazanie rozwigzan
usprawniajacych dziatania praktyczne.

Pierwsze z przywolywanych zmian nazwa¢ mozna politycznymi,
a dotyczyty one wylonienia sposréd pracownikéw BU Komisji Selekgji
i Doboru oraz — nieco pdzniej — Zespotu Bibliotekarzy Dziedzinowych,
ktore odtad staty sie merytorycznym zapleczem, wsparciem Oddziatu
Gromadzenia i Uzupelniania Zbiorow. Tym samym zdjeto z tego oddzia-
tu cigzar samodzielnego podejmowania decyzji, doprowadzajac do sytu-
acji, w ktorej inni pracownicy uzyskali znaczny wptyw na ksztaltowanie
zasobu. Oddzial Gromadzenia nadal jednak pozostaje niezwykle waz-
na jednostka, w wiekszym stopniu odpowiedzialng za przygotowanie
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materialéw i tworzenie sytuacji wspomagajacych podejmowanie decyzji,
zorganizowanie tego procesu i koordynowanie nim, a nastepnie sprawne
i najkorzystniejsze z punktu widzenia uczelni zrealizowanie zamdwien.

Zasadnicze procesy decyzyjne zostaly natomiast przesuniete gtownie
na dwa wymienione zespoty. Zadaniem ich cztonkéw, rekrutujacych
si¢ z grona pracownikow wigkszosci oddziatoéw Biblioteki, jest uczest-
nictwo w cotygodniowych spotkaniach roboczych, codzienna wspodtpraca
z kierownikiem Oddzialu Gromadzenia, sterujacego ich pracami, a takze
wspolpraca z uzytkownikami. Szczegdlnie bibliotekarze dziedzinowi pre-
destynowani sa do tego, aby w wiekszym stopniu prébowaé rozpozna-
wac potrzeby uzytkownikéw i uwzgledniac¢ ptynace od nich sygnaty'.

W sklad dziatajacej od 2005 roku [od 21] Komisji Selekcji i Doboru
wchodza kierownicy i pracownicy w zasadzie wszystkich komodrek or-
ganizacyjnych Biblioteki. Co wazne, pracuja w niej osoby z Oddziatu
Udostepniania oraz z innych oddzialéw majacych kontakty z réznymi
grupami uzytkownikéw (Oddziat Informagji i Transferu Wiedzy, Oddziat
Zbiorow Specjalnych), dzieki czemu w jak najwiekszym stopniu mozliwe
jest zbieranie i uwzglednianie uwag uzytkownikéw. Zasadniczym zada-
niem komisji jest ocena i podejmowanie decyzji w sprawie wprowadza-
nia do zbioréw nowych nabytkéw, gtéwnie przez preselekcje (w ramach
cotygodniowych przegladow) ksiazek wptywajacych jako egzemplarze
obowiazkowe, wskazywanie ksiazek zagranicznych do zakupu, propo-
nowanie zakupu ksiazek na drugi czy kolejny egzemplarz. Cztonkowie
tego zespotu decyduja ponadto o lokalizacji materiatéw bibliotecznych,
umieszczaniu ich w kolekcjach i przesuwaniu miedzy nimi, a takze o pre-
zencyjnosci poszczegolnych drukéw. Poza tym odbywajq sie spotkania
poswiecone selekcji czasopism wptywajacych z egzemplarza obowiaz-
kowego. W przypadku ich gromadzenia réwniez stosowana jest zasada
kolegialnego podejmowania decyzji.

Z Oddzialem Gromadzenia scisle wspdtpracuje Zespot Bibliotekarzy
Dziedzinowych [25]. Powstal on na bazie funkcjonujacego juz wczesniej
w BU zespotu ,fachreferentéw”, konsultantéw dziedzinowych przede
wszystkim w zakresie kupna publikacji obcojezycznych. W 2012 roku
postanowiono zmodyfikowac (rozszerzy¢) formute dziatania tychze spe-
gjalistow dziedzinowych - powotano nowy zespdt i dopasowano jego

15 0O organizacji pracy zespotéw zob. A. Jazdon, Nowoczesne zarzqdzanie w starych
murach, w: Stare i nowe w bibliotece. Wspdlpraca czy konkurencja, red. M. Wroctawska,
J. Jerzyk-Wojtecka, L.6dz 2010, s. 89-100.

16 O zadaniach bibliotekarzy dziedzinowych szerzej zob. A. Jazdon, Unde venis?,
w: Bibliotekarz dziedzinowy w bibliotekach akademickich, Torun 2001, s. 7-16.



Zatozenia i realizacja polityki zarzadzania zasobami w Bibliotece Uniwersyteckiej 149

zadania do aktualnych potrzeb. W sktad zespotu, podobnie jak poprzed-
nio, weszli pracownicy o zrdznicowanym wyksztalceniu, aby decyzje
merytoryczne w zakresie gromadzenia literatury z poszczegdlnych dzie-
dzin byly podejmowane przez osoby najlepiej przygotowane.

Zatozeniem funkcjonowania zespotu specjalistéw dziedzinowych byta
w pierwszej kolejnosci wspdtpraca ze sSrodowiskiem uczelni oraz z biblio-
tekarzami bibliotek wydzialowych w zakresie gromadzenia i optymalnego
wykorzystania zbioréw BU. Postulat ten okazat sie jednak w przypadku
wiekszosci wydziatow i ze wzgledu na rézne uwarunkowania dos¢ trud-
ny do wprowadzenia w zycie. Natomiast z pelnym powodzeniem zesp&t
wspolpracuje z kierownikiem i pracownikami Oddziatu Gromadzenia,
a takze z Komisja Selekcji i Doboru w zakresie gromadzenia literatu-
ry z poszczegoOlnych dziedzin. Czes¢ zadan obu zespotdw pokrywa sie
(np. uczestnictwo we wspomnianych juz selekcjach ksiazek i czasopism),
ale bibliotekarze dziedzinowi pelnia réwniez funkcje gtéwnych konsul-
tantow, jesli chodzi o zakupy literatury specjalistycznej w ramach ustugi
,Zaproponuj kupno ksiazki”, kupno publikacji obcojezycznych, materia-
ty wptywajace z wymiany czy daréw. Sprawuja tez nadzér merytoryczny
nad portalami dziedzinowymi zamieszczonymi na stronie Biblioteki, na
ktorych prezentowana jest oferta literatury naukowej dostepnej na rynku
wydawniczym, zakupione przez Biblioteke nowosci i posiadane przez
nig zrddta elektroniczne dotyczace poszczegdlnych dyscyplin.

W poprzek niejako obu zespoldéw dziata wspomniany juz zespot ds. se-
lekcji biezacej literatury pieknej. Zostat on utworzony — w dos¢ nieformal-
ny sposéb — na poczatku 2012 roku z inicjatywy kierownika Oddziatu
Gromadzenia, a w tej chwili dziata juz oficjalnie pod auspicjami i jako
cze$¢ Komisji Selekgji i Doboru, przy czym jego funkcjonowanie wpi-
safo si¢ juz w praktyke gromadzenia. Tworza go wybrani bibliotekarze
dziedzinowi (z zakresu filologii polskiej i klasycznej, anglistyki, filologii
germanskiej i romanskiej) oraz inni pracownicy o wyksztalceniu filolo-
gicznym (polonisci i neofilolodzy), czyli z zatozenia osoby znajace sie na
literaturze, a takze mitosnicy, pasjonaci réznego typu literatury, ktérzy
dzieki swym zainteresowaniom réwniez moga pochwali¢ sie niemala
znajomoscia przedmiotu. Sa to ponadto pracownicy réznych dziatéw (od
gromadzenia, przez opracowanie i kontrole zasobu, po udostepnianie),
co rowniez sprzyja podejmowaniu trafnych decyzji. Efektem cyklicznych
spotkan cztonkow zespotu jest wypracowanie szczegdtowych kryteriow
doboru literatury pieknej, ktdre w ogélnym zarysie zostaty ujete w zarza-
dzeniu z 2013 roku [26], a na co dzien stuza podejmowaniu optymalnych
decyzji. Istotna przestanka dziatania zespotu jest nie tylko preselekcja to-
mikéw poetyckich i powiesci z egzemplarza obowiazkowego oraz dardw,
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ale tez aktywny udzial w selekgcji retrospektywnej przez wskazywanie
autorow czy tytutow do wylaczenia ze zbioréw, o ile poziom utworu od-
biega od przyjetych standarddw, a statystyki wypozyczen nie wskazuja
na zainteresowanie nim uzytkownikdéw.

Ostatnim rodzajem spotkan zwigzanych z biezaca praca Oddziatu Gro-
madzenia jest selekcja materiatow kierowanych do czytelni i poszczegol-
nych pracowni Oddzialu Zbioréw Specjalnych. Odbywa si¢ ona $rednio
raz w miesiacu, z udziatem pracownikow tego oddziatu, reprezentujacych
poszczegdlne pracownie, a zarazem specjalistéw w swoich dziedzinach.

Jak wynika z powyzszego, konsekwentnie wspieramy kolegialne, ze-
spotowe podejmowanie decyzji, oparte na uzgadnianiu, konsultowaniu,
dyskutowaniu oraz wymianie uwag i sugestii. Wszystko to ma stuzy¢ jak
najlepszej realizacji przyjetej polityki gromadzenia, a szerzej — zarzadza-
nia zasobami.

WspominaliSmy wielokrotnie, ze z realizacja polityki gromadzenia,
w ramach ktdrej juz na poczatku wykonujemy zadania zwiazane z prese-
lekcja, Scisle wiazemy problemy selekcji retrospektywnej. W organizacji
tych prac takze przez lata dokonaliSmy powaznej zmiany. Od pierwotne-
go jej prowadzenia przez trzy osoby w ramach prac zleconych (prosta se-
lekcja wieloegzemplarzowej literatury polityczno-spotecznej w latach 80.
XX wieku), przez powierzenie tych zadan gtdwnie pracownikom Oddzia-
tu Opracowania Rzeczowego Zbioréow [od 21] ze wzgledu na klasyfiko-
wanie przez kazdego z nich wybranych, zgodnych z ich wyksztalceniem
dziedzin pisSmiennictwa, a wiec i zakltadana doskonata znajomos¢ zasobu,
az do powotania w 2013 roku Zespotu ds. Selekcji Retrospektywnej w no-
wej formule [27, 28]. Jego sklad w duzym stopniu opiera si¢ na pracow-
nikach wspomnianej komorki, ale uzupetniony jest tez osobami z innych
oddziatéw, np. udostepniania, opracowania, kontroli zasobu. Zadaniem
czlonkéw tego zespotu jest typowanie materialéw do selekcji z autops;ji
oraz na podstawie zapisow katalogowych. Informacje te trafiaja do Od-
dziatu Kontroli Zasobu, ktérego stworzenie w tej postaci, z tak przypisa-
nymi mu zadaniami uwazamy za duze osiagniecie.

Oddzial Kontroli Zasobu, w ramach standardowych dziatann (wy-
dzielona sekcja), wykonuje typowe prace skontrowe. Jednakze i Sekcja
Skontrum wigcza si¢ w prace pozostatych pracownikow wykonujacych
zadania zwigzane z porzadkowaniem ksiegozbioru, wyszukiwaniem za-
gubieni, wyjasnianiem nieprawidlowosci zwiazanych na przyktad z zapi-
sami katalogowymi. Zajmuja si¢ oni systematyczna praca nad scalaniem
ciaggow niepelnych, selekcjonowaniem materialéw wieloegzemplarzo-
wych czy zniszczonych, przesuwaniem materiatow pomiedzy kolekcja-
mi (np. wskazywaniem pozycji waskospecjalistycznych do przekazania
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bibliotekom sieci). Zadaniem tego oddziatu jest réwniez z jednej strony
wskazywanie tytuléw ,martwych”, z drugiej — sugerowanie zakupdéw
kolejnych egzemplarzy w przypadku stwierdzania braku realizacji za-
mowien czytelniczych skltadanych na tytuly najbardziej ,chodliwe”;
wyznaczanie jako udostepnianych prezencyjnie tych ksiazek, ktore sa
niedostepne na rynku, a wigec niemozliwe do zdublowania w zasobie, a ze
wzgledu na ich czeste wykorzystywanie winny by¢ stale na miejscu. Ze-
spot ten moze takze analizowac czestotliwo$¢ wykorzystywania tytutow,
np. zakupionych w ciaggu ostatniego roku badz z okreslonej dziedziny,
przygotowujac tym samym materiat do analiz dla kierownictwa Bibliote-
ki. Stad dziatania oddziatu stanowia element stalej wewnetrznej kontroli
zarzadczej, pozwalaja na szybkie uzyskanie informacji zwrotnej o prawi-
dtowosci tworzenia zasobu, a tym samym trafnosci zasad okreslanych
w zatozeniach teoretycznych'. Tego typu analizy, przeprowadzane na
podstawie zbieranych danych, moga — na zlecenie kierownika Oddziatu
Gromadzenia — wykonywac pracownicy Oddziatu Innowacji i Wdrozen.

Kilka lat temu w BU powotany zostat Zespdt ds. Narodowego Zaso-
bu Bibliotecznego [27]. Obecnie, po zmianie przepiséw, zbiory Bibliote-
ki Uniwersyteckiej praktycznie nie naleza juz do tego zasobu. Jednakze
zostal on przed laty fizycznie wylaczony. W jego sktad, poza oczywiscie
zbiorami specjalnymi, weszly gtdwnie druki poznanskie XIX i poczatku
XX wieku. Dzi$ kolekcje te nazywamy roboczo Regionalnym Zasobem Bi-
bliotecznym. Istniejacy zespdt dba o to, aby dzieki zakupom ofertowym,
aukcyjnym i antykwarycznym czy darom uzupelnia¢ ewentualne braki,
tak aby w pelni realizowaé zapisane w polityce gromadzenia zadanie
dokumentowania dorobku wydawniczego regionu i powigksza¢ posia-
dana kolekcje. Warto doda¢, ze prace w tym zakresie wykonywane sa
w wewnetrznej bazie elektronicznej, rejestrujacej te druki i ich lokalizacje
w czterech gtownych bibliotekach miasta. Tym samym eliminuje si¢ moz-
liwo$¢ zdublowania zakupdw. Zadaniem zespotu jest takze wspodtpraca
z Zespotem ds. Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej przez wskazywanie
materialéw koniecznych czy wartych zdigitalizowania. I w tym wypad-
ku wspotpraca z innymi bibliotekami miasta pozwala unika¢ powielania
dziatani, w kazdej z tych jednostek skasowane sa na przyktad roczniki
tytuléw prasy poznanskiej czy kolejnych pozycji wydawnictw seryj-
nych, dzigki czemu czytelnik w postaci zasobu elektronicznego uzyskuje

17,0 pracy Oddziatu Kontroli Zasobu szerzej zob. H. Grabowska, Kontrola zasobu
a marka Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu, w: Biblioteka jako marka. Materiaty z VII
Forum Mtodych Bibliotekarzy w Lodzi 11-12 wrzesnia 2012 r., red. J. Stawiriska, Warsza-
wa 2013, s. 35-43.
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dostep do pelnego ciagu, w rzeczywistosci nieobecnego w catosci w zad-
nej z miejscowych ksiaznic. Te sa z kolei zwolnione z bezowocnych czesto
poszukiwan na rynku brakujacych tomow badz nabywania ich za zwykle
dos¢ wysokie ceny.

Wewnatrz Oddziatu Gromadzenia i Uzupetniania Zbioréw odnoto-
wadé mozna nieznaczne zmiany. Nie mamy tu na mysli powotania takich
stanowisk pracy jak: ds. czasopism elektronicznych, e-bookéw, rozliczen
finansowych, ktorych zorganizowanie bylo konieczne z powodu po-
jawiajacych si¢ nowych zadan. Po wprowadzaniu rokrocznych ograni-
czen w roku 2005 zlikwidowaliSmy ostatecznie duza Sekcje Wymiany,
ograniczajac ja do jednego stanowiska pracy. Dla pordwnania, w latach
poprzednich prowadzeniem wymiany zajmowalo si¢ nawet siedem
0sob. Na potrzeby bibliotek partnerskich kupowano i wysytano okoto
10 000-14 000 woluminow rocznie, otrzymujac w zamian materiat nie-
koniecznie profilowy. Za bardziej sensowne uznaliSmy przeznaczanie
wydawanych tak pieniedzy na celowy zakup ksiazek. Praca wymagajaca
mniejszego wysiltku, likwidujaca konieczno$é zagospodarowywania ma-
terialdw zbednych, dajaca by¢ moze mniejszy wpltyw roczny, zapewniata
nam jednak celowy, bardziej racjonalny wptyw nabytkow.

Pierwotnie tytuly do zakupéw wskazywali giéwnie bibliotekarze
dziedzinowi, co oczywiscie czynia do chwili obecnej. Aby zapewni¢ im,
a takze zapraszanym do wspotpracy w tym zakresie czytelnikom, moz-
liwie najlepsze warunki do typowania literatury, kilkakrotnie w ciagu
roku organizowali$my otwarte wystawy nowosci zagranicznych, przy-
gotowywane przez specjalistyczne firmy zewnetrzne. Organizacja wy-
staw ksigzek i udziat w nich umozliwialty wybdr ksiazek z autopsji,
stwarzaly mozliwos¢ doktadniejszej analizy tresci publikacji i ogranicze-
nia do minimum niewtasciwych wyboréw. Pozwalaty réwniez zaanga-
zowaé w typowanie ksigzek do kupna szerokie grono oséb z Biblioteki,
w tym szczegodlnie bibliotekarzy dziedzinowych, oraz pracownikow na-
ukowych. Zakup ksiazek bezposrednio z wystawy gwarantowal ponad-
to najnizsze ceny.

Dazenie do celowosci czynionych zakupdéw zaowocowato wprowadze-
niem w drugiej polowie 2010 roku ustugi ,Zaproponuj kupno ksiazki”*¥,
umozliwiajacej wszystkim zainteresowanym skladanie konkretnych za-
mowien za pomoca formularza zamieszczonego na stronie internetowej
BU. W poczatkowej wersji byt to prosty formularz, niedajacy mozliwosci

18 Zob. K. Adamiak, Badania satysfakcji uzytkownikéw ustugi ,,Zaproponuj kupno
ksiqzki” w Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu, w: Budowanie relacji z klientami bibliote-
ki, red. ]J. Przybysz, P. Pioterek, M. Nowak, Poznan 2014, s. 73-91.
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identyfikacji (poza imieniem i nazwiskiem) osob zglaszajacych zapo-
trzebowanie na ksigzki. Dla celéw statystycznych, ale tez dla wiekszego
rozeznania zainteresowania ustuga, w 2012 roku wprowadzono obowiaz-
kowe do wypelnienia pola wskazujace na kategorie (status) osoby zama-
wiajacej (student, doktorant, pracownik naukowy, inny) i przynaleznos¢
do okreslonej jednostki (poszczegdlne wydziaty badz inne). Pozwolito to
ustali¢ najczestszych odbiorcéw naszej ustugi, a takze kontrolowaé wy-
datki przeznaczane na potrzeby kazdego wydziatu. Warto podkresli¢, ze
zglaszane tytuly sa nie tylko kupowane, ale rdwniez, o ile jest to moz-
liwe, pozyskiwane dzigki wymianie zagranicznej badz — w przypadku
publikacji krajowych - przez egzemplarz obowiazkowy monitowany
u wydawcy. Ponadto dokonujemy zakupoéw ksiazek elektronicznych,
o ile kupno publikacji w tej wersji jest korzystniejsze i bardziej zasadne
albo nie wystepuje ona w wersji drukowanej. Natomiast w sytuacji nie-
moznoséci dokonania zakupu kierujemy zamawiajacego do Wypozyczal-
ni Miedzybiblioteczne;j.

Trzeba przyzna¢, ze niemal od poczatku ustuga ,Zaproponuj kupno
ksigzki” cieszyla si¢ sporym zainteresowaniem, do czego przyczynito
sie nie tylko jej intensywne propagowanie, ale tez przekazywanie sobie
informacji o niej przez samych uzytkownikow. Owo rekomendowanie
(zw. marketing szeptany) jest bodaj najlepsza forma promocji. A dowie-
dzieliSmy sie o tym fakcie, przeprowadzajac kilkakrotnie badania ankie-
towe wsrod uzytkownikow ustugi, ktore z jednej strony mialy na celu
zbadanie stopnia ich satysfakcji, z drugiej — ewentualne zmodyfikowanie
ustugi zgodnie z sugestiami czytelnikow. Wyniki ankiety potwierdzily,
ze nasza ustuga bardzo dobrze wpisata si¢ w oczekiwania uzytkow-
nikow i zostata przez nich pozytywnie przyjeta, ale wymagaty od nas
podjecia dzialan ulepszajacych i usprawniajacych caty proces obstugi
(szybko$¢ sprowadzenia ksiazki przez dostawcow i dostarczenia jej do
Biblioteki, szybkos¢ opracowania i przygotowania ksiazki do odbioru,
a przede wszystkim ustawiczny kontakt mailowy z zamawiajacym i in-
formowanie go na biezaco o postepach w realizacji zamdowienia). Podjete
dzialania spotkaly si¢ z zadowoleniem uzytkownikéw, co stwierdzili-
$my w kolejnych badaniach. Usluga ta w zasadzie na trwale wpisata
sie w praktyke gromadzenia, a my zawsze uwzgledniamy ja w naszych
planach finansowych. Jest to zreszta praktyczne realizowanie przyjetego
zalozenia: z jednej strony racjonalne, sensowne, celowe zakupy (i wy-
dawanie pieniedzy), z drugiej — maksymalne zaspokojenie potrzeb na-
szych odbiorcéw.

Wszystkie rozwiazania organizacyjne, ich wprowadzanie, mody-
fikowanie i ciaglte dostosowywanie do realiow i warunkow, w jakich
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dziatamy, maja oczywiscie na celu jak najwlasciwsze ksztattowanie za-
sobu, zgodnie z przyjeta polityka gromadzenia. Do tego potrzeba jed-
nak jeszcze kilku istotnych elementéw: pracy zespotowej, elastycznosci,
otwarto$ci na nowe i umiejetnosci dostosowywania si¢ do zmieniajacych
si¢ uwarunkowan zewnetrznych.

Podsumowanie

Spogladajac z perspektywy lat na to, w jaki sposéb podchodzilismy do
problematyki zarzadzania zasobami, mozemy z satysfakcja powiedzie¢,
ze osiagneliSmy zamierzony cel, co jednak nie oznacza, ze praca w tym
zakresie jest zakonczona. Zakladamy bowiem, ze znowu najpdzniej za
dwa, trzy lata poddamy obowiazujace zapisy weryfikacji, zadajac sobie
po raz kolejny pytanie o ewentualna konieczno$¢ dokonania korekt. Za-
pewne takze do powaznych zmian zmusi nas — o ile zostanie wprowadzo-
na w zapowiadanej postaci — bardzo bolesna dla naszego Uniwersytetu,
ze wzgledu na historyczne uwarunkowania, decyzja o zmianie przepiséw
prawnych dotyczacych obowiazkowych egzemplarzy bibliotecznych.

Juz jednak od ponad 20 lat mamy sformulowany podstawowy zrab
zasad, zgodnie z ktorymi ksztattujemy zasoby. Wydaje sig, ze w ich bu-
dowaniu zdotaliSmy uwzgledni¢ wszystkie zasadnicze elementy, czyli:
historig, tradycje ksztaltowania zasobu, zadania instytucji nadrzednej,
jaka jest Uniwersytet, zadania Biblioteki bedacej instytucja mocno wple-
cionag w otoczenie spoleczne, zmieniajace sie¢ warunki funkcjonowania
rynku wydawniczego i nowoczesnych technologii.

Zakladamy, ze zaproszenie do podejmowania decyzji w zakresie za-
rzadzania zasobami maksymalnie szerokiego kregu pracownikéw Biblio-
teki, a takze jej uzytkownikow, bazowanie na wynikach wewnetrznych
kontroli i analiz pozwalaja nam unikac¢ bledéw. Ksztattowany przez nas
zasob jest wiec naukowy, o wysokich walorach informacyjnych, mimo
swego ogromu stale aktualizowany. Jest nastawiony zwtaszcza na zaspo-
kajanie biezacych potrzeb badawczych i naukowych pracownikow nauki
oraz dydaktycznych studentéw czy doktorantow. Rownoczesnie jednak
waznym wyznacznikiem jego wartosci sa zbiory specjalne i szeroko ro-
zumiane zbiory regionalne. Pierwsze to $cisle sprofilowane, bogate ilo-
Sciowo zasoby, drugie, w perspektywie dtugich dziesiecioleci, stanowia
najwazniejsza, stale rozwijang i uzupelniana kolekcje.

Dazymy do tego, aby w zasobach wyroéznia¢ te waskie zakresy spe-
gjalizacji, dzigki ktérym Biblioteka wyrdznia si¢ sposrdd innych tego
typu instytucji w kraju czy na $wiecie: zbiory masonskie jako najwieksza
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i najbardziej wartosciowa kolekgja literatury masonskiej w Europie; zbio-
ry ikonograficzne jako najwiekszy w miescie zaséb dotyczacy Poznania,
niezbedny nie tylko naukowcom, ale i mitlo$nikom miasta, regionalistom;
komiksy jako materiat dla bardzo zréznicowanych grup odbiorcéw. Ostat-
nia specjalizacja wskazuje réwniez na $wiadome ukierunkowanie zaso-
bow na szersze, nie tylko zwiazane ze swiatem nauki i badan, kategorie
uzytkownikow, stuzy realizacji idei kulturowych i spotecznych zawar-
tych w haslach: ,Biblioteka miejscem spotkan’”, ,Biblioteka jako trze-
cie miejsce”.

W ksztattowaniu zbioréw i podejmowaniu na ich podstawie réznorod-
nych zadan staramy sie, jak wida¢, uwzgledniaé¢ zaréwno historieg i tra-
dycje narastania zasobu, jak i potrzeby chwili biezacej. Staramy si¢ nie
tylko wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom odbiorcoéw, ale wyprzedzac je,
czyniac z Biblioteki miejsce interesujace, wazne i potrzebne.
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AssTtrACT. The article investigates and discusses the changes in the management
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