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Dla polskiego bibliotekarstwa poczatek lat dziewiecdziesiatych minio-
nego wieku stal sie okresem przelomowym w komputeryzacji poszczeg6l-
nych bibliotek, jednoczesnie automatyzacji ich dziatan. W duzym stopniu
byla to zastuga zmiany systemu spoteczno-politycznego, ktory datl mozli-
wosS¢ otwarcia sie na Zachod — w zakresie przejmowania koncepcji auto-
matyzacji, przyjecia z tamtego rynku sprzetu komputerowego i oprogra-
mowan oraz zastosowania na szeroka skale mikrokomputerow!. W po-
rownaniu do dokonan bibliotek zagranicznych w dziedzinie komputeryza-
cji poszczegbdlnych procedur bibliotecznych polskie biblioteki byly o 20-30
lat w tyle. Wplynelo na to wiele czynnikéw, miedzy innymi brak skoordy-
nowanych dziatan, odgérnych wytycznych i decyzji spajajacych biblioteki
w ich pracy. To wymusilo nie zawsze jednakowa droge ich automatyzacji,
poprzez wdrazanie roznych systemow. W tamtym okresie wybor odpo-
wiedniego systemu bibliotecznego nie byl prosty, poniewaz te ktoére ist-
nialy, byly przewaznie na etapie wdrazania i testowania.

W Bibliotece naszej Uczelni dos¢ wczesnie doceniono mozliwosci au-
tomatyzacji, rozpoczynajac w 1993 roku komputeryzacje. Decyzje doty-
czace wyboru i zakupu systemu, odpowiedniego oprogramowania oraz
sprzetu podjety wiladze Uczelni. Skorzystano z oferty katowickiej firmy
KaNet Software House, ktora opracowata system autorski ,,BIBLIOTEKA”,
przy wykorzystaniu pakietu programowego do obstugi relacyjnej bazy
danych mixBASE, przeznaczony do pracy w systemie operacyjnym DOS
oraz w sieci lokalnej Novell. Nie bylo mozliwosci nabywania poszczegol-
nych moduléw etapami, poniewaz cena obejmowala calty system, zbudo-
wany z S programow:

e program do wprowadzania danych — wprow — obejmowatl zakladanie
katalogow, kartotek czytelnikow, przekroczenia terminow zwrotow;

1 Por. E. Scibor: Rozdzial wstepny do wydania polskiego. W: A. Jackquesson: Automatyza-
cja bibliotek. Zarys historyczny, strategia, perspektywy. Warszawa 1999, s. 26-27.



8 Bibliotheca Nostra

e program do obstugi biezacej pracy biblioteki — bibl — zawieral katalog
alfabetyczny i rzeczowy, drukowanie zamowien, wypozyczenia i zwroty
ksiazek;

e program do drukowania informacji o ksiegozbiorze — druk — posiadat
wydruki katalogu alfabetycznego i rzeczowego, przegladanie kartoteki
wolumenow, stanu ksiegozbioru, sprawozdanie roczne;

e program do prowadzenia rejestru rachunkoéw — rejes — obejmowat rejestr
wypozyczen w czytelni, rejestracje czasopism, rachunki za ksigzki,
przedplaty i rachunki za prenumeraty czasopism, koszty opraw zbiorow,
zestawienie kosztow;

e program do obstugi slownika operatoréw systemu — oper.

Gloéwnymi celami komputeryzacji mialy by¢ szybka i pelna informacja
o zbiorach biblioteki; skrocenie czasu opracowania nowych nabytkow,
tym samym krotsza droga oczekiwania na dokument; usprawnienie ob-
shugi czytelnikéw i kontroli wypozyczen. Na poczatek zakupiono dwa
komputery — po jednym do Biblioteki i Osrodka Informacji Naukowej. Do
pracy w systemie przeszkolono dwéch pracownikoéw, nastepnie ustalono
kolejnosé wykonywanych dziatan przy tworzeniu bazy danych. Prace roz-
poczeto od retrokonwersji pozycji ksiazkowych z kart katalogu rzeczowe-
g0, co przy sukcesywnym tworzeniu nowych stanowisk komputerowych
i wdrazaniu do pracy kolejnych bibliotekarzy pozwoliloby na automatyza-
cje wypozyczen. W latach 1993-1995 wprowadzono 13400 rekordéw opi-
sow ksigzek oraz 11991 prac magisterskich i publikacji pracownikéw
naukowych. System ten dzialal tylko w naszej Bibliotece. Mial on niestety
powazne mankamenty, gdyz nie uwzglednial polskich norm dotyczacych
opisu bibliograficznego poszczegélnych typéw dokumentéw, rekordy nie
byly wprowadzane w formacie MARC, nie dawal mozliwosci drukowania
kodow paskowych jako formy identyfikacji czytelnika i ksiazki, nie posia-
dal modutu OPAC, wiec nie byt rozwojowy. Dlatego zaczeto zastanawiac
sie nad obraniem innej drogi automatyzacji — pozyskania systemu zinte-
growanego.

LSZintegrowany system biblioteczny on-line powinien gwarantowac
zbudowanie i wykorzystanie opisu kazdego dokumentu na wszystkich
etapach pracy bibliotecznej: poczawszy od zaméwienia dokumentu, po-
przez jego rejestracje w katalogu, az po udostepnienie opisu uzytkowni-
kom i poshuzenie sie nim przy rejestracji wypozyczen. Przy tym elementy
opisu danego dokumentu powinny by¢ wprowadzone do systemu tylko
raz’2. W literaturze podaje sie przyklady planowania automatyzacji bi-
bliotek, od analizy systemowej biblioteki i strategii jej rozwoju, poprzez

2 M. Grabowska: Zintegrowany system biblioteczny on-line. ,Przeglad Biblioteczny” 1989, nr
4,s.317.
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opracowanie wymagan, kryteriow oceny i selekcji systeméw zintegrowa-
nych do wyboru konkretnego systemu i podpisania umowy z dostawca.
Stuza temu metodologie projektowania i wdrazania systeméw3. W naszej
Bibliotece takie dzialania byly zastosowane. Bibliotekarze, posiadajac juz
pewne doswiadczenie w pracy z systemem ,,BIBLIOTEKA”, znajac specyfi-
ke pracy poszczegbélnych dzialéw i dosSwiadczenie pracownikow, zaczeli
szuka¢ lepszych rozwiazan. Mialy one bardziej odpowiada¢ strukturze
Biblioteki, a co wazniejsze, dawaé¢ w przysztosci mozliwos¢ wspolpracy
z innymi bibliotekami w sieci. Dlatego rozpoznano istniejace na polskim
rynku systemy zintegrowane, okreslono jakie dominuja w danym typie
biblioteki i na jakim terenie. Okazalo sie, Zze najblizsze biblioteki naukowe
i uczelniane (Akademii Ekonomicznej, Uniwersytetu Slaskiego, Politech-
niki Slaskiej oraz Biblioteki Slaskiej) nabyty Kompleksowy System Zarza-
dzania Biblioteka PROLIB firmy Max Elektronik, ktéry wdrazaly takze
inne biblioteki na terenie kraju. Nasi bibliotekarze poprzez konsultacje
z wymienionymi instytucjami zbierali opinie o systemie, kosztach zaku-
pu, instalacji, serwisie oraz wywigzywaniu sie dostawcy ze swoich obo-
wiazkéw. Waznym czynnikiem bylo réwniez to, czy firma jest w stanie
dokonac¢ zmian w systemie pod katem pracy konkretnej biblioteki. Kolej-
nym etapem byla rozmowa z dostawca i negocjacje dotyczace oferty za-
kupu systemu oraz oprogramowania. W maju 1996 roku podpisano z fir-
ma Max Elektronik z Zielonej Géry umowe kupna systemu PROLIB. To
zintegrowany pakiet, umozliwiajacy automatyzacje wszystkich proceséw
bibliotecznych. Moze pracowac¢ na wybranej platformie sprzetowej o réz-
nych konfiguracjach i pod wieloma systemami operacyjnymi (DOS, UNIX,
LINUX, Windows NT, BTOS/CTOS, 0S/2, VMS, 0S/400). Ma budowe mo-
dulowa, poszczegélne funkcje sa wykonywane w osobnych, ale zintegro-
wanych modutach, co oznacza, ze dane raz wprowadzone sg wykorzysty-
wane w calym systemie. Podstawowe moduly systemu to:

1. Katalogowanie Wydawnictw Zwartych

2. Katalogowanie Wydawnictw Ciaglych - oba te moduly stuza do
wprowadzania opisu bibliograficznego dokumentu zgodnie z PN-82/N-
01151, laczenia z inwentarzem i modyfikacji rekordéw. Katalogowania
dokonuje sie w formacie zgodnym z formatem opisu bibliograficznego
MARC i norma ISO 2709. Mozna osobno wprowadza¢ numery inwenta-
rzowe i opisy bibliograficzne dokumentéw, pdzniej je taczac — co sprzyja
szybszej automatyzacji wypozyczen. Moduly umozliwiaja wydruk wszyst-
kich rodzajow kart katalogowych, posiadaja opcje wieloaspektowego wy-

% Por. A. Radwanski: Problemy automatyzacji bibliotek. W: Tegoz: Komputery, biblioteki, sys-
temy. Warszawa 1996, s. 57-73
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szukiwania pozycji bibliograficznych oraz zapewniaja réznorodne wydruki
(ksiegi inwentarzowe, statystyki, kody paskowe).

3. Wypozyczalnia — to pelna automatyzacja rejestracji uzytkownikéw
biblioteki, wypozyczen, prolongat, rezerwacji i zwrotow dokumentéw. Mo-
dul pozwala przyznawac czytelnikom zréznicowane uprawnienia (ilo§¢
wypozyczen i okres przetrzymywania dokumentu), a dokumentom rézne
statusy (udostepnianie na miejscu, wypozyczanie). Zapewnia pelna kon-
trole konta czytelnika (upomnienia, naliczanie kar, blokada). Umozliwia
procedure ubytkowania ksiazek z réznych przyczyn. Tworzy raporty
i statystyki poprzez prowadzenie historii wypozyczen konkretnych doku-
mentow i aktywnos$ci czytelnika.

4. Katalog OPAC - zapewnia wieloaspektowe wyszukiwanie informacji
bibliograficznych z dowolnego stanowiska w bibliotece, jak i w sieci
uczelnianej, bez wzgledu na typ dokumentu, na podstawie dostepnych
indeksow wyszukiwawczych (tytulowy, osobowy, instytucji, imprez, serii,
haset przedmiotowych, klasyfikacji UKD, kraju, numeru ISBN). Przegla-
danie bazy danych odbywa sie na dwoéch poziomach, na poziomie czytel-
nika z dostepem do informacji o swoim koncie, mozliwoscia zamawiania
i odmawiania pozycji oraz na poziomie uzytkownika niebedacego czytel-
nikiem biblioteki, ktéry ma tylko mozliwo§¢ przegladania bazy.

S. Administrator - pozwala na zarzadzanie organizacja zasobéw biblio-
tecznej bazy danych, samym systemem, prawami dostepu do zasobow oraz
uprawnieniami operatorow systemu. Posiada funkcje archiwizacji danych,
czyli zabezpiecza system przed utrata informacji w przypadku awarii.
PROLIB wyposazony jest takze w moduly dodatkowe, miedzy innymi:
Gromadzenie dokumentéw, OPAC WWW, Bibliografia, Patenty, Normy,
Import danych z Przewodnika Bibliograficznego.

System zainstalowano w naszej Bibliotece na komputerze OPTIMUS
LANSerwer, pracujacym w sieci UNIX, zakupiono i wdrazano 5 moduléw
podstawowych, poczatkowo w wersji dla 5 uzytkownikéw. Praca z modu-
tami podstawowymi systemu odbywa sie w Srodowisku systemu opera-
cyjnego Linux, a interfejs operatora i uzytkownika jest opracowany
w trybie tekstowym. Wdrazanie PROLIBA rozpoczeto we wrzesniu 1996
roku od przeszkolenia pracownikéw, a osoba administrujagca nim, po-
przez odpowiednie hasta, nadata rézne uprawnienia operatorom do ob-
shugi systemu. W praktyce okazalo sie, ze retrokonwersja wprowadzonych
juz rekordéw z systemu BIBLIOTEKA jest niemozliwa, ze wzgledu na for-
mat PROLIBA, ktéry wspoélpracuje z systemami, pozwalajacymi na obu-
stronna wymiane informacji w formacie wewnetrznym systemu lub im-
portowaé dane z systemow wyprowadzajacych je w formacie MARC/BN.
W takiej sytuacji, po wnikliwej dyskusji, postanowiono rozpocza¢ kompu-
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teryzacje od wprowadzania z autopsji ksiazek nabytych przez biblioteke
do 1996 roku, w oparciu o katalog rzeczowy, wraz z jednoczesnym wpro-
wadzaniem oraz opracowaniem formalnym i rzeczowym biezacych nabyt-
kow. Byly za to odpowiedzialne trzy osoby. Prace rozpoczeto od wprowa-
dzenia do bazy z ksiag wszystkich numeréw inwentarzowych wydawnictw
zwartych, z pominieciem tych, ktére wczesniej byly ubytkowane. Dalo to
mozliwos¢é rownoleglego z opisywaniem ksiazek drukowania kodoéw pa-
skowych i oklejania catego ksiegozbioru, by w ten sposéb przygotowacé sie
do automatyzacji wypozyczalni. Nastepnie, aby ulatwi¢ opracowanie rze-
czowe dokumentéw, wypelniono w oparciu o tablice indeks UKD. Zaleta
retrokonwersji z autopsji byla mozliwos¢ dokonania selekcji zdezaktuali-
zowanego i zniszczonego ksiegozbioru. W pierwszym roku wdrazania
PROLIBA skupiono sie na poznaniu i testowaniu systemu oraz na propo-
zycjach zmian i dopasowaniu jego mozliwosci do specyfiki naszej Biblio-
teki. Pojawily sie trudnosci w wydrukach statystyk i ksiag inwentarzo-
wych, ktore po zmudnych rozmowach z dostawca udalo sie rozwigzac.
Dlatego do konca 1997 roku prowadzono réwnolegle komputerowa i tra-
dycyjna ksiege inwentarzowa wydawnictw zwartych, a od 1998 roku tylko
wydruk komputerowy, ktéry zawiera roczne nabytki Biblioteki.

Kolejnym etapem w automatyzacji Biblioteki bylo rozszerzenie licencji
do 10 uzytkownikéw oraz zakup czytnikéw i drukarki do kodéw pasko-
wych. To pozwolilo na nadanie odpowiedniego statusu ksiazkom prze-
znaczonym do wypozyczenia i do czytelni. Latem 1998 roku oklejono ko-
dami paskowymi wydawnictwa zwarte i mapy. Nie zrezygnowano, gloéwnie
z mys$la o czytelnikach i ze wzgledu na bardzo ograniczona liczbe stano-
wisk komputerowych, z wydruku kart katalogowych (do tej pory prowa-
dzone sa tradycyjne katalogi kartkowe, réwnolegle z baza komputerowa).
W maju 2001 roku ukonczono retrokonwersje ksiazek i map, a w 2002 roku
wprowadzono czasopisma, ktére nastepnie oklejono kodami paskowymi.
Komputeryzacje wypozyczalni rozpoczeto w 1999 roku od wprowadzenia
do systemu danych wszystkich pracownikéw Uczelni z ich dotychczaso-
wymi obcigzeniami i na tej podstawie wydrukowano karty biblioteczne
z kodami paskowymi. Utworzona w ten sposéb baza poshtuzyla biblioteka-
rzom do przetestowania nieznanego modulu, co pozwolilo na unikniecie
bledéw w jego pracy i poznaniu mozliwosci. Od 2000 roku zapisy studen-
tow I roku odbywaja sie tylko komputerowo, a pozostatych za ich zgoda.
W ten sposéb uruchomiono komputerowe wypozyczenia, rezygnujac
z wypelniania tradycyjnych rewerséw. Czytelnik wyraza zgode na obstuge
elektroniczna, skladajac podpis na zobowigzaniu wypelnianym przy zapi-
sie. Wszystkie dane sa zabezpieczane i archiwizowane na streamerze.
Niestety, nie udato sie jeszcze uruchomic¢ zaméwien komputerowych, ze
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wzgledu na niewystarczajaca ilos¢ stanowisk dla czytelnikéw. Czynione
sg starania, by byto to mozliwe w biezacym roku.

Z moduléw dodatkowych Biblioteka nabyla w 1997 roku Bibliografie.
Jest on implementacja systemu PROMAX. Modul ten jest zintegrowany
z PROLIBEM, ale moze takze pracowac jako niezalezny program. Umozliwia:

e rejestracje danych osobowych i réznych typéw publikacji pracowni-
koéw uczelni wraz z informacjami o cytowaniach w prasie, na podsta-
wie ktérych sa sporzadzane raporty imienne pracownikéw, niezbedne
do dokonania oceny parametrycznej jednostki;

e rejestracje czynnego udziatu pracownikéw w konferencjach, sympo-
zjach, zjazdach itp.;

e rejestracje prac magisterskich i doktorskich;

e tworzenie i wydruk réznorodnych bibliografii;

e szybki dostep do informacji o dokumentach i ich zawartosci rzeczowej
(przez modut OPAC WWW dla Bibliografii - PROWEB);

e dostep do abstraktu lub dokumentu zrédlowego, poniewaz opis bi-
bliograficzny w systemie mozna powiazac¢ z dowolnag liczba obiektéw
multimedialnych.

Modut zostal zainstalowany na komputerze w Dziale Informacji Na-
ukowej. W 2000 roku ukonczono retrospektywne wprowadzanie dorobku
pracownikéw. Obecnie Biblioteka posiada cztery licencje na uzytkowanie
Bibliografii. Aktualnie wprowadzonych jest do bazy 17936 rekordow.

Postep w automatyzacji proceséw bibliotecznych wymusit w 2005 ro-
ku rozszerzenie licencji systemu PROLIB do 20 uzytkownikéw. Waznym
dla Biblioteki wydarzeniem byl zakup modulu OPAC WWW, ktéry zostat
uruchomiony w pazdzierniku 2005 roku. Stuzy do przegladania naszej
bazy danych w Internecie. Niestety nie jest jeszcze mozliwe zamawianie
ksiazek ta droga.

Na przestrzeni tych lat, wraz z automatyzacja Biblioteka starata sie
dostosowywac¢ swe pomieszczenia i wyposazenie do potrzeb czytelnikow.
Sukcesywnie zwickszano ilo§¢ stanowisk komputerowych do przeglada-
nia PROLIBA, z dwoéch do dziewieciu w chwili obecnej (po dwa w katalo-
gach, czytelni ogélnej i wypozyczalni oraz trzy w czytelni informacji na-
ukowej), wykorzystujac do tego celu wycofany gdzie indziej sprzet kom-
puterowy. Jak wida¢ na przykladzie naszej Biblioteki, automatyzacja jej
poszczegbdlnych procedur realizowana byla i jest stopniowo, zgodnie
z mozliwosciami finansowymi Uczelni.

Mgr Katarzyna Baran jest Kierownikiem Sekcji Gromadzenia
i Opracowania Zbioréw Biblioteki Gtéwnej AWF w Katowicach.



