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ARTYKULY

Dominika Bara

Wokol Kodeksu etyki bibliotekarza

Ponizszy tekst ma na celu skonstruowanie kodeksu etycznego biblio-
tekarza i pracownika informacji naukowej. Oczywiscie, kodeks taki —
opracowany przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (ostatnia wersja
z 22.02.2005 r.) - juz istnieje i w sposob niezwykle szczegblowy reguluje
rozliczne kwestie, z jakimi na co dzien spotyka sie bibliotekarz. Po co za-
tem mnozy¢ byty?

Wspomniany kodeks sklada sie z trzech czesci. Pierwsza zawiera za-
sady og6lne — definiuje cele pracy bibliotekarza oraz okresla misje biblio-
teki. W czesci drugiej, w pieciu podpunktach zawarte sa normy etyczne
okreslajace odpowiedzialno$¢ bibliotekarzy wobec uzytkownikéw biblio-
tek, zasobow bibliotecznych, wlasnego srodowiska zawodowego oraz pra-
codawcéw i macierzystych instytucji. Z kolei cze§¢ trzecia zawiera zobo-
wiazania dotyczace popularyzacji etyki zawodowej i jej przestrzegania.
I bardzo dobrze! Jak jednak ta idealistyczna koncepcja bycia biblioteka-
rzem (z nieodlacznym kagankiem oswiaty w spracowanej dloni) ma sie do
rzeczywistosci? Odpowiedzi na to pytanie udzieli¢ pomoze pietnastoletnie
doswiadczenie zawodowe bibliotekarza — autora niniejszych rozwazan.

Wydaje sie, ze punktem pierwszym i jednoczesnie ostatnim tego ko-
deksu powinna stac sie stara zasada:

'Po pierwsze nie szkodzic¢'. Tylko komu?

Istniejacy kodeks patetycznie podnosi cel pracy bibliotekarza: ,Pod-
stawowymi wartoSciami moralnymi, okreslajacymi misje zawodu sa
ochrona wolnosci intelektualnej, prawa do swobodnego wyrazania mysli,
prawa do swobodnego dostepu do wiedzy, informacji i kultury, oraz prze-
strzeganie zasady neutralnosci w sprawach ideologii, zycia politycznego
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i religii. Bibliotekarze winni by¢ osobami godnymi zaufania publicznego,
ekspertami posredniczacymi pomiedzy czytelnikami i uzytkownikami in-
formacji a zasobami piSmienniczymi i informacyjnymi, ktérych uzytkow-
nicy ci potrzebuja do realizacji swoich réznorodnych celow”. Zatem:

Po pierwsze nie szkodzié¢... czytelnikowi?

Doskonale! Jednak, czy jako bibliotekarz mam etyczne prawo inge-
rowa¢ w sposob, w jaki czytelnik badz uzytkownik chce pozyskaé wiedze,
a wiec czy mam etyczne prawo utrudniac?

Czy wolno mi zatem zabraniaé¢ korzystania z komunikatora gadu-
gadu lub odbierania prywatnej poczty (np. w przypadku korespondencji
z promotorem, sprawdzania wynikéw egzaminu)? Czy wolno mi ograni-
czy¢ dostep do korzystania z pelnej oferty internetowej w czytelni nauko-
wej, gdzie komputery przeznaczone zostaly glownie do korzystania ze
specjalistycznych baz danych? Czy — z drugiej strony - etycznym jest po-
zwalanie na blokowanie dostepu do specjalistycznych baz danych tym,
ktérzy chca z nich korzystac?

A przeciez kodeks etyki mowi, ze ,bibliotekarze sa zobowiazani do
Swiadczenia ustug najwyzszej jakosci z jednakowa sumiennoscia na rzecz
kazdego czytelnika”.

Czy wolno mi ograniczy¢ dostep do erotycznych stron internetowych,
w przypadku gdy kodeks méwi o ,sprzeciwianiu sie bibliotekarzy cenzu-
rze w dostepie do informacji, wiedzy i kultury”, ,bibliotekarze szanujac
roznice kulturowe uzytkownikow kieruja sie zasada poszanowania praw
do wolnosci intelektualnej oraz swobodnego dostepu do wiedzy, informa-
cji i kultury” oraz ,bibliotekarze utatwiaja uzytkownikowi dotarcie do po-
szukiwanych materialéow bez wzgledu na tresc¢, nosnik i technike doste-

”»

pu”.

A przeciez — zgodnie z zasada: 'dobro spoteczne ponad dobrem jedno-
stki' — rozpowszechnianie tresci szkodliwych spolecznie winno by¢ kon-
trolowane, poddawane ocenie. Tu wlasnie dotykamy okolicznosci misji
bibliotekarza, ktory swoim rozsadkiem i dobra wola musi regulowac takie
kwestie.

Problem, oczywisScie jest o wiele szerszy. Mlodzi bibliotekarze nie mu-
sza borykac¢ sie dzi§ z udostepnianiem dziel z indeksu zakazanych ksig-
zek, bo indeks taki po 1989 r. nie funkcjonuje. Co jednak z tresciami
faszystowskimi, nazistowskimi, zakazanymi w Polsce konstytucyjnie? Na
ile mamy prawo ograniczac dostep do tego rodzaju materialow? A przeciez
prawo do swobodnego dostepu do informacji gwarantuje nie tylko kodeks
etyczny, ale przede wszystkim art. 27 Uniwersalnej Deklaracji Praw
Czlowieka, ktory mowi, ze ,kazdy czlowiek ma prawo uczestniczenia
w zyciu kulturalnym Srodowiska, prawo do korzystania z dorobku sztuki
oraz wynikéw badan naukowych”. I znéw caly problem skupia sie na roz-
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sadku i dobrej woli bibliotekarza, ktorych nigdy nie powinno mu zabrak-
nac.

Czy wiec: Po pierwsze nie szkodzi¢ czytelnikowi? Tak. Dopoki czytel-
nik nie zaszkodzi ksiazce!

Po pierwsze nie szkodzié... ksiazce?

Zasada 'po pierwsze nie szkodzi¢' odnosi sie takze do tego dobra kul-
tury.
Jesli uznamy, ze istota pracy bibliotekarza jest ogblnie pojeta shuzba
spoteczenstwu, musimy wzia¢ pod uwage dwa jej aspekty:

1. shuzba spoleczenstwu poprzez gromadzenie i przechowywanie
zbiorow, traktowanie ich jako dobra kultury, ktore nalezy otaczac
szczegblna dbatoscia,

2. stluzba spoleczenstwu jako udostepnianie zbioréw, zachecanie
czytelnika do obcowania z dzietem i ulatwianie mu dostepu do nich.
Warto wigec zauwazyC, ze bibliotekarzem kieruja dwa zupelnie prze-

ciwstawne cele. Pierwszy to ochrona ksiegozbioru, drugi zas to udostep-

nienie zbioréw czytelnikowi. Mamy zatem konflikt intereséw, ktéry kolo-
kwialnie okresli¢ mozna jako: ,jak mie¢ ciastko i zjes¢ ciastko?”

To oczywiste, ze uzywanie ksiazki prowadzi do jej zniszczenia.
Ochrona ksiegozbioru sprowadza sie wiec w praktyce do ochrony ksigzki
przed czytelnikiem. Uczciwa ochrona ksiegozbioru polega¢ powinna
w zwiazku z tym na zupelnym zakazie wypozyczania (a nuz zgubi, pokre-
§li, wyrwie kartki? - a to sie zdarza i to nazbyt czesto), a nawet zakazie
udostepniania w czytelni (wyrwie kartki, pokresli, ukradnie — i tak, nie-
stety, bywa). Pomyst ten — z oczywistych powodéw — zupelnie absurdalny,
stosowany jest w przypadku rzadkich zbioréw — np. ochrona starodrukow
w Bibliotece Jagiellonskiej! (i tak - jak pamietamy - z bardzo Srednim
skutkiem).

Na czym wiec polega¢ powinna ochrona zbioréw przez bibliotekarzy?
(warto w tym miejscu podkreslié, ze w XXI wieku zbiory biblioteczne to
nie tylko ksiegozbiér - a wiec wydawnictwa state i ciagle - ale takze sys-
temy komputerowe, bazy danych, systemy i serwisy informacyjne). We-
dlug omawianego tu kodeksu ,bibliotekarz ma obowiazek szanowac po-
wierzone sobie zasoby”. Oznacza to np. ,przestrzeganie norm dotyczacych
przechowywania ksiegozbioru (temperatura, wilgotnosé powietrza, nasto-
necznienie itp.)” oraz ,niespozywanie positkow w miejscu przechowywania
ksiegozbioru”. Te oczywiste zasady maja jednak marginalne znaczenie

1 Moze warto zadac pytanie: dla kogo zatem gromadzi sie te starodruki, skoro nie mozna ich
zobaczy¢? (udostepniane sa tylko fotokopie). Bezcenne dziela przechowywane sa przeciez dla
potomnosci, a 'potomnos¢' to nie tylko garstka zapalencéw, ktorzy za specjalnym pozwole-
niem uzyskuja przywilej obcowania z historia, to takze my...
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w przypadku ochrony ksiegozbioru, poddawanemu powszechnemu zjawi-
sku ko piowania. Kodeks etyczny bibliotekarza w kilku punktach
zwraca uwage na ten problem. Zaskakujace, ze podkresla sie tu jedynie
zjawisko nielegalnego powielania w aspekcie ochrony praw autorskich
i wlasnosci intelektualnej, nie baczac zupelnie na efekt fizycznego stanu
ksiazki. Z jednej strony méwi sie wiec o dbalosci przechowywania zbioréw
w odpowiedniej temperaturze i wilgotnosci, z drugiej zupelnie nie zwraca
sie uwagi na efekty dewastacyjnego traktowania ksiazek przez kserograf.

Kopiowanie jest zjawiskiem monstrualnym. Z punktu widzenia pra-
cownika biblioteki naukowej proceder ten jest powszechny i spotyka sie
z 0g0lnym przyzwoleniem spolecznym. Bibliotekarz - z jednej strony - ma
obowiazek udostepnic¢ dzieto czytelnikowi i utatwi¢ skorzystanie z niego,
z drugiej - powinien respektowaé¢ prawa autorskie. W praktyce sytuacja
wyglada fatalnie - nasuwa sie refleksja, ze wspotczesna czytelnia mogtaby
wlasciwie nazywac sie poczekalnia, gdyz jest to miejsce, w ktorym czytel-
nik czeka na ksiazke, by zabrac ja na ksero. Wydaje sie, ze niedtugo pol-
szczyzna zubozeje o takie stowa jak 'motatka' lub 'czytelnia' wlasnie, bo
nie beda mialy one desygnatow w rzeczywistosci pozajezykowej. Etyka
bibliotekarza nie powinna na to pozwoli¢. Jaki zatem powinien by¢ bi-
bliotekarz, rozdarty miedzy misja stuzenia czytelnikom a dbaloscia
o ksiegozbior i dobra kultury?

Po pierwsze nie szkodzié... bibliotekarzowi?

Generalnie caly kodeks etyczny bibliotekarza nalezaloby sprowadzic¢
do takiej refleksji. Bibliotekarz zna swoja misje, wie jaki ma cel. Kodeks
podpowiada mu, ze ,ma za zadanie rozpoznawac, zaspokajac i rozwijac
potrzeby informacyjne, edukacyjne, naukowe, kulturalne, estetyczne
i rozrywkowe. Szczeg6lna powinnoscia bibliotekarza jest stwarzanie moz-
liwosci swobodnego i powszechnego dostepu do narodowych i swiatowych
zasobéw informacyjnych oraz ochrona i transmisja spoleczna dziedzictwa
kultury i nauki”. Zobowiazany jest takze ,do Swiadczenia ustug najwyz-
szej jakoSci z jednakowa sumiennosScia na rzecz kazdego uzytkownika”,
a ,Swoja pracg przyczynia sie do rozwoju zaréwno jednostek, jak i catego
spoleczenstwa”. Ponadto ,aktywnie uczestniczy w rozpowszechnianiu
w spoleczenstwie Swiadomosci znaczenia wiedzy i informacji oraz swo-
bodnego do nich dostepu w celu poprawy jakosci zycia, rozwoju kultural-
nego i cywilizacyjnego”.

W swiecie o coraz bardziej rozmytych wartosciach, kto§ musi sta¢ na
strazy prawdy, przyzwoitosci i piekna. Niech bedzie to wiec bibliotekarz.
Z powyzszej charakterystyki wynika bowiem, ze bibliotekarz, postepujacy
zgodnie z zasadami i wypelniajacy rzetelnie swoje zadania, wywiera
wplyw nie tylko na ksztaltowanie swiadomosci kulturowej spoleczenstwa,
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ale takze na jego rozwdj cywilizacyjny i poprawe jakosci zycia. Pierwsze
i ostatnie, jedyne zdanie kodeksu etyki bibliotekarza powinno zatem
brzmiec¢: po pierwsze nie szkodzi¢ bibliotekarzowi. Dla naszego wspolnego
dobra.
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