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Wstep

Procesy integracyjne w Europie, ktore dokonaty sie w ostatnich latach,
w potaczeniu z rozwojem automatyzacji i komputeryzacji, wplynety na gwal-
towny postep globalizacji ,,starego kontynentu” i catego swiata. W sytuacji
przenikania sie kultur i ciaglego przemieszczania sie ludnosci transformacji
ulega wiele dziedzin zycia. ,Proces komputeryzacji i medializacji wszystkich
sfer zycia czlowieka prowadzi w prostej linii do powstania elektroniczne;j
gospodarki, elektronicznego handlu, elektronicznej bankowosci, admini-
stracji i w coraz szerszym zakresie nowego ksztattu edukacji, w ktérych
media i edukacja medialna nabierajg prestizowego znaczenia” (Majewska,
Walczak, 2006, s. 24).

Szkolnictwo wyzsze jest jednym z elementéow dziatalnosci ludzkiej,
ktora wywiera istotny wplyw na jakosc¢ i kierunek tych przemian. Zacie-
Snieniu wspoélpracy europejskiej w zakresie zwiekszenia poziomu jakosci
szkolnictwa wyzszego — w szczeg6lnosci w zakresie rozwoju zawodowego
i mobilnosci spoleczenstwa oraz zintegrowania programoéw naucza-
nia, szkolen i badan — shuzy¢ ma tzw. Proces Bolonski. Zapoczatkowata
go Wspodlna Deklaracja Europejskich Ministrow Edukacji', zebranych
w Bolonii 19 czerwca 1999 roku (Proces), dotyczaca dzialan na rzecz
utworzenia — do 2010 roku — Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyz-
szego (European). O postepach w realizacji celow Procesu Bolonskiego
informowaly komunikaty z kolejnych konferencji w Pradze (2001)?, Berli-

! Podpisy zlozyli wowczas przedstawiciele 29 panstw Unii Europejskiej, w tym Polski. Obec-
nie w Procesie Boloniskim uczestniczy 47 krajow.

2 Potozono nacisk na: rozwdj ksztalcenia przez cale Zycie, zwiekszenie zaangazowania stu-
dentow na rzecz realizacji PB, promowanie atrakcyjnosci EOSW poza Europa (Eksperci Bo-
lonscy).
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nie (2003)3%, Bergen (2005)%, Londynie (2007)°, Leuven i Louvain-la-Neuve
(2009)¢ (Eksperci Boloniscy).

Polska — jako sygnatariusz Deklaracji Bolonskiej oraz czlonek Unii
Europejskiej (UE) — przystapita do wprowadzania w zycie zalozen Euro-
pejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, m.in. poprzez dostosowanie
ustawodawstwa krajowego do regulacji UE. Zmiany te, w odniesieniu do
szkolnictwa wyzszego w Polsce, reguluja zapisy Prawa o szkolnictwie wyz-
szym (Ustawa, 2005) oraz najnowszej Ustawy z dnia 18 marca 2011 roku
0 zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki
oraz o zmianie niektérych innych ustaw (Ustawa, 2011).

Proces boloniski obejmuje swym zasiegiem wiele zagadnienn. Dotycza
one nie tylko opracowania spojnej struktury studiéow na poziomie wyz-
szym, ale rowniez okreslenia mechanizméw zarzadzania szkolnictwem
wyzszym oraz sprecyzowania rodzaju kompetencji, jakimi po zakoncze-
niu ksztalcenia bedzie dysponowal absolwent. Rynki ustug edukacyjnych
oraz zatrudnienia nie moga funkcjonowac efektywnie, gdy sa oderwane od
siebie — powinny sie nawzajem uzupeinia¢. Wspoélnym europejskim syste-
mem odniesienia, ktéry wiaze krajowe systemy i ramy kwalifikacji réznych
panstw sg Europejskie Ramy Kwalifikacji, wprowadzone do obszaru edu-
kacyjnego Europy zaleceniem Parlamentu i Rady Europejskiej z 23 kwiet-
nia 2008 roku w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji do
uczenia sie przez cale zycie (Europejskie Ramy).

Dziatlania zmierzajace do ujednolicenia szkolnictwa wyzszego w Unii
Europejskiej obejmuja wszystkie rodzaje szkoét wyzszych. Autorka niniej-
szego opracowania, wykorzystujac metode doboru nielosowego, zawezita
analize do polskich i francuskich uniwersytetow publicznych. W oparciu
o informacje zamieszczone na stronach Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego (Publiczne) oraz francuskiego Ministerstwa Szkolnictwa Wyz-
szego i Badan (Liste) przeanalizowata — pod katem prowadzonej dziatalno-
Sci dydaktycznej — zawartosé stron domowych 27 polskich i 50 francuskich
panstwowych bibliotek uniwersyteckich. Biblioteki uniwersyteckie, jako
instytucje wspierajace procesy ksztalcenia, oprécz programoéw nauczania

3 Miedzy innymi uznano badania naukowe za integralna czesé szkolnictwa wyzszego i przy-
jeto rozszerzenie systemu studiow o trzeci stopien — doktoranci (Eksperci Boloniscy).

4 Zaciesnienie m.in. wspoélpracy uczelni wyzszych z innymi instytucjami prowadzacymi ba-
dania naukowe, zwigkszenie dostepnosci studiéw, mobilnosci studentéw i pracownikow (Eks-
perci Bolonscy).

5 Podkreslono wprowadzenie systeméw ksztalcenia zgodnych z przyjetymi zasadami, uela-
stycznienie ksztalcenia, usuwanie przeszkod ograniczajacych mobilnosé studentéow i pracow-
nikéw (Eksperci Bolonscy).

6 Wskazano na spoteczny wymiar szkolnictwa wyzszego, uczenie sie przez cale zycie, mozli-
wos¢ zatrudnienia poprzez wspétprace uczelni z rynkiem pracy (Eksperci Bolonscy).
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powinny budowac¢ odpowiednio wyposazone zaplecze, ktore bedzie stano-
wi¢ warsztat pracy zaréowno dla prowadzacych zajecia jak i dla studen-
tow. Wynika stad koniecznos¢ dostosowania sie nie tylko do zmian, jakie
narzucaja ministerialne wytyczne do programoéw edukacyjnych, ale takze
przymus podazania za wszechobecnymi nowymi technologiami w dziedzi-
nie informacji i komunikacji (Majewska, Walczak, 2006, s. 34). Odpowied-
nio wyksztalceni pracownicy bibliotek we wspoélpracy z kadra naukows
i naukowo-dydaktyczna uniwersytetow moga przyczyni¢ sie do rozwoju
edukacji studentéw i spoteczenstwa.

Oferta dydaktyczna bibliotek uniwersyteckich w Polsce

Ustawa o bibliotekach z 27 czerwca 1997 roku okreslita organiza-
cyjne ramy bibliotekarstwa polskiego, dostosowujac je do obowigzujacych
norm europejskich. Jedna z nich jest prawo do korzystania z bibliotek,
ktore ,ma charakter powszechny, kazdy czytelnik ma dostep do biblio-
teki” (Ustawa, 1997).

Artykul 13. aktualnie obowiazujacego Prawa o szkolnictwie wyzszym
stanowi, iz do podstawowych zadan uczelni zalicza sie m.in. ksztalcenie stu-
dentow w celu zdobywania i uzupelniania wiedzy oraz umiejetnosci niezbed-
nych w pracy zawodowej, ksztatcenie i promowanie kadr naukowych, upo-
wszechnianie i pomnazanie osiagnie¢ nauki, kultury narodowej i techniki,
w tym poprzez gromadzenie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych i infor-
macyjnych, ksztalcenie w celu zdobywania i uzupetniania wiedzy (Ustawa,
2011). Biblioteka uczelniana jako placéwka gromadzaca i udostepniajaca
roznego rodzaju zrédla informacji ma za zadanie, nie tylko udostepniac
zbiory, ale i przygotowywac uzytkownikéw do samodzielnego metodycznego
wyszukiwania, selekcji i wykorzystywania informacji. Ksztalcenie stanowi
zatem jeden z wazniejszych warunkéw skutecznej dzialalnosci oddziatow
informacyjnych w bibliotekach i jest wykladnikiem efektywnosci udostep-
nianych systemow informacji. Obejmuje ono wszystkich uzytkownikow
bibliotek uczelnianych w tym kadre naukowa, naukowo-dydaktyczna i stu-
dentéw. Dzialalno§é szkoleniowa ma na celu koniecznos¢ ksztaltowania
kultury informacyjnej spoteczenstwa wiedzy (Utrata, 2006). Nalezy przez to
rozumie¢ uswiadomienie czytelnikom znaczenia i roli informacji we wspét-
czesnym Swiecie, znajomos¢ praw przystugujacym uzytkownikom (regula-
miny bibliotek), a takze zagadnien etycznych zwiazanych z korzystaniem
z zasobow (prawa autorskie). Zadaniem biblioteki uczelnianej jest zdoby-
wanie i przekazywanie wiedzy o tym jak znalez¢ informacje, jak ja ocenic¢
i efektywnie wykorzystac¢ (Paruzel, 2009).

W ofercie dydaktycznej bibliotek polskich szkél wyzszych znajduja sie
obecnie zajecia z zakresu: Przysposobienia bibliotecznego, Podstaw infor-
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macji naukowej dla studentow-dyplomantéw, Podstaw informacji naukowej
dla pracownikéw uczelni, Szkolenia dotyczqce wyszukiwania informacji
w bazach elektronicznych oraz Szkolenia dla pracownikéw bibliotek.

Z przegladu stron WWW bibliotek wynika, ze edukacje czytelnikow
prowadzg zwlaszcza oddzialy informacji naukowej, ktére organizuja przede
wszystkim zajecia Przysposobienia bibliotecznego dla studentow pierwszego
roku studiéw oraz edukujg studentow starszych lat, doktorantéw, pracow-
nikéw naukowych i dydaktycznych w zakresie korzystania z nowoczesnych
elektronicznych zrédetl informacji. Zajecia odbywaja sie w formie tradycyj-
nej, taczonej (spotkanie w bibliotece jest uzupelnione zaliczeniem testu
online) lub zdalnej, z wykorzystaniem platformy e-learningowej Moodle.

W Polsce ustawa nie obliguje bibliotek szkét wyzszych do prowadzenia
dziatalnosci dydaktycznej. O tym, czy zajecia organizowane przez biblioteki
poszczegdlnych uniwersytetow sa obowiazkowe, czy ,na zyczenie”, decyduje
rektor danej uczelni w porozumieniu z dyrektorem biblioteki. W tym miej-
scu warto jedynie odnotowacé, ze programy Przysposobienia bibliotecznego
dla licencjatow obejmujg przede wszystkim przekazanie ogolnych wiado-
mosci o bibliotece, jej historii, strukturze organizacyjnej, a takze zbiorach
tradycyjnych i elektronicznych (serwisach i bazach danych).

Dla nauczycieli akademickich, pracownikow naukowych, doktorantéw
i studentow wyzszych lat biblioteki — najczesciej ,na zyczenie” — organizuja
szkolenia ksztaltujace umiejetnosci informacyjne, czyli information literacy.
Zajecia na tym poziomie wymagaja od uczestnikow zdefiniowania indywi-
dualnych potrzeb informacyjnych — prowadzacy musza zadbac o przekaza-
nie szkolonym wiedzy o zasadach tworzenia tekstéw naukowych, tworze-
nia przypiséw, bibliografii. Dopiero po zdefiniowaniu niezbednych pojec
mozna przejS¢ do nastepnych etapow: identyfikacji, lokalizacji, oceny
zdobytych informacji. Pokonanie tych trudnosci daje mozliwos¢ efektyw-
nego wykorzystania i przekazywania wiedzy, uzywania naukowego jezyka.
Ta sprawnos¢ intelektualna pozwala na doglebna analize probleméw
i podejmowanie prawidlowych decyzji. Ksztalcenie tego rodzaju umiejet-
nosci wymaga od bibliotekarzy swietnej orientacji w zrédtach tradycyjnych
i elektronicznych a takze wiedzy o sposobach zdobywania informacji np.
znajomosci baz danych czy wyszukiwarek. Bezposrednie spotkania z uzyt-
kownikami wymagaja perfekcyjnego przygotowania, ciagltego poszerzania
wiedzy, doskonalenia warsztatu metodycznego. Jest to dla bibliotekarzy
sprawdzian z umiejetnosci komunikacyjnych i informacyjnych.

W wiegkszosci bibliotek na stronie domowej wszyscy czytelnicy znajda
link za pomoca ktérego moga zwrocic¢ sie o bezposrednia pomoc do bibliote-
karza — ,pytanie do bibliotekarza” lub ,dyzurny bibliotekarz”. Jest to dodat-
kowe ,wyjscie naprzeciw” oczekiwaniom uzytkownikoéw bibliotek.
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Oferta dydaktyczna francuskich bibliotek uniwersyteckich

Zapoczatkowang w 1997 roku we Francji reforme uniwersytetéw regu-
luje Prawo Bayrou (Rapport). Narzucito ono wlaczenie szkolen bibliotecznych
MTU (méthodologie du travail universitaire) do ogolnego programu studiéw
uniwersyteckich. Kolejnym krokiem bylo wdrozenie unijnych postulatow
Procesu Boloniskiego. Srodowisko francuskich bibliotekarzy zobligowane
zostato do opracowania programoéw i standardéw szkolen dostosowanych do
trzystopniowego toku studiow: licencjat, magisterium, doktorat L/M/D.

Przemiany we francuskim szkolnictwie wyzszym, pozwolily na spre-
cyzowanie przepiséw wyznaczajacych ramy szkolen. Warto tu wspomnie¢
o tzw. trzech zasadach, jakie powinno speinia¢ szkolenie, ktéorym objety
jest uzytkownik biblioteki uniwersyteckie;j:

— musi by¢ ujete w harmonogramie studiow;

— uzgodnione z wyktadowcami poszczegdlnych dziedzin wiedzy;

— uczestnictwo w nim musi by¢ potwierdzone (Blin i Stoll, 2005).

Upowszechnienie studiow wyzszych, nadmiar informacji, réznorodne
sposoby i §rodki docierania do zrédet wiedzy przyczynily sie do zdefiniowania
celow tego typu szkolen. Przyjeto, ze stluchaczy studiéw licencjackich nalezy
przede wszystkim zapozna¢ ze sposobami i narzedziami samodzielnego zdo-
bywania informacji, natomiast na studiach drugiego i trzeciego stopnia trzeba
uczy¢ efektywnego wykorzystywania dziedzinowych zrodetl wiedzy.

W 1999 roku, na kazdej francuskiej uczelni wyzszej powotano Wspoélne
Dzialy Dokumentacji (Service Commun de la Documentation — SCD), ktére
zajmuja sie organizacja i prowadzeniem szkolen bibliotecznych. Uniwersy-
tety objal jednolity system, zgodnie z ktérym kazda biblioteka gléwna uczelni
posiada SCD. Dzial ten w sensie organizacyjnym podlega bezposrednio rek-
torowi, a zarzadzany jest przez dyrektora biblioteki uniwersyteckie;j.

Zadaniem SDC jest:

— dbanie o rozwdj i koordynowanie dziatan odpowiadajacych za poli-
tyke gromadzenia dokumentéw w uczelni oraz stata poprawe ustug dla
uzytkownikow;

— przechowywanie, gromadzenie i udostepnianie dokumentow wytwa-
rzanych lub nabywanych przez uczelnie;

— pomoc przy zbieraniu dokumentacji, wyszukiwaniu informacji na
zyczenie czytelnikow;

— prowadzenie szkolen bibliotecznych dla studentéw i pracownikow
uczelni;

— wspoélprace z bibliotekami o podobnym profilu poprzez tworzenie
wspolnych katalogow (w szczegdlnosci w sieci regionalnej);

— zapewnienie uzytkownikom dostepu do nowoczesnych zrédet infor-
macji naukowej i techniczne;j.
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Strategicznymi celami dzialtan SDC jest zatem koordynacja dziatan
i wypracowanie spojnego systemu bibliotecznego w skali danej uczelni,
regionu i catego kraju.

Obowiazkowe szkolenia wprowadzajace

Szkolenia uzytkownikéw bibliotek — Formation des usagers dla stu-
dentow pierwszych lat to zajecia dydaktyczne organizowane przez SDC dla
wszystkich stuchaczy uczelni. Trwaja okoto dwoch godzin, w czasie kto-
rych prezentowany jest publicznie dostepny przez Internet katalog zbioréow
biblioteki OPAC (Online Public Access Catalog), uniwersytecki system doku-
mentacji SUDOC (Catalogue du Systéme Universitaire de Documentation),
a takze ogolnie dostepne wyszukiwarki i bazy danych. Shuchaczom jest
ponadto prezentowany modul wypozyczania PEB (Prét entre bibliothéques),
umozliwiajacy wypozyczenia miedzybiblioteczne poprzez katalog SUDOC.

W szkoleniach ,wstepnych”, prowadzacy zajecia pelnia role moderatorow,
ktorych zadaniem jest zaproszenie do korzystania ze zbioréw i ustug biblioteki
oraz przyblizenie studentom metodologii pracy na uczelniach wyzszych.

Ogromna ilos¢ studentow, ktorzy sa objeci obowiazkowym szkoleniem
oraz skapa ilos¢ godzin potrzebnych do realizacji tego zadania wywotluje
efekt tzw. maratonu pierwszego semestru. Francuscy bibliotekarze prowa-
dzacy szkolenia dla studentéw pierwszego stopnia tak bowiem okreslaja
swoja prace w tym okresie. Aby unikna¢ nadmiernego przeciazenia dydak-
tyka znalezli rozwiazanie tego problemu — zatrudnienie tutoréw, czyli stu-
dentow co najmniej stopnia M (master) do pomocy w prowadzeniu zajec
bibliotecznych’ (Bonnet, 1997).

Szkolenia doskonalace dla:
e magistrantow

Poczawszy od drugiego stopnia studiéow, szkolenia sa ukierunko-
wane na zbieranie informacji i dokumentacji dziedzinowej, zwiazanej
ze specjalizacja na danym kierunku. Biblioteka przygotowuje studen-
tow do pracy naukowej (formation a la recherche documentaire) gtow-
nie poprzez zajecia wprowadzajace do metodologii badan. Podczas tych
szkolen rozwijane sa rowniez umiejetnosci gromadzenia informacji
z wykorzystaniem Wiki i narzedzi Web 2.0.

7 Zyskuja one coraz wieksze grono zwolennikéw zwlaszcza wsrod bibliotekarzy prowadza-
cych szkolenia dla studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich. Do prowadzenia tych
szkolen dla poczatkujacych uzytkownikow biblioteki sa wlaczeni takze studenci. We Francji
biblioteki moga zatrudnia¢ na godziny studentow (zwlaszcza studiow magisterskich i dokto-
ranckich), ktorzy dysponuja wiedza i doswiadczeniem w korzystaniu z dostepnych narzedzi
poszukiwania informacji i przeszukiwania réznych baz danych.
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¢ doktorantow

Na tym etapie studiow, pod okiem bibliotekarzy, doskonalone sg umie-
jetnosci wyszukiwania i przetwarzania informacji. Aby dostosowac zajecia
do faktycznych potrzeb studentow, przeprowadza sie ankiete weryfiku-
jaca ich umiejetnosci i zarazem wskazujacg oczekiwania wobec biblioteki.
Zazwyczaj proponuje sie doktorantom wyboér dogodnego dla nich czasu
i rodzaju szkolenia (indywidualne, grupowe lub online). Takie rozwiazanie
daje studentowi trzeciego stopnia poczucie, ze jest traktowany wyjatkowo,
a biblioteka doklada staran, by stat sie mistrzem wyszukiwania informacji.
W szkoleniach wykorzystywana jest m.in. wielotematyczna platforma udo-
stepniajaca zagraniczne bazy danych z réznych dziedzin wiedzy ProQuest,
gdzie zainteresowany moze sprawdzi¢ czy powstaly prace o podobnej tema-
tyce. Standardem wsrod doktorantéw francuskich jest powolywanie sie na
inne prace doktorskie. Warto podkresli¢, ze od 2009 roku we Francji, dok-
torant ma obowigzek rejestrowania i oddania egzemplarza swojej pracy do
biblioteki. Autor moze nie wyrazi¢ zgody na opublikowanie pracy w Inter-
necie, ale i tak zostanie ona skatalogowana, a jej opis bedzie widoczny
w OPAC-u biblioteki oraz w katalogu SUDOC.

Trzystopniowy program szkoleni bibliotecznych zmusza bibliotekarzy
do opracowania kompleksowego planu zajeé, roztozonego na caly tok stu-
diow. By zajecia uwzglednialy specyfike danego kierunku oraz odpowiadaly
wymogom stawianym przez wykladowcow, ich tematyka jest uzgadniana
w drodze konsultacji z pracownikami naukowo-dydaktycznymi na poszcze-
gb6lnych kierunkach. Zatem progresywny charakter szkolen wymaga ciagtej
wspolpracy bibliotekarzy prowadzacych zajecia biblioteczne z wyktadow-
cami uczelni wyzszych. Bibliotekarze muszg takze bra¢ pod uwage obowia-
zujacy system punktowy ECTS (European Credit Transfer System).

Ograniczona liczba godzin przeznaczonych na tego typu zajecia zmu-
sita biblioteki uniwersyteckie do szukania innych rozwiazan — zaczeto takze
prowadzi¢ szkolenia na platformie czyli tzw. szkolenia na odleglos¢.

Polska - Francja: szkolenia biblioteczne — podobiefistwa i r6znice

Polskie i francuskie biblioteki uniwersyteckie prowadza szkolenia
biblioteczne dostosowane do trdjstopniowego toku studiow. Wynika to
z unijnej polityki i jest rezultatem wprowadzania w zycie Procesu Bolon-
skiego. Podczas zajec ze studentami pierwszego roku bibliotekarze obu kra-
jow realizuja te same cele:

- wyksztalcenie umiejetnosci zdefiniowania potrzeb informacyjnych;

— pokazanie dostepnych zrodel;

— zaznajomienie z technikami i metodami poszukiwan;
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— zastosowanie znalezionych informacji (Paruzel).

O réznicach decyduje brak w Polsce j podstawy prawnej regulujacej
realizacje zaje¢ Przysposobienia bibliotecznego. Decyzja o ich prowadzeniu
pozostaje w gestii wladz uczelni, nie daje to gwarancji, ze wszyscy studenci
beda objeci programem szkolenia. Mozna tu liczy¢ na zdolnosci studentéow
i wzajemna pomoc.

We Francji obowiazek odbywania szkolen bibliotecznych regulowany
ustawa ujednolica przygotowanie studentéw, tym samym dajac im juz na
starcie rowne szanse. Mimo iz omawiane szkolenia przyblizaja jedynie spe-
cyfike biblioteki i wprowadzaja w poczatkowe zagadnienia poszukiwania
informacji, badania bibliotekarzy francuskich dowiodly, ze przyczyniaja
sie takze do eliminowania czesci niepowodzen studentéw w poczatkowym
okresie studiow (Panijel-Bonvalot, 2005).

Warta podkreslenia jest Scista wspotpraca francuskich bibliotek uni-
wersyteckich z wykladowcami i pracownikami naukowymi uczelni w zakre-
sie ksztattowania rodzaju i programu zaje¢ organizowanych przez biblioteki
dla stuchaczy studiow magisterskich i doktorantéw oraz — co szczegblnie
wazne — uwzglednianie ich w harmonogramie studiéow. Takie rozwigzanie
obowiazujace we Francji zapewnia skuteczng realizacje powiazania teorii
z praktyka, tym pewniejsza, ze bibliotekarze dzialaja wedlug podobnego
schematu, wyuczonego w jedynej we Francji wyzszej uczelni ksztalcacej
bibliotekarzy — Krajowej Szkole Wyzszej Nauk o Informacji i Bibliotekach
w Lyonie (Ecole nationale supérieure des sciences de linformation et des
bibliothéques — ENSSIB).

Podsumowanie

Koncepcja spoleczenstwa opartego na wiedzy jest podstawa dziatan
w Unii Europejskiej. Glownym zalozeniem i celem jest stworzenie dostepu
do informacji z wykorzystaniem nowych technologii w szeroko rozumianej
edukacji.

Polskie biblioteki szk6t wyzszych znajduja sie w fazie dostosowywania do
europejskich wymog6w. Trudno w chwili obecnej przewidzie¢ przebieg i kie-
runek tego procesu. Bezsprzecznym jest fakt pewnego ujednolicenia studiow
w Europie poprzez wprowadzenie trzech stopni nauczania na uczelniach
wyzszych, punktéw ECTS, zmierzanie w kierunku pedagogiki medialnej.

Zdobywanie umiejetnosci pozyskiwania informacji trwa przez cale zycie.
Jest tez podstawa ksztalcenia na wszystkich poziomach edukacji i samo-
ksztalcenia. Cho¢ nie zawsze jest to zdefiniowane. Obecnie nie wystarczy
tworcze, teoretyczne podejscie do problemu. Niezbedne sa ponadto prak-
tyczne umiejetnosci korzystania ze zdobyczy techniki i informatyki, kto-
rych podczas wyzej omowionych szkolen nabywaja ich uczestnicy.
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Zakoniecznoscig organizowania szkolen przemawia fakt, ze polskie szkoty
ponadgimnazjalne nie przygotowuja, w wystarczajacym stopniu, swoich
absolwentéw do korzystania z biblioteki naukowej. Wychodza naprzeciw tym
potrzebom bibliotekarze szkét wyzszych, organizujac spotkania z uczniami
liceéw czy technikow, jako potencjalnymi uzytkownikami bibliotek. Podobne
dziatania podejmuja francuscy bibliotekarze; maja oni ulatwione zadanie,
gdyz korzystanie z bibliotek uniwersyteckich przez maturzystéw oraz osoby,
ktore ukonczyly 18 lat jest we Francji powszechna praktyka.

Zasadnicza réznica, dotyczaca szkolen bibliotecznych w Polsce i we
Francji wynika z uregulowan prawnych i sposobu podejscia do ich reali-
zacji. Przejrzyste ustawy we Francji, koordynacja dziatan w skali uczelni,
konsultacje bibliotekarzy z wykladowcami daja gwarancje, ze prowadzone
zajecia odniosa skutek.

Mimo braku rozwiazan prawnych, zalozenia i cele szkolen bibliotecz-
nych w Polsce sa podobne; brak natomiast skoordynowanej wspotpracy
bibliotekarzy i wykladowcow oraz korzystania w bibliotece z pomocy tuto-
row. Zarowno polskie jak i francuskie biblioteki uniwersyteckie realizuja
idee szkolen zgodnie z mozliwosciami i w oparciu o dostepne sposoby
i metody prowadzenia zaje¢. Wszystko wskazuje na to, ze biblioteki zmie-
rzaja w tym samym kierunku, a reszte weryfikuje praktyka.

Bibliografia

Blin F., Stoll M. (2005), La formation des Web:
usagers dans l’enseignement supérieur. org.pl/
,Bulletin des bibliothéques de Fran-
ce” [online]. t. 50, n° 6 [dostep: 2012-

http:/ /www.ekspercibolonscy.

Enssib / école nationale supérieure des

02-01]. Dostepny w World Wide Web:
http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-
2005-06-0005-001.

Bonnet B. (1997), Le tutorat documentaire.

,Bulletin des bibliothéques de Fran-
ce” [online]. t. 42, n° 4 [dostep: 2012-
02-01]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /bbf.enssib.fr/consulter/bbf-
1997-04-0049-008

Dziewulak D. (1997), Systemy szkolne

Unii Europejskiej. Wyd. 3 popr. i uzup.
Warszawa.

Eksperci Boloriscy [online]. 2012 [dostep:

2012-02-09]. Dostepny w World Wide

sciences de linformation et des biblio-
théques [online]. [dostep: 2012-02-01].
Dostepny w World Wide Web : http://
www.enssib.fr

European Higher Education Area W: en.wi-

kipedia [online]. Aktualizacja: 2011 [do-
step: 2012-02-09]. Dostepny w World
Wide Web: http://en.wikipedia.org/
wiki/European_Higher Education_Area.

Europejskie ramy kwalifikacji dla uczenia

sie przez cate zycie [online] Luksemburg
2009 [dostep: 2012-02-09]. Dostepny
w World Wide Web: http://ec.europa.
eu/education/pub/pdf/general/eqf/
broch_pl.pdf



38 KSZTALCENIE UZYTKOWNIKOW BIBLIOTEK SZKOL WYZSZYCH

Liste des universités francaises — MESR [onli-
ne] 2011 [dostep: 2012-02-09]. Dostepny
w World Wide Web: http:/ /www.enseigne-
mentsuprecherche.gouv.fr/cid20269/1i-
ste-des-universites-francaises.html.

Majewska M., Walczak M. (red.) (2006), Pe-
dagogika biblioteczna w spoteczeristwie
informacyjnym. Warszawa.

Panijel-Bonvalot C. (2005), La Formation
documentaire des étudiants en France.
,Bulletin des bibliothéques de Fran-
ce” [online]. t. 50, n° 6 [dostep: 2012-
02-01]. Dostepny w World Wide Web:
http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-
2005-06-0016-002.

Paruzel A. (2009), Ksztattowanie umiejet-
nodci informacyjnych uzytkownikéw
w bibliotece szkoly wyzszej. Wybrane
problemy i zagadnienia W: X Krajowe
Forum Informacji Naukowej i Technicz-
nej ,Bezpieczna, innowacyjna i dostep-
na informacja perspektywy dla sektora
ustug informacyjnych w spoteczeristwie
wiedzy”, Zakopane, 22-25 wrzesnia
2009 [online]. [dostep: 2012-02-01].
Dostepny w World Wide Web: http://
www.ptin.org.pl/konferencje/10forum/
repozytorium /Paruzel.pdf.

Proces Boloriski [online]. 2012 [dostep:
2012-02-01]. Dostepny w World Wide
Web: http://www.nauka.gov.pl/szkol-
nictwo-wyzsze /sprawy-miedzynarodo-
we / proces-bolonski

Rapport d’étape de Janvier 1997 [online]
2001 [dostep: 2012-02-01]. Dostepny
w World Wide Web: http://guilde.jeu-
nes-chercheurs.org/Reflexions/Docu-
ments/Rapport-EG-01-97.html

Reforma Szkolnictwa Wyzszego — MNiSW
[online] 2011 [dostep: 2012-02-01]. Do-
stepny w World Wide Web: www.nauka.
gov.pl/szkolnictwo-wyzsze /reforma-
-szkolnictwa-wyzsze.

Ustawa z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie

ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym,
ustawy o stopniach naukowych i tytu-
le naukowym oraz o stopniach i tytule
w zakresie sztuki oraz o zmianie nie-
ktérych innych ustaw (2011). ,Dziennik
Ustaw”, nr 84, poz. 455.

Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o biblio-

tekach ,Dziennik Ustaw”, nr 85, poz.
539.

Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. — Pra-

wo o szkolnictwie wyzszym. ,Dziennik
Ustaw”, nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.
[online] [dostep: 2012-02-01]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.come.
uw.edu.pl/_pliki/prawo_o_szkolnic-
twie_wyzszym.pdf.

Utrata 1. (2006), Edukacja biblioteczno-

-informacyjna uzytkownikéw bibliotek
akademickich W: 25. Jubileuszowa Kon-
ferencja Problemowa Bibliotek Medycz-
nych, Ksztatcenie uzytkownikéw nauko-
wej informacji medycznej — koncepcje
i dosSwiadczenia, Lublin-Kazimierz Dol-
ny, 12-14 czerwca 2006 [online]. War-
szawa. [dostep: 2012-02-01]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.ebib.
info/publikacje/matkonf/25kpbm/
utrata.php.

Publiczne uczelnie akademickie — Minister-

stwo Nauki i Szkolnictwa [online| [do-
step: 2012-02-01]. Dostepny w World
Wide Web: http://www.nauka.gov.
pl/szkolnictwo-wyzsze /system-szkol-
nictwa-wyzszego/uczelnie /uczelnie-
-publiczne /wykaz-uczelni-publicz-
nych-nadzorowanych-przez-ministra-
wlasciwego-ds-szkolnictwa-wyzszego/
publiczne-uczelnie-akademickie/

Zybert E.B., Grabowska D. (red.) (2008),

Ksiazka, biblioteka, informacja w kregu
kultury i edukacji. Warszawa.



ARTYKULY 39

Maria Stachnik
The library courses in the Polish and French university libraries:
an intent of comparison

Summary

The recent information and communication technologies have drastically changed
the manner of using the library and accessing to the collections. The libraries, especially
the academic ones, became the centers of the documentation sources (both traditional and
electronic). In order to fully benefit from their collections the user has to be able to: reach
them, handle the information, use it properly. The library trainings are a popular way of
teaching these skills in all the universities in Poland and France. What is the history of these
“library lessons” in both countries? They are organized since the 80’s of the 20th century
until now, but by who and for whom are they organized, what are the goals of these courses?
The paper tries to answer these and other questions in the context of the Polish and French
academic libraries trying to form the European Space for Higher Education.



