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KULTURA INFORMACYJNA
= SPOJRZENIE Z PUNKTU WIDZENIA EKOLOGII INFORMACJI

Whprowadzenie

Przeslaniem idei zréwnowazonego rozwoju spoleczenstwa informa-
cji i wiedzy sa zaleznosci i wzajemne uwarunkowania ochrony srodowi-
ska informacyjnego czlowieka (antropoinfosfery), wzrostu ekonomicznego
i rozwoju czlowieka. Realizacja tej idei wymaga dostepu spoleczenstw do
informacji i w tym zakresie odpowiedniej edukacji ekologicznej [Kielczow-
ski, 1999]. W budowie spoleczenstwa i gospodarki opartej na informac;ji
i wiedzy wazne narzedzie stanowi Internet. Probleméw srodowiskowych, do
ktérych zalicza sie¢ réwniez problemy srodowiska informacyjnego, nie da sie
rozwigzac jedynie Srodkami technologicznymi, instrumentami prawnymi
oraz dzialaniami ekonomicznymi. Tu niezbedne jest ksztaltowanie odpo-
wiedniej swiadomosci, ktérej elementem jest odpowiedni system wartosci,
decydujacy o postawach i zachowaniu sie ludzi jako uczestnikéw procesow
informacyjnych w §rodowisku informacyjnym. Rodzaj nadbudowy nad tymi
procesami stanowi kultura informacyjna. W sytuacji dezinformacji oraz
nadprodukcji informacji, czyli tzw. smogu informacyjnego [Tadeusiewicz,
2002] niezbedne staje sie ksztaltowanie refleksyjnych i krytycznych postaw
uzytkownikéw informacji, opierajacych sie na prawdzie i skutecznym dzia-
laniu w swiecie informacji. Prezentowany artykul stanowi probe zdefinio-
wania podejscia do kultury informacyjnej uwarunkowanego Srodowiskiem
informacyjnym cztowieka (antropoinfosfera).

O potrzebie badan kultury informacyjnej

Jednym z wazniejszych wyzwan spoleczenstwa informaciji i wiedzy jest
rozszerzenie na wszystkich obywateli globu ziemskiego mozliwosci korzy-
stania z informacji, obudzenie checi poznawania, nabywania i ksztaltowa-
nia ich oraz potrzeby likwidowania pustyn informacyjnych/internetowych,
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zwalczania niecheci do zmian a w konsekwencji akceptacje nowych tech-
nologii informacyjnych i narzedzi do zmniejszania szumu informacyjnego.
Problemem jest ciagle niski poziom edukacji spoteczenstwa w dziedzinie
kultury informacyjnej. Bardzo wazne staje sie wlasciwe przygotowanie
ludzi do postugiwania sie informacja. Realizacja koncepcji spoteczenstwa
informacyjnego, w ktérym informacja jest najcenniejszym dobrem, zmusza
do refleksji, ktéra powinna uswiadomié, ze niekontrolowana i niezorganizo-
wana informacja staje sie wrogiem a kultura informacyjna (jej Swiadomosc)
jedynym panaceum [Naisbitt, 1997].

Kultura informacyjna nie tylko ulega konceptualizacji, poszerzajac swoj
zakres, ale rowniez przyjmuje coraz to nowe formy jej praktycznej realizacji
i w ten sposob zbliza sie do information literacy (IL), czyli edukacji informa-
tycznej oraz do alfabetyzacji. Wydaje sie, ze wymienione terminy uzupetniaja
sie, jeden jest konsekwencja drugiego i zaden z nich nie moze istnie¢ bez
pozostatych. Juz Hanna Batorowska dostrzegla wspoélzaleznosé terminéow
‘edukacja informacyjna’ i kultura informacyjna’. Jej zdaniem IL jako kom-
petencja informacyjna skupia sie na zawartosci informacji, komunikac;ji,
analizie, wyszukiwaniu informagcji i jej ocenie. Zatem kultura informacyjna
obejmuje alfabetyzacje informacyjna rozumiana holistycznie, natomiast kul-
tura informatyczna zajmuje sie jej wydzielonym aspektem, czyli alfabetyzacja
komputerowg [Batorowska, 2009]. Chodzi tu o mozliwo$§¢ nabywania umie-
jetnosci informacyjnych, sprawnosci wyszukiwania, oceniania i wykorzysty-
wania informacji, ktora przeksztalca sie w wiedze, ktéra umiejetnie mozna
zarzadzaé. Jednakze badania przeprowadzone przez OECD (Organization
for te Economic Cooperation and Development) w 2001 roku ujawnily, ze
w 36 krajach proste rozumienie tekstu, identyfikacja informacji oraz wyko-
rzystanie informacji do rozwiazywania drobnych problemoéw i formutowanie
prostych hipotez sprawiaja mtodym ludziom wiele trudnosci, a poziom ich
umiejetnosci informacyjnych byt wrecz zenujaco niski [Ramirez].

Pojawienie sie pojecia ‘kultury informacyjnej’ trzeba wiazaé z poja-
wieniem sie nowych strategii i technologii cyfrowych oraz nadejsciem ery
nowego sposobu myslenia. Pojecie kultury informacyjnej odnosi sie do
coraz wiekszej liczby ludzi. Kultura informacyjna siega swoim dzialaniem
do spolecznosci zbiorowych, miejsc pracy, fabryk, biur, laboratoriow oraz
grup nieformalnych. Dzieje sie tak, poniewaz zjawisko kultury informa-
cyjnej staje sie dynamicznym procesem, ktéry optymalizuje prace intelek-
tualna, upraszcza komunikacje a przede wszystkim wspomaga generowa-
nie wiedzy. Kultura informacyjna dostarcza ponadto sposobéw dzielenia
sie wiedzg i doswiadczeniami, zar6wno indywidualnymi, jak i zbiorowymi,
dzieki czemu rozwiazywanie chronicznych spotecznych probleméw ludzko-
Sci staje sie latwiejsze, dlatego nalezy uczy¢ postugiwania sie informacja.
Oba terminy informacja i kultura tacza sie w procesie transformacji i ewo-
luowania w jedna catos¢, tworzac kulture informacyjna.
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Fenomen kultury informacyjnej jest pewnym sposobem na uzytkowa-
nie informacji, ich filtrowanie, porzadkowanie, selekcjonowanie, wykorzy-
stywanie i budowanie zaplecza dla wiedzy. Kultura informacyjna to réwniez
Swiadomos$¢ informacyjna uzytkownika, dzieki ktérej potrafi on tworzyc
nowe normy, wartosci, postawy, wzorce zachowan i sposoby percepcji infor-
macji. Kultura informacyjna jest takze czescia sktadowa budowanego wciaz
spoteczenstwa informacyjnego, a przede wszystkim unikalnym aspektem
wspolczesnej kultury. Poinformowany obywatel spoleczenstwa informacyj-
nego, ktéry ma wysoka kulture informacyjna uczestniczy aktywnie w zyciu
spotecznosci, tworzac profesjonalna platforme informacyjna.

Kultura informacyjna — definicje, elementy i cechy

Kultura informacyjna oznacza wysoka jakosc¢ informacji, w tym danych
zrodlowych oraz zdolnos¢ do rzeczowego i jednoznacznego przekazywania
informacji i dzielenia sie wiedza, umiejetnosc korzystania z komputerowych
zasobéw informacyjnych, umiejetnos¢é wykorzystania informacji w proce-
sach decyzyjnych, zdolno§¢ uczenia sie poprzez kojarzenie interdyscypli-
narnych informacji [Ryznar, 2001].

Arienne Curry i Caroline Moore zdefiniowaly termin ‘kultura informa-
cyjna’ jako ,kulture, w ktérej rozpoznaje sie wartosc¢ i uzytecznosc¢ informa-
cji jako czynnika pomagajacego w dojsciu do celéw operacyjnych i strate-
gicznych, gdzie informacja wplywa na podstawowe decyzje organizacyjne
oraz technologie informacyjng” [Curry i Moore, 2003, s. 94]. Inne definicje
kultury informacyjnej klada nacisk na wzorce zachowania, normy i war-
tosci dzielone z innymi czlonkami spolecznosci, ktore definiuja znaczenie
i spos6b wykorzystania informacji [Choo i in., 2008].

Dzieki kulturze informacyjnej oraz sprawnym kanalom komunikacyj-
nym staje sie mozliwy naturalny przeplyw informacji wynikajacy z dyna-
miki potrzeb i proceséw spolecznych. Kultura informacyjna ma decydujacy
wplyw na to, w jaki sposéb zarzadza sie zrédlami informacji i procesami
informacyjnymi oraz na efektywnosc¢ takich dziatan w kontaktach indywi-
dualnych i grupowych [Orna, 2005].

Kultura informacyjna wyraza sie poprzez wartosci, normy i dziatania,
ktore maja wpltyw na sposob postrzegania informacji, jej tworzenia i wyko-
rzystywania. Przez wartosci w tym wypadku rozumiem przekonania doty-
czace roliiznaczenia informacji w zyciu indywidualnym i zbiorowym, podob-
nie jak i zasady, ktére okreslaja, w jaki sposéb informacja powinna by¢
tworzona i uzywana. Normy te sa spolecznie akceptowanymi standardami
okreslajacymi, jakie sposoby zachowania informacyjnego sa uznawane za
ynormalne” i pozadane w stosunkach miedzyludzkich i spolecznych. Moga
one by¢ wyrazane explicite lub implicite. Normy wyrazane bezposrednio sa
zwykle skodyfikowane w postaci regulaminéw i kodekséw obowiazujacych
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w danym miejscu lub dane osoby, wplywajacych na codzienne czynnosci
i zachowania sie ludzi. Normy nieformalne, czyli ukryte, nie znajduja sie
w oficjalnych dokumentach, lecz ujawniaja sie i uwidoczniaja w codzien-
nych sytuacjach zwiazanych z informacja. Dzigki temu, ze pewne zachowa-
nia sg zdefiniowane jako akceptowalne normy nieformalne, staja sie waz-
nym czynnikiem wplywajacym na proces socjalizacji jednostek oraz grup
spotecznych [Choo i in., 2008].

Donald Marchand, William Kettinger oraz John Rollins wyr6znili naste-
pujace cechy charakteryzujace kulture informacyjna cztowieka:

— integralnos¢ informacyjna okreslana jako przejrzysty i godny zaufa-
nia sposob uzycia informacji na poziomie indywidualnym lub organizacyj-
nym, ktéry zostat okreslony jako akceptowana indywidualnie i spotecznie
dziatalnos¢ informacyjna;

— formalnos$¢ informacyjna, rozumiana jako przedkladanie informacji
pochodzacej ze sformalizowanych, a przez to pewnych, zrodel informacji
nad informacje nieformalna, czesto niesprawdzona;

— kontrola informacyjna, czyli proces cigglego sprawdzania jakosci
informacji;

— przejrzystosc¢/przezroczystos¢ informacyjna, okreslana jako dobro-
wolne publiczne dostarczanie informacji o btedach i porazkach, aby inni
mogli wyciagnaé z nich wnioski;

— dzielenie sie informacja, czyli zdolnos¢ i che¢ zachecania innych do
dzielenia sie wlasnymi pomystami, wymiany informacji oraz dzielenia sie
nim;

— zachecanie do aktywnego dzialania (ang. proactiveness), polegajace
na pobudzaniu przez informacje reakcji na zmiany w otoczeniu informacyj-
nym [Marchand, Kettinger i Rollins, 2001, s. 120].

Wysoka kultura informacyjna bedaca elementem kultury organizacyj-
nej dodatnio wplywa na klimat pracy i zachowania pracownikéw. Mimo
dynamicznego rozwoju technik komputerowych i informacyjnych to ludzie
sa nadal najlepsi w identyfikowaniu, kategoryzacji, interpretacji i integracji
informacji pochodzacych z réznych zrédet.

Jak wida¢, niezwykle waznym elementem kultury informacyjnej sa
wzorce i normy postepowania, ktére okreslaja w jaki sposéb nalezy wyko-
rzystywac informacje. Takie dziatania reguluja stosunki miedzyludzkie
oraz wplywaja na kontakty z otoczeniem zewnetrznym. Wysoka kultura
informacyjna bedaca skutkiem stosowania wspomnianych norm jest jed-
nym z waznych elementéw modelu zarzadzania informacja, ktéry mozna
uznac¢ za ekologiczny [Materska, 2005]. Kultura informacyjna jest wiec
zwigzana ze wszystkimi etapami procesu informacyjnego, dzieki temu sta-
nowi istotny element zarzadzania informacja, zwlaszcza w modelu zarza-
dzania informacja, ktéry mozna uznac za ekologiczny [Babik, w druku].
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Charakterystyka podejScia ekologicznego do kultury informacyjnej

Jednym z postulatéw prezentowanych przez teoretykéw ekologii infor-
macji jest odejscie od podejscia technocentrycznego na rzecz podejscia
humanocentrycznego, to jest skupienie sie na czlowieku i jego miejscu
w Swiecie informacji. Do waznych elementow kultury informacyjnej z eko-
logicznego punktu widzenia naleza m.in. umiejetno$¢ obserwacji zmian
w otaczajacym Srodowisku informacyjnym oraz dazenie do rozumienia
tych zmian, ktére moga nastapi¢ w oparciu o posiadana wiedze. Chodzi tu
bowiem o odpowiednie ksztaltowanie postawy proekologicznej oraz odpo-
wiedzialnosci za zachodzace przeobrazenia w tym Srodowisku wskutek
ingerencji poszczegélnych jednostek i zbiorowosci. Poczuciu odpowiedzial-
nosci za to srodowisko powinna towarzyszy¢ umiejetnos¢ jego obserwa-
cji oraz gromadzenia o nim informacji. Trawestujac wypowiedz Malgorzaty
Pietrzak [Pietrzak, 2008], uwazam, ze ekologiczne podejscie do kultury
informacyjnej jest niezbedne chociazby z uwagi na to, ze Internetu:

— stanowi zrodlo réznej jakosci informacji;

— pozwala na zindywidualizowany i interaktywny sposob uczenia sie;
ulatwia pozyskiwanie informacji;

— umozliwia szybki dostep do aktualnych informacji (wybér, spraw-
dzanie i poréwnywanie danych);

— zapewnia pogladowos¢, czyli mozliwos¢é konfrontacji wiedzy teore-
tycznej z praktyka;

— daje mozliwo$s¢ partycypacji spotecznej przejawiajacej sie m.in.
poprzez udziat w dyskusjach, debatach i podejmowaniu decyz;ji.

sEkologiczne” podejscie do sSrodowiska informacyjnego czlowieka
ujawnia zachodzace w nim procesy jako podobne do tych, ktore zacho-
dza w naturalnym Srodowisku przyrodniczym. Sugestywny obraz zmian
technologicznych w §rodowisku informacyjnym — analogicznie jak biolodzy
zajmujacy sie Srodowiskiem — przedstawit Neil Postman, ktory twierdzit, ze
sJedna znaczaca zmiana generuje zmiane catosciowa. Jesli z pewnego Sro-
dowiska usuniecie gasienice, nie uzyskacie tego samego srodowiska minus
gasienice; bedziecie mieli nowe Srodowisko, bo zmieniliScie warunki prze-
zycia; to samo dotyczy dodania gasienic do Srodowiska, w ktérym dotych-
czas nie bylo ani jednej. Tak wlasnie dziata ekologia srodkow przekazu.
Nowa technologia nic nie dodaje ani niczego nie odejmuje. Nowa technolo-
gia wszystko zmienia” [Postman, 1995].

Zgodnie z tym zalozeniem, pojawienie sie nowego kanatu informacji nie
tylko zastepuje czesciowo lub caltkowicie poprzednio funkcjonujace zrédia
i kanaly przeplywu informacji, ale tworzy zupelnie inny system. Ekologia
akcentuje wiec wplyw Srodowiskowych czynnikéw informacyjnych. Jakie
skutki wywota pojawienie sie nowoczesnej, zautomatyzowanej lub wirtual-
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nej cyfrowej biblioteki? Czy bedzie to tym samym istotna zmiana Srodowi-
ska informacyjnego?

Kulture informacyjna rozpatruje sie, uwzgledniajac ekologiczny punkt
widzenia wtedy, gdy przyjeto zalozenie, ze Srodowisko informacyjne jest decy-
dujacym czynnikiem w analizach zjawisk spolecznych i wplywa na kulture
informacyjng cztowieka. Kultura informacyjna ma wiec kontekst kulturowy,
czyli pewne indykatory mentalne, zwigzane z okresleniem stopnia interiory-
zacji pewnych zasad dotyczacych postugiwania sie informacja. Ekologiczne
spojrzenie na kulture informacyjna oznacza poszukiwanie w szeroko rozu-
mianej kulturze elementow i zwiazkéw pomiedzy nimi, ktére pozwalaja chro-
ni¢ sie przed zgubnym (niekorzystnym) oddzialywaniem informacji i/lub
pozwalaja chroni¢ informacje przed niszczycielskim dziataniem czlowieka,
czyli kulturalnie zarzadzac¢ informacja. Podejscie to dotyczy wiec relacji mie-
dzy cztowiekiem a Srodowiskiem informacyjnym [Babik, 2001]. Zasygnalizo-
wane tu aspekty teoretyczne otwieraja nowe perspektywy badawcze i impli-
kuja nowe pytania badawcze dotyczace kultury informacyjne;j.

Kultura informacyjna elementem kultury organizacyjnej

W kazdej instytucji istnieje takze kultura organizacyjna, bedaca zbio-
rem zasad tworzonych i rozwijanych przez cztonkéw instytucji/organizacji,
ktory uczy radzenia sobie z problemami zewnetrznej adaptacji i wewnetrz-
nej integracji. Bozena Jaskowska, powotujac sie na Edgara Scheina, wyroz-
nita trzy poziomy kultury organizacyjnej:

— artefakty, czyli widoczne przejawy kultury: jezykowe (jezyk, mity,
legendy), behawioralne (ceremonie, rytualy), fizyczne (sposob wykorzysta-
nia przestrzeni, sztuka, technologia);

— normy i wartosci, czyli niepisane przekazy o systemie wartosci:
okreslanie celéw, do ktérych zmierza dana instytucja, za pomoca ktorych
mierzy sie sukces;

— podstawowe zalozenia kulturowe, czyli zalozenia odnoszace sie do
czlowieka, relacji miedzyludzkich i instytucji z otoczeniem [Jaskowska,
2004].

Niewatpliwie, kulture informacyjna nalezy uznac za wazny element kul-
tury organizacyjnej. Swiadczy o tym chociazby fakt definiowania sposobu
postepowania z informacjami w czasie pracy w umowie o prace jako doku-
mencie prawnym. Tego typu informacje, najczesciej dotyczace koniecznosci
szczegblnej ochrony informacji oraz jej sprawnego przeplywu, sa elemen-
tami skladowymi odpowiednich norm regulujacych sposoby zachowania
sie pracownikéow w kontakcie z informacja a takze sa jednym z elemen-
tow charakterystyki dziatalnosci danej instytucji, wplywajac réwniez na jej
dobra opinie.
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Kultura informacyjna elementem kultury osobistej

Kazimierz Wenta uwaza, ze kultura informacyjna przejawia sie¢ w postaci
innych przyporzadkowanych jej kultur: kultury badawczej, kultury odkryw-
czej, kultury funkcjonalnej i kontrolnej, kultury dzielenia sie i oszacowania
infokulturowego [Wenta]. Interpretuje ja jako wiedze, umiejetnosci, przeko-
nania i motywacje odnoszace sie do informacji, ktéra przynosi zadowolenie
i wzmacnia osobowosciowe indywidualne wzorce postepowania.

Przejawami kultury informacyjnej sa:

— wiedza, oparta na wiedzy ogélnej, ktéra umozliwia krytyczna ana-
lize i ocene zjawisk informacyjnych zachodzacych w srodowisku informa-
cyjnym czlowieka;

— umiejetnosci intelektualne i manualne, ktére umozliwiaja wykorzy-
stanie informacji w celu zaspokojenia potrzeb indywidualnych i zbiorowych;

— przekonania i motywacje — przejawiajace si¢ w zainteresowaniach
i zaangazowaniu w problematyke informacyjna spoleczenstwa informacji
i wiedzy oraz odpowiedzialnosci za jej skutki [Wenta].

Blizniacze podejscie do kultury informacyjnej znajdujemy w artykule
Bogdana Stefanowicza Kultura informacyjna, w ktorym traktuje ja jako:

— wiedze na temat istoty informac;ji i jej roli w zyciu indywidualnym
i spotecznym;

— poprawne postugiwanie sie pojeciami i terminami dotyczacymi pro-
cesow informacyjnych;

— sprawnos¢ w interpretowaniu i wykorzystaniu informacji;

— profesjonalizm w wyszukiwaniu informacji w rozmaitych zrédlach
informacji;

— poszanowanie dla informacji bedacej cudza wlasnoscia, dobrem
prywatnym lub publicznym,;

— posiadanie predyspozycji pozwalajacych na wybér odpowiednich
Srodkow gromadzenia, przechowywania i udostepniania informacji [Ste-
fanowicz].

Kultura informacyjna to wiedza, nawyki i umiejetnosci odnoszace sie
do operacji na informacji. Informacja rozpatrywana jest tu jako skladnik
rzeczywistosci otaczajacej czlowieka. Komponent ten jest wazny tak samo,
jak materia i energia. Jest tez waznym bodzcem, ktéry wplywa na zachowa-
nia i osiagniecia indywidualne i zbiorowe [Materska, 2007].

W osobistej kulturze informacyjnej Bogdan Stefanowicz wyodrebnit
kulture jezyka, kulture mysli i kulture czynu [Stefanowicz].

Kultura mysli to:

— sposoéb ujmowania otaczajacej nas rzeczywistosci informacyjnej;

— metoda budowania modeli myslowych zjawisk;

— forma tworzenia myslowych zdarzen;
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— taktyka programowania proceséw myslowych;

— narzedzie konstruowania obiektéw nalezacych do kultury infor-
macyjnej.

Kultura mys$li manifestuje sie poprzez umiejetne wykorzystanie zna-
nych poje¢ i terminéw oraz nieprzypadkowych informacji.

Kultura jezyka to narzedzie stuzace do opisu otoczenia informacyjnego
i Swiata, ktoérego rozumienie jest zdeterminowane przez jezyk. Ogniwem
kultury jezyka jest slownictwo i sposéb wyrazania mysli. Tu Stefanowicz
podaje cztery zasady:

— zasade iloSciowa: czyn tak, aby twoja wypowiedz zawierata tyle
informacji, ile wymaga tego sytuacja;

— zasade jakoSciowa: nie méw tego, o czym sadzisz, ze nie jest prawda,
i nie mow tego, czego nie mozesz by¢ pewny;

— zasade odniesienia: badz relatywny — uwzglednij ,tezaurus poje-
ciowy” i przygotowanie rozmoéowcy;

— zasade sposobu: unikaj niejasnosci w wyrazaniu sie, unikaj wie-
loznacznosci, wypowiadaj sie zwiezle (unikaj niepotrzebnego wielostowia),
badz skoordynowany [Stefanowicz].

Kultura czynu to behawiorystyczne, socjologiczne i poznawcze podejscie
do informacji, proces6éw i technologii informacyjnych. Podejscie behawiory-
styczne akcentuje dziatania, stosunek czlowieka do informacji ze wzgledu
na gotowos¢ podjecia dzialan zwiazanych z tym przedmiotem. Podejscie
socjologiczne ktadzie nacisk na trwatosé¢ stosunku emocjonalnego lub oce-
nianie przedmiotu, wyrazajacy sie w stosunku do niego pozytywnym, nega-
tywnym lub neutralnym. PodejScie poznawcze opiera sie na dyspozycjach
zwigzanych z procesami poznawczymi, emocjonalnymi i stosunkiem wobec
danego przedmiotu [Stefanowicz].

Podsumowanie

Zasygnalizowane aspekty teoretyczne kultury informacyjnej otwieraja
nowe perspektywy badawcze i implikujg szereg pytan, na ktére oczekuje
sie odpowiedzi m.in. od badaczy ekologii informacji. Kultura informacyjna
niestety czesto przegrywa z obecnie wszedzie lansowana skutecznoscia za
wszelka cene, nawet z pogwalceniem wszelkich norm etycznych i prawnych.
Zdaniem Mariana Kurasia ,Pojecie kultury informacyjnej jest w naszej
praktyce informatycznej jak gdyby zupelnie nieistotne. Ostrzega sie przed
analfabetyzmem informatycznym, ale nie przydaje sie za wiele znaczenia
umiejetnosciom korzystania i przekazywania informacji” [Kuras, 1997].
Tymczasem wymog elementarnej kultury informacyjnej siega w samo sedno
(istote) kultury czlowieka. Kultura informacyjna jest tez nieodlacznym ele-
mentem kultury komunikacyjnej (komunikowania sie).
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Summary

The article tries to define the information culture in the categories of the information
ecology, with the relevance of the circumstances of the informational environment which
is located in the human infosphere. The term information culture is treated in its broad
meaning. It is considered as a part of the organization culture and as an inherent part of one’s
personal culture, with the culture of communication included. The paper presents selected
attempts of definition of the term, its distinctive features and various elements. The author
draws attention to the need of the further investigation. The innovation of the paper lies in the
attempt to characterize the ecological approach in the information culture, which reveals its
connection with the information processes that take place in the human infosphere.




