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O NORMALIZACJI I STANDARDACH

Podstawowe cele i zasady normalizacji oméwiono w Ustawie z dnia 12
wrzesnia 2002 r. o normalizacji, w ktérej zapisano, ze jest to ,dzialalnos¢
zmierzajaca do uzyskania optymalnego, w danych okolicznosciach, stop-
nia uporzadkowania w okreslonym zakresie, poprzez ustalanie postano-
wien przeznaczonych do powszechnego i wielokrotnego stosowania, doty-
czacych istniejacych lub mogacych wystapi¢ probleméw” (Art. 2). Pojecie
normalizacji oraz inne terminy, takie jak norma, dokument normatywny,
konsens zdefiniowano w normie PN-EN 45020:2009 Normalizacja i dzie-
dziny zwiazane — Terminologia ogdlna, ktora jest polskim odpowiednikiem
EN 45020:2006 Standardization and related activities — General vocabu-
lary (ISO/IEC Guide 2:2004). Norma ta ma na celu ulatwienie wzajemnego
porozumienia miedzy czlonkami organizacji normalizacyjnych, a takze
ich kontaktéw z réznymi instytucjami rzadowymi i pozarzadowymi biora-
cymi udziat w dzialalnosci normalizacyjnej na szczeblu miedzynarodowym,
regionalnym i krajowym.

Do gléwnych organizacji normalizacyjnych naleza — na szczeblu miedzy-
narodowym: International Organization for Standardization (ISO), Interna-
tional Electrotechnical Commission (IEC), International Telecommunication
Union (ITU), na szczeblu regionalnym: European Committee for Standar-
dization (CEN), European Committee for Electrotechnical Standardization
(CENELEC), European Telecommunications Standards Institute (ETSI), a na
szczeblu krajowym: Polski Komitet Normalizacyjny (PKN). Glownym zada-
niem tych organizacji jest promowanie i wprowadzanie w zycie norm w réz-
nych obszarach, co ma umozliwi¢ rozw6j normalizacji w skali §wiatowe;.

W Polsce krajowa jednostka normalizacyjna jest Polski Komitet Norma-
lizacyjny. Do zadan Komitetu naleza m.in. organizowanie i nadzorowanie
dziatan zwiazanych z opracowaniem i rozpowszechnianiem Polskich Norm,
reprezentowanie Rzeczypospolitej Polskiej w miedzynarodowych i regio-
nalnych organizacjach zwiazanych z opracowaniem dokumentéw norma-
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lizacyjnych, inicjowanie i organizowanie pracy komitetéw technicznych.
Jednym z komitetéw jest Komitet Techniczny (KT) nr 242 ds. Informacji
i Dokumentacji. Zostal on powotany w 1994 r. (wéwczas pod nazwa Nor-
malizacyjnej Komisji Problemowej) w ramach Polskiego Komitetu Normali-
zacyjnego. Przedmiotem prac KT nr 242 sa problemy szeroko rozumianego
bibliotekarstwa, bibliografii i informacji naukowej. Komitet zajmuje sie
opracowaniem i opiniowaniem norm z zakresu kompozycji, identyfikacji,
opisu, przechowywania i konserwacji dokumentéw, kodowania i konwersji
pism, jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, zastosowania komputeréw,
terminologii. Normy terminologiczne sa takze przedmiotem zainteresowa-
nia KT nr 256 ds. Terminologii, Innych Zasobéw Jezykowych i Zarzadzania
Trescia. KT nr 242 i KT nr 256 w wymiarze miedzynarodowym wspolpra-
cuja z ISO/TC 37 Terminology and other language and content resources
i jego podkomitetami oraz ISO/TC 46 Information and documentation i jego
podkomitetami. KT nr 256 na szczeblu europejskim odpowiada za wspoél-
prace w sektorze CEN/SS FO6 Terminology principles.

Opis dokumentéw wymaga stosowania norm i standardéw. Osobnym
zagadnieniem jest przestrzeganie znormalizowanych zasad opisu bibliogra-
ficznego. Brak konsekwencji w tym zakresie obniza jako$¢ tworzonych opi-
s6w i utrudnia dostep do informacji. Pojawiaja sie takze nowe modele opisu
danych bibliograficznych i wzorcowych, takie jak Functional Requirements
for Bibliographic Records (FRBR) czy Functional Requirements for Authority
Data (FRAD). Oba te modele stanowia podstawe teoretyczna dla opracowania
nowych zasad katalogowania Resource Description and Access (RDA).

Obszary oddzialywania normalizacji sa okreslane przez szczebel, aspekt
oraz dziedzine. Gloéwnymi jej udzialowcami sa producenci, ustugodawcy,
dostawcy, uzytkownicy (przemystowi), konsumenci, wtadze publiczne, §ro-
dowiska naukowe. Normy (zgodnie z Ustawaq z dnia 12 wrzes$nia 2002 r.
o normalizacji) sprzyjaja komunikowaniu sie i usuwaniu barier technicz-
nych w handlu, w ochronie zycia, zdrowia, Srodowiska. Stuza zwigcksze-
niu bezpieczenstwa pracy, utatwiaja eksport, dajg gwarancje odpowiedniej
jakosci. Pozwalaja na upowszechnianie postepu technicznego, sprzyjaja
utrwalaniu osiggnie¢ nauki i techniki, daja gwarancje poréwnywalnego
standardu wyrobéw i ustug. Przykladem normy, ktora systematyzuje wie-
dze na temat zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spolecznej, jest
norma PN-ISO 2600:2012 Wytyczne dotyczace spolecznej odpowiedzialno-
Sci, bedaca odpowiednikiem ISO 2600:2010 Guidance on social responsi-
bility. Norma zawiera wskazowki dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej
przedsiebiorstw, ktére moga by¢ wykorzystane w dziataniach zwiazanych
z polityka spoteczna. Wydaje sie, ze ta i inne normy beda odgrywaty coraz
wieksza role w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.
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