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NORMY I NORMALIZACJA W POLSCE

Celem artykutu jest przedstawienie problematyki normalizacji w Pol-
sce z perspektywy odbiorcow norm, czyli ich uzytkownikéw. Najwiecej
uwagi poswiecono zagadnieniom powszechnej dostepnosci norm oraz infor-
macji normalizacyjnej. Krajowa dziatalnos¢ normalizacyjna omowiono na
podstawie aktualnego stanu prawnego (Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r.
o normalizacji). Informacje i materialy zaczerpnieto ze strony internetowe;j
i publikacji Polskiego Komitetu Normalizacyjnego (PKN). Przy omawianiu
kwestii dostepu do norm wykorzystano informacje zebrane w rozmowach
z bibliotekarzami i uzytkownikami norm.

Artykul podzielono na trzy czesci. W pierwszej wskazano na istotne dla
catego spoteczenstwa cele i zasady normalizacji oraz przedstawiono definicje
i typologie norm. W drugiej, dotyczacej organizacji dziatlalnosci normaliza-
cyjnej w Polsce, zwrocono uwage na aspekt opracowywania norm. Zasad-
nicza, trzecia czes¢ artykulu podejmuje kwestie dostepnosci Polskich Norm
(PN) i upowszechniania informacji normalizacyjnej. W kontekscie autorskich
praw majatkowych do PN przedstawiono obowiazujace aktualnie warunki
dystrybucji i uzytkowania norm. Nastepnie scharakteryzowano problemy
zwiazane z gromadzeniem i udostepnianiem norm w bibliotekach. Omoéwiono
szerzej dzialalnos¢ informacyjna i popularyzatorska prowadzona przez PKN
w zakresie normalizacji. W zakonczeniu artykutu wskazano na potrzebe wie-
loaspektowego rozwazenia obecnych zasad i uwarunkowan w dostepie spo-
leczenstwa do treSci norm, a przede wszystkim na potrzebe podjecia dziatan
zmierzajacych do zapewnienia powszechnej dostepnosci norm.

Cele i zasady normalizacji. Charakterystyka norm
Dwa podstawowe dokumenty okreslajace definicje, cele i zasady norma-

lizacji to Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o normalizacji [Ustawa, 2002]
oraz norma PN-EN 45020:2009 Normalizacja i dziedziny zwiqzane — Ter-
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minologia ogdélna [Norma, 2009]. W dokumentach tych przez normalizacje
rozumie sie dzialalnos¢, ktorej celem jest uzyskanie optymalnego (w danych
okolicznosciach) stopnia uporzadkowania w okreslonym zakresie, poprzez
ustalanie postanowien przeznaczonych do powszechnego i wielokrotnego
stosowania, w odniesieniu do problemoéw istniejacych, jak i mozliwych do
wystapienia. Przedmiotem tak rozumianej normalizacji, zmierzajacej do
ysuporzadkowania”, moga by¢ wyroby, procesy lub ushugi; dla przykladu:
dowolny material, sktadnik, system, interfejs, procedura, funkcja, metoda
czy dzialalnosc. Cele normalizacji wiaza sie glownie z poprawa funkcjonal-
nosci, czyli zdolnosci wyrobu, procesu lub ustugi, do spetlniania okreslonych
zadan w danych warunkach. Przejawiajg sie w regulowaniu ich r6znorodno-
Sci, np. poprzez jej ograniczanie i upraszczanie. Maja na wzgledzie zapewnie-
nie uzytecznosci, kompatybilnosci i zamiennosci tychze wyrobow, procesow
lub ushug. Normalizacja ma shuzy¢ zwiekszeniu bezpieczenstwa oséb i débr
materialnych, ochronie zycia, zdrowia i Srodowiska. Ma tez stuzy¢ ochro-
nie interesé6w konsumentow, podniesieniu ekonomicznej efektywnosci i uta-
twieniom w handlu, np. poprzez usuwanie barier technicznych na rynku
europejskim i miedzynarodowym; wreszcie ma utatwia¢ komunikacje ludzi,
dzieki ujednolicaniu terminologii i oznaczen [Schweitzer, 2010, s. 7].

Przytoczone cele normalizacji warto mie¢ na uwadze, gdy mowa
o potrzebie szerokiego stosowania norm w produkcji, handlu, zarzadzaniu
i we wszystkich innych sferach zycia, takze spotecznego. W odniesieniu do
norm dziala zasada dobrowolnosci ich wykorzystania, zgodnie z ktérg nie
mozna narzuci¢ obowiazku stosowania normy, chyba ze w szczegdlnych
przypadkach i na mocy innej ustawy [Schweitzer, 2010, s. 8]. Z punktu
widzenia interesu spotecznego wskazane jest zatem, by intensyfikowac
i wspierac dzialania promujace idee normalizacji i rozwijajace Swiadomos§¢
normalizacyjng zaro6wno wsrod decydentéw z réznych obszaréow dziatalno-
Sci, jak i calego spoteczenstwa, bedacego odbiorca (uzytkownikiem) wyro-
bow czy ushug, podlegajacych normalizacji. Propagowanie powszechnego
stosowania norm powinno iS¢ w parze z mozliwoscia latwego i najlepiej
bezplatnego dostepu do ich tresci. Ustawa w zakresie normalizacji krajo-
wej wyznacza m.in. zasade jawnosci i powszechnej dostepnosci. Kwestia
powszechnej dostepnosci do publikowanych norm jest niezwykle istotna,
w polskim systemie normalizacji dostepnosc¢ ta budzi jednak kontrowersje.
Szerzej ten problem bedzie przedstawiony w dalszej czesci artykutu.

W odniesieniu do procesu tworzenia norm ustawa przyjmuje zasade
dobrowolnosci i otwartego dostepu do prac normalizacyjnych dla wszyst-
kich zainteresowanych oraz konsensu, jako podstawy uzgadniania tresci
norm. Konsens jest ogélnym porozumieniem, bez sprzeciwu znaczacej cze-
Sci zainteresowanych, a wiec niekoniecznie wymaga jednomyslnosci. Nor-
malizacja powinna korzystac z aktualnych, sprawdzonych osiagnie¢ nauki
i techniki, a przy tym uwzglednia¢ interes publiczny.
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W tym ogblnym kontekscie normalizacji samo pojecie normy zostaje wyja-
Snione. Norma jest ,dokument przyjety na zasadzie konsensu i zatwierdzony
przez upowaznionag jednostke organizacyjna, ustalajacy — do powszechnego
i wielokrotnego stosowania — zasady, wytyczne lub charakterystyki odno-
szace sie do réoznych rodzajow dziatalnosci lub ich wynikoéw i zmierzajacy
do uzyskania optymalnego stopnia uporzadkowania w okreslonym zakresie”
[Ustawa, 2002, art. 2 ust. 4]. Normy sa podstawowymi dokumentami nor-
matywnymi (w ustawie wystepuje okreslenie ,dokument normalizacyjny”).
Do tej grupy zalicza sie takze specyfikacje techniczne, kodeksy postepowania
i przepisy. Zaden z tych dokumentéw nie jest aktem prawnym.

Typologia norm uwzglednia kryteria treSciowe (dziedzina i tematyka
normy) oraz formalne (autorstwo — organizacja wydajaca norme, jezyk doku-
mentu i obszar terytorialny stosowania normy). Ze wzgledu na zawartosc
treSciows i dziedzine stosowania norm wyréznia sie¢ w normie terminologicz-
nej PN-EN 45020:2009 osiem ich typow. Norma podstawowa obejmuje sze-
roki zakres zagadnien lub zawiera ogblne postanowienia dotyczace jednej,
okreslonej dziedziny. Norma terminologiczna podaje terminy i ich definicje,
ktére moga mie¢ takze objasnienia, ilustracje i przyklady. Norma badan
dotyczy gléwnie metod badan, a takze innych postanowien, odnoszacych sie
do metod. Kolejne trzy typy — norma wyrobu, norma procesu i norma ustugi
— okreslaja wymagania, ktére powinny by¢ spelnione w celu zapewnienia
odpowiedniej funkcjonalnosci w tych zakresach. Norma interfejsu odnosi sie
do wymagan dotyczacych kompatybilnosci wyrobéw lub systeméw w miej-
scach ich wzajemnego laczenia. Wreszcie norma danych (do dostarczenia)
zawiera wykaz wtasciwosci, dla ktérych powinny by¢ podane wartosci lub
inne dane w celu okreslenia wyrobu, procesu lub ustugi.

W zaleznosci od statusu organizacji normalizacyjnej, ktéra ustanawia
dana norme, wyrozni¢ mozna normy miedzynarodowe, regionalne i kra-
jowe. Pojecie norm zharmonizowanych odnosi si¢ do norm dotyczacych
tego samego przedmiotu, zatwierdzonych przez rozne jednostki normali-
zacyjne, zapewniajacych zamiennos¢ wyrobow, procesow i ushug lub wza-
jemne rozumienie wynikow badan lub informacji podawanych zgodnie
z tymi normami [Norma, 2009, p. 6.1].

Status norm miedzynarodowych posiadaja normy wydawane przez
Miedzynarodowa Organizacje Normalizacyjng (International Organiza-
tion for Standardization, ISO) oraz Miedzynarodowa Komisje Elektrotech-
niczng (International Electrotechnical Commission, IEC). Przykladem norm
o zasiegu regionalnym sa normy europejskie (oznaczane symbolem EN).
W Europie dzialalno§¢ normalizacyjna prowadza Europejski Komitet Nor-
malizacyjny (European Committee for Standardization, CEN), Europejski
Komitet Normalizacyjny Elektrotechniki (European Committee for Electro-
technical Standardization, CENELEC) oraz Europejski Instytut Norm Teleko-
munikacyjnych (European Telecommunications Standards Institute, ETSI).
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Normy krajowe to normy przyjete przez krajowe jednostki normaliza-
cyjne. W Polsce norma krajowa jest PN, oznaczana na zasadzie wylacznosci
symbolem PN i zatwierdzona przez krajowa jednostke normalizacyjna. PN
jest norma przyjeta na zasadzie konsensu i powszechnie dostepna [Ustawa,
2002, art. 5 ust. 1]. Role krajowej jednostki normalizacyjnej w Polsce pelni
na mocy ustawy normalizacyjnej PKN, ktory jest panstwowag budzetowa
jednostka organizacyjna.

PN moze by¢ wprowadzeniem normy europejskiej (PN-EN) lub miedzyna-
rodowej (PN-ISO, PN-IEC). Wprowadzenie to moze nastapi¢ w jezyku orygi-
natu. Normy oznaczone symbolem PN-EN ISO wprowadzaja do Polskich Norm
normy europejskie bedace wprowadzeniem norm miedzynarodowych ISO.

Kazda PN wlasna i PN wprowadzajaca norme miedzynarodowa podlega
procedurze przegladu co 5 lat od daty jej publikacji. Przeglad polega na
sprawdzeniu aktualnosci postanowien PN w celu okreslenia, czy norma
powinna by¢ potwierdzona (pozostaje aktualna), zmieniona lub wycofana.
Nawet jesli dana norma zostanie wycofana, nie jest ona norma wadliwg
i moze by¢ nadal stosowana, przy czym nie mozna si¢ na nig powolywac
w przepisach prawa.

Obecnie podstawa stosowania norm w Polsce jest zasada dobrowol-
nosci, podobnie jak i w innych krajach Unii Europejskiej. We wczesniej-
szym okresie, po II wojnie Swiatowej, funkcjonowal system normalizacji
obowiazkowej [Schweitzer, 2010, s. 18]. Normy odgrywaly role przepisow,
a nieprzestrzeganie postanowien PN bylo naruszeniem prawa. Ustawa
o normalizacji z 1993 r. wprowadzila wprawdzie dobrowolnos¢ stosowania
norm z dniem 1 stycznia 1994 r., jednakze z ograniczeniami. Istniata nadal
mozliwosé nakladania obowigzku ich stosowania w pewnych przypadkach,
przez wlasciwych ministrow. Zgodnie z zapisem obowiazujacej od 1 stycz-
nia 2003 r. ustawy stosowanie PN jest dobrowolne [Ustawa, 2002, art. 5
ust. 3]. Nawet jesli PN sg przywolywane w przepisach, to sposob ich przy-
wolywania powinien zachowywac dobrowolnos¢ stosowania normy.

Organizacja normalizacji w Polsce

Zadania zwiazane z organizowaniem i prowadzeniem normalizacji zgod-
nie z potrzebami kraju na mocy ustawy normalizacyjnej powierzono PKN,
jako krajowej jednostce normalizacyjnej [Ustawa, 2002, rozdz. 4]. Strukture
organizacyjna krajowego systemu normalizacyjnego tworza: PKN, Prezes
PKN, Rada Normalizacyjna i Komitety Techniczne (KT). Kwestie organizacji
i sposobu dziatania PKN oraz szczegolowy opis procedury tworzenia norm
nie sa przedmiotem niniejszego artykulu. Natomiast problemy zwigzane
z udostepnianiem PN wymagaja omowienia zagadnien zwigzanych z pra-
wami autorskimi i majgtkowymi do PN, odpowiedzialnoscia merytoryczna za
ich opracowanie oraz finansowaniem krajowej dzialalnosci normalizacyjne;j.



34 NORMALIZAC]A I STANDARDY

Jedna ze wspomnianych juz wczesniej zasad polskiego systemu normali-
zacji jest mozliwo§¢ udzialu wszystkich zainteresowanych w procesie opraco-
wywania norm. Normy opracowuja (na swoje potrzeby i z wltasnych srodkéw)
sami zainteresowani, czyli ich uzytkownicy, ktérzy deleguja swoich reprezen-
tantow do prac normalizacyjnych. Ta zasada dostepnosci realizowana jest
w praktyce poprzez wolny dostep do czlonkostwa w KT, ktérych zadaniem
na mocy ustawy jest opracowywanie PN i innych dokumentéw normaliza-
cyjnych w okreslonych zakresach tematycznych oraz harmonizowanie norm
krajowych z normami regionalnymi i miedzynarodowymi. KT maja tez wplyw
na program prac normalizacyjnych. KT dzialaja w ramach PKN w obrebie
siedemnastu gléwnych sektoréw normalizacyjnych (dziedzin). Czlonkowie KT
sa powolywani przez Prezesa PKN na czas nieokreslony. Zgodnie z Ustawa
»W sktad komitetu technicznego wchodza specjalisci delegowani przez organy
administracji rzadowej, organizacje: gospodarcze, pracodawcow, konsu-
menckie, zawodowe i naukowo-techniczne, szkot wyzszych i nauki oraz pra-
cownicy PKN z zachowaniem zasady reprezentatywnosci wszystkich zainte-
resowanych okreslonym zakresem tematycznym, z uwzglednieniem potrzeb
gospodarki krajowej” [Ustawa, 2002, art. 23 ust. 2].

Jednym z komitetéow jest KT nr 242 ds. Informacji i Dokumentacii,
ktory dziala w sektorze normalizacji Zagadnienia Podstawowe i Systemy
Zarzadzania. Zostal on powotany w 1994 r. i do r. 2002 nosil nazwe Norma-
lizacyjnej Komisji Problemowej. KT nr 242 prowadzi prace normalizacyjne
w zakresie terminologii, kompozycji dokumentow, identyfikacji i opisu
dokumentow, kodowania, konwersji pism, jezykow informacyjno-wyszu-
kiwawczych, przechowywania i konserwacji dokumentow oraz zastosowa-
nia komputeréw; ustug edukacyjnych. Jego czlonkami sa przedstawiciele
bibliotek, archiwow i szkot wyzszych, zas prowadzenie sekretariatu Komi-
tetu powierzono Bibliotece Narodowe;j.

PKN nie ma wplywu na tres¢ opracowywanych norm. Nadzoruje nato-
miast zgodnoS¢ proces6w ich opracowywania z wewnetrznymi przepisami
PKN. Zatwierdza projekty norm i nadaje im status norm krajowych [PKN].

Dostepnosé PN i upowszechnianie informacji normalizacyjnej

Zgodnie z art. 5 ust. 5 ustawy o normalizacji (Polskie Normy sa chro-
nione jak utwory literackie, a autorskie prawa majatkowe do nich przy-
shuguja krajowej jednostce normalizacyjnej, czyli PKN [Ustawa, 2002].
,Naruszenie praw PKN — czytamy na stronie internetowej Komitetu — jest
przestepstwem i podlega postepowaniu karnemu w mys$l ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawach autorskich i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U.
z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm)” [PKN].

PKN szczegotowo okresla warunki dystrybucji i uzytkowania norm.
Wydawanie i rozpowszechnianie na dowolnym nosniku (papierowym lub
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elektronicznym) PN wymaga uzyskania zgody PKN na taka dzialalnos¢
[PKN]. Dostep do publikowanych norm mozna uzyskac gtownie dzieki dys-
trybucyjnej dziatalnosci krajowej jednostki normalizacyjnej. Autoryzowane
punkty dystrybucji norm mieszcza sie¢ w oddzialach PKN w Warszawie,
Katowicach i Lodzi. Sprzedaz PN, norm zagranicznych, publikacji normali-
zacyjnych oraz innych produktéw odbywa sie w sklepie internetowym lub
tradycyjnie. Normy w postaci elektronicznej moga by¢ sprzedawane jako
plik w formacie pdf na CD, plik pdf do pobrania lub plik przesylany na
adres e-mail klienta. Placowki oswiatowe, wymienione w ustawie o syste-
mie oswiaty, moga nabywac¢ produkty normalizacyjne za 10% ceny, pod
warunkiem zobowiazania sie do wykorzystywania zakupionych PN wylacz-
nie do celéw dydaktycznych. Szkolom wyzszym przystuguje na zakup norm
rabat w wysokosci 10% [PKN].

Uzytkownik ma prawo do korzystania z zakupionych norm jedynie do
celow wewnetrznych, czyli do uzytku wewnetrznego w firmie/instytucji
i zgodnie z otrzymana licencja na okreslona liczbe stanowisk jednoczesnego
dostepu. W przypadku PN zakupionych w formie elektronicznej (w formie
pliku pdf), nabywcy przystuguje mozliwos¢ wydruku jednego egzemplarza
dla wlasnego uzytku [PKN].

PN i inne produkty normalizacyjne, w zaleznosci od formy nosnika
(forma papierowa lub forma elektroniczna), maja odpowiednie oznakowa-
nie w postaci hologramu lub znaku wodnego i zabezpieczenia przed nie-
uprawnionym kopiowaniem [PKN].

Jak mozna zauwazy¢, PKN chroni prawa majatkowe do PN. Sprzyja
temu zapis w art. 5 ust. 7 ustawy normalizacyjnej o ochronie PN, w mysl
ktorego PN nie stanowia informacji publicznej i nie podlegaja udostepnie-
niu w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej [Ustawa, 2001]. Nie podlegaja tym samym udostepnianiu na
wniosek zainteresowanego. PN nie podlega przepisom o dostepie do infor-
macji publicznej. Taka wykladnia, ograniczajaca dostep do norm, budzi
watpliwosci. W srodowisku bibliotekarskim wyrazita je w artykule na stro-
nach EBIB-u Marta Grabowska, ktéra w latach 1998-2002 pelnita funkcje
publiczng cztonka PKN [Grabowska, 2003].

M. Grabowska wskazala takze na problemy bibliotekarzy zwiazane z gro-
madzeniem i udostepnianiem norm. Jedynie w ramach egzemplarza obo-
wiazkowego biblioteki otrzymuja bezplatnie normy od PKN, w innych przy-
padkach musza je zakupi¢. Zdaniem autorki, biblioteki nie powinny ptaci¢
za normy, PKN mogltby zdeponowac je w bibliotekach bez kosztow, realizujac
przy tym swoj obowiazek rozpowszechniania norm [Grabowska, 2005].

Oceniajac z kolei sposob udostepniania norm w bibliotekach trzeba
stwierdzi¢, ze dostep do norm, z punktu widzenia ich uzytkownikow,
jest utrudniony. Uzytkownicy danej biblioteki, ktorzy natrafiaja na rézne
ograniczenia w korzystaniu z norm, czesto nie sa Swiadomi zrodetl tych
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ograniczen. Nie zawsze rozumieja, ze biblioteka zmuszona jest speilnic
rygorystyczne warunki udostepniania norm, okreslone prawem.

Przykladem biblioteki, ktéra gromadzi pelny zas6b norm w ramach
egzemplarza obowiazkowego, jest Biblioteka Jagiellonska (BJ). Normy sa
gromadzone w Oddziale Wydawnictw Rzadkich i Dokumentéw Zycia Spo-
tecznego (od 1945 r.). Od 2010 r. BJ pozyskuje normy z PKN wylacznie
droga elektroniczng w formacie pdf i archiwizuje je na swoim serwerze.
Opisy bibliograficzne norm widoczne sa w komputerowym katalogu biblio-
teki, zas sposéb korzystania z samych norm jest Scisle okreslony. Uzytkow-
nicy biblioteki moga zapoznac sie z treScia wczesniejszych, papierowych
norm wyltacznie na miejscu. Do norm w elektronicznej postaci majg dostep
na jednym, przeznaczonym do tego celu komputerze. Wszelkie kopiowanie,
fotografowanie jest zabronione, mozna ewentualnie sporzadzi¢ notatki, co
w przypadku norm zawierajacych schematy czy rysunki jest klopotliwe.

Ustawa zobowiazata PKN m.in. do organizowania i prowadzenia dziatal-
nosci promocyjnej i informacyjnej dotyczacej normalizacji [Ustawa, 2002,
art. 11 ust. 6]. O informacji normalizacyjnej pisata obszernie w 2011 r. na
lamach PTINT-u Anna Matysek. Autorka dokonata charakterystyki norm
i innych dokumentoéw normatywnych oraz typologii zrédet informacji nor-
malizacyjnej. Omoéwila takze promocje normalizacji prowadzong przez PKN
[Matysek, 2011].

W obszarze edukacji normalizacyjnej cele strategiczne PKN uwzgled-
niaja wprowadzanie zagadnien normalizacji do programéw ksztalcenia na
wszystkich szczeblach edukacji, zwtaszcza szkolnictwa ponadgimnazjal-
nego, wyzszego oraz edukacji pozaszkolnej [Strategia PKN]. W strategii PKN
ostatnich lat 2009-2013 wyznaczono dzialania edukacyjne, zmierzajace do
poglebienia Sswiadomosci i wiedzy na temat normalizacji wsrod absolwen-
tow polskich szkél wyzszych. Zauwazono bowiem ,rozbrat absolwentow
wyzszych uczelni z normalizacja” [Schweitzer, 2010, s. 3]. W dokumencie
Polityka Edukacyjna 2012 Polskiego Komitetu Normalizacyjnego okreslono
zasady wspolpracy ze szkolami wyzszymi, stuzace m.in. przygotowaniu
przysztych absolwentéw szkél wyzszych do udzialu w pracach normali-
zacyjnych na szczeblu europejskim i miedzynarodowym. Na podstawie
zawartych umoéw dwustronnych i po spelnieniu okreslonych wymagan,
PKN przekazuje szkolom wyzszym (glownie ich bibliotekom) zbiér aktual-
nych Polskich Norm lub udziela rabatu przy ich zakupie. Dwa podstawowe
wymogi stawiane przez PKN to wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczen-
stwem informacji zgodnie z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001:2007
»W celu ochrony informacji stanowiacej wlasnos¢ PKN” oraz wprowadzenie
do programu studiéow przedmiotu Normalizacja [Polityka Edukacyjnal].

Przykladem uczelni, ktora spetnita obydwa warunki, jest Akademia Gor-
niczo-Hutnicza im. Stanislawa Staszica w Krakowie. W strukturach Biblio-
teki Glownej AGH dziata Punkt Informacji Normalizacyjnej (PIN), audyto-
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wany przez PKN, ktory prowadzi obstuge uzytkownikow w zakresie informacji
normalizacyjnej dotyczacej zbioréw norm i dokumentéw normalizacyjnych,
ich aktualnosci, zastgpien norm, cen dokumentéw; a takze informacji o cha-
rakterze specjalistycznym, np. dotyczacej powiazan PN z normami miedzy-
narodowymi i regionalnymi. Posiadane zbiory normalizacyjne (ponad 90 tys.
norm na nosniku papierowym i ok. 30 tys. aktualnych PN w wersji elek-
tronicznej) oraz bazy danych udostepniane sa wszystkim zainteresowanym
bezplatnie. Biblioteka przechowuje i udostepnia zaré6wno normy aktualne,
jak i normy archiwalne, ktére zostaly juz wycofane. Te ostatnie stanowia naj-
czeSciej material do naukowych badan poréwnawczych i ¢wiczen studentow.

Korzystanie z norm mozliwe jest wytacznie na miejscu w Czytelni Norm
i Patentow. Normy w postaci elektronicznej dostepne sa na terminalach
komputerowych bez mozliwosci kopiowania i przesytania plikow oraz jakie-
gokolwiek zdalnego dostepu. Na mocy umowy o wspotpracy ze szkota wyz-
sza, podpisanej w 2011 r. pomiedzy Prezesem PKN a Rektorem AGH, ist-
nieje mozliwos¢ wydruku fragmentéw norm elektronicznych lub kserokopii
fragmentow norm papierowych dla pracownikow i studentéow macierzyste;j
uczelni. Prawo do wykonywania tychze kopii przystuguje w uzasadnionych
przypadkach i jedynie na potrzeby dydaktyczne i naukowe. Kopie wyko-
nywane sa wylacznie na miejscu, zas Biblioteka prowadzi ich wewnetrzny
rejestr, ktory przekazuje co miesiac do PKN [Punkt Informacji].

Na podobnych zasadach z PKN wspélpracuje wiele innych szkot wyz-
szych, glownie technicznych: Politechnika Koszalinska, Szkola Wyzsza im.
Bogdana Janskiego, Politechnika Lubelska, Politechnika Swietokrzyska
w Kielcach, Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie,
Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy im. J. J. Sniadeckich w Byd-
goszczy, Politechnika Gdanska, Uniwersytet Zielonogoérski, Uniwersytet
Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Uniwersytet Technologiczno-Humani-
styczny im. Kazimierza Putaskiego w Radomiu, Wydzial Zarzadzania Poli-
techniki Warszawskiej [zob. wykaz uczelni wspélpracujacych z PKN pod
adresem: http://pkn.pl/sw-uczelnie-wspolpracujace].

Zasade powszechnej dostepnosci norm realizuje PKN prowadzac
w swoich placowkach w Warszawie, Katowicach i Lodzi czytelnie norm.
W czytelniach tych bezplatnie udostepnia osobom zainteresowanym PN
i polskie dokumenty normalizacyjne (PKN) oraz projekty norm skierowane
do ankiety powszechnej. Dostepne sa takze normy miedzynarodowe, euro-
pejskie oraz dokumenty harmonizacyjne HD. Mozna tam réwniez zapoznac
sie z czasopismami miedzynarodowych, europejskich i zagranicznych orga-
nizacji normalizacyjnych, zwigzanymi z dziatalnoscia tych instytuc;ji.

W ramach ustawowej dziatalnosci informacyjnej dotyczacej normali-
zacji PKN prowadzi Krajowy Punkt Informacyjny oraz ushugi informacyjne.
Informacje o charakterze ogolnym, badz stuzace celom komercyjnym PKN
(sprzedazy norm) sg udzielane bezptatnie. Do takich naleza m.in. informa-
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cje o gromadzonych przez PKN zbiorach norm, dane o aktualnosci, cenach
pojedynczych norm. W zakresie informacji specjalistycznej, ptatnej wedtug
ustalonego cennika, mozna uzyskaé¢ informacje o dokumentach europej-
skich, o wprowadzeniu norm miedzynarodowych i europejskich do norm
krajowych, a takze wykazy roznych norm na okreslony temat lub sprawdzic¢
aktualnos¢ norm [PKN].

Dane dotyczace opublikowanych PN i polskich dokumentéw normali-
zacyjnych mozna takze znalez¢ na stronie internetowej PKN (Strefa klienta)
w ogob6lnodostepnej wyszukiwarce norm [System Cyfrowej Sprzedazy].
Wyszukiwarka spelnia jednoczesnie funkcje katalogu i umozliwia wyszuki-
wanie norm wedlug nastepujacych kryteriéw: numer normy i kroétki opis jej
zakresu tematycznego, cena zalezna od formy udostepniania, data zatwier-
dzenia i publikacji, sektor i numer KT, wyr6oznik grupy w ramach Mie-
dzynarodowej Klasyfikacji Norm - ICS, a takze numer normy, ktéra dana
norma wprowadza lub zastepuje.

Wyszukiwanie norm i ich opisow w katalogu mozliwe jest na kilka
sposobow. Oprocz wyszukiwania konkretnej normy, poprzez podanie jej
numeru czy tytulu, mozna tworzy¢ zestawienia norm postugujac sie obo-
wigzujacg w katalogu klasyfikacja norm ICS. Przeszukiwanie w katalogu
mozna wykonac¢ w obrebie wszystkich norm lub tez ograniczy¢ je do norm
aktualnych. Innym sposobem uzyskania informacji o normach z danej dzie-
dziny jest wyszukiwanie poprzez wlasciwy KT, opracowujacy danag grupe
tematyczna norm. Nalezy w takim przypadku wpisa¢ wtasciwy numer KT
w opcji ,Nr Komitetu Technicznego”, by otrzymacé¢ wykaz norm opublikowa-
nych w ramach danego KT.

Podstawe opracowywania katalogow norm i innych dokumentéw norma-
tywnych oraz ich klasyfikowania w bazach danych, bibliografiach i biblio-
tekach stanowi opracowana przez ISO Miedzynarodowa Klasyfikacja Norm
(International Classification for Standards, ICS). ICS jest hierarchiczng kla-
syfikacjg trojpoziomowa, ktéra obejmuje 40 dziedzin dzialalnosci normali-
zacyjnej, w podziale na grupy i podgrupy [ICS]. Normy stosowane w biblio-
tekarstwie, dziatalnosci informacyjnej i wydawniczej nalezg do dwoch
dziedzin: 01 Zagadnienia ogdlne. Terminologia. Normalizacja. Dokumentacja
oraz 35 Technika informatyczna. Wyposazenie biurowe. W pierwszej dzie-
dzinie najwiecej norm tego rodzaju zawiera sie¢ w grupie oznaczonej wyroz-
nikiem 01.140 Informacja. Dzialalno$é wydawnicza (podgrupy: 01.140.10
Pismo. Transliteracja; 01.140.20 Informacja naukowa; 01.140.40 Dziatalnosé
wydawnicza). Normy nalezace do drugiej, wymienionej dziedziny normali-
zacji, zwiazane sg z technika informatyczng i maja oznaczenia 35.240.30
Zastosowanie IT w informacji, dokumentalistyce i dzialalnosci wydawniczej
oraz 35.040 Zestawy znakéw i kodowanie informacji. Wyrdznik 01.040.01
w omawianej klasyfikacji grupuje wszystkie normy terminologiczne, a wsrod
nich takze normy z dziedziny informacji i dokumentacji.
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Podstawowa znajomos¢ klasyfikacji ICS umozliwia tworzenie w pro-
sty sposob zestawien tematycznych norm, zgodnie z potrzebami oso6b
zainteresowanych.

Zakonczenie

Przedstawione w artykule treSci nie wyczerpuja obszernego tematu
normalizacji w Polsce, jednakze wskazuja i poddaja ocenie kwestie
powszechnej dostepnosci norm, trudne do analizy chociazby ze wzgledu
na uboga literature przedmiotu oraz rozbieznosci w wykladni przepi-
sow prawa. Jesli normalizacja w ostatecznym rozrachunku ma na celu
poprawe jakoSci zycia jednostki i stuzy dobru calego spoleczenstwa, to
trzeba mie¢ nadzieje, ze w zakresie krajowej dzialalnosci normalizacyj-
nej beda podejmowane dalsze dzialania zmierzajace do propagowania idei
normalizacji, ale réwniez — co istotniejsze — zmierzajace do ulatwienia
i usprawnienia dostepu do samej tresci norm, a w ten sposob do posze-

rzenia zasiegu ich rzeczywistego stosowania.
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Malgorzata Stanula
Standards and standardization in Poland

Summary

The article outlines the general objectives and principles of standardization. Standards
area is characterized as one of the normative documents and discusses their typologies
(according to formal and content division). National standardization activities are presented
on the base of the current state of the law (Law of September 12, 2002 on standardization),
with special emphasis on copyright law, voluntary application of standards and their
availability. The problem of access to standards is linked with the issue of standardization
and dissemination of information standardization in Poland. The author also highlights the
topic of standardization in the field of information and documentation within the national
standardization.




