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MOBILNOSC BIBLIOTEKARZA = ZADOWOLENIE CZYTELNIKA?!

Po 1989 r. mozliwosci polskich bibliotek w zakresie nawiazywania kon-
taktéw z zagranica zauwazalnie wzrosty, przy czym szczeg6lnie popularnym
kierunkiem wojazy staly sie kraje spoza bylego bloku socjalistycznego — ze
wzgledu na latwiejsze niz dotychczas warunki wyjazdéw. Nie bez znacze-
nia pozostawalo tez poszerzenie oferty pozyskiwania funduszy na realiza-
cje przedsiewzie¢. Bibliotekarze zaczeli skwapliwie wykorzystywac¢ szanse
uzyskania nowych doswiadczen, obserwacji i przenoszenia na grunt polski
wzorcow z najlepszych europejskich (i nie tylko) bibliotek. Pomimo uplywu
dwudziestu paru lat od otwarcia granic i aktywnego uczestnictwa przedsta-
wicieli naszej grupy zawodowej w wymianie zagranicznej, nadal jednak wiele
0s6b ma problem z dotarciem do informacji na temat mozliwosci wyjazdéow,
grantow i stazy finansowanych ze srodkow europejskich i innych funduszy.

Mobilnosé, jakiej poswiecono niniejszy artykul, oznacza nie tylko
fizyczne przekraczanie granic. Istotniejsze jest bowiem rozwijanie wlasnych
umiejetnosci i zainteresowan, by osiggnac¢ zdolnos¢ pokonywania granic
uprzedzen, nieSmiatosci i niejednokrotnie zniechecenia. Chociaz za niezwy-
kle wazna uwaza sie mobilnos¢ realizowana na terenie Polski, wyrazana
m.in. poprzez uczestnictwo w konferencjach, seminariach i wszelkich for-
mach wymiany informacji w ramach grupy zawodowej, w artykule sku-
piono sie na kontaktach z placéwkami zagranicznymi i przedstawieniu
metod sprzyjajacych wspoétpracy z nimi.

Dostepne aktualnie Srodki wspomagajace rozwoéj kompetencji zawodo-
wych studentow i pracownikéw bibliotek mozna podzieli¢c — uwzgledniajac
adresatow i metody pracy — na:

! Artykut stanowi zaktualizowana wersje referatu wygloszonego podczas Forum Mlodych
Bibliotekarzy w Olsztynie w 2013 r.
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1. Beneficjenta: studenta kierunku bibliologiczno-informatologicz-
nego, pracownika biblioteki naukowej, szkolnej, pedagogicznej i publiczne;j.

2. Metody dziatania i pozyskiwania informacji: poSrednie (poprzez ofi-
cjalnie oglaszane programy) i bezposrednie (dziatanie ,na wlasna reke”).

W pierwszym przypadku przyjmujac za kryterium projekty badawcze,
kierowane do konkretnego odbiorcy, nalezy wyroznic¢ zrodla skierowane do
poszczegélnych typéw bibliotek. Zrédta funduszy poniekad determinuja prze-
znaczenie Srodkéw finansowych, ofert stazy i grantow, nalezy wiec szukac
danych przede wszystkim w biuletynach informacyjnych odpowiednich mini-
sterstw i instytucji obstugujacych poszczegoélne mechanizmy finansowania.

Od wielu lat jednym z najwazniejszych i najbardziej powszechnie
wykorzystywanych w Europie zrodet finansowania mobilnosci nauczycieli,
naukowcow, studentéw i innych oséb zwiazanych z edukacja pozostaje
program Unii Europejskiej, w latach 2007-2013 znany pod nazwa ,Ucze-
nie sie przez cale zycie” (Lifelong Learning Programme), w potowie 2013
r. przeksztalcony w program Erasmus+ (Erasmus+, 2014). Przewidzianag
na lata 2014-2020 strukture definiuja trzy segmenty: mobilnos¢ eduka-
cyjna (dla uczniéw, studentow i pracownikoéw naukowych), wspolpraca
na rzecz innowacji i wymiany dobrych praktyk (m.in. pomiedzy instytu-
cjami edukacyjnymi a przedsiebiorstwami) oraz wsparcie reform polityki
edukacyjnej (zwigzane gtownie z wdrazaniem kolejnych elementow polityki
jakosci ksztalcenia). Co wazne, celem programu Erasmus+ jest ,wspieranie
wszystkich sektorow ksztalcenia i szkolenia, w tym zwlaszcza ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego, uczenia sie dorostych oraz pozafor-
malnego ksztalcenia sie mlodziezy [podkreslenie A. W-N]” (Trzy resorty,
2014). Wedlug przyjetych zalozen w latach 2014-2020 zostal on podzie-
lony na 6 akcji w pewnym stopniu odpowiadajacych poprzednio realizowa-
nym czeSciom LLP: Edukacja szkolna (wczesniej Comenius), Ksztalcenie
i szkolenia zawodowe (wczesniej Leonardo da Vinci), Szkolnictwo wyzsze
(Erasmus), Edukacja dorostych (wczesniej Grundtvig), Mlodziez (wczesniej
Mtodziez w dziataniu), Projekty centralne i sport.

Zgodnie z powiedzeniem ,dobrych nawykow nalezy uczy¢ sie w mtodo-
$ci”, nalezy zacheca¢ studentéw do udzialu w programie wymiany zagra-
nicznej Erasmus. Mlodziez ta ma do wyboru dodatkowo program Campus
Europae, zakladajacy roczny lub dwuletni pobyt na uczelni zagraniczne;j.
Wyjazd jest mozliwy, jesli instytucja macierzysta dysponuje umowag dwu-
stronng z jednostka z innego kraju Unii Europejskiej posiadajaca w swojej
ofercie podobny kierunek nauczania. Nowoscia od 2014 r. jest mozliwos¢
odbycia praktyk i stazu w wybranej zagranicznej jednostce, a takze spe-
cjalna oferta skierowana do absolwentow uczelni. Aktualnie na stronach
prawie wszystkich instytutow bibliotekoznawczych w Polsce mozna znalezé
dane na temat ksztalcenia w programie Erasmus. Z funduszy Erasmusa
korzysta¢ moga oczywiscie pracownicy administracyjni uczelni (tzw. niedy-
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daktyczni), w tym bibliotekarze naukowi chcacy podnosi¢ swoje kwalifika-
cje zawodowe (Erasmus, 2014). Ulatwieniem dla nich jest latwy dostep do
informacji zapewniony przez biura wspoélpracy z zagranica w obrebie danej
uczelni, niemniej jednak podstawowe czynnosci, takie jak wyboér instytucji
odpowiedniej na staz i nawiazanie z nig kontaktu (w tym zdobycie zapro-
szenia), nalezy najczesciej do obowigzkéw osoby aplikujace;.

Biblioteki szkolne i pedagogiczne mogly w ramach unijnych funduszy
strukturalnych na lata 2007-2013 korzysta¢ m.in. z programow unijnych
eTwinning i Comenius. W drugim z wymienionych programow realizowana
byla akcja ,Mobilnos¢ szkolnej kadry edukacyjnej”, ktorej celem byto pod-
noszenie kwalifikacji kadry oSwiatowej poprzez dofinansowanie wyjazdow
do krajow europejskich. Pobyt za granica polegal na udziale w szkoleniu,
konferencji, seminarium oraz praktykach. Do 2012 r. dostepna byla takze
mozliwosé skorzystania z innej akcji Comeniusa ,,Wizyty przygotowawcze
i seminaria kontaktowe” zakladajacej spotkania nauczycieli oraz przedsta-
wicieli samorzadow i kuratoriow oswiaty z partnerami z zagranicy w celu
opracowania wspoélnego projektu. Obecnie zalozenia programu przejal pod-
program Edukacja szkolna z podzialem na dwie akcje: Mobilnos¢ eduka-
cyjna (Wyjazdy kadry edukacyjnej) oraz Partnerstwa strategiczne (Projekty
wielostronne realizowane z udziatem polskich instytucji) (Erasmus+. Edu-
kacja szkolna, 2014).

Stworzona w 2005 r. platforma wymiany informacji i doSwiadczen mie-
dzy jednostkami edukacji formalnej eTwinning obecnie wlaczona zostala
w ramy unijnego programu Erasmus+. Zasoby Internetu kryja w sobie
bogate zrédla informacji na temat udzialu bibliotek i bibliotekarzy szkol-
nych w konkursach eTwinning, skierowanych do nauczycieli i uczniow
szkot europejskich, opartych na wykorzystaniu technologii informacyjno-
-komunikacyjnych i promujacych wspoélprace szkét z terenu Unii Euro-
pejskiej (i kilku dodatkowych panstw) (eTwinning. Europejska wspolpraca
szkot, 2014). Osoby zainteresowane udzialem w programie wybieraja spo-
srod wielu publikacji wyjasniajacych warunki uczestnictwa oraz przed-
stawiajacych przyklady wdrazanych wczesniej projektow (zob. Boryczka,
2009), ale przede wszystkim moga tez z powodzeniem korzystac¢ z glow-
nej platformy wymiany informacji, jaka jest portal etwinning.net dostepny
w 25 wersjach jezykowych, rejestrujacy ponad 125 tys. szkét i ponad 250
tys. nauczycieli, z baza okoto 34 tys. projektow (eTwinning, 2014).

Biblioteki publiczne, ze wzgledu na szeroki zakres swojej dziatalnosci
i ukierunkowanie na rézne grupy odbiorcow, majg do wyboru wiele moz-
liwosci pozyskania dofinansowania na projekty, w tym tez wymiane pra-
cownikow. Jedna z interesujacych mozliwosci jest nawiazanie wspolpracy
z bibliotekami europejskimi w ramach programu Sister Libraries prowa-
dzonego przez miedzynarodowa pozarzadowa organizacje europejskich
bibliotek publicznych NAPLE Forum (National Authorities on Public Libra-
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ries in Europe). Program moze byc¢ realizowany przez placéwki z krajow
cztonkowskich NAPLE (Belgia, Chorwacja, Czechy, Finlandia, Hiszpania,
Irlandia, Litwa, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowenia i Szkocja) i polega
na ulatwieniu nawigzywania kontaktu oraz ustaleniu wspoélnych celéw, ale
bez narzucania jakichkolwiek barier. Polska przylaczyla sie do programu
w 2011 r., a efekty dotychczasowej wspolpracy mozna oglada¢ m.in. na
stronie organizacji (NAPLE, 2014). Wsrod rodzimych bibliotek pod wzgle-
dem aktywnosci najbardziej wyrozniaja sie Miejska Biblioteka Publiczna
w Piekarach Slaskich oraz Wojewédzka Biblioteka Publiczna w Krakowie;
na liscie zawartych porozumien znalez¢ tez mozna Biblioteke Publicznag
w Aleksandrowie, ktorej ,siostra” zostala Biblioteka Publiczna w Allo
w Hiszpanii. Wspélne pomysty i projekty, jakie powstaly dzieki uczestnic-
twu w Sister Libraries, to m.in. omawianie wybranych pozycji z literatury
kraju partnerskiego w ramach spotkan klubéw ksigzki, a takze opracowa-
nie ilustrowanej ksiazki przez mlodych czytelnikow (biblioteki w Arucas
w Hiszpanii i Piekarach Slaskich w Polsce).

Inspiracja do podejmowania dzialan zwiazanych z mobilnosScia sa
dotychczas przeprowadzone projekty innych bibliotek polskich. Tak byto
w przypadku Miejskiej Biblioteki Publicznej w Leborku, ktéra w ramach
otrzymanego grantu z Funduszu Partnerskiego Szwajcarsko-Polskiego Pro-
gramu Wspolpracy (Szwajcarski Grant Blokowy, 2014) w okresie kwiecien
2012 — marzec 2013 realizowala projekt pod nazwa ,Mamo, tato, zabierz
mnie do biblioteki” (Miejska Bibiblioteka Publiczna w Leborku, 2014). Zakla-
dat on wymiane najlepszych praktyk oraz przekazanie wiedzy i doswiadczen
w zakresie popularyzacji ksigzki i czytelnictwa wsrod dzieci do 7 lat pomie-
dzy Miejska Biblioteka Publiczng w Leborku a Bibliomedia Suisse w Lozan-
nie. Program przewidywal wizyte bibliotekarzy szwajcarskich w Polsce,
wyjazd studyjny bibliotekarzy z woj. pomorskiego do wybranych placéwek
bibliotecznych w kraju partnerskim, warsztaty metodyczne dla biblioteka-
rzy polskich, a takze organizacje dzialan promujgcych czytelnictwo w grupie
najmlodszych uzytkownikow (m.in. wprowadzenie cyklu spotkan dla dzieci
z rodzicami, przygotowanie Wyprawki dla Maluszka — zestawu rozdawanego
przez pracownikow Urzedu Stanu Cywilnego rodzicom rejestrujacym nowo
narodzone pociechy, opracowanie konkurséw dla dzieci).

Istotnym zrodlem informacji dla bibliotek publicznych pozostaje serwis
internetowy Programu Rozwoju Bibliotek, za posrednictwem ktorego regu-
larnie otrzymujemy ciekawe propozycje projektow i wspolpracy. Jednym
z wielu ogloszonych na jego stronach byl projekt ,Biblioteka miejscem spo-
tkan wielu kultur” realizowany w okresie maj 2013 — grudzien 2014, pole-
gajacy na nawigzaniu wspolpracy z szeScioma bibliotekami norweskimi
w celu ,wypracowania modelu biblioteki integrujacej lokalng, ré6znorodna
spotecznosc¢”, a takze opracowania planu dzialan dla placéwek planuja-
cych aktywizacje lokalnej spotecznosci wielokulturowej (Program Rozwoju
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Bibliotek, 2014). W wyniku konkursu do projektu przystapity 4 biblioteki
wojewodzkie, 9 powiatowych oraz 36 bibliotek miejskich i gminnych usytu-
owanych na terenie 4 wojewodztw: matopolskiego, opolskiego, pomorskiego
i warminsko-mazurskiego.

Pozostale, nieoméwione dotad szerzej elementy tworzace zakonczony
juz program unijny Uczenie sie przez cale zycie (Lifelong Learning Pro-
gramme), po przeksztalceniu w podprogramy Erasmus+ rowniez moga by¢
potencjalnymi zrédtami funduszy dla mobilnosci zawodowej bibliotekarzy.
Biblioteki pracujace z mlodszymi grupami czytelnikow powinny pamietac
o programie Mlodziez w dzialaniu (dzis pod nazwa Mlodziez), ktérego celem
jest rozwoj wspoélpracy mtodych ludzi w Unii Europejskiej. Jego akcje daja
szanse wybrania odpowiedniej dla bibliotek aktywnoSci i ubiegania sie
o Srodki finansowe: Mobilnos¢ edukacyjna (wymiany mlodziezy, Wolonta-
riat Europejski — EVS i wyjazdy os6b pracujacych z mtodzieza), Wspotpraca
na rzecz innowacji i wymiany dobrych praktyk (partnerstwa strategiczne
i miedzynarodowe inicjatywy mlodziezowe) oraz Wsparcie reform w eduka-
cji (rozwoj polityki mlodziezowej) (Erasmus+. Mlodziez, 2014). Na stronie
glownej zakoniczonego juz programu Mlodziez w dzialaniu mozna znalezé
informacje na temat udziatu bibliotek, miedzy nimi znajduje sie¢ projekt
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Piekarach Slaskich ,Biblioteki siostrzane
w dzialaniu dla mlodziezy” (Program ,Mlodziez w dzialaniu”, 2014). Z naj-
nowszych naboréw wnioskéw w programie Mlodziez zdazyla juz skorzy-
sta¢ kolejna biblioteka — Miejska Biblioteka Publiczna w Jasle (z dofinan-
sowaniem 7,5 tys. euro) (Komunikat, 2014). W celu wsparcia uczestnikow
i podnoszenia jakosci projektow w programie powotano do zycia Centrum
SALTO, ktérego oddzial znajduje sie takze w Polsce — obstuguje on obszar
Europy Wschodniej i krajow Kaukazu (koordynowany od 2003 r. przez
Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji) (SALTO-YOUTH Eastern Europe,
2014). W bazie szkolen znajdziemy kilkaset (najczesciej bezplatnych) kur-
sow w calej Europie w niemal kazdej tematyce, cho¢ beda one nastawione
glownie na osoby pracujace z mlodzieza w Srodowisku miedzynarodowym
(SALTO-YOUTH European Training Network, 2014).

Duze mozliwosci dal program Grundtvig (w nowym programie pod
nazwa Edukacja doroslych). Przyktadéw placowek bioracych w nim
udziat jest wiele, m.in. przywolywana juz kilkakrotnie Miejska Biblioteka
Publiczna w Piekarach Slaskich (w ramach podprogramu Wizyty i wymiana
kadry) z projektem Library. I love it! (Biblioteka. Kocham to! 2014), a takze
Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu z projektem WORD (SLOWO)
(Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu, 2014). Szczegoélnie ciekawe
w kontekscie mobilnosci bibliotekarzy byly kursy doskonalace, wizyty
i warsztaty oferowane w programie Grundtvig skierowane do oséb zwig-
zanych z edukacja formalng badz nieformalna gléwnie dorostych. Kursy
doskonalenia kadry mogly dotyczy¢ np. aspektéw systemowych/politycz-
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nych dotyczacych edukacji dorostych, zarzadzania w edukacji z uwzgled-
nieniem zarzadzania na poziomie lokalnym i regionalnym, a takze ustug
wspierajacych, jak poradnictwo i doradztwo. Zakres wizyt obejmuje tez
mniej formalne typy szkolen, jak np. job-shadowing (obserwacje) w orga-
nizacjach edukacji dorostych, w instytucjach publicznych lub pozarzado-
wych zaangazowanych w edukacje doroslych, jak réwniez uczestnictwo
w konferencji lub seminarium. Warto pamietac, ze w przeciwienstwie do
wytycznych poprzedniego programu, obecnie o dofinansowanie wyjazdu/
kursu/szkolenia nie mozna starac sie¢ indywidualnie, a jedynie za posred-
nictwem swojej instytucji. Wnioski moga skladac¢ jednostki organizacyjne
posiadajgace osobowosS¢ prawna, a po otrzymaniu grantu wysylaja swoich
pracownikéw do podanych w projektach destynacji. Wskazowek mozna
szuka¢ na stronie internetowej nowego programu (Erasmus+. Edukacja
dorostych, 2014).

Ze wzgledu na przeksztalcenia wprowadzane w trakcie konsultacji
nad zalozeniami i budzetem funduszy strukturalnych na lata 2014-2020,
a takze na istotne dla ,grantobiorcow” zmiany w organizacji konkursow
nalezy pamieta¢ o regularnym monitorowaniu serwisow fundacji obstugu-
jacych w Polsce najwazniejsze dla nas programy — mowa gléwnie o Funda-
cji Rozwoju Systemu Edukacji, aktualnie pelniacej obowigzki Narodowe;j
Agencji Programu Erasmus+ (Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji [FRSE],
2014). Powstala w 1993 r. i od 20 lat zarzadza europejskimi programami
wspierajacymi modernizacje systemu oswiaty w Polsce.

Dodatkowe, niebagatelne pod wzgledem wielkosci Srodkéw finanso-
wych, mozliwosci daje Fundusz Stypendialno-Szkoleniowy, ktéry pozwala
na nawiazanie wspoélpracy instytucji zajmujacych sie edukacja formalnag
w Polsce z krajami obszaru EFTA (Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu) — Norwegia, Islandia i Liechtensteinem — w ramach powotanych do
tego celu instrumentoéw pod nazwa: Mechanizm Finansowy EOG i Norweski
Mechanizm Finansowy. Prace Funduszu podzielono na cztery programy:
Mobilnosé Studentow i Pracownikow Uczelni, Wizyty Przygotowawcze,
Wspolprace Instytucjonalng i Rozwoj Polskich Uczelni. Jednym z najwaz-
niejszych jego celow jest rozszerzenie oraz poglebienie wspélpracy instytu-
cjonalnej i partnerstw pomiedzy instytucjami dzialajacymi w sferze eduka-
cji (na poziomie szkolnictwa: podstawowego, wyzszego, zawodowego oraz
ksztalcenia os6b dorostych) w Polsce oraz na obszarze Panstw Darczyncow.
Dzieki temu bibliotekarze naukowi i szkolni moga upatrywaé szanse na
wspolne projekty z Norwegia i pozostalymi uprawnionymi krajami (Fun-
dusz Stypendialny i Szkoleniowy, 2014).

Podziat srodkéw wspierajacych mobilnosé zawodows wedtug drugiego
zaproponowanego przez Autorke podzialu na metody posrednie i bezpo-
Srednie wynika ze sposobu docierania do niezbednych informacji. Metody
posSrednie zakladajg wykorzystanie istniejacych juz serwiséw, portali,
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poradnikow i literatury przy przegladaniu katalogow fundacji, konkursow
o granty lub ofert zorganizowanych wycieczek, natomiast metody bezpo-
Srednie wymagaja uzycia innych form pozyskiwania danych, kontaktéw
i dostepu do konkretnych oséb i instytucji. Ten sposéb uwaza sie za nie
mniej wazny od korzystania z oficjalnych programéw, a czasami okazuje
sie réwnie cenny i daje wymierne korzysci. Niektore z pomystow wydac sie
moga oczywiste, ale nie zmienia to faktu, ze wielu z nas czasami boi sie
napisac list bezposrednio do nieznanej nam osoby, nieslusznie zakladajac,
ze nasz poziom jezyka obcego wywola zazenowanie adresata. Korespon-
dencja mailowa jest jednym z filarow nawiazywania wspolpracy z zagra-
nica i jest nieoceniona w procesie pozyskiwania wymaganych w rekrutacji
zaproszen instytucjonalnych, czy zaproszen na staze i praktyki. Przy stara-
niach o pobyt w zagranicznej placowce warto jest sie nauczy¢ pisania listow
motywacyjnych oraz sztuki logicznego uzasadnienia celow wyjazdu. Samo-
dzielne wyszukiwanie informacji obejmuje tez przegladanie stron interne-
towych w poszukiwaniu ciekawych materiatlow pochowanych nierzadko
gleboko w serwisach placéwek bibliotecznych na swiecie. Warto pamietac
o szerokiej ofercie warsztatow i kurséow online proponujacych poszerze-
nie wiedzy zawodowej o elementy nauk pokrewnych, ale tez rozwijajacych
umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Przykladem jest, znana z pewnoscia
wielu bibliotekarzom, Coursera (Coursera, 2014), zapewniajaca dostep do
ponad 400 kurséw opracowywanych we wspoélpracy z kilkudziesigcioma
uniwersytetami i instytucjami edukacyjnymi z calego Swiata?. Do jednej
z metod bezposSrednich zaliczy¢ mozna zwiedzanie bibliotek podczas waka-
cyjnego odpoczynku (w przypadku Autorki zupelnie nieformalne zapytanie
zaowocowato w 1999 r. odbyciem dwoch stazy wolontariackich w bibliote-
kach publicznych stanu Washington w USA).

Jednym z najbardziej popularnych wsréd bibliotekarzy sposobow zwie-
dzania placéwek za granica jest udzial w organizowanych przez m.in. Sto-
warzyszenie Bibliotekarzy Polskich wyjazdach studyjnych, ktérych celem
jest zapoznanie z metodami pracy ksigznic réznego typu na terenie Europy
oraz nawiazanie cennych kontaktow. W 2013 r. taki wyjazd proponowat
Osrodek Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputerow w Warszawie
wspoélnie z Unig Europejskich Federalistow w Lodzi. Instytucje zaplano-
waly dwie wycieczki objazdowe: ,,Biblioteki Holandii i Niemiec — nowoczesne
centra multimedialne” oraz ,Biblioteki jako centra informacyjne i multi-
medialne na Wegrzech”, w 2014 r. zaproponowano wycieczke do biblio-
tek rumunskich (OSrodek Edukacji Informatycznej, 2014). Na przetomie
czerwca i lipca 2013 r. bibliotekarze mieli okazje zwiedzi¢ biblioteki francu-
skie, korzystajac z propozycji Sekcji Bibliotek Szkét Wyzszych przy Zarza-

2 Inne serwisy z darmowymi kursami online: MIT OpenCourseWare, Harvard Open Courses:
Open Learning Initiative, Stanford University Online, ALISON, Open Culture.
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dzie Okregu SBP w Katowicach (Wizyta studyjna do Normandii i Bretanii,
zwiedzano 3 biblioteki uniwersyteckie) (Ogolnopolski Portal Bibliotekarski,
2014). Niestety, najwieckszym mankamentem tego typu oferty jest koniecz-
nos¢ uiszczenia wysokiej optaty, co przy braku dofinansowania ze sSrodkow
miejsca pracy osoby chetnej, stanowi spora przeszkode.

Poklosiem wyjazdéw sa sprawozdania i artykuly publikowane przez
bibliotekarzy na tamach najpopularniejszych czasopism fachowych. Biblio-
grafie ich zawartoSci czesto wskazuja nawet na okresowe tendencje kie-
runkow wycieczek, tak jak to miato miejsce np. na poczatku XXI w. Dziaty
sprawozdan periodykow obfitowaly wowczas w relacje z wizyt przedstawi-
cieli polskich bibliotek u kolegéw z krajow skandynawskich (Rzeszutko,
2004/2005; Konieczna, 2005). Wiele cennych informacji odnalezé tez
mozna w zasobach Internetu, najczesciej poprzez strony placéwek biblio-
tecznych lub inne wyspecjalizowane serwisy (Urban, Szottysik, 2011).

Czesto zapominanym, a niezwykle cennym Srodkiem pozyskania
nowych kontaktow z zagranica, jest wspoélpraca z wolontariuszami. Dzieki
programom unijnym latwo jest obecnie zaprosi¢ mlodziez z wybranego
kraju europejskiego w celu pomocy w prowadzeniu zaje¢ bibliotecznych
(np. lekcji jezyka obcego), projektow, czy tez aktywizacji lokalnej spotecz-
nosci. Biblioteki publiczne dysponujac zréznicowana ofertg dla grup uzyt-
kownikow, sa idealnym miejscem wspierajacym realizacje celéw wolonta-
riatu mlodych ludzi. Dobrym miejscem do rozpoczecia poszukiwan oséb
chetnych na wolontariat jest Europejski Portal Mlodziezowy (Europejski
Portal Mlodziezowy, 2014), przydatne sa tez organizacje regionalne, koor-
dynujace akcje wolontariuszy w poszczegolnych miastach (w Lodzi jest to
np. Fundacja Edukacji i Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego). Jedna
z wielu bibliotek polskich, ktore dostrzegly potencjat Wolontariatu Euro-
pejskiego, jest MBP w Piekarach Slaskich. Dzieki grantowi zdobytemu na
projekt ,Europejskie Forum Kreatywnosci Kulturalnej” (wrzesien 2013 —
sierpien 2014) mogta ona gosci¢ kilka os6b z Danii, Hiszpanii, Ukrainy
i Wloch (Europejskie Forum Kreatywnosci Kulturalnej, 2014).

Nie sposob nie zauwazy¢ tez korzysci, jakie biblioteka moze czerpac
ze wspolpracy prowadzonej z zaprzyjazniong placéwka zagraniczng. Naj-
lepszymi przykladami sa ksiaznice umiejscowione w rejonach zachodniej
i poludniowo-zachodniej Polski, gdzie umowa podpisywana byla z partnerem
z terenu Niemiec, Slowacji lub Czech, znajdujacym sie w niedalekiej odlegtosci
od granicy kraju. Tak bylo w przypadku Ksiaznicy Pomorskiej w Szczecinie,
ktéra od wielu lat prowadzi wspélne projekty z piecioma niemieckimi biblio-
tekami; podobna wspélprace wprowadzono m.in. w Krosnienskiej Bibliotece
Publicznej i Zywieckiej Bibliotece Samorzadowej. W zakres wspolnych dzia-
lan wchodzi zwykle organizacja wystaw, wymiana dubletow i wydawnictw
informacyjnych, a takze organizacja wyjazdow studyjnych bibliotekarzy obu
instytucji. Jesli miejscowos¢, na terenie ktorej dziata biblioteka, ma swoje
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ysmiasto blizniacze” w Europie, warto wykorzysta¢ dotychczas zrealizowane
projekty i zaproponowac zakres swojego udzialu w partnerstwie. Jeden z cie-
kawszych pomystow na poznanie bibliotekarzy z zagranicy prezentuje mie-
dzynarodowy program mentorski ,International Librarians Network” (ILN),
umozliwiajacy praktykom i teoretykom bibliotekarstwa nawigzanie kontak-
tow z ekspertami z innych krajow (International Librarians Network [ILN],
2014)3. Wspolpraca polega na dobraniu w pary ludzi zajmujacych sie zawo-
dowo podobnym tematem i kontynuowanie znajomosci z wykorzystaniem
komunikacji elektronicznej (e-mail, Skype, Facebook, Twitter i inne).

Trudno w niniejszym artykule wymieni¢ wszystkie dostepne form
ywspolpracy z zagranica, skladajace sie na rozwijanie mobilnosci biblio-
tekarzy, zreszta kolejne oferty pojawiaja sie czesto niemal z dnia na dzien.
Ponadto kwestia znajomosci jezyka obcego jest niezmiennie jedna z najbar-
dziej pozadanych cech ,dobrego” bibliotekarza (niezaleznie od typu biblio-
teki, w ktoérej pracuje) — nie tylko ze wzgledu na przydatnos¢ umiejetnosci
porozumienia sie podczas wyjazdow zagranicznych. Znajomosc¢ co najmniej
jednego jezyka obcego (najczesciej jest to angielski) jest podstawa i gwa-
rantem sprawnego poruszania sie po stronach internetowych — bazach
danych, wyszukiwarkach, stronach innych instytucji. Relacje organizato-
row wyjazdow szkoleniowych dla naszej grupy zawodowej zwracaty niekiedy
uwage na zbyt niski poziom opanowania jezyka obcego wsrod polskich pra-
cownikow bibliotek, co stalo zwykle w kontrascie do kompetencji jezyko-
wych bibliotekarzy zagranicznych (zwlaszcza z krajow Europy Zachodniej)
(Urban, Szottysik, 2011).

Warto w tym miejscu wymienic kilka elementéw i postaw, wspomaga-
jacych wspélprace z zagranica i mobilnosé bibliotekarzy. Nalezy do nich:

e zaprzyjaznienie si¢” z biurem wspotpracy z zagranica w swojej jed-
nostce, nalezy regularnie przegladac¢ ogloszenia na jego stronie, ewentu-
alnie powiadomié¢ pracownika biura o naszej dyspozycyjnosci w kwestii
wyjazdu;

e kazda znajomos¢ z osobg z zagranicy, ktéra mozna tratowac jako
potencjalny kontakt stuzacy dalszej wspotpracy;

e monitorowanie stron internetowych programéw umozliwiajacych
aplikowanie o staz i granty, a takze zasobow serwisow spolecznoscio-
wych, nierzadko najszybciej dostarczajacych poszukiwane informacje (zob.
otwarta grupa w serwisie Facebook — Erasmus+ partner search, stuzaca
pomoca organizacjom w odnalezieniu partnerow do wspoélpracy w progra-
mie Erasmus+) (Facebook, 2014);

o korzystanie z ,podreczniko6w” opracowywanych specjalnie dla
potencjalnych ,grantobiorcow” (np. na stronie programu Erasmus+);

3 Polskim koordynatorem projektu jest Magdalena Gomutka (Biblioteka Slaska), e-mail:
mgomulka@gmail.com; gomulkam@bs.katowice.pl.
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e doskonalenie umiejetnosci jezykowych;

e przekonanie samego siebie (co moze jest najwazniejsze) odnosnie do
wartosci i korzysci, jakie niosa ze soba kontakty i wspolpraca z zagranicz-
nymi oSrodkami.

Mobilnos¢é bibliotekarzy przeklada sie na wiele wartoSciowych inicja-
tyw, postaw i czynnosci wprowadzanych do rodzimych placowek. Wycho-
dzenie poza ramy krajowej dzialalnosci bibliotek jest integralna czescia
szerszego dyskursu na temat organizacji i form pracy bibliotecznej, beda-
cego elementem bibliotekarstwa poréwnawczego. Zdobywana w taki sposéb
wiedza, kontakty i doSwiadczenie przyczyniaja sie do podnoszenia innowa-
cyjnosci i atrakcyjnosci ustug, a co za tym idzie — takze poziomu satysfak-
cji samego uzytkownika biblioteki. Otwarto§¢ na zmiany, entuzjazm oraz
potrzeba podwyzszania wlasnych kompetencji zawodowych to cechy wspie-
rajace odkrywanie nowych pomystéw i rozwiazan, przyczyniajace sie do
promocji zaréwno placowki w regionie, jak i zawodu bibliotekarza.
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Agata Walczak-Niewiadomska
Librarian’s mobility = reader’s satisfaction?

Summary

The article discusses the issues related to the mobility of librarians and the cooperation
opportunities with foreign centers. The author’s aim is to present a wide range of both
formal and informal means of supporting the development of students’ and library staff’s
professional competences (including grants, trainings, internships, and resources available
on the Internet).
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