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Antycypacja zagrozen zwigzanych

z podejmowaniem i wykonywaniem
przysziej roli zawodowej psychologa
(doniesienie z badan eksploracyjnych)

W sytuacji, kiedy bezrobocie dosigglto absolwentow szk6t wyzszych, a zmia-
ny na rynku pracy stawiaja psychologom wciaz nowe zadania, autorki
— odwolawszy si¢ do swoich wczeSniejszych badan sondazowych! — po-
stanowily blizej zajaC si¢ wyrazana przez studentoéw troska, ich obawami oraz
niepokojami zwiazanymi z podj¢ciem i wykonywaniem przyszlej roli zawodo-
wej psychologa.

Badania

Nasze badania o charakterze rozpoznania wstgpnego (eksploracyjne)
objely w pierwszym etapie studentéw I roku psychologii (studia dzienne,

! Stanowily one inspiracj¢ do badan, wynikajacg z analizy ankiety, jaka przeprowadzily§my
wirdd studentow I, IV, V roku psychologii nt. ich wrazliwosci etycznej i jej ksztalcenia w trakcie
zaje¢ dydaktycznych. Zob. M. Zajac, K. Surowiec: Czy dydaktyka uniwersytecka ksztalci
wrazliwo$é etycznq studentow !sycholagii (w Swietle ocen retrospektywnych). W: | Psychologia.
Badania i Aplikacje”. T. 1: Swiadomosé etyczna psychologéw. Szkice z pogranicza psychologii
i etyki. Red. Z. Ratajczak przy wspotudzale Z. Spendla. Katowice 1997.
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Uniwersytet Slaski w Katowicach), ktorych — zaraz po ukornczeniu przed-
miotu: Propedeutyka psychologii stosowanej i ich pierwszym kontakcie z praca
psychologéw w réinych miejscach zatrudnienia — poproszono o pisemna
wypowiedZz na temat: ,,Obraz wlasny psychologa podejmujacego pierwsza
pracg w zawodzie”.

Naste¢pnie na drugim etapie badan wybrano trzy najbardziej prowokujace
fragmenty wypowiedzi studentow I roku i zwrécono sie do studentdéw IV oraz
V roku z prosba o skomentowanie ich; komentowane wypowiedzi dotyczyly
zatrudnienia, zarobké6w i startu zawodowego. Uzyskano 65 pisemnych wypo-
wiedzi studentéw IV i V roku.

Analiza wypowiedzi studentéw | roku

Studenci, u progu swej edukacji psychologicznej i zyskawszy doswiadczenia
podczas I semestru studiéw, niepokoja si¢ przede wszystkim o swe praktyczne
przygotowanie psychologiczne i start zawodowy, ktory ma nastapi¢ po pigciu
latach nauki. Niepokoje te odnotowano w 85% wszystkich wypowiedzi. A oto
niektére opinie studentéw:

W obecnej chwili odnosz¢ wrazenie, ze studiowanie zabija we mmie autentycznosc,
spontaniczno$¢ w kontakcie z drugim cztowiekiem. Boj¢ si¢, ze po skoficzeniu studiéw
catkiem zatracg zdrowe, naturalne podejécie do czlowieka.

(wypowiadz or 47)

Obawiam si¢, ze koriczac studia bede posiadata ogromna wiedzg i brak umiejetnosci
wykorzystania jej w pracy. Przypomina to troche lekarza, ktéry koficzac medycyne
z wyrdznieniem, nie umie sobie poradzi¢ ze zwyklym przezigbieniem.

(wypowiadZ nr 24)

Chcialabym, zeby moja wiedza nie byla czysto teoretyczna. Obawiam si¢ sytuacii, ze
bede musiala uczyé si¢ ponownie tych samych tresci co na studiach, ale patrzac na nie
z innej perspektywy — z zawodowego punktu widzenia.

(wypowiedz or 6€)

Brakuje mi zaj¢¢ praktycznych. Zdaje sobie sprawg z tego, ze podstawa wszelkiej
pOmiejszej pracy jest wiedza teoretyczna, niemniej jednak latwiej ja sobie przyswoic,
stykajac si¢ z pracujacymi psychologami, wykorzystujacymi w pracy koncepcje psycho-
logiczne, lub kiedy samemu prébuje si¢ te teorie wykorzystad.

(wypowiadZ nr 60)

Czy zaczynajac pracg, bedac wypelmionym teoriami, bede umiat podej§é do czlowieka
»po ludzku”™, czy nie bed¢ diagnozowat go jak zepsuty samochdd?

(wypowiedz nr 16)

Kolejnym problemem, bedacym przedmiotem niepewnosci i watpliwosci
studentow, jest ocena wlasnej przydatnosci do wykonywania zawodu psycho-
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loga. Wystapit on w 31% analizowanych wypowiedziach. Ilustruja go podane
ponizej przyklady:

Boije sig, Ze nie wystarczy mi wlasnych sit, by zmierzy¢ si¢ z problemami innych ludz.
(wypowiedz nr 45)

Boj¢ sie, ze moje cechy charakteru beda mi czgsto przeszkadzaé w pracy.
(wypowiedz nr 58)

[..] tak naprawde do kofica nie jestem pewna, czy nadaje si¢ na psychologa.
(wypowiadz nr 64)

Badani studenci ponadto ujawnili swe obawy dotyczgace zatrudnienia po
studiach za sprawiedliwe (godne) wynagrodzenie (28% wypowiedzi). Np.:

Nie napawa optymizmem dzisiejsza sytuacja psychologii i psychologéw. Poziom
wiedzy na temat psychologii jest bardzo niski i martwi mnie fakt, ze byé moze za pigé lat
niewiele si¢ zmieni.

(wypowialZ or 48)
[...) modle si¢ o rozwéj i upowszechnienie psychologii, bym nie musiata martwié si¢ o to,
czy majde prace:

(wypowiadz ur 48)
Niepokojaca jest kwestia niskich zarobkéw oraz brak miejsc pracy.

(wypowiadZ nr 42)

Czuje presj¢ ze strony rodziny, znajomych, ktoérzy co jakif czas zadaja mi pytanie: Gdzie
majdziesz pracg? Czy mySlisz, ze utrzymasz si¢ z pienigdzy budzetéwki?
(wypowiedZ nr 33)

W opinii studentéw niskie piace beda utrudnialy doskonalenie si¢ zawodo-
we po studiach (11% wypowiedzi). Obawe o ponoszenie kosztéw psycho-
logicznych zwiazanych z pelnieniem roli zawodowej odnotowano w 28%
wypowiedzi. Troska o zachowanie zawodowej tozsamosci psychologow oraz
poprawne (adekwatne) spostrzeganie psychologa i jego odrgbnosci (statusu,
kompetencji) w stosunku do roli spolecznej pedagoga i psychiatry wystapily
w 15% wypowiedzi. Sa jednak i takie wypowiedzi (5%), ktérych autorzy
deklarowali przebojowo$¢ (,,niczego si¢ nie boje”), ekspansj¢ i zaradnosé
(,,w kazdej sytuacji sobie poradz¢™)

Komentarze studentéw IV i V roku

Studentom IV i V roku przedstawiono do skomentowania ponizsze
fragmenty, ktére pochodzily z wypowiedzi ich mlodszych kolegow i kolezanek
z 1 roku:

6 ,,Chownnna” 1998
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1. [...] modle si¢ o rozwdj i upowszechnienie psychologii, bym nie musiata martwié si¢ o to,
czy majd¢ prace.
(wypawied? ar 45)
2. [...] jesli jaki§ zaw6d wykonuje si¢ naprawdg dobrze i coraz lepiej, to problem finansowy
jakby si¢ rozwiazywal.
(wypowiedz ar 11)
3. [...] moje obawy wiaza sig z samym startem.
(wypowiedZ nr 21)

Poniewaz komentujacy studenci traktowali zazwyczaj powyisze cytaty
lacznie, analizujac ich wypowiedzi, probowano okresli¢, czy i w jakim stopniu
zawieraja one odpowiedz na niepokoje oraz zagrozenia, jakie artykulowali
studenci po I semestrze nauki.

Jesli chodzi o ekspresj¢ niezadowolenia z przygotowania do podjecia
pierwszej roli zawodowej psychologa — ktora potwierdzalaby niepokoje
studentow I roku — to wyraza ja 15% studentéw konczacych studia. Ostro
i radykalnie ujawnia je autorka przytoczonej wypowiedzi: ,,Postuluj¢ o zmiang
radykalna calego dotychczasowego programu studiow, ograniczenie ilosci
zaje¢ teoretycznych na rzecz praktyki [...]” (wypowiedz nr 60°). Wigkszos¢
jednak studentow (85%) nie zglasza zasadniczo pretensji do programu
studibw, sposobu ksztalcenia i stopnia przygotowania do zawodu. Studia
traktowane sa jako ,fundament pod przyszly warsztat pracy” (wypowiedz
nr 57°). Sam start zawodowy ujmowany jest zadaniowo i optymistycznie:
»wtedy co$ zaczyna si¢ naprawde!” (wypowiedz ar 1), ,,by¢ psychologiem to
nieustanny wlasny rozwoj” (wypowiedz nr 44°).

Udany start zawodowy sygnalizuje w swych wypowiedziach 14% studen-
téw V roku. Powazne trudnosci zwiazane z poszukiwaniem pracy przewiduje
5% studentow tego roku:

[...] chcialabym, aby kto§ mnie zatrudnil.

(wypowiadz or 3')
[..] Nie wiem jak szukaé pracy.

(wypowiedZ ar 28"
[...] Co moZe zaproponowa¢ mi rynek pracy w Polsce?

(wypowiedz or 59")

Pozostali studenci prezentuja postawy aktywne i optymistyczne, jak
przytoczone:

Rynek pracy dla psychologéw poszerza si¢ i kazdy, kto aktywnie poszukuje i chee
prace znalezé, to ja znajdze.
(wypowiadZ nr 30)
Nie ma wi¢kszych probleméw z otrzymaniem pracy w ogole, natomiast sg problemy ze
znalezieniem wymarzonej pracy.
(wypowiedZ nr 14°)



Antycypacja zagrozen... 83

Osoba niezaradna, nawet po najbardziej poszukiwanym kierunku studiéw, bedzie
miata problemy.
(wypowiadz or 157)

Niektore wypowiedzi zawieraja ,.recept¢” na znalezienie atrakcyjnej pracy.
Jej skladnikami s3: szerokie horyzonty, ,otwarte oczy i uszy”, znajomosé
jezykow obcych i prawa pracy, umiej¢tnos¢ szukania pracy, przedsigbiorczosé
i optymizm.

Studenci ostatnich lat studiow uspokajaja mlodszych kolegoéw stwier-
dzeniem, ze nie trzeba si¢ modli¢ o rozwdj i upowszechnianie psychologii,
poniewaz ta dziedzina wiedzy obecnie utrzymuje si¢ na dobrym poziomie
i dynamicznie si¢ rozwija, psycholog coraz czesciej spostrzegany jest jako
osoba, ktora moze pomoéc, ktorej nie nalezy si¢ baé, pdjscie do psychologa
przestaje by¢ czyms$ wstydliwym, a zapotrzebowanie na ushugi psychologiczne
jest duze i ciagle ros$nie. Zwigkszaja si¢ mozliwosci prowadzenia prywatnej
praktyki. Pomimo tego optymizmu, 9% studentow zatroskanych jest nadal
bledna percepcja osoby psychologa przez spoleczenstwo.

Studenci zgodnie wskazuja na bardzo niskie wynagrodzemie za pracg,
szczegblnie w resortach zdrowia i oSwiaty. Przewiduja trudnosci finansowe,
zwlaszcza na poczatku kariery zawodowej, gdyz maja swiadomosC, ze bycie
dobrym psychologiem wiaze si¢ z koniecznoscia ciaglego rozwoju i do-
ksztalcania si¢ za duze pieniadze. Potrzeb¢ doskonalenia zawodowego do-
strzega 35% studentow.

Lagodzenie problemoéw finansowych przez wykonywanie dodatkowych
prac dla 3% studentéw wiaze si¢ z ponoszeniem kosztéw psychologicznych,
z zaklécaniem zycia prywatnego, rodzinnego. W opinii 40% studentow
problem finansowy bedzie si¢ rozwiazywat wraz ze wzrostem kompetencji i ich
wysoka ocena przez klientow, co zwigkszy szans¢ licznych i atrakcyjnych
finansowo propozycji zawodowych.

Poréwnanie wybranych probleméw studentéw
rozpoczynajacych i konczacych studia

Poréwnanie dotyczy¢ bedzie: problemu praktycznego przygotowania na
starcie zawodowym, psychologicznej przydatnosci do zawodu, mozliwosci
zatrudnienia, doskonalenia zawodowego po studiach, ponoszenia kosztow
psychologicznych zwiazanych z pehieniem roli zawodowej oraz problemu
spolecznej percepcji funkcjonowania zawodowego psychologa.

6.
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Z 85% do 15% zmniejsza si¢ ilos¢ obaw zwiazanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu na samym starcie u studentow koniczacych studia.
Wynik ten tlumaczyé mozna ich dluzsza edukacja, byé moze innym spoj-
rzeniem na rolg¢ studiow uniwersyteckich. Sposréd studentéw koficzacych
studia Zaden nie podaje w watpliwosé swojej przydatnosci do zawodu
— zupelnie odmiennie niz wsréd studentéw I roku (31%). A jak nalezaloby
oceni¢ przydatnos¢ tych 5% studentéw, ktoérych charakteryzuje biernosc,
bezradnos§¢, pesymizm?

Studenci ostatnich lat odczuwaja zdecydowanie mniejsze zagrozenie zwia-
zane z zatrudnieniem (z 28% do 5% w porownaniu ze studentami I roku). Ten
fakt mozna tlumaczy¢ lepszym rozeznaniem potrzeb, kontaktami poczyniony-
mi w czasie praktyk po III i IV roku, bardziej dojrzatymi postawami, lepszym
radzeniem sobie w sytuacjach trudnych.

Studenté6w konczacych studia charakteryzuje znaczny wzrost potrzeby
rozwoju osobistego i zawodowego (z 11% u studentéw I roku do 35%).
Problem kosztéw psychologicznych zwigzanych z pelnieniem roli zawodowe;j
jest znacznie stabiej zaznaczony u studentéw konczacych studia (3% vs 28%
na I roku). Réwniez mniej (9%) martwia si¢ oni problemami spolecznej
percepcji psychologa niz studenci I roku (15%).

Ogo6lnie mozna zatem podsumowacé, ze studentow I roku cechuje odmienne
rozumienie rozwazanych probleméw, slabsza znajomo$¢ rzeczywistosci, nie-
cierpliwo$é, mniejszy optymizm i duza troska o kompetencje zawodowe.
Studenci koficzacy zatem studia nastawieni sa na twércze rozwigzywanie
probleméw, cechuje ich optymizm.

A jakie antycypacje zwiazane z przyszla praca zawodowa przejawialiby
studenci psychologii innych o$rodkéw uniwersyteckich, ,,zanurzeni” w od-
miennych lokalnie realiach gospodarczych i spolecznych niz studenci Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach?



