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nt. Bezrobotni w okresie przemian
Strategie zaradcze i wzorce
pomocy psychologicznej
Katowice 17—18 kwietnia 1997 roku

W dniach 17 i 18 kwietnia 1997 roku w auli im. Kazimierza Lepszego,
w budynku Rektoratu Uniwersytetu Slaskiego, odbyta si¢ II Ogélnopolska
Konferencja Naukowa na temat Bezrobotni w okresie przemian. Strategie
zaradcze i wzorce pomocy psychologicznej. Celem konferencji zorganizowanej
przez Katedre Psychologii Ogolnej i Psychologii Pracy Instytutu Psychologii
Uniwersytetu Slaskiego bylo przedstawienie wynikéw badah nad zachowa-
niem si¢ czlowieka w sytuacji zagrozenia ekonomicznego wywolanego brakiem
pracy.

W wielu osrodkach naukowych kraju prowadzone sa badania majace na
celu ustalenie prawidlowosci rzadzacych aktywnoscia zaradcza ludzi, ktérzy
z powodow obiektywnych (przeksztalcenia wlasnosciowe, restrukturyzacja
wielu galezi przemyshu) czy subiektywnych (bezradnos¢) utracili prace lub jej
nie uzyskali po ukofczeniu szkoly. Instytut Psychologii Uniwersytetu Sla-
skiego w Katowicach podjat si¢ roli koordynatora tych badan.

Na konferencji reprezentowanych bylo wiele instytucji naukowych prowa-
dzacych badania nad bezrobociem w Polsce: Instytut Psychologii UAM
w Poznaniu, Katedra Psychologii UL, Katedra Psychologii Pracy i Stresu
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ATK w Warszawie, Instytut Socjologii UJ w Krakowie, Wydziat Psychologii
UW, Katedra Ergonomii Politechniki Lubelskiej, WSP w Czestochowie, WSP
w Kielcach, Instytut Pedagogiki i Instytut Psychologii US w Katowicach.
Obecni byli takze praktycy — przedstawiciele Wojewddzkiego i Rejonowego
Urzgdu Pracy oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach.
Glos zabrala rowniez przedstawicielka studentéw US.

Poruszane w wystapieniach kwestie koncentrowaly si¢ na kilku watkach
tematycznych: (1) réinorodno$¢ czynnikéw wplywajacych na zachowania
zaradcze czlowieka w sytuacji utraty pracy, (2) koszty psychologiczne pono-
szonych przez osoby poszukujace pracy w kontekicie polityki panstwa wobec
bezrobocia, (3) percepcja bezrobocia i reakcji na to zjawisko w zaleznosci od
plci oraz wieku osob bezrobotnych oraz absolwentow szkét érednich i wyz-
szych, (4) wplyw bezrobocia na funkcjonowanie rodziny, (5) problematyka
pomocy psychologicznej i wsparcia spolecznego udzielanego osobom bez-
robotnym. Zaprezentowano takze referat poswiecony historyczncj pracy prof.
dr. hab. Tadeusza Tomaszewskiego pt. Bezrobocie jako zagadnienie psycho-
logiczne z okazji 60. rocznicy jej wydania.

W czasie uroczystego otwarcia obrad prof. dr hab. Zofia Ratajczak wyra-
zila nadziej¢, ze przedstawione podczas konferencji referaty pokaza, iz wiedza
psychologiczna na temat zachowania si¢ czlowieka w sytuacji utraty pracy
zmierza w kierunku coraz glebszego i pelniejszego zrozumienia mechanizmow
psychologicznych zwiazanych z przezywaniem oraz radzeniem sobie w sytuacji
utraty pracy. Podkreslita takze element wyzwania zawarty w pojeciu utraty
pracy, ktory odnosi si¢ zar6wno do jednostki, jak i do instytucji odpowie-
dzialnych' za pomoc osobom bezrobotnym, takie do naukowcow i badaczy.

Jako pierwszy wystapil dr Romuald Derbis (WSP Czgstochowa) z refera-
tem nt. Zastosowanie poje¢ ,wolno$¢” i ,,odpowiedzialno$é” do opisu przezyé
0s6b - bezrobotnych, bedacym sprawozdaniem z badan przeprowadzonych
wéroéd miodych, bezrobotnych mieszkancéw wsi. Badania dotyczyly wptywu
spostrzeganej swobody dzialan i stopnia odpowiedzialnosci osob badanych na
ich poczucie jakosci zycia. Omowienie i zinterpretowanie uzyskanych wynikow
Autor poprzedzil wykladem na temat sposobow rozumienia poj¢cia wolnosci
i odpowiedzialnosci w psychologii oraz uzasadnit uzytecznos¢ tych terminéw
do opisu przezy¢ os6b bezrobotnych.

Z kolei mgr Ewa Czupala (Instytut Psychologii US) w referacie pt.
Prezentacja poznawcza wlasciwosci osobowoSci a ocena swojej sytuacji przez
bezrobotnego przedstawita wyniki badan, przeprowadzonych wedlug modelu
badawczego, ktory zaklada, Ze sytuacja utraty pracy moze by¢ oceniona jako
strata, zagrozenie lub wyzwanie — w zaleznoSci od interakcji pomigdzy
wlasciwosciami jednostki a zmiennymi sytuacyjnymi.

Kilka nastgpnych wystapien poswigconych bylo problematyce radze-
nia sobie w sytuacji utraty pracy oraz podejmowanych strategii zaradczych.
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Do tej grupy zaliczy¢ mozna referat dr Lidii Zuber-Dzikowej (Instytut Psy-
chologii US) pt. Psychologiczna analiza czynnikéw modyfikujacych zaradnosé
czlowieka bezrobotnego, mgr Bozeny Makselon (Instytut Psychologii US) na
temat wplywu atrybucji przyczyn utraty pracy na podejmowane strategie
zaradcze, referaty mgr Agnieszki Wilczyfiskiej-Kwiatek (Instytut Psychologii
US) oraz Anny Pawlowskiej (studentka US), dotyczace roli dystansu czasowego
wobec braku pracy na zachowania zaradcze, mgr Beaty Kozak (Instytut
Psychologii US) ukazujacy wplyw temperamentu na style radzenia sobie, a takze
dr Renaty Stefaniskiej-Klar (Instytut Psychologii US), ktéra zrédlo radzenia
sobie w sytuacji utraty pracy upatruje w istnieniu mechanizmu nadziei.

Klamra spinajaca problematyk¢ wymienionych referatéw bylo wystapie-
nie prof. dr hab. Zofii Ratajczak (Instytut Psychologii US) zatytulowane
Bezrobotni. Psychologiczne koszty zaradnos$ci, w ktérym Autorka przedstawita
swoja koncepcje kosztow psychologicznych, aczaca poznawczy i emocjonalny
aspekt psychiki cztowieka. Jej zdaniem koszty psychologiczne pojawiaja si¢ na
kazdym etapie podejmowania aktywnosci, poczawszy od procesu decyzyjnego
poprzez wykonywanie czynnos$ci po skutki dzialan. Autorka podkreslila tez
regulacyjna funkcje kosztow psychologicznych.

Specyfika percepcji i reakcji na bezrobocie w zaleznosci od pici byla
tematem trzech kolejnych referatow. Dr Eugenia Mandal (Instytut Psychologii
US) poruszyla w swoim wystapieniu nt. Bezrobocie kobiet — uwarunkowania
i atrybucje problem dyskryminacji kobiet na rynku pracy, analizujac historycz-
ne i spoleczne przyczyny takiego stanu rzeczy. Z kolei dr Zdzistaw Kobos
(ATK Warszawa) w referacie pt. Stres bezrobocia a potrzeba samorealizacji
u mezczyzn przedstawil wyniki badan poréwnawczych, przeprowadzonych pod
kierunkiem prof. dr. hab. Jana Terelaka, wsrod bezrobotnych i pracujacych
mezczyzn, a dotyczacych mozliwosci i sposobu zaspokajania potrzeby samore-
alizacji. Temat bezrobocia kobiet poruszyla takze dr Agnieszka Pietrzyk
(Instytut Psychologii US) w wystapieniu nt. Orientacja temporalna jako
psychiczny korelat dlugotrwalego bezrobocia kobiet na Gérnym Slgsku. Celem
przeprowadzonych przez Autorke badan bylo odpowiedzenie na pytanie, czy
orientacja temporalna jako wymiar osobowoSciowy utrudnmia czy ulatwia
wyjcie z sytuacji dlugotrwalego bezrobocia oraz jak nalezy pomagaé
kobietom dlugotrwale bezrobotnym.

Referat mgr Agaty Chudzickiej (Instytut Psychologii US) pt. Otrzymywane
wsparcie spoleczne a poczucie zagroienia i straty u osob bezrobotnych byl
sprawozdaniem z badan dotyczacych form wsparcia i pomocy psychologiczne;j,
jakie otrzymuja i preferuja osoby bezrobotne oraz ich wplywu na tagodzenie
psychologicznych skutkéw pozostawania bez pracy.

Drugi dzien obrad zdominowala problematyka doradztwa i pomocy
psychologicznej osobom bezrobotnym oraz wplywu bezrobocia na funk-
cjonowanie rodziny. Jako pierwsza wystapila mgr Katarzyna Ornacka,
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ktéra w zastgpstwie dr Lucjana Misia (Instytut Socjologii UJ) wygtosila jego
referat pt. Bezrobocie jako zagadnienie psychologiczne Tadeusza Tomaszew-
skiego na tle epoki i w perspektywie historycznej. Autor poddaje analizie tresci
zawarte w historycznym dziele nestora polskiej psychologii, podkreslajac jego
wkiad w rozwdj wiedzy na temat bezrobocia.

Prof. dr hab. Henryk Sktodowski (Katedra Psychologii UL) w swoim
wystapieniu scharakteryzowat problem doradztwa zawodowego w tzw. poz-
nym wieku bezrobocia. Wskazat na specyficzny dla oséb starszych sposéb
reagowania na utrat¢ pracy polegajacy — z jednej strony — na wzroscie
agresywnosci i roszczeniowosci, a z drugiej — na odczuwaniu wstydu, winy,
poniZenia, przejawach apatii i rezygnacji. Doradztwo zawodowe pb6znego
wieku bezrobocia powinno uwzgledniaé¢ te prawidlowosci.

Referat prof. dr hab. Augustyna Banki (Instytut Psychologii UAM) pt.
Efektywno$é programéw rynku pracy w wielowymiarowej analizie psycho-
logicznej poswigcony byl sposobom badania skutecznosci oraz ustalania
psychologicznych preferencji i kosztow uczestnictwa w czterech programach
rynku pracy, czyli w szkoleniach, pracach interwencyjnych, robotach publicz-
nych i pozyczkach dla bezrobotnych.

Wystapienia dr Ireny Pufal-Struzik (WSP Kielce) pt. Psychologiczne kon-
sekwencje bezrobocia dla funkcjonowania rodziny — wybrane aspekty oraz mgr
Beaty Lukasik pt. Atmosfera i organizacja zycia rodzin bezrobotnych a realiza-
cja funkcji wychowawczej stanowily relacje z badan dotyczacych wplywu
bezrobocia na zycie rodzinne, na wzajemne relacje migdzy rodzicami i dziecmi.

Dr Anna Maria Manek (Katedra Ergonomii Politechniki Lubelskiej),
dr Anna Nowak (Instytut Pedagogiki US), dr Danuta Ras i dr Bogumily K osek-
-Nita (Instytut Pedagogiki US), mgr Krystyna Surowiec (Instytut Psychologii
US) poruszaly kwestie zwiazane ze stosunkiem mlodziezy koficzacej edukacje
szkolna i uniwersytecka do problemu bezrobocia. Natomiast mgr Barbara Kijas
(Rejonowy Urzad Pracy w Katowicach) omoéwila réznorodne formy pomocy
udzielane bezrobotnej mlodziezy przez urzedy pracy. Swoimi spostrzezeniami
na temat kontaktéw z ludZmi bezrobotnymi, zglaszajacymi si¢ do osrodkow
pomocy spolecznej, podzielili si¢ takze dr Andrzej Stabon i mgr Piotr Polok
(Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach).

Prof. dr hab. Zofia Ratajczak podsumowujac obrady konferencji, wyrazila
nadzieje, Ze spotkanie teoretykow i praktykow, przedstawicieli roznych profesji
— psychologéw, pedagogbw, socjologdw, pracownik6w socjalnych oraz os6b
z tak wielu oSrodkéw badawczych — przyczyni si¢ do ukierunkowania dal-
szych badan oraz zaowocuje wspolpraca.
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