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wybrane zagadnienia

Education and pedagogy in knowledge society — selected issues

Abstract: The article presents a selected number of relations occurring between the
schooling needs of knowledge society and the system of education as well as between
education and pedagogy. A praxeological-pedagogical model for communicative and edu-
cational activities is used as a tool in the analysis of the selected issues. The model in-
dicates, among others, possibilities and conditions of acquiring and generating persona-
lized knowledge, perceiving and experiencing values, shaping attitudes, competences and
wisdom as the upper values in the global and endangered world.
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Wstep

Podjecie zasygnalizowane] w tytule artykutu problematyki wynika
z checi ukazania aktualnych 1 interesujacych, a przy tym podstawowych
zwiazkoéw zachodzacych miedzy spoleczenstwem generujacym niespoty-
kane wczesniej] potrzeby o$wiatowe a majacym je zaspokajaé systemem
edukacyjnym, a takze zwiazkow miedzy edukacja a pedagogika. W pre-
zentowanej analizie zwracam uwage na charakterystyczne cechy spote-
czenstwa wiedzy 1 spoleczenstwa sieci. Podnosze sprawy dotyczace wpro-
wadzenia na grunt edukacji elektronicznych i1 komunikacyjnych mediéw
oraz wynikajacych z tego faktu konsekwencji. Wskazuje na edukacyjny
1 pedagogiczny wymiar wywolanych w spoleczenstwie wiedzy przemian,
w tym na nowego typu potrzeby o$wiatowe, wyroste z powstatych za-
grozen lub zaistniatych, juz negatywnie ocenianych skutkéw przemian.
Omawiam intencjonalny charakter komunikacji spotecznej 1 edukacyj-
nej oraz prakseopedagogiczny model jednostkowej 1 spolecznej edukacii,
okreslajacy proces wywolywania zmiany nie tylko poprzez przyswajanie
gotowe] wiedzy, lecz takze poprzez wytwarzanie oraz personalizowanie
wiedzy 1 umiejetnosci. Model ten okre§la réwniez warunki umozliwiaja-
ce dostrzeganie 1 przezywanie wartosci w podejmowanych dziataniach,
co z kolei pozostaje w §cistym zwiazku z ksztaltowaniem postaw, kompe-
tencji 1 nadrzednej wartosci, jaka jest indywidualna, wspélnotowa 1 po-
nadwspodlnotowa madros¢.

Wprowadzenie do rozwazan pojecia ,,spoleczenstwo sieci” wiaze sie
z potrzeba zasygnalizowania waznego dla edukacji 1 pedagogiki problemu
tozsamosci, w §lad za wyrdzniong 1 badang tozsamoscig spoleczenstwa
jako sieci. Pojecia ,,spoleczenstwo sieci” uzywam zamiennie z pojeciami
»spoteczenstwo wiedzy” 1 ,,spoteczenstwo informacyjne”, precyzowanymi
m.in. przez Darina Barneya (2008) i Lecha W. Zachera (2005).

Spoteczenstwo wiedzy

Spoleczenstwo informacyjne (spoteczenstwo wiedzy) to ,,0g6t obywa-
teli, ktorych zycie zbiorowe jest zorganizowane przy powszechnym wyko-
rzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych 1 ktorych gospodar-
ka jest oparta na wiedzy. Gospodarka natomiast jest oparta na wiedzy,
jesli dominuja, w niej produkty i ustugi, ktérych warto$§é rynkowa zalezy
w przewazajacym stopniu od wiedzy, a nie od materialéw, energii lub na-
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ktadu pracy fizyczne)” (Jozwiak, Morawski, 2009, s. 55). W spoleczen-
stwie wiedzy wytwarzanie 1 przetwarzanie przedmiotéw materialnych,
typowe dla produkeji fabrycznej, zostaje zepchniete na margines przez
wytwarzanie 1 przetwarzanie wiedzy, ktéra staje sie centralnym towa-
rem gospodarki (Sztompka, 2002, s. 571).

7 analiz spoleczenstwa informacyjnego wynikaja nastepujace twier-
dzenia: (1) éwiat jest w stanie gwattownej przemiany; (2) najwazniejszym
zasobem nowego spoleczenstwa jest wiedza/informacja; (3) nadrzedna
sila napedowa w spoleczenstwie jest rozwdj technologiczny 1 proces jego
rozprzestrzeniania sie; (3) w spoleczenstwie informacyjnym pokolenie
dobrobytu zdominowalo to wywodzace sie z gospodarki opartej na pro-
dukcji materialnej; (4) transformacja spoteczna towarzyszaca technicz-
nym 1 ekonomicznym zmianom jest w istocie pozytywna; (5) rewolucja
informacyjno-techniczna 1 ekonomiczna zachodzi na skale globalna;
(6) rewolucja informacyjna jest nie tylko nowa, faza ludzkiej cywilizacji,
lecz takze ewolucyjnym krokiem naprzéd na rzecz zycia samego w so-
bie; (7) rewolucja informatyczna jest nieodwracalna i nie do zatrzymania
(Barney, 2008, s. 17).

Dominujace funkcje 1 procesy Wieku Informacji, jak zaznacza Manuel
Castells, sa w coraz wiekszym stopniu organizowane wokot sieci, a sie-
ci stanowig nowa morfologie spoleczna naszych spoleczenstw.
Rozprzestrzenianie sie logiki usieciowienia w sposéb zasadniczy zmienia
funkcjonowanie 1 wyniki w procesach produkcji, doswiadczenia, wtadzy
1 kultury (Castells, 2007, s. 467). Duch naszych czaséw — stwierdza
z kolel Darin Barney — jest duchem sieci: podstawowe zasady sieci staty
sie sita napedowa indywidualnego, spotecznego, gospodarczego i politycz-
nego zycia, co wyrodznia nasz okres historii (Barney, 2008, s. 9).

Pojecie spoteczenstwa sieci, w eksplikacji dokonanej przez D. Bar-
neya, obejmuje wiele zagadnien omawianych w zwiazku z postindustria-
lizmem, spoteczenstwem informacyjnym i globalizacja, a takze w zwigz-
ku z postfordyzmem. Pojecie to odnosi sie do spoleczenstw, w ktorych
(1) obecne sa przede wszystkim wyrafinowane, cyfrowe technologie ko-
munikacji sieciowe] oraz zarzadzania dystrybucja informacji; ,,technolo-
gie, ktére tworza podstawowsa infrastrukture coraz wiekszego uktadu
spotecznych, politycznych 1 ekonomicznych praktyk, a takze (2) w kto-
rych ma miejsce reprodukowanie 1 instytucjonalizacja sieci, rozumiane
jako podstawowe formy spotecznej organizacji oraz relacje zachodzace
w poprzek szerokiego zakresu spolecznych, politycznych 1 ekonomicznych
konfiguracji i polaczen” (Barney, 2008, s. 36, 37).

Stowo ,,s1e¢” opisuje warunki strukturalne, dzieki ktérym oddzielne
punkty (zwane czesto ,wezlami” lub ,punktami wezltowymi) potaczone
sa ze soba dzieki powiazaniom (zwanym czesto ,wiezami”), ktore zazwy-
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czaj sa wielorakie 1 zlozone, krzyzuja sie ze soba oraz wystepuja w nad-
miernych ilo$ciach. Sie¢ istnieje wtedy, kiedy wiele weztow (ludzie, firmy,
komputery) jest polaczonych z wieloma innymi weztami, zwykle dzieki
wielu wiezom, ktore krzyzuja, sie z innymi wiezami, laczac sie z kolejny-
mi wezlami, czy tez punktami wezlowymi (Barney, 2008, s. 9, 10).

Przyktadem ilustrujacym strukture sieci moze by¢ grupa przyjaciol:
kazdy z przyjaciél jest weztem, potaczonym z co najmniej jednym z po-
zostalych przyjacidl, czy tez z wieloma innymi, ktérzy sa takze potacze-
ni; regularne kontakty pomiedzy tymi przyjaciétmi, rozmowa lub inne
dziatania, czy to bezposrednio, czy tez za pomoca technologii stanowia
powigzania, ktére ich ze soba lacza; to, co dzieje sie pomiedzy nimi —
plotka, przyjacielska atmosfera, mito$¢, pomoc — to przeptywy.

W spoleczenstwie wiedzy mamy do czynienia z gospodarka oparta
na wiedzy. Jest ona istotnym, tworczym elementem zycia takiego spote-
czenstwa. Gospodarka oparta na wiedzy to typ gospodarki, ktérej rozwdj
1 wzrost zaleza od pomysltéw, informacji 1 réznorakiej wiedzy. ,W warun-
kach gospodarki opartej na wiedzy wiekszo$¢ zatrudnionych nie pracuje
przy produkcji 1 dystrybucji débr materialnych, ale zajmuje sie projek-
towaniem, opracowywaniem strategii rozwoju, marketingiem, sprzedaza,
1 $wiadczeniem ustug. Gospodarka oparta na wiedzy w decydujacej mie-
rze polega na nieustajacej wymianie informacji, opinii oraz na poteznym
potencjale nauki i techniki” (Giddens, 2004, s. 399). Wiedza staje sie
w takiej gospodarce kategoria ekonomiczna. ,,Dziatalno$é gospodarcza
polegajaca na obrocie wiedza, powinna z jednej strony generowaé zyski
dla przedsiebiorstw wiedzy, a z drugiej — powinna by¢ opodatkowana
tak, aby generowata przychody dla budzetu panstwa, umozliwiajac re-
alizacje celéw ogdélnospotecznych” (Jozwiak, Morawski, 2009, s. 55).
W obecnym stuleciu wyzwaniem dla zarzadzajacych gospodarka jest
zwiekszenie wydajnoéci pracy opartej na wiedzy, podobnie jak w ubie-
glym stuleciu wyzwaniem bylo zwiekszenie wydajnosSci pracy fizycznej
(ibidem). Obecnie czynnikiem decydujacym o konkurencyjnosci gospo-
darki staje sie produktywnosé wiedzy i pracownikéw wiedzy.

Zagrozenia cywilizacyjne a edukacja

Zagrozenia spelniaja wielorakie funkcje w zyciu jednostek 1 spote-
czenstw; wywoluja réznego rodzaju zachowania, m.in. sktaniaja do prze-
ksztalcen istniejacych struktur i funkeji (Kojs, 2008). W ich ilustracji
postuze sie kilkoma wypowiedziami dotyczacymi zagrozen wynikajacych
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z zachodzacych proceséw globalizacji, funkcjonowania spoleczenstwa
wiedzy, zastosowan nowoczesnych érodkéw komunikacji elektronicznej,
funkcjonowania gospodarki opartej na wiedzy. Procesy globalizacji two-
rza, 1 wspolokreslaja funkcjonowanie wspdlezesnych spoteczenstw, sa ba-
dane 1 przedstawiane w licznych publikacjach (Beck, 2002; Giddens,
2004; Sztompka, 2002; Barney, 2008). Wyniki tych badan dotycza
m.in. zagrozen.

D. Barney pisze, ze panstwa narodowe traca zdolnosé¢ do organizo-
wania 1 wlaczania w swoje struktury podstawowych elementéw nowo-
czesnego, ekonomicznego, politycznego 1 spotecznego zycia; ze dzialania
ekonomiczne, wczeéniej zawierajace sie wzglednie w ramach granic na-
rodowych, sa obecnie oskarzane i Scigane sagdownie wedtug takich regut,
jakby nie istniaty granice, a wladza polityczna panstwa zostaje przejeta
przez systemy miedzynarodowe i ponadnarodowe; praktyki spoleczne,
tozsamosci 1 solidarnoéci, wezesniej okreS§lane za pomoca celow 1 kryte-
ri6w narodowych, obecnie sa w ten sposéb charakteryzowane w coraz
mniejszym stopniu.

Ponad granicami panstw mamy do czynienia z przepltywami ludzi,
towardow, technologii 1 informacji. W wiekszoséci analiz warunki te opi-
sywane sg w kategoriach zaniku: narodowych gospodarek, narodowej
suwerennos$ci politycznej, narodowo okreSlonej tozsamosci i1 kultury
(Barney, 2008, s. 29). ZdolnoSci panstwa narodowego sa zdecydowanie
ograniczane przez globalizacje podstawowych form aktywnosci ekono-
micznych, globalizacje mediéw 1 komunikacji elektronicznej, globalizacje
przestepczosci, globalizacje protestéw spolecznych 1 globalizacje powstan
przeciw wladzy w postaci transgranicznego terroryzmu (Castells,
2008). Demokracji zagraza globalizacja przemystu medialnego, koncen-
tracja mediow w rekach wielkich koncernéow. Okazuje sie, ze caly Swiato-
wy przemyst medialny, muzyka, telewizja, kino, informacje jest w rekach
garstki wielonarodowych korporacji (Giddens, 2004, s. 510).

Dla wielu obserwatoréow zachodzacych procesow globalizacyjnych
stato sie jasne, ze rozwdj nowych technologii informacyjnych 1 praktyk
z nimi zwiazanych odbywa sie w mys$l logiki rynku, co w prosty sposob
przyczynia sie do powielania kapitalistycznych stosunkéw produkeji na
bardziej ogélnym poziomie, umacniajac pozycje istniejacych elit i utrzy-
mujac niezbyt pewna pozycje klasy pracujace] (Barney, 2008, s. 180).
Zachodzi proces dalekosieznych przeksztalcen pracy i1 zatrudnienia: po-
wstaja niestandardowe formy zatrudnienia (samozatrudnienie, praca
na kontrakt), mamy do czynienia z czasowg 1 przestrzenna dyslokacja
pracy, wprowadza sie elastyczny czas pracy. W zwiazku z tym rodzi sie
potrzeba uczenia sie przez calte zycie 1 nabycia zdolnosci do nieustanne-
go przekwalifikowywania sie. Negatywny wplyw niestandardowych form
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zatrudnienia na ,,zwyktych ludzi” polega na tym, ze zamiast solidarnosci
pojawia sie konkurencja, izolacja 1 wyobcowanie, a takze przepa$¢ mie-
dzy wyksztatconymi 1 wykwalifikowanymi ,profesjonalistami wiedzy”
a podklasa niewykwalifikowanych; zagrozeniem jest rowniez niepewnosé
1 spadek bezpieczenstwa zatrudnienia oraz bezrobocie.

Wskazuje sie takze na edukacyjnie grozne zjawisko w postaci ,ko-
rozji charakterow”. ,,0d pracownikow nie oczekuje sie juz wytrwatosci
w realizacji kariery zawodowej, ale raczej pracy w ptynnych zespotach,
wlaczania sie w nie 1 odchodzenia, umiejetnosci podejmowania ciggle no-
wych zadan. Lojalno$¢ przestaje by¢ zaleta, staje sie niepotrzebnym ob-
cigzeniem. Kiedy zycie zawodowe przestaje by¢ konsekwentnie rozwijana,
kariera, natomiast polega na realizacji szeregu odrebnych prac, znikaja
dalekosiezne cele, nie nawigzuja, sie wiezi spoleczne, a zaufanie staje sie
ulotne” (Giddens, 2004, s. 436).

Internet, umozliwiajac tacznosé 1 interakcje na niespotykana dotad
skale, stwarza fascynujace mozliwosci, ale tez budzi obawy, ze okaze sie
szkodliwy dla relacji 1 spotecznosci ludzkich, ze stanie sie przyczyna izo-
lacji 1 anonimowoéci. Dostrzega sie tez edukacyjnie katastrofalne skut-
ki dominacji ksztalcenia komputerowego nad ksztalceniem jezykowym.
Moé6wi o tym wybitny znawca przemian w dziedzinie technologii kom-
puterowych Joseph Weizenbaum: , Dzieci spedzaja obecnie wiecej czasu
przy komputerze niz z ksigzkami. Za pie¢—dziesieé lat zobaczymy, ze
skutki tego sq katastrofalne. Jesli w szkole wprowadza sie nauke kompu-
tera, odbywa sie to zawsze kosztem jakiego$ innego przedmiotu — czas
nie jest z gumy. Dlatego trzeba postawié sobie pytanie, ktéry przedmiot
ma priorytet. Moim zdaniem najwazniejsza jest nauka jezyka. Kto nie
umie pisaé, krytycznie mys§le¢ i czytaé, ten pozwala zapanowaé nad soba,
rzeczywistoSci zewnetrznej. Taka osoba nie potrafi zbudowac¢ wlasnego
swiata. W USA prawie 1/3 absolwentéow szkoét to funkejonalni analfabeci.
Potrafia wprawdzie zbudowaé kroétkie zdania, ale prawie nie rozumieja
czytanego tekstu. Wlasnie w USA nauka komputera odbywa sie kosztem
lekeji jezyka” (Weizenbaum, 2004). Sporo cennych informacji o innych
zagrozeniach wynikajacych z zastosowania nowych technologii informa-
tycznych znajdziemy m.in. w opracowaniach wydanych pod redakcja Wa-
ctawa Strykowskiego 1 Antoniego Zajaca (1997), Marka Sokolow-
skiego (2005) 1 Beaty Szmigielskiej (2008).

Przedstawione cywilizacyjne problemy budza refleksje o potrzebnych
w edukacji zmianach, o koniecznych dziataniach stuzacych edukacyjne-
mu rownowazeniu powstalych napieé spotecznych.
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Edukacyjna oferta spoteczenstwa wiedzy

Analizy mozliwoéci 1 skutkéw wykorzystania technologii informa-
cyjnych przedstawilo w swych opracowaniach wielu autoréow (zob. m.in.
Juszezyk, 2002, 2003; Gajda et al.,, 2002; Gajda, 2002).

Zwiezly opis dokonujacych sie przemian spoteczenstwa informacyj-
nego, eksponujacy edukacyjne ich aspekty, przedstawia takze Roman
Morawski. Konsekwencja rozwoju technologii informacyjnych — pisze —
jest globalna transformacja cywilizacyjna, ktéra wywiera gleboki wpltyw
na paradygmaty uprawiania badan naukowych 1 przebieg proceséw edu-
kacyjnych. Morawski stwierdza, ze zaistnial bardzo wazny fakt — tra-
dycyjnie oderwane od siebie akty tworzenia 1 odbioru zostaja silnie ze
soba powigzane; podzial rél, ktéry byl naturalny dla technologii przed-
internetowych, traci swoja wyrazisto$é, a odbiorca zyskuje mozliwo$é
natychmiastowej interakcji, a tym samym wlaczenia sie w proces two-
rzenia. ,,Fenomeny w rodzaju wikipedii, bez wzgledu na ich poczatkowe
stabosci, staja sie wyrdznikami epoki wirtualnych spotecznoéci 1 organi-
zacji sieciowych, rozwijajacych sie wokdol wiedzy. Wspdlnym wymiarem
nowych modeli rozwoju spotecznego staje sie otwartosé¢ rozumiana jako
gotowo$¢ do wolnego od ograniczen komercyjno-prawnych dzielenia sie
wiedzg” (Morawski, 2009, s. 150).

Procesy uczenia sie konstytuuja kazda osobe i kazde spoleczenstwo,
szczegdlnie za$ spoteczenstwo wiedzy, dlatego tez zadaniem wszystkich
jego czlonkéw 1 instytucji powinna by¢ realizacja idel uczenia sie przez
cale zycie. ,, Ksztalcenie sie — z jednej strony umozliwia czlowiekowi za-
chowanie umiejetnosci 1 zdolnoéci niezbednych do podejmowania pracy
w warunkach bardzo szybkiego rozwoju nauki i technologii, z drugiej za$
pozwala rozumie¢ szybko zmieniajacy sie Swiat. Ostatnie dekady XX wie-
ku pokazaly, ze ksztalcenie nie moze konczy¢ sie z uzyskaniem dyplomu
ukonczenia studiéw; ze lawinowy rozwdj technologii wymusza na nas
ciggle doksztalcanie, uzupetnianie oraz odéwiezanie wiedzy 1 umiejetno-
$ci przez kolejne dekady zycia” (Morawski, 2009, s. 156).

Idea uczenia sie przez cale zycie zrodzita sie w starozytnej Grecji,
kojarzy sie z nia Protagorasa, a zostata podjeta m.in. przez Jana Amo-
sa Komenskiego. Teoretyczne ujecie tej idei przedstawia obecnie m.in.
Bogdan Suchodolski (2003), a takze autor niniejszego opracowania
(Kojs, Urban-Kojs, 2010). Wspdlcze$énie — w opracowaniu Andrzeja
Krasniewskiego — idee uczenia sie przez cale zycie opiera sie na naste-
pujacych przestankach i zalozeniach: (1) proces ksztalcenia (uczenia sie)
odbywa sie przez calte zycie i obejmuje liczne sposoby formalnego 1 nie-
formalnego zdobywania wiedzy 1 umiejetnosSci w rozmaitych warunkach
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1 w réznych sytuacjach zyciowych; (2) proces ksztalcenia jest zorientowa-
ny na osobe uczaca, sie, a nie instytucje czy osoby prowadzace ksztalcenie;
(3) ksztalcenie ma rézne cele: przygotowanie do pracy zawodowej, dosko-
nalenie kompetencji zawodowych w celu poprawy szans na rynku pracy
(,zatrudnialno$ci”), rozszerzenie wiedzy 1 umiejetnosci niezwiazanych
z wykonywana praca zawodowa, rozw0j osobisty, zachowanie sprawno-
$ci intelektualnej, cele te moga sie z czasem zmienia¢” (Kra$niewski,
2009, s. 215).

W zwiazku z rozwojem spoleczenstwa informacyjnego w Unii Euro-
pejskiej kluczowym zadaniem stalo sie zapewnienie dostepu do technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnych, a w szczegdlno$ci podlaczenia szkét
1 uczelni do Internetu w celu zapewnienia dostepu do niego uczniom
1 studentom. Istotne stalo sie takze wykorzystanie nowych technologii
w réznych formach ksztalcenia na odleglosé (Gornikiewicz, 2003;
Juszczyk, 2003) 1 realizacja wirtualnych kampuséw zorientowanych na
potrzeby uczacych sie.

W analizie strategii rozwoju spoteczenstwa informacyjnego wskazuje
sie na konieczno$é¢ przeprowadzenia procesu cyfryzacji zasob6éw biblio-
tecznych, m.in. w celu wsparcia procesow edukacyjnych przez zapewnie-
nie dostepu do bogatych wielokulturowych zasob6w cyfrowych, pochodza-
cych ze wszystkich krajow UE.

Najwazniejszymi narzedziami uczenia sie opartego na wykorzysta-
niu zdobyczy technologii informacyjnych, czyli e-learningu, sa: poczta
elektroniczna 1 edukacyjne portale internetowe, stanowiace kanaty ko-
munikacji nauczycieli (wykladowcéw) z uczniami (studentami); podrecz-
niki elektroniczne, bogatsze od tradycyjnych, drukowanych podrecznikéw
o narzedzia symulacji, zbiory materialéw audiowizualnych 1 narzedzia
autotestowania; laboratoria i narzedzia programowania na odleglo$é;
nowe techniki prezentacji wykladow (Morawski, 2009, s. 164).

Na poczatku XXI wieku zaimplementowana zostata idea serwiséw
Iinternetowanych, nazywanych potocznie Web 2.0, w ktérych dziataniu
podstawowa role odgrywa tre$é generowana przez ich uzytkownikow.
Jednym z elementow Web 2.0 sa otwarte zasoby edukacyjne, ktére
w chwili obecnej zawierajq juz zestaw materialow dydaktycznych do ok.
8 tys. kurséw akademickich oraz wielka liczbe prezentacji do wyktadow
1 symulacji komputerowych. Dodajac do tego tysiace publikacji nauko-
wych, rodzine Wikimedia, specjalizowane encyklopedie, tysiace ksigzek
dostepnych w formie elektronicznej, otrzymujemy ogromna biblioteke
elektroniczna, z ktérej czerpia wiadomosci 1 wiedze dziesiatki milionow
adeptow e-learningu: uczniéw 1 studentéw oraz nauczycieli 1 wyktadow-
cow. Jak stwierdza autor przywolywanego tu opracowania, sa to fakty
rewolucjonizujace metodologie ksztatcenia (Morawski, 2009, s. 164).
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W kierunku integracji dziatan edukacyjnych
Model dziatania edukacyjnego — potrzeba madrosci

Ze wskazanych wlasciwoséci spoteczenstwa wiedzy i generowanych
przez nie szans 1 zagrozen, ze stanu 1 z miejsca polskiej o$wiaty 1 na-
uki w Europie oraz na $wiecie, z oczekiwan i zobowiazan wzgledem Unii
Europejskiej wynikaja misje, wizje, cele 1 zadania reformowanych 1 do-
skonalonych systeméw edukacji 1 nauki. Zwrédce uwage na postulowana
w literaturze 1 licznych dokumentach konieczna zmiane relacji zachodza-
cych w procesach ksztalcenia miedzy uczniem (studentem) a nauczycie-
lem, polegajaca na usytuowaniu ucznia (studenta) w centrum proceséw
1 wplywow edukacyjnych, na wspomaganiu jego samodzielnego uczenia
sie 1 studiowania. Problem, jaki wylania sie z proponowanych, a po czesci
juz wprowadzanych zmian, polega na tym, iz najczesciej samodzielno$é te
sprowadza sie do uksztaltowanego przez wieki prostego wzorca wzgled-
nie samodzielnego siegania do zrddel informacji, do zapamietywania sto-
sownych treéci 1 ich odtwarzania zgodnie z oczekiwaniami nauczycieli.
Wzorzec taki, nawet w radykalnie 1 korzystnie zmienionej sytuacji — ze
wzgledu na dostep do zrédel informacji — z pewno$cig nie nadaje sie do
zastosowania w realizacji zalozen nowego systemu edukacyjnego. Uwa-
zam, iz do emocjonalno-informacyjnych dzialan czlowieka uczacego sie
(studiujacego), polegajacych na pamieciowym opanowaniu gotowej wiedzy
oraz jej odtwarzaniu, nalezy dolaczy¢ bogata sieé¢ dzialan i czynow
edukacyjnych, wytwarzajacych spersonalizowana wiedze i umie-
jetnosci, dzialan, w ktorych bardzo waznym érodkiem, ale tylko $rod-
kiem, jest tzw. wiedza obiektywna, , ksigzkowa”. Warto§é podstawowa
edukacyjnego zycia (przezywania tego, co sie robi) pojawia sie
w kontekécie wykonywanych dzialan przygotowawczych, reali-
zacyjnych i korektywnych oraz nieodlgcznie zwigzanych z nimi
dzialan kontrolno-badawczych i oceniajacych. Dzialania te, wy-
rastajac z wrodzonego, poznawczo-emocjonalnego mechanizmu
zachowania zycia, tworza spdjna (koherentng) calo$¢ o wspol-
oddziatlujacych na siebie (interferentnych) i wspoéldzialajacych
z soba (synergicznych) elementach i relacjach (Kojs, 2011b).

Problem, ktéry wylania sie z takiego ujecia struktury procesu ucze-
nia sie, dotyczy potrzeby ksztaltowania czesto marginalizowanych lub
powierzchownie traktowanych dziatan przygotowawczych (obejmujacych
takie dzialania, jak diagnozowanie, przewidywanie, planowanie, projek-
towanie, a wiec ze swej istoty dziatan tworczych 1 wyzwalajacych poten-
cjat umystu), realizacyjnych (ksztattujacych m.in. samodyscypline, a za-
razem weryfikujacych opracowane wczeéniej plany, programy i projekty,
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a takze tworzacych w ten sposéb nowa wiedze), korektywnych (m.in.
sklaniajacych do wnikania w przyczyny wystepowania bledow 1 usterek),
kontrolnych (z natury badawczych, odnoszacych to, co sie czyni i co sie
dzieje, do przyjetych wzorcow) 1 oceniajacych (odnoszacych to, co sie czyni
1 co sie uzyskalo, do okresélonych systeméw wartosci etycznych, estetycz-
nych 1 utylitarnych).

Budowa wskazanej struktury stwarza zapotrzebowanie, jak to wyni-
ka z wladciwosci poszczegdlnych dziatan oraz czynu jako ich catosci, m.in.
na wiedzg aksjologiczng i metodologiczna. Stanowi wigc pewna sugestie
dotyczaca tworzenia planéw 1 programoéw edukacji. Sledzac funkcjonowa-
nie 0s6b z uksztaltowanymi dyspozycjami poznawczymi i ewaluacyjnymi,
mozna mniemac, iz radza sobie z selekcja 1 doborem oraz wytwarzaniem
potrzebnej im wiedzy, ze posiadaja rozwijajaca sie madro$é, w zwiazku
z czym moga bezpiecznie zeglowaé m.in. po oceanie informacji, jakim jest
Internet, czy tez funkcjonowaé w ramach spoleczenstwa sieci.

Przedstawiony model edukacji odnosi sie do dwojakiego rodzaju sytu-
acji edukacyjnych: (1) sytuacji specjalnie tworzonych w celu wywolania
pozadanej zmiany w strukturach 1 funkcjach posiadanych zasobéw wie-
dzy, umiejetnosci 1 przekonan; zastosowanie modelu prowadzi do wywo-
lania pozadanej zmiany, a takze — szczegdlnie w zwiazku z dziatlaniami
przygotowawczymi, kontrolnymi i oceniajacymi — do stworzenia dodat-
kowej, rzadko branej pod uwage wiedzy o wiedzy, wiedzy o umiejetno-
$ciach, wiedzy o przekonaniach; (2) sytuacji, w ktérej realizowane sa cele
nieedukacyjne dotyczace np. pracy fizycznej; warto$¢ edukacyjna moze
posiadaé¢ woéwcezas wiedza tworzona w toku wymienionych dziatan przygo-
towawczych (diagnoza, przewidywanie, projekt to zawsze rezultaty dzia-
lan umystowych), kontrolnych (badanie, sprawdzanie to pozyskiwanie in-
formacji, wiadomosci, wiedzy, m.in. w wyniku dokonywanych poréwnan)
1 oceniajacych (wiedza o warto$ci tego, co, jak 1 z jakim rezultatem sie
czynilo). Wysilek wlozony w analize tego, co, dlaczego 1 jak sie czyni, nie
tylko owocuje wiedza o sobie samym, ale takze prowadzi — m.in. dzieki
czesto podejmowanym operacjom poréwnawczym — do tworzenia wiedzy
og6lnej, warunku postrzegania coraz szerzej i gtebiej kontekstéw naszej
aktywnosci.

Madrosé w ujeciu czynnosciowym jest ztozona dyspozycja psychicz-
na, zlozonym systemem poznawczym, emocjonalnym i wolicjonalnym,
umozliwiajacym jednostce dokonanie rozpoznania, oceny i kwalifikacji
napotykanych probleméw, okreslenie blizszego 1 dalszego ich kontekstu,
wskazanie mozliwych rozwigzan 1 ich konsekwencji oraz wybdr dziatan
umozliwiajacych ich optymalne rozwiazanie. Jako dyspozycja umysiu
madrosé jest osadzong w emocjach siecia metainformacyjnych dziatan,
odnoszaca, sie do pojedynczego problemu, do klasy probleméw, stano-
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wiaca globalng postawe o charakterze $§wiatopogladu. Tak postrzegana
madroéé jest dynamicznag psychiczng caloScia, obejmujaca wiele dziatan
umystowych, okreslajacych poczatkowy, przeksztalcany 1 koncowy stan
wyodrebnianych, problematycznych fragmentéw rzeczywisto$ci.

Madro$¢ przejawia sie w sytuacjach trudnych, scalajac 1 nadajac sens
skladajacym sie na nie elementom 1 relacjom, poprzedzajac dzialania,
ktére moga wystapi¢ w ich ramach 1 w ich konteksécie. Jest realnym lub
potencjalnym dziataniem umystu, odnoszacym sie do mozliwych dziatan
1 mozliwych sytuacji, a wiec warto$cia chroniaca 1 wspéltworzaca inne
wartoéci, szczegdlnie za$é powolana, rozwijana 1 ksztaltowana w celu
ochrony zycia, jego spolecznych 1 kulturowych waloréow; wartoscia osobo-
tworcza, socjotworcza 1 kulturotworceza, tworzaca rzeczywistosé 1 nada-
jaca jej sensy, ukierunkowujaca jej przeksztalcanie 1 przezywanie. Jako
centralna wlasno§¢é umystu 1 warto$é zycia w spoleczenstwie wiedzy,
w Swiecie wielkich, ztozonych i1 szybko nastepujacych przemian, madro$é
jednostek 1 spoteczenstw ma do spelnienia szczegdlng misje — zachowa-
nie, rozwijanie, wspomaganie wszystkich tych wartosci, ktére tworzac
informacyjno-emocjonalna, sie¢ pozadanych stanéw rzeczy, stanowia
o zyciu cztowieka, o jego aktywnos$ci nasyconej poczuciem prawdy, godno-
$ci 1 piekna, wolnosci 1 odpowiedzialnosci, sprawiedliwosci 1 solidarnos$ci
oraz satysfakcji z pokonywanych, wspotksztattujacych zycie trudnosci
1 zagrozen (Kojs, 2011a).

Zadaniowo-dziataniowa struktura
spotecznej i edukacyjnej komunikacji
Komunikacja w sieci

Komunikacja spoteczna jest dzialaniem intencjonalnym, majacym na
celu wywolanie strukturalno-funkcjonalnej zmiany w zasobach informa-
cyjnych (wiadomosci, wiedzy, umiejetnosci) obiektow (uczestnikow) bio-
racych w niej udzial. W przypadku o0séb i ich zbiorowos§ci uczestniczenie
w akcie komunikacji oznacza wyrazenie zgody na dzielenie sie informa-
cja lub przymuszenie do dzielenia sie nia. Z intencjonalnego charakteru
komunikacji wynika, 1z polega ona na formulowaniu 1 stawianiu zadan
(pytan, polecen, zyczen, prosb) wywolujacych dziatania oraz oczekiwane
skutki, m.in. w postaci odpowiedzi. Komunikacje okreslaja intencje, za-
dania 1 dzialania oraz ich rezultaty w postaci zmiany w danym zasobie
informacji.



32 Artykuty — Wspotczesne trendy w edukaciji i pedagogice

Zadaniom wyrazonym wprost w postaci komunikatu zdaniowego to-
warzysza, zadania formulowane wprost lub posrednio w zwigzku z wy-
mogami wynikajacymi z wlasciwosci érodkéow przekazu informacji oraz
Srodowiskowych warunkéw komunikacji. Ich odezytanie 1 wykonanie
(komunikacja: rzecz — czlowiek) bywa warunkiem wstepnym zaistnie-
nia komunikacji wlasciwe;j.

Struktura komunikujacych sie z soba systeméw okresla ich rzeczy-
wiste 1 mozliwe funkcje w procesie przygotowywania (tworzenia, prze-
kazywania, odbierania, przetwarzania 1 korygowania) komunikatow,
a takze kontrolowania i oceniania przebiegu oraz wynikéw kazdej z tych
faz komunikacji. Kazde §wiadome dziatanie, zaréwno dziatanie ,czysto”
informacyjne, jak i dziatanie informacyjno-materialne, zasadza sie, po-
przez teoretyczny charakter swego podmiotu, na wewnetrznej (umysto-
wej) 1 zewnetrznej (miedzyludzkiej) komunikacji. Poznawczy 1 badawczy
charakter maja wszystkie wymienione fazy komunikacji:

— faza przygotowawcza — rozpoznanie i zdiagnozowanie sytuacji komu-
nikacyjnej, zaplanowanie 1 zaprojektowanie strategii gromadzenia in-
formacyjnych $rodkéw, stworzenie projektu komunikatéw, okreslenie
spodziewanych zachowan (odpowiedzi), a takze podjecie stosownych
decyzji o przekazie poszczegdlnych komunikatow; szczegdlnie wazny
jest tu proces tworzenia pytan i odpowiedzi;

— faza realizacyjna — przekaz 1 odbidér komunikatéw, m.in. ich efektyw-
nosci, form 1 warunkéw oraz kontroli i oceny; realizacja jest weryfika-
cja przygotowan, przede wszystkim projektu komunikacyjnego zamie-
rzenia; procesy zachodzace w toku tej fazy stwarzaja m.in. potrzebe
poznania okoliczno$ci wywolywanych zmian;

— faza przygotowan i realizacji komunikacyjnego zamiaru — dziatania
korygujace, podejmowane w wyniku stwierdzenia usterek i btedow.
Komunikacja, jeéli nie jest odtwarzaniem wyuczonych na pamieé

scenariuszy 1 nie dotyczy prostych, oczywistych i1 tatwych do stwier-
dzenia faktéw, moze stanowié tworczy akt poznania oraz wzbogacania
wiedzy 1 doswiadczen jej uczestnikéw. Ze wzgledu na bogactwo i rézno-
rodno$é wywotywanych czynnoéci rozwojowych 1 przezy¢ powinna sta-
nowi¢ podstawowa forme ksztaltowania osobowosci 1 tozsamo$ci grup
spolecznych.

Problemem istotnym jest edukacyjny, wewnetrzny 1 zewnetrzny dys-
kurs zadaniowy obejmujacy m.in. analize potrzeb i celéw, z ktorych wyla-
nia sie zadanie, analize procesu jego tworzenia, uzytkowania i wykona-
nia oraz wykorzystania i nadania glebszego sensu uzyskanym wynikom
1 wykonanej pracy. Dyskurs prowadzony pomiedzy uczestnikami proce-
séw edukacji z istoty swej nasycony jest wzajemna naturalna kontrola
1 oceng, namystem nad wypowiedzig oraz §ledzeniem wywolywanych nia
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skutkéw. To dyskurs rodzi potrzebe tworzenia i urzeczywistniania war-
tosci. Zajecia edukacyjne sprowadzone tylko do przekazywania gotowej
wiedzy, do jednokierunkowego przekazywania gotowych treséci i zadan
kontrolnych oraz do pozyskiwania zwrotnej odpowiedzi sa przypadkiem
braku zrozumienia istoty edukacji; przypadkiem, w ktorym $rodki w po-
staci przekazanej wiedzy przedmiotowej, zostaja uznane za cel, natomiast
uczen (student) — za przedmiot ksztalcenia, w ktéry ma by¢ ,wdrukowa-
na” okres$lona tres¢. Dominujaca relacja: gotowe, cudze zadanie — goto-
wa, cudza wiedza — wyuczona na pamieé¢ odpowiedz, sprzyja ksztalce-
niu wykonawcow cudzych polecen, a nie twércow i realizatoréow zadan,
radzacych sobie z problemami wspélczesnej cywilizacji. Na zajeciach,
o ktérych mowa, nie ma miejsca na wspomaganie rozwoju osobowosci, na
ksztalttowanie fundamentalnych wartos$ci zycia, m.in. madroéci, prawdy,
wolnosci, odpowiedzialnoéci, sprawiedliwo$ci, intelektualnej uczciwosci,
1 uczestniczenie w nich.

Zakonczenie

Edukacja w postaci uczenia sie, ksztalcenia 1 wychowania jest nie-
odlaczna czescig jednostkowego 1 spolecznego zycia. Poprzez uczenie sie
wspottworzy kazda forme aktywnosci czlowieka. We wszelkich przemia-
nach osobowego i grupowego zycia, w ich przyczynach, przebiegu i skut-
kach edukacja ma swdj udzial. PoSrednio lub bezpoérednio modelujac
1 wywolujac zmiany, sama, pod ich wplywem, zmienia sie.

Edukacja tworzyla warunki do wytonienia sie 1 funkcjonowania for-
macji, jaka jest spoteczenstwo wiedzy. Wspottworzy je i rozwija, korzysta
z jego produktow, stwarza zagrozenia 1 szanse dla kolejnych przedsie-
wzieé 1 przeksztalcen formacyjnych. Traktowana nie tylko jako system
przekazu 1 odbioru dziedzictwa kulturowego, ale jako zywa, ciagle odra-
dzajaca sie 1 wzbogacajaca jednostkowa, 1 spoleczna Swiadomo$é, zawie-
ra w sobie moc sprawczego rozumu, moc madroéci, zdolno$ci sterowa-
nia zdarzeniami (a nie tylko podlegania wynikajacym z nich wymogom),
a wiec takze zdolnoSci sprzeciwu i oporu (Kojs, 2011a).

Piotr Sztompka, charakteryzujac spolteczenstwo wspoélczesne — za
Anthonym Giddensem — zwraca uwage na wytworzenie sie w $wiado-
moséci spotecznej nowej, istotnej kompetencji — ,refleksyjnoéci”. Jest to
zdolno$¢ spoteczenstwa do krytycznego myslenia o samym sobie, dostrze-
gania zjawisk negatywnych, patologicznych, przyszlych zagrozen i pode;j-
mowania na podstawie takiej diagnozy $rodkéw zaradczych powstrzymus-
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jacych lub odwracajacych niekorzystne trendy (Sztompka, 2002, s. 572).
Cecha ta, jak zaznacza autor, pojawia si¢ pod wplywem rozwoju wiedzy
naukowe), powszechnej 1 coraz glebszej edukacji, rosnacych wplywéw
Srodkéw masowego przekazu, tatwosci komunikowania sie. Wydaje sie, iz
owa, refleksyjno$¢ mozna nazwac spoteczng madroscia, mozna tez, jak to
uczynila Wanda Woronowicz, rozwijaé teorie edukacji refleksyjnej (Wo-
ronowicz, 2000).

O tym, jak bardzo edukacja przylega do zdarzen, ktére sie wokot
niej dzieja 1 ktore stwarzaja okreSlone potrzeby edukacyjne, §wiadczy
to, jak szybko na nie reaguje, jak szybko powoluje stosowne systemy
1 w jakim zakresie zaspokaja owe potrzeby edukacyjne. Obserwacje do-
wodza, ze problemy zwigzane z zagadnieniami cywilizacji informacyj-
nej sa szybko podejmowane w dyskusjach i badaniach (Szmigielska,
2008), a takze w praktyce edukacyjnej. Znajduje to swdj wyraz m.in.
w wyodrebnieniu edukacji medialnej (Strykowski, 2005), stworzeniu
systemu edukacji na odlegloéé¢, edukacji przez rozrywke multimedialna
(Gornikiewicz, 2003a, 2003b) 1 e-edukacji (Szczesny, 2003). Kazdej
wyodrebnionej formie edukacji towarzyszy rozbudowa jej teoretycznych
zalozen oraz metodycznych rozwiazan. Dorobek teoretyczny 1 badawczy
z tego zakresu staje sie podstawa do wyodrebnienia dyscypliny, jaka
jest pedagogika medialna (Strykowski, 2005), a takze stymuluje do
podejmowania probleméw cywilizacji informacyjnej i edukacyjnej z tego
zakresu przez inne dyscypliny pedagogiczne, m.in. przez dydaktyke
1 teorie wychowania.

Charakteryzujac zmiany w spoteczenstwie sieci, dotyczace m.in. spra-
wowania wladzy, Manuel Castells stwierdza, iz ,Nowa wladza tkwi w ko-
dach informacji 1 obrazach reprezentacji, wokoét ktérych spoleczenstwa
organizuja swoje zycie 1 decyduja o swoim zachowaniu. Umiejscowieniem
te] wladzy sa ludzkie umysty” (Castells, 2008, s. 384). Autor wskazuje
w ten sposéb poérednio na dziatania ksztattujace te umysty, a wiec na
role edukacji. Okreslajac za$ potencjalne podmioty wieku informacji, pi-
sze, 1z sq nimi ,ruchy spoteczne, wylaniajace sie ze wspodlnotowego opo-
ru wobec globalizacji, kapitalistycznej restrukturyzacji, organizacyjnego
usieciowienia, niekontrolowanego informacjonizmu i patriarchaizmu —
czyli, jak dotad, ekolodzy, feministki, religijni fundamentalisci, nacjona-
lisci, zwolennicy lokalizmu 1 rozlegly ruch demokratyczny, ktory wytania
sie jako koalicja na rzecz globalnej sprawiedliwo$ci przeciwko kapitali-
stycznej globalizacji” (ibidem, s. 385). Waznym podmiotem zmiany spo-
lecznej w spoteczenstwie sieci jest — zdaniem Castellsa — usieciowiona,
zdecentralizowana forma organizacji 1 interwencji, charakterystyczna
dla nowych ruchéw spolecznych, takich jak: ruch na rzecz ochrony $rodo-
wiska, ruch kobiet, ruch antyglobalistyczny.
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Wyréznione podmioty sa 1 bedq rezultatem dziatan pewnych syste-
moéw edukacji. Wazne jest wiec, by powstata nowa wizja funkcjonowa-
nia i przemian systeméw edukacji oraz rozwijania ich teorii. Teorie te
moga by¢ nazywane kolejnymi pedagogikami 1 poglebiaé istniejacy w tej
plaszczyznie zamet, ale moga tez prowadzi¢ do zmiany, czyniac gtéwnym
przedmiotem badan pedagogicznych teorie systemow edukacji, o czym pi-
sal m.in. Kazimierz Soénicki (1948). Stworzyloby to dogodne warunki
do integracji dziatan pedagogicznych (Kojs, 2011b), przedmiot pedago-
giki, jak 1 samg pedagogike uczynitoby bardziej autonomicznymi (Mor -
bitzer, 2011). Nie oznacza to bynajmniej uwalniania sie od potrzeby ko-
rzystania z dorobku innych dziedzin nauki. Wprost przeciwnie. Fenomen
ludzkiego dziatania, a wiec 1 edukacji, jest taki, iz skupia w sobie bardzo
rézne informacyjne, materialne, biologiczne, psychiczne, emocjonalne,
wolicjonalne, poznawcze, spoleczne, kulturowe, filozoficzne i inne jesz-
cze sktadniki, a wiedza o nich jest bezsprzecznie potrzebna do poznania
1 zrozumienia problematyki podmiotu 1 przedmiotu edukacji, wartosci,
1dealéw 1 celow edukacji, stosowanych érodkéw, form i metod. Jak dotad,
to wlaénie pedagogika, zajmujac sie edukacja jako biopsychiczna, spo-
leczna 1 kulturowa calo$cia, zajmujac sie istotnymi zwiazkami tworzacy-
mi strukture tej caloéci oraz istotnymi elementami, zdaje sie postrzegaé
mozliwo$¢ tworzenia wiedzy wokol edukacji 1 w zwiazku z edukacja jako
spoista, telehormiczna, catoécia, o wspdtoddziatujacych 1 wspotdziataja-
cych elementach. Byé moze takie podejScie nie uczyniloby pedagogiki
dyscypling zalezna od okreslonych ideologii i od innych dziedzin wiedzy,
a sprzyjaloby tworzeniu 1 ksztaltowaniu obiektywne) wiedzy, sluzacej
madroscia wszelkiej edukacji.
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