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IWONA WENDRENSKA

Wewnatrzszkolne
Doskonalenie Nauczycieli
jako jedna z drég wprowadzania zmian
w szkolnictwie specjalnym
Zatozenia a wyniki badan wtasnych

Inner school teachers’ training as one of the methods of introducing
the changes in special education
Assumptions versus the results of my research

Abstract: The article is the trial of presenting the inner school teachers’ training as one
of the ways of becoming the special school “the learning organization” and applying the
idea of distant implementation of changes. There will be presented not only the assump-
tions of this process understood as the intentional series of meetings oriented towards
the identification and satisfying personal and group needs by the mutual learning but
the teachers’ opinions as well regarding the process of inner school training in special
schools.
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Szkofa jako organizacja uczgca sie

Transformacja ustrojowa, spoteczna 1 kulturowa narzucaja nowa
optyke szkoly 1 jej zadan. Szkola ma nie poprzestawaé na realizacji
proceséw ksztalcenia 1 wychowania ucznidéw, lecz stopniowo stawacl sie
Lorganizacja, uczaca sie”, tzn. celowa grupa spoleczna, zdolna do samo-
poznania, zrozumienia swoich probleméw, synergii 1 doskonalenia sie.
Organizacja gotowa, oraz umiejaca, uczy¢ sie na wtasnych btedach 1 suk-
cesach. Poszukujaca sposobéw odnowy, reorganizacji, podnoszenia ja-
koéci 1 efektywnos$ci pracy na drodze zespolowej refleksji, systematycz-
nej oceny dokonan, tworzenia wizji, formulowania zasad postepowania,
a takze doskonalenia pracownikéw z mys$la o dobru klienta (Senge,
1998, s. 12; Pielachowski, 2003, s. 53) — ucznia, jego rodziny i §rodo-
wiska lokalnego. Ma by¢ organizacja nie tylko do§wiadczajaca zmian, ale
réwniez ,uczestniczaca w zmianie”. A zatem zmiana w funkcjonowaniu
szkoly jest tu rozumiana nie tylko jako efekt, osiagniecie pozadanego
celu, ale tez jako proces wprowadzania owej zmiany. Dzieki temu zmia-
na staje sie sytuacja umozliwiajaca w sensie poznawczym 1 spotecznym
uczenie sie w wymiarze zaréwno indywidualnym, jak i zespotowym czy
organizacyjnym. Osoby uczestniczace w procesie zmiany maja wszakze
szanse na wymiane, konfrontacje pogladéw, doswiadczen oraz budowa-
nie wspdélnej wiedzy. Moga poszerzac, weryfikowaé, aktualizowaé wiedze
o sobie samych 1 otaczajacym Swiecie. Trzeba tez pamietaé, iz dzisiejsze
szkoty funkcjonuja w sytuacji permanentnych zmian, wiec uczenie sie
calej organizacji powinno stac sie sposobem pracy szkoly, wewnatrzszkol-
na strategia rozwiazywania probleméw (por. Elsner, 2005, s. 20—23).
Przyjecie takiego sposobu rozumienia zmiany powoduje, 1z uczestnicy
owego procesu musza, podota¢ nowym oczekiwaniom i wymaganiom. Pro-
ces zmiany powinni zaczaé od siebie. Jak bowiem zauwazyt Peter Senge,
uczaca, sie organizacje moga, stworzyC wyltacznie uczace sie osoby. Zmie-
niajac na lepsze swoje profesjonalne zachowania, osoby te wplywaja na
podnoszenie jakoéci, a w konsekwencji efektywnoéci pracy. Nauczyciele
11nni specjali§ci zatrudnieni w szkotach maja wpisana w role zawodowa,
konieczno$sé permanentnego doskonalenia swych kompetencji (uzupel-
niania, aktualizowania wiedzy, rozwijania posiadanych i1 nabywania no-
wych umiejetnosci). Swiadomi tego faktu sa nie tylko sami zainteresowa-
ni, ale takze teoretycy, metodycy, liderzy zmian spolecznych, publicysSci,
rodzice 1 uczniowie, ktorzy wcigz prowadza dyskusje dotyczace , kondycji
polskiej szkoly” 1 ,kompetencji nauczycieli”. Jednakze ich oczekiwania
nie sa spojne, a niejednokrotnie wzajemnie sie wykluczaja. Debaty na
temat oczekiwan wobec nauczycieli byly i1 sa prowadzone réwniez przez
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grupy robocze powolane przez Komisje Europejska. W éwietle opraco-
wanych przez nie dokumentéw podstawowym zadaniem nauczycieli jest
wyksztalcenie u uczniéw postawy i nawyku uczenia przez cale zycie,
umiejetnosci wspoéltpracy oraz rozwiazywania problemoéw, przygotowanie
uczniéw do samodzielnego korzystania z zasobow informacyjnych. Aby
sprosta¢ owym oczekiwaniom, nauczyciele powinni umiec!:

— pracowaé z wiedza, nowymi technologiami i informacja (swobodnie
dociera¢ do wiedzy, dokonywac jej analizy 1 uwewnetrznienia, prze-
kazywaé ja, stosujac nowoczesne technologie tam, gdzie jest to wia-
sciwe, kreowaé sytuacje uczenia sie 1 kierowa¢ nimi, zachowujac swo-
bode wyboru sposobu przekazywania wiedzy, zgodnego z potrzebami
uczniéw, wdrazaé uczniow do poszukiwania i gromadzenia informacji,
uczenia sie z wlasnych do$wiadczen);

— pracowa¢ z innymi ludZzmi (stymulowaé 1 wspieraé¢ rozwoj jednostek,
przygotowacé je do aktywnego uczestnictwa w zyciu spolecznym, sto-
sujac metody uczenia sie we wspdlpracy, rozwijaé zbiorowa inteligen-
cje ucznidow, a ponadto wspolpracowaé z innymi nauczycielami, aby
wzbogaci¢ wlasne uczenie sie 1 nauczanie);

— pracowac w spoteczenstwie 1 dla spoleczenstwa (przygotowacé uczniéw
do roli obywateli Unii Europejskiej, poméc im zrozumieé istote oraz
znaczenie uczenia sie przez cale zycie, umie¢ promowaé mobilnosé
1 wspélprace w Europie, wzmacnia¢ wzajemny szacunek i zrozumie-
nie kultur; wiedzieé¢, w jakim stopniu edukacja wplywa na ksztal-
towanie sie spdjnych spoteczenstw, zdawaé sobie sprawe z etycznych
wymiaréw spoleczenstwa wiedzy; posiadaé umiejetnosé wspodtpra-
cy ze spolecznos$cia lokalna, z partnerami, rodzicami, instytucjami
ksztalcenia nauczycieli itp.).

Jesli dziatania nauczycieli beda oparte na powyzszych zatozeniach,
przyjma_postaé intencjonalnego, oddolnego wprowadzania zmiany, wow-
czas placéwke, w ktorej pracuja, bedzie mozna uznaé za ,organizacje
uczaca, sie”. Oczywiscie proces 6w wymaga podjecia wielu spdjnych dzia-
lan. Jednym ze sposobdéw realizacji zatozen ,organizacji uczacych sie”,
a zarazem wprowadzania zmian w szkolnictwie specjalnym jest proces
wewnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli (WDN). Umozliwia on: sys-
tematyczne rozpoznawanie, nazywanie 1 rozwigzywanie wszelkich pro-
bleméw na terenie placowki, eksperymentowanie z nowymi projektami,
uczenie sie grona pedagogicznego z wlasnych doSwiadczen, z przesztosSci,
a takze upowszechnianie nowo nabytej wiedzy. Tym samym stwarza wa-
runki dla rozwoju szkoty (zob. np. Elsner, 1999, s. 5). Proces WDN
powinien stanowi¢ intencjonalny cykl spotkan, ukierunkowany na za-

! Szerzej na ten temat zob. Sielatycki, 2005, s. 6—10.
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spokajanie potrzeb placéwki, jako organizacji uczacej sie. W trakcie tego
procesu beda podejmowane rbézne problemy. Na rozwigzanie kazdego
z nich rada pedagogiczna powinna przeznaczy¢ kilka spotkan. Przykla-
dowo, jezeli pracownicy placowki ksztalcenia specjalnego chca doskona-
li¢ swé) warsztat pracy w zakresie stosowania nowych technik plastycz-
nych w procesie edukacyjno-terapeutycznym, wowczas powinni najpierw
zdiagnozowac zapotrzebowanie na warsztaty dotyczace wybranych tech-
nik, ustali¢ osoby lub instytucje prowadzace szkolenia z tego zakresu,
proponowany terminarz spotkan oraz sposéb ewaluacji. Szkolenia tego
typu powinny by¢ organizowane w malych grupach. Uczenie sie w ma-
lych grupach sprzyja bowiem efektywnemu rozwigzywaniu problemoéw.
Uczestnicy tychze warsztatéw w przyszlo$ci moga stanowié zespot, kto-
ry poprowadzi kolejne szkolenia dla pozostatych cztonkéw rady pedago-
gicznej. Taka organizacja pracy sprzyja: wiekszemu zaangazowaniu po-
szczegblnych nauczycieli, ich kreatywnos$ci, poczuciu odpowiedzialnosci,
demokratycznemu poszukiwaniu nowatorskich rozwiazan, jak réwniez
adekwatnemu wykorzystywaniu potencjatu pracownikéw placowki w roz-
wigzywaniu probleméw. W przypadku szkolnictwa specjalnego proces
WDN powinien uwzgledniaé¢ takze priorytety ksztalcenia specjalnego,
obowigzujace w danym roku szkolnym. Konieczne jest zatem planowanie
1 intencjonalne organizowanie szkolen, poprzedzone diagnoza rzeczywi-
stych potrzeb.

Wdrazanie koncepcji WDN
jako jednej z droég wprowadzania zmian
w szkolnictwie specjalnym
Wyniki badan wtasnych

Badania ankietowe przeprowadzono na przetomie 2010 1 2011 roku
wérod 128 nauczycieli oraz innych specjalistéw zatrudnionych w placow-
kach ksztalcenia specjalnego na terenie wojewodztwa Slaskiego, lubel-
skiego 1 mazowieckiego.

Jak juz wczeéniej wspomniano, WDN jest dzialaniem, podejmowa-
nym przez rade pedagogiczna, lub jej czeSé w celu rozwiazania proble-
mu lub probleméw wystepujacych w danej placowce. Proces ten powinien
mie¢ charakter procesu intencjonalnego, ukierunkowanego na: cel, pro-
blem, dzialanie, efekt, uczestnika 1 adresata. Jednak WDN nie zawsze
tak jest rozumiany, a przeciez sposdb pojmowania owego procesu ma
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wplyw na podejmowane dzialania 1 ich efektywnos$é. Majac na uwadze
owaq, zalezno$é, badanych poproszono na wstepie o ocene sposobu rozu-
mienia 1 realizacji WDN w ich miejscach zatrudnienia. Zdaniem wiek-
szoéci, tj. 114 respondentéw (89,06%), w ich placowce proces WDN ma
charakter intencjonalny. Ponadto 25 badanych (19,53%) zwrécito uwage,
ze proces ten jest ukierunkowany na uczestnika i1 adresata. Zastanawia-
jacy jest natomiast fakt uznawania WDN za forme zewnetrznego przy-
musu, majacego na celu ,,aktywizowanie nauczycieli”. Takiej odpowiedzi
udzielito 13 badanych nauczycieli (10,15%). Czy nalezy rozumiec, iz zda-
niem kadry kierowniczej w tych placéwkach nauczyciele nie sa w stanie
podejmowa¢é decyzji odno$nie do wlasnego rozwoju zawodowego? A moze
sami badani nie maja motywacji, aby rozwijaé, doskonali¢ wlasne kom-
petencje, natomiast propozycje sktadane przez zwierzchnikéw traktuja
jako przymus? Moje zdziwienie budzi réwniez fakt, 1z zdaniem 14 respon-
dentéw (10,94%), w ich miejscu zatrudnienia WDN jest pojmowany jako
spontaniczna, sporadyczna, nieformalna wymiana doéwiadczen. Czy
w tych przypadkach rozwd) zawodowy ma rzeczywiscie opieraé sie na za-
sadzie ,rébta, co chceta” (takie okreslenie zastosowal jeden z responden-
tow) 1 kazdy pracownik ma wybiera¢ formy doskonalenia lub ich tresé,
kierujac sie wylacznie aktualnymi zainteresowaniami? A moze dzielenie
sie wiedzg w tychze placéwkach jest traktowane jako przywilej przystu-
gujacy nielicznym? OczywiScie, moga zdarzaé sie sytuacje, gdy w wyni-
ku pojawiania sie nowych czy nasilania wczeéniej zdiagnozowanych pro-
bleméw organizuje sie spotkania w mniejszych grupach (np. zespotach
wychowawczych), aby dzielac sie do$wiadczeniem, wspdlnie poszukujac
wiedzy 1 przykladow ,,dobrej praktyki”, wprowadzac¢ pewne zmiany. Jed-
nakze czy w takich sytuacjach grupy te nalezy uznawaé za spontanicz-
ne badz nieformalne? Wydaje sie, iz jedynie dalsze badania moga pomoc
w udzieleniu odpowiedzi na powyzsze pytania.

Uznajac, iz WDN ma mieé charakter intencjonalny i ukierunkowa-
ny, uczestnikom sondazu zadano réwniez pytania dotyczace planowania
1 organizacji owego procesu. Badani nauczyciele podkreslali, ze w ich
placéwkach proces planowania szkolen zawsze jest poprzedzony rzetelna
diagnoza potrzeb rady pedagogicznej. Opisujac sposoby rozpoznawania
owych potrzeb, uczestnicy sondazu wymieniali przede wszystkim bada-
nia ankietowe 1 indywidualne konsultacje. Jedna respondentka wymieni-
la réwniez analize dokumentacji zespotéw zadaniowych oraz obserwacje.
Niewielu ankietowanych, tj. 6 0oséb (4,69%), zwrocilo natomiast uwage na
konieczno$¢ poprzedzania procesu planowania WDN analiza priorytetow
podanych przez kuratorium i dyrektora szkoly. Trudno stwierdzié, czy
pozostali uznali te elementy za mniej istotne, czy nie wiedzieli, iz naleza,
one do wyznacznikéw kierunkéw doskonalenia zawodowego nauczycieli
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w kazdej placowce. Niepokojacy jest takze fakt, ze opisujac procedury
zwiazane z planowaniem 1 organizacja szkolen oraz innych form dosko-
nalenia zawodowego, nikt nie zwroécil uwagi na to, 1z potrzeby szkolenio-
we nauczycieli nie moga, wynikaé¢ jedynie z ich indywidualnych zainte-
resowan, aspiracji czy aktualnych ,trendéw”, lecz powinny odnosié¢ sie
do rzeczywistych problemoéw placowki. Z pewnos$cig jednak doskonalenie
bedace odpowiedzia na indywidualne potrzeby nauczycieli réwniez moze
sprzyjac¢ optymalizacji dziatan zwigzanych z WDN, gdyz istota skutecz-
nego rozwoju potencjatu szkoly jest stworzenie jej pracownikom warun-
kow do samodoskonalenia poprzez taczenie ich celéw osobistych z cela-
mi zakltadu pracy. Pracownicy powinni dostrzega¢ mozliwoéci wlasnego
rozwoju 1 wynikajace zen korzysci dla rozwoju szkoly. Tylko wéwczas
moze zaistnie¢ proces internalizacji, tzn. uwewnetrznienia celéw placow-
ki 1 uznania ich przez czlonkéw rady pedagogiczne) za swoje, osobiste.
Ponadto uwzglednianie w procesie doskonalenia zawodowego osobistych
potrzeb, zainteresowan czy aspiracji nauczycieli wzmacnia ich motywa-
cje do dziatania, wymiany doSwiadczen, dzielenia sie wiedza 1 umiejet-
noséciami (por. Elsner, Knafel, 2000, s. 16). Jednakze czynniki te nie
moga stanowi¢ jedynego kryterium doboru celéw, tresci, form i metod
WDN.

Zgodnie z zalozeniami, procesem WDN powinien kierowaé lider —
odpowiednio przygotowany do pracy z nauczycielami moderator lub edu-
kator (por. Molasa-Zajac, 2003, s. 23). Lider oznacza tu osobe koordy-
nujaca dzialania w ramach WDN lub kierujaca praca zespolu ds. WDN.
Lider powinien umieé¢ zarzadzaé procesem doskonalenia pracownikéw
szkoty, odwolujac sie do wezesniej rozpoznanych (zdiagnozowanych) po-
trzeb placowki, zespotéw 1 jednostek realizujacych poszczegdlne zadania,
zgodnie z wizja oraz misja danej szkoly. Podobnie jak w przypadku ani-
matora spolecznego, do zadan lidera nalezy inspirowanie, stymulowanie
do dzialania, wspieranie spotecznosci (w tym przypadku pracownikow
danej placowki ksztalcenia specjalnego) do planowania 1 wdrazania
zmian. Trzeba tez pamietac, 1z majac na uwadze efektywno§é¢ swej pracy,
lider WDN, podobnie jak animator, nie powinien dziataé¢ w pojedynke.
Wprawdzie sam lub wraz z zespolem zadaniowym planuje cykl szkolen
w ramach WDN, lecz nie moze tego czynié¢ bez konsultacji z osobami za-
rzadzajacymi szkota oraz innymi pracownikami, poniewaz w procesie
doskonalenia zawodowego istotna jest nie tylko realizacja szkolen, ale
takze mozliwoéé wspdldecydowania pracownikéw szkoly w kwestiach do-
tyczacych tematyki, firm i oséb prowadzacych szkolenie. Osoba kierujaca
procesem WDN powinna ponadto sama doskonali¢ sie, gdyz — jak stusz-
nie podkreslaja Malgorzata Ptociniska i Hanna Rylke — lider to osoba
stale uczaca sie (Ptécinska, Rylke, 2002, s. 30). Przy czym okreélenie
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,uczaca sie” nie oznacza tu ,zaliczajaca” kolejne formy doskonalenia za-
wodowego, ,kolekcjonujaca $§wiadectwa 1 dyplomy”. Lider powinien by¢
osobga, ktéra aktywnie uczestniczy w procesie uczenia sie, doSwiadcza
zmiany bedacej jego konsekwencja, — porzuca utarte schematy my$lenia
1 dzialania, ,przeciera szlaki”, np. wdrazajac innowacje (Elsner, 2005,
s. 111).

Kolejne pytania ankiety dotyczyly opinii respondentéw na temat
pracy lideréw zespotéw zadaniowych odpowiedzialnych za proces WDN
w ich miejscach pracy. Jak wynika z analizy odpowiedzi uzyskanych
podczas sondazu, w placéwkach ksztalcenia specjalnego objetych ba-
daniami funkcje lidera WDN pelni wybrany przez dyrekcje nauczyciel
badz przedstawiciel kadry kierowniczej. Tylko jedna osoba nie wiedzia-
la, 1z w jej miejscu zatrudnienia planowaniem 1 organizacja szkolen
w ramach WDN zajmuje sie dyrektor szkoty i udzielila nastepujacej od-
powiedzi: ,nie wiem, kto to ustala, chyba nikt”. Podkreélenia wymaga
wyjatkowa zgodno$¢ opinii respondentow, az 126 os6b (98,44%) wysoko
ocenilo kompetencje liderow zespoléow odpowiadajacych za WDN w za-
kresie: planowania, doboru firm szkoleniowych, sposobu upowszech-
niania informacji o szkoleniach realizowanych w ramach WDN oraz
dokonywania ewaluacji podejmowanych dzialan. Wszystkie wymienio-
ne komponenty uzyskaly u 117 ankietowanych (91,41%) ocene bardzo
dobra. Zazwyczaj badani nauczyciele nie mieli zadnych propozycji do-
tyczacych usprawniania pracy lidera badz zespotu. Warto jednak za-
uwazy¢, iz 26 uczestnikow sondazu (20,31%) zasugerowalo przyznanie
liderom wiekszej autonomii w podejmowaniu decyzji. Badani pisali np.:
,dyrekcja nie powinna ingerowaé¢ w prace lidera”, ,lider dobrze rozpo-
znaje potrzeby szkoleniowe w naszej szkole, odpowiednio dobiera osoby
prowadzace szkolenia, wiec dyrektor powinien szanowacé jego zdanie,
a nie staraé¢ sie forsowaé swoje”, ,dyrektor powinien zajaé sie czyms
innym, a nauczycieli dopuéci¢ do gtosu — poznaé potrzeby szkolenio-
we kadry 1 sensowniej wydawaé pieniadze”. A zatem ponownie pojawia
sie problem autorytarnej postawy niektérych dyrektoréw. By¢ moze ten
problem powinien staé sie jednym z obszaréw doskonalenia w badanych
placéwkach. Tym bardziej ze z odpowiedzi na kolejne pytania wyni-
ka, 1z nauczyciele 1 inni specjali§ci zatrudnieni w szkolnictwie specjal-
nym przywiazuja co prawda duza wage do swego rozwoju zawodowego
1 osobistego oraz chetnie uczestnicza w réznych formach doskonalenia
czy doksztalcania, ale mniej chetnie podejmujq trud dzielenia sie wie-
dza w zespotach zadaniowych lub wiekszych zbiorowosSciach. Zaledwie
25 uczestnikéw sondazu (19,53%) prowadzilo szkolenia w ramach WDN,
natomiast 15 nauczycieli (11,72%) zadeklarowalo cheé¢ prowadzenia
warsztatow, rad szkoleniowych badz doskonalenia w innych formach.
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A przeciez faktyczny rozwdj placowki jako ,organizacji uczacej sie” wy-
maga od calej spolecznoéci szkolnej poczucia autonomii i zrozumienia,
ze odpowiedzialno§é za funkcjonowanie szkoly spoczywa w rekach tej
spotecznosci. Dlaczego zatem niektérzy badani nauczyciele rezygnuja
z szansy dzielenia sie wiedza 1 umiejetno$ciami ze swymi wspolpra-
cownikami? Osoby, ktore nie chca prowadzié szkolen w ramach WDN,
nastepujaco argumentowaly swoje decyzje: ,1 tak cierpie na nadmiar
obowiazkéw”, ,,zle sie czuje w takiej roli, wole prowadzié zajecia otwarte
dla rodzicow, studentéw”, ,nie lubie tego typu wystapien”, ,jeszcze nie
czuje sie kompetentna”, ,nie czuje sie na sitach”, ,ukierunkowane wy-
ksztalcenie 1 rodzaj prowadzonych zajeé nie zainteresuja wiekszej gru-
py odbiorcéw”, ,trudno jest prowadzi¢ szkolenie we wlasnym gronie, jest
obawa, ze bedzie negatywnie oceniane”.

Skoro 113 uczestnikéw sondazu (88,28%) nie chce lub obawia sie
podjaé trud prowadzenia warsztatéw, rad szkoleniowych czy innych
form doskonalenia zawodowego, to moze warto by bylo poprowadzié
szkolenia w tych placéwkach ukazujace aktualne zalozenia dotyczace
roli szkoty w doskonaleniu kwalifikacji zawodowych pracownikow, pro-
mujace idee szkoly jako ,organizacji uczacej sie”, umozliwiajace zapo-
znanie sie z procedura, a zwlaszcza z formami 1 metodami WDN. Moze
sie okazac, 1z wowczas wiecej nauczycieli Swiadomie wlaczy sie w pro-
ces oddolnego wprowadzania zmian sprzyjajacych rozwojowi placowki,
w ktérej pracuja’.

WDN, jak kazdy proces, wymaga zastosowania odpowiednich me-
tod, technik 1 form pracy, moze wiec sta¢ sie inspiracja do wprowadza-
nia zmian w procesie dydaktycznym. Jego istota jest wspdlne, oparte
na do$wiadczeniu uczenie sie 0séb dorostych. Do preferowanych przez
siebie form szkoleniowych badani zaliczyli: warsztaty, spotkania pro-
wadzone przez szkoleniowcow spoza szkoly badz pracownikow placéwki
w malych grupach (np. zespolach zadaniowych), szkolenia rady pedago-
giczne] — z udziatem zaproszonych ekspertow, edukatoréw badz prowa-
dzone przez pracownikéw szkoly, szkolenia podejmowane we wlasnym
zakresie, poza placéwka. Rzadziej] wymieniane byly: pomoc, doradztwo
kolezenskie, studiowanie literatury przedmiotu, zajecia otwarte. Pre-
zentowana przez respondentéw roéznorodno$é oczekiwan dotyczacych
form doskonalenia zawodowego jest w pelni uzasadniona, gdyz WDN
nie wyklucza doskonalenia nauczycieli poza murami szkoty lub w szko-
le, lecz zaktada udziat innych oséb: edukatoréw, mentoréw, coachéw czy

2 Autorka niniejszego artykulu przeprowadzila tego typu szkolenie w jednej z bada-
nych placéwek. Zaowocowalo ono wzrostem aktywnos$ci nauczycieli w zakresie organiza-
cji WDN.
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ekspertéw, a takze zajecia we wspdldziataniu z nauczycielami z innych
placowek. Zgodnie z preferowanymi formami organizacyjnymi dosko-
nalenia zawodowego, dokonujac wyboru stylu pracy podczas szkolen,
badani zdecydowanie opowiedzieli sie za praca w malych zespolach —
112 wskazan (87,560%), rzadziej za praca w tandemach — 10 wskazan
(7,81%) oraz praca zbiorowa z cala rada pedagogiczng — 6 wskazan
(4,69%). Wydaje sie, ze szczegodlnie przydatne w procesie WDN beda
zatem metody uczenia sie we wspoOipracy oraz metody nauczania po-
szukujacego. Dzieki ich zastosowaniu wczeéniejsze, indywidualne do-
$§wiadczenia mozna uczyni¢ wspélnym dobrem, stanowiacym podstawe
budowania nowych rozwigzan i warto$Sciowania ich. Uwzgledniajac
wskazane oczekiwania respondentéw wzgledem form pracy, autorka
niniejszego artykulu zapytala badanych nauczycieli o ich formy ak-
tywnosci w ramach WDN w minionym roku szkolnym. Z deklaracji re-
spondentéw wynika, iz najczeéciej brali oni udzial w pracach zespotu
zadaniowego 118 0s6b (92,19%), w tym w opracowaniu jego planu
pracy — 106 oséb (82,81%).

OczywisScie optymalizacji procesu WDN sprzyjaé bedzie nie tylko
dokonanie wlasciwej diagnozy probleméw 1 potrzeb, zaplanowanie oraz
wdrazanie okreslonych procedur, ale takze jego ewaluacja. Po zakoncze-
niu danego cyklu szkolen w ramach WDN zesp6l odpowiedzialny za jego
planowanie i realizacje powinien wiec dokonaé¢ podsumowania efektéw
pracy rady pedagogicznej lub jej czeSci uczestniczacej w szkoleniach.
Opracowane rozwiazania, projekty czy innowacje nalezy wdrozy¢, a na-
stepnie poddaé¢ krytycznej ocenie. Warto prowadzi¢ dokumentacje doty-
czaca wdrazania w zycie wypracowanych procedur, strategii (spostrze-
zenia, uwagi, a takze wnioski, postulaty). Dopiero wéwczas mozliwa jest
weryfikacja wprowadzanych zmian.

Uczestnicy sondazu, dokonujac oceny realizacji procesu WDN w swo-
ich placéwkach, do wymiernych efektéw doskonalenia zaliczyli podwyz-
szanie kompetencji pracownikow — 119 wskazan (92,97%). Natomiast co
do roli WDN w integracji dziatan pracownikéw w ramach zespotéw zada-
niowych oraz w tworzeniu warunkow do wypracowania przez pracowni-
kéw nowych rozwigzan probleméw wychowawczych, dydaktycznych 1 or-
ganizacyjnych zdania byly podzielone. I tak, 59 osob (46,09%) uznato, iz
szkolenia w ramach WDN przyczynily sie do integracji dziatan pracow-
nikow w ramach zespotéw zadaniowych, 49 nauczycieli (38,28%) — ze
nie, natomiast 20 pozostatych (15,63%) wstrzymalo sie od glosu. Z kolei
54 uczestnikow sondazu (42,19%) ocenilo pozytywnie role WDN w two-
rzeniu warunkéw do wypracowania przez pracownikéw nowych roz-
wigzan probleméw wychowawczych, dydaktycznych i organizacyjnych,
a 41 badanych (32,03%) — negatywnie. Pozostate 33 osoby (25,78%) nie
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miaty zdania. Fakt, iz niektorzy nie dostrzegaja zmian na lepsze, nie po-
winien jednak zniechecaé ich do wlaczania siec w WDN, w ktérym wazny
jest przeciez nie tylko efekt, ale rowniez sam proces zmiany oséb biora-
cych w nim udzial.

Wsrod obszaréow pracy placéwki, w ktorych szkolenia prowadzone
w ramach WDN przyniosty wymierne efekty, respondenci wymieniali
przede wszystkim: ewaluacje pracy szkoly, metodyke pracy dydaktycznej,
edukacyjno-terapeutycznej i opiekunczo-wychowawczej.

Zakonczenie

Na podstawie dokonanej analizy opinii nauczycieli 1 innych specja-
listéow zatrudnionych w placéwkach ksztalcenia specjalnego do mocnych
stron realizacji procesu WDN w ich miejscach zatrudnienia mozna zali-
czy¢:

— systematyczne, rzetelne rozpoznawanie aktualnych potrzeb nauczy-
cieli w zakresie dalszego rozwoju zawodowego,

— zgodno$¢ tematyki szkolen prowadzonych w ramach WDN z prioryte-
tami ksztalcenia specjalnego, ale takze aktualnymi potrzebami pla-
cowek,

— podwyzszanie kompetencji pracownikéw dzieki realizowaniu réznych
form WDN,

— wymierne efekty szkolen prowadzonych w ramach WDN w wielu ob-
szarach pracy badanych nauczycieli.

Do stabych stron procesu WDN (wymagajacych podjecia okreslonych
dziatan) naleza;:

— traktowanie WDN jako formy zewnetrznego przymusu ukierunkowa-
nego na wzrost aktywnos$ci nauczycieli,

— zbyt duzy wpltyw dyrekcji, a zbyt maly nauczycieli na proces plano-
wania WDN,

— rozbiezno$¢ opinii nauczycieli odnoénie do roli procesu WDN w inte-
gracji dzialan pracownikéw w ramach zespoléw zadaniowych oraz
wypracowywaniu przez pracownikow nowych rozwigzan problemoéow
wychowawczych, dydaktycznych 1 organizacyjnych.

Analiza literatury przedmiotu oraz zgromadzonego materialu ba-
dawczego pozwala przypuszczaé, iz ewolucja wspolczesne) szkoly (w tym
szkoly specjalnej) powinna przebiegaé zgodnie z regulg od ,instytucji
nauczajacej” do organizacji ,uczacej sie”. W praktyce oznacza to m.in.
przejécie:
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OD

DO

postawy ,Wiedza dla nielicznych”

postawy ,,Cenimy dzielnie sie wiedzg”

nieregularnego, okazjonalnego szkolenia

permanentnego uczenia sie

nieréwno roztozonej odpowiedzialnosci

wspotodpowiedzialno$ci

racjonowanego i kontrolowanego dostepu
do informacji

petnego dostepu pracownikéw do informa-
cji

postawy: ,,Co ja z tego bede miat?”; ,To nie
moja dziatka”; ,Jesli to nie nasz pomyst, to
na pewno zty pomyst”

postawy: ,Co z tego bedzie miata nasza
organizacja?”; ,.JJak moge pomdéc?”; ,Nale-
zy wykorzystywaé najlepsze pomysty bez
wzgledu na pochodzenie”

zespolow zadaniowych dobieranych przez
dyrekcje

zespotéw tworzacych sie w celu rozwiaza-
nia okresélonych probleméw

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Hacket, 2000, s. 48.

Na koniec nalezy podkres§lié, ze wyniki badan zaprezentowanych
w niniejszym artykule moga stanowi¢ jedynie material przyczynkowy,
sygnalizowaé problemy zwigzane z planowaniem i realizacja WDN w pla-
céwkach ksztalcenia specjalnego. OczywiScie niektére z wymienionych tu
trudnos$ci 1 mankamentéw moga wystepowaé réwniez w innych placow-
kach, prébujacych wdrazaé zmiany wynikajace z potrzeb placowki i ro-
dowiska oraz ogdlnych priorytetéw ksztalcenia. Zamiarem autorki byto
ukazanie ich, dzieki temu zachecenie innych badaczy do poszukiwania
odpowiedzi na niektére z postawionych tu pytan, a praktykow do wypra-
cowania sposobéw przezwyciezania wymienionych trudnosci 1 korzysta-
nia z dobrych do$wiadczen w zakresie planowania, organizacji oraz ewa-
luacji procesu WDN rozumianego jako jedna z drég stawania sie szkot
(nie tylko specjalnych) ,organizacjami uczacymi sie”. Przede wszystkim
za$ chodzi o przedstawienie mozliwosci traktowania trudnosci 1 btedow
jako ,,sytuacji uczacych”, umozliwiajacych dalszy rozwoj.
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