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OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEMIAN
CYWILIZACYJNYCH

Kraje, ktore wejda w erg spoteczenstwa informacyjnego
zbiora najwigksze zniwo. To one wyznacza droge dla innych.
Natomiast te kraje, ktore beda zwleka¢ lub podejma dziatania
potowiczne, moga w czasie krotszym od dziesigciolecia stanac
w obliczu zalamania inwestycji 1 kryzysu na rynku pracy.

fragment Raportu Komisji Bangemanna
1. Pojecie cywilizacji

Pojecie cywilizacji jest roznie definiowane. Czgsto zamiennie stosowane z po-
jeciem kultura. W Popularnej Encyklopedii Powszechnej PWN (Krakow 2001,
s. 236) czytamy, ze jest to ,,poziom rozwoju osiagniety przez danag spolecznosé
w pewnym okresie historycznym przede wszystkim w dziedzinie kultury material-
nej, zwlaszcza nauki i techniki, ktére traktuje sig jako srodki pozwalajace nie tylko
sprosta¢ wymogom zwigzanym z Zyciem w takim czy innym $rodowisku natural-
nym, ale takze maksymalnie wykorzystywac jego zasoby i neutralizowac nega-
tywne oddziatywanie sit przyrody na czlowieka”.

Tak rozumiane pojecie cywilizacja przeciwstawia si¢ pojgciu kultura w zna-
czeniu kultury duchowej. Czgsto obydwa analizowane terminy traktuje si¢ jako
komplementarne.

W literaturze mozna spotkac takze rozumienie cywilizacji jako typu kultury
charakterystycznej dla spofeczenstw o zlozonej hierarchii i organizacji zycia, za-
awansowanych pod wzgledem materialnym i ideologicznym, z rozbudowanymi sys-
temami prawa i religii oraz wysoko rozwinietq literaturq, sztukq, naukq i tech-
nikq. Wspolczesnie mianem cywilizacji okresla si¢ tez krag kulturowy, czyli ze-
spot kultur lokalnych, potaczonych wspolnota loséw historycznych, bliskich sobie
pod wzgledem obyczajowosci, systemu wartosci, wzorcow kulturowych itd.

Termin cywilizacja wywodzi si¢ od tacinskiego civilitas, stowa oznaczajacego
zespol cech skladajacych sig na ogolng ogladg, jaka winna byta charakteryzowaé
obywatela Rzymu, odrdzniajac go od barbarzyncow' .

! Etymologiczne wyjasnienie pojecia cywilizacja wzbogacaja dodatkowo: civis — miasto,
panstwo; cyvilis — obywatelski, cyvilitas — ludzko$¢, uprzejmos¢; cyvilise — lud posiadajacy prawo,
pielegnujacy tradycje 1 dobre obyczaje.
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2. Przemiany cywilizacyjne

Pojecie przemiany analizowane w kontekscie takich pojec jak zmiana(y), ewo-
lucja, rewolucja oznacza pewne procesy dziejace si¢ w czasie. Najogolniejszym
z wymienionych jest pojgcie zmiany. T. Kotarbinski pisze, Ze w znaczeniu reistycz-
nym ,,zmiana to, ze taka a taka rzecz, na poczatku takiego to a takiego okresu byla
taka a taka, a na koncu tego okresu inna” (T. Kotarbinski, 1961: 70).

Przemiana to przeksztalcenie jednej formy w inna, przeobrazanie sie, zmiana
charakteru lub rzeczy. W tym sensie moéwimy o przemianach w Zyciu spofecznym,
gospodarczym czy przemianach kulturowych lub wreszcie przemianach cywiliza-
cyjnych.

Rozwdj to ciag zmian (przeobrazen 1 przemian) ujawniajacy si¢ w przechodze-
niu do stanéw i form bardziej zlozonych lub pod pewnym wzgledem doskonal-
szych; to takze wyzsze stadium tego procesu, rozkwit, rozrost. Rozwoj uymujemy
jako ciag nieodwracalnych przemian danego ukladu polegajacy na zmianach w ob-
rebie jego struktury, a wige ilosci jego komponentéw, sposobow ich powiazan,
a takze charakteru wiazacych ich relacji (W. Furmanek, 1998: 137).

Charakteryzujac rozw0j zjawisk, mowimy o rozwoju bujnym, dynamicznym,
burzliwym, gwattownym, powolnym, szybkim, zZywiofowym, stadialnym, wielo-
stronnym, ilosciowym badz jakosciowym. Okre$lenia opisujace wysoka dynami-
ke zmian rozwojowych sa charakterystyczne dla rewolucji. Pozostale, opisuja-
ce proces systematycznych, lecz powolnych przemian, sa zwiazane z pojgciem
ewolucji.

Rewolucja to proces gwaltownych zmian jakos$ciowych w jakiej§ dziedzinie
powodujacy zasadnicze przeksztalcanie istniejacego stanu rzeczy lub uktadu sto-
sunkow 1 ich nagle przejscie z jednego stadium rozwoju w drugie (Stownik jezyka
polskiego, 1989). Rewolucje z uwagi na to, ze dotycza przeksztalcenia najwazniej-
szych, zasadniczych dla systemu zjawisk, maja zawsze charakter zjawisk przeto-
mowych. W metodologii nauk méwimy, Ze rewolucje s3 zawsze zwigzane ze zmiana
paradygmatu.

Charakterystyka wszystkich zjawisk zwiazanych z rozwojem cywilizacji, a przy
tym pojawiajacych si¢ réznych modeli tych cywilizacji, bylaby przedsigwzigciem
interesujacym, lecz bardzo rozleglym. Przeksztalcenie sig spoleczenstwa przemy-
stowego wieku XX w spoleczenstwo informacyjne wieku XXI wiaze si¢ z szere-
giem procesow o charakterze: ekonomicznym, spolecznym, kulturowym, politycz-
nym, prawnym, technicznym, ekologicznym itp.

W interesujacej nas problematyce przemian cywilizacyjnych wazne jest wska-
zanie owych paradygmatdw. Sposrdd licznych prob rozwigzania tej kwestii na uwagg
zashiguje propozycja A. Tofflera (A. Toffler, 1986) wskazujaca na to, ze przemia-
ny cywilizacyjne ujawniaja si¢ w przemianach dominujacego w danym modelu
cywilizacyjnym systemu warto$ci. To spostrzezenie mozemy okresli¢ mianem prze-
mian w paradygmacie aksjologicznym. Modele cywilizacji, ktore migdzy innymi
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wyrdznit A. Toffler, reprezentuja w pewnym sensie przeszlo$¢, terazniejszos¢ 1 przy-
szlos¢. Nosza one kolejno nazwy: cywilizacji agrarnej, industrialnej 1 informacyjne;.

Podstawa ich wyodrgbnienia jest system wartosci konstytuujacych dany mo-
del. Wazna idea, jaka nalezy uwzgledni¢ w prowadzonych tutaj analizach, jest
rola wiedzy i1 informacji (jako wartosci) w ksztaltowaniu rzeczywistosci danego
czasu. To wlasnie wiedza 1 formowana pod jej wplywem mentalno$¢ ludzi sa na-
szym zdaniem czynnikami sprawczymi tych radykalnych przemian, jakich doswiad-
czamy wspolczesnie. Zrodlem wiedzy jest rozwijajaca sig nauka, prowadzone ba-
dania naukowe. Ich upowszechnieniem zajmuja si¢ systemy oswiatowe, ktore w pro-
wadzonych procesach edukacyjnych rozwijaja psychikg czlowieka i w zdecydo-
wany sposob formuja jego mentalno$¢, a przez to sposdb widzenia wlasnego czlo-
wieczenstwa 1 miejsca czlowieka w tej rzeczywistosSci.

W okresie przelomu wiekow i tysiacleci nasilily si¢ dyskusje nad zasadniczy-
mi problemami dotyczacymi przyszio$ci $wiata, jego cywilizacji czy kultury. Py-
tania o to, dokqd zmierza cywilizacja — jakie rozwiazania modeli Zycia spoleczne-
go beda naszym przyszlym doswiadczeniem — znajdowaly przerézne odpowiedzi.
A.Toffler w ksiazce Trzecia fala (1986) prezentuje poglad o konieczno$ci przyje-
cia za podstaweg analizy prawidlowosci rozwoju cywilizacji systemu konstytuuja-
cych — w okre§lonym czasie — warto§ci. Mechanizmem najsilniej scalajacym gru-
py spoleczne rdznej wielkosci sa przyjete wartosci. Na poziomie globalnym sa one
zrozumiale 1 akceptowane przez wszystkie, lub dominujaca ich ilo$¢, grupy spo-
teczne. One wyznaczaja cele grup i horyzonty aksjologiczne jej czlonkéw. Zmiany
w systemie aksjologicznym sa najsilniejszym motywem przemian. Sa konstruk-
tem modelu zycia spolecznego. Biorac to pod uwagg, Toffler wyrdznit — w odnie-
sieniu do skali globalnej — trzy fale rozwoju cywilizacji: agrama, industrialng 1 in-
formacyjna.

Nie sprecyzowal jednak pogladu co do tego, jaka bgdzie fala cywilizacji na-
stgpna po informacyjnej. Skoro jednak jego zdaniem cywilizacja w tym modelu
miataby trwac od 30 do 50 lat, to pytanie o przysztos¢ jawi sig jako dosy¢ interesu-
jace poznawczo 1 pilne. W tej sytuacji warto zastanowi¢ si¢ nad tymi warto§ciami,
ktore moglyby 1 ktére powinny leze¢ u fundamentu kolejnego modelu. Dotychczas
cywilizacja opierala swoj rozwdj na wartosciach: ziemi uprawnej — cywilizacja
agrarna; kapitale, surowcach i sile roboczej — cywilizacja industrialna; informa-
cjach, wiedzy i technologiach informacyjno-komunikacyjnych — cywilizacja in-
formacyjna.

Wyroéznione modele rozwoju cywilizacji sa naturalnym odniesieniem do wy-
roéznienia powigzanych z nimi modeli Zycia spolecznego. Mowimy wigc o spotle-
czenstwie agrarnym, industrialnym 1 informacyjnym. Modele te konstytuuje od-
mienny system aksjologiczny. Warto§ciowanie 1 motywacja aksjologiczna staja sig
wyznacznikami postgpowania ludzi. Zauwazmy takze, iz wyr6éznione modele, cho-
ciaz budowane sa na nielicznych warto$ciach, charakteryzuja si¢ nowa przestrze-
nia aksjologiczna. Nie jest bowiem tak, ze nastgpuje w procesach transformacji
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zderzenie tylko niektorych warto$ci znaczacych. Mamy zawsze do czynienia z ttem
aksjologicznym, calym systemem wartosci i on jako calo$¢ ulega transformacji.
Przykladéw mozna przytoczy¢ wiele.

3. Wyzwania globalne cywilizacji informacyjne;j

Wielu autorow uwaza, ze epoka cywilizacji przemystowej trwata od ok. 1760
roku (wynalazek maszyny parowej) do ok. 1980 roku (potaczenie wczesniejszych
wynalazkow telefonu 1 komputera oraz propozycje protokolow sieci teleinforma-
tycznych 1 komputerowych), a wigc okoto 220 lat.

Zyjemy zatem na samym poczatku epoki cywilizacji informacyjnej, ktéra po-
trwa zapewne krocej niz epoka cywilizacji przemystowej, ale tez dos¢ dtugo. Sa
przestanki do twierdzenia, ze epoka ta potrwa co najmniej 120 lat, czyli przez caty
jeszeze wiek XXI2.

Mowimy o cywilizacji informacyjnej jako zjawisku globalnym, natomiast o spo-
teczenstwie informacyjnym jako zjawisku lokalnym. Spoleczenstwo informacyjne
mialo wiele nazw: poprzemystowe, ustugowe, post-fordowskie, spoleczernstwo po-
informowanego rozumu, spoleczenstwo ekonomii wiedzy (knowledge economy) itp.
Nazwa spoleczenstwo informacyjne, cho¢ funkcjonowala juz wczesniej, spopula-
ryzowana byla w dwoch etapach: najpierw przez ksiazke Trzecia Fala A. Tofflera
w 1980 roku, a nastgpnie we wezesnych latach 90. przez inicjatywy wiceprezyden-
ta USA A. Gore’a n.t. globalnej infrastruktury informacyjnej oraz raport dla Unii
Europejskiej M. Bangemanna na temat rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w
Europie. Nie jest to spoleczenstwo informatyczne, tylko informacyjne, gdyz decy-
duje o jego rozwoju fakt, ze informacja staje si¢ podstawowym zasobem produk-
cyjnym (obok surowcow, kapitatu, pracy), a wykorzystanie przy tym technik infor-
matycznych jest tylko kwestig narzgdziowa.

Tym niemnigj, to wlasnie te aspekty narzgdziowe obserwujemy dzis dos¢ po-
wszechnie. Wyrazaja si¢ one poprzez powszechne zastosowanie §rodkow informa-
tyki 1 teleinformatyki — wlacznie z sieciami komputerowymi i Internetem — do
zarzadzania, przedsigbiorczosci, unowoczesnienia bankéw i ustug finansowych,
komercji, ale takze do unowocze$nienia stuzb bibliotecznych, zdalnej edukacji,
i wielu innych. Unia Europejska ma przy tym specjalny program wykorzystania
technik spoleczenstwa informacyjnego do przyspieszenia rozwoju krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej, o czym jeszcze bedzie mowa dalej.

Dla lepszego zrozumienia wyzwan, ktore niesie ta epoka, trzeba jednak skon-
centrowac sig nie na aspektach narz¢dziowych, ale na aspektach glebszych.

2Chociaz np. Tofflerowie najpierw twierdzili, iz cywilizacja informacyjna potrwa lat 30, pdzniej
nieco wydhuzali ten czas. Istotne sa w tym miejscu dwie kwestie: 1) od jakiego momentu rozwoju
cywilizacji rozpoczynamy 6w proces liczy¢? 2) Jakie kryteria rozwoju cywilizacji przyjac za podsta-
we zaliczenia jej juz do cywilizacji informacyjnej, a nie zaliczanie jej do cywilizacji przemyslowe;.
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Wymienimy tu kilka najwazniejszych kwestii:

— Nowa epoka cywilizacyjna opiera si¢ na nowych pojgciach, nowym sposo-
bie rozumienia 1 interpretacji zjawisk §wiata.

Dla epoki cywilizacji przemystowej opartej na osiagnigcia klasycznych nauk
budowanych zgodnie z wzorcami filozofii analitycznej (scjentyzm, empiryzm, posta-
wa antymetafizyczna) znamienne byto mechanistyczne rozumienie $wiata — postrze-
ganie go jako wielkiej maszyny, kola zamachowego — czy to wyrazajace sig¢ nicubla-
ganymi prawami historii K. Marksa, czy tez niewidzialna r¢ka rynku A. Smitha.

Dla epoki cywilizacji informacyjnej charakterystyczne jest systemowe rozu-
mienie $wiata jako procesu w zloZzonym systemie, generujqcym zachowanie cha-
otyczne w mysl deterministycznej teorii chaosu, ktory to proces wprawdzie bardzo
trudno ogarna¢ w szczegolach, ale na jego rozwdj mozna w sposob zasadniczy
wplynaé poprzez drobna niekiedy zmiang jego warunkéw poczatkowych. Rozu-
mienie $wiata jako procesu chaotycznego jest tez elementem postmodernistyczne-
go widzenia rzeczywistosci.

— Z rozumienia takiego wynika tez mozliwo$¢ wpltywu na bieg historii 1 tym
samym zwigkszona odpowiedzialno$¢ kazdej jednostki. Z drugiej strony trzeba
takze zdawac sobie sprawg, ze epoka cywilizacji informacyjnej nadchodzi nie-
uchronnie w skali globalnej, narasta jak lawinowy proces chaotyczny, ktorego juz
nikt nie powstrzyma.

Jesh bedziemy probowaé powstrzymywac ten proces w Polsce, a elementem
takiego powstrzymywania jest postgpujace od niemal siedmiu lat stopniowe ogra-
niczanie udziatu nakladéw na badania naukowe 1 szkolnictwo wyzsze w PKB, to
sami sobie wybierzemy rolg zascianka cywilizacyjnego Europy.

Mowiac przy tym o nieuchronnosci cywilizacji informacyjnej, stosujemy ra-
czej pojecie lawinowego procesu chaotycznego — na ktorego przebieg mozemy w
pewnym stopniu wptywac — niz pojecie zamachowego mechanicznego kota histo-
ril. Zrozumienie nowych pojgé tego rodzaju wymaga jednak dobrej edukacji i ta
jest zasadniczym warunkiem przygotowania do cywilizacji informacyjne;j.

Zasadnicze wigc jest pytanie o to, jak nalezy modelowaé procesy edukacyjne
aby, zachowujac prymat cztowieka nad proponowanymi rozwiazaniami, przygo-
towaé wychowankow do trudnego rynku pracy, do aktywno$ci w nowych zmienia-
jacych si¢ warunkach cywilizacji. Jak zabezpieczy¢ kazdego z nich przed zjawi-
skami wykluczania spotecznego?

— Po trzecie, trzeba sobie zda¢ sprawg, ze fabryki bez ludzi potrafilibysmy
zbudowac juz dzisiaj, tylko, ile one beda kosztowaé, co zrobimy z ludzmi dzi$
w takich fabrykach zatrudnionymi, czy jeste§my przygotowani kulturowo i eduka-
cyjne do $wiata o coraz to wigkszym stopniu automatyzacji i robotyzacji?

Te wlasnie kwestie powoduja, ze epoka cywilizacji informacyjnej potrwa tak
dhugo, gdyz jej stan rozwinigty charakteryzowat si¢ bedzie postepujaca demate-
rializacja pracy, zatrudnieniem w przemysle i rolnictwie tylko kilku procent lud-
nosci, ze potrzeba bedzie na nig co najmniej calego stulecia. Ale oznacza to, ze
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wiek XXI charakteryzowat si¢ bedzie ciagla zmiang zawodow, przecigtny czlo-
wiek bedzie musial si¢ w ciagu swego zycia wielokrotnie przekwalifikowaé. Tu
znow wzrasta znaczenie dobrej edukacji, tym razem w sensie ksztalcenia usta-
wicznego.

— Po czwarte, dla kazdej dtugiej epoki cywilizacyjnej charakterystyczny jest
pewien spor spoleczny, tak jak spor kapitalizm-komunizm charakteryzowat ubiegla
juz epoke.

W poczatkach epoki cywilizacji informacyjnej nalezy oczekiwac (zreszta juz
obserwowanego na §wiecie) narastajacego rozwarstwienia spolecznego (digitali-
zacja spoleczenstwa): na tych, ktérzy do tej epoki beda dobrze przygotowani edu-
kacyjnie i z fatwoscig znajda pracg, oraz na tych, ktorzy nie zdotaja si¢ dostosowac
1 znalez¢ pracy. Rozwarstwienie to dotyczy nie tylko ludzi, lecz takze krajow. Te
kraje, ktore nie zdolaja sig przystosowac, straca swa pozycjg ekonomiczna i cywi-
lizacyjna. Tak wigc nowym sporem spolecznym — jak to latwo przewidywac —
bedzie konflikt o dostep do informacji 1 do dobrej edukacji. Jednak dla dobrej
edukacji (zwlaszcza ustawicznej) na poziomie uniwersyteckim niezbgdne sa bie-
zace badania naukowe.

— Po piate mozna zapyta¢, czy warto finansowac¢ badania w dziedzinach wyso-
kiej techniki, w ktorych wszystko daloby si¢ importowac ze $wiata? Czy procesy
globalizacji technicznej i ekonomicznej nie zdominujg innych zjawisk spolecz-
nych?

Zyjemy w epoce globalizacji. Whasnie z powodu globalizacji produkcji pyta-
nie o finansowanie wlasnych badan stato si¢ problemem innych krajéw na §wiecie
1w Europie. I nie tylko tak potgzne kraje, jak Niemcy czy Francja, ale takze mniej-
sze, jak Norwegia, Dania, ostatnio Finlandia, doszly do wniosku, ze za brak wia-
snej ekspertyzy w epoce cywilizacji informacyjnej trzeba bedzie placi¢ znacznie
wigcej niz za ksztalcenie 1 utrzymywanie ekspertow.

— Po szoste warto podkresli¢, ze kwestie rozwoju cywilizacyjnego charaktery-
zuja si¢ diugoletnig dynamika. Mozna przy tym mowic o czasie opdznienia cywi-
lizacyjnego, ktéry nie charakteryzuje opdznienia Polski w stosunku do Europy,
tylko odpowiada odstgpowi czasu, jaki jest niezbgdny w kazdym spoleczenstwie
do asymilacji nowych idei 1 wynalazkéw i1 ich powszechnego zastosowania.

Odstgp ten skracal si¢ wraz z rozwojem cywilizacji. Sa przestanki do twier-
dzenia, ze na poczatku biezacego tysiaclecia wynosit ponad sto lat, dzi$ jest znacz-
nie krotszy. Tym niemniej, czas opdznienia cywilizacyjnego wynosi dzi§ nadal
ponad 30 lat, gdyz z chwila pojawienia si¢ nowych idei trzeba najpierw wyksztal-
ci¢ nauczycieli, aby ci wyksztalcili nowe pokolenie, ktére dopiero bgdzie w stanie
w petni stosowac nowe pojecia 1 idee.

Cywilizacje informacyjna charakteryzowat bgdzie ponadto szereg dalszych
zjawisk o og6lnym charakterze np. postepujaca dematerializacja pracy. Jak twier-
dzi J. Rifkin koniec pracy, natomiast gwattowny rozwoj rynku dostepu, ewolu-
cja zawodow (zanikanie tradycyjnych zawodow, przeksztalcanie struktury za-

22



wodow 1zmiana funkcji czlowieka w zawodzie, pojawianie si¢ nowych zawo-
dow przysztosci zwiazanych z nowymi technologiami); zmiana form $wiadcze-
nia pracy, zanik rynku sily roboczej na rzecz rynku kompetencji, zmiennos¢ za-
wodow 1 miejsc pracy, konieczna mobilno$¢ zawodowa, narastajace rozwarstwie-
nie spoleczne.

Warto w tym miejscu wymieni¢ inne wazne wyzwania cywilizacji informa-
cyjnej. Naleza do nich:

— rozwo0j 1 upowszechnienie technologii informacyjnych i komunikacyjnych,

— inwestowanie w infrastrukturg sieciowo-informacyjna,

— zwigkszenie innowacyjnosci w gospodarce,

— wykorzystanie technologii informacyjnych do sprostania globalnym wyzwa-

niom demograficznym i srodowiskowym,

— wyzwania globalizacji gospodarki,

— odpowiedzialnos¢ za rdéznorodnosé kulturowa $wiata,

— upowszechnienie szkolnictwa wyzszego,

— przystosowanie edukacji do wymagan epoki cywilizacji informacyjnej,

— zapobieganie konfliktom spolecznym epoki cywilizacji.

4. Niektore skutki postepu i upowszechnienia
nowych technologii informacyjnych

Szczegolowa analiza wpltywu zmieniajacych si¢ technologii produkeji w obec-
nym $wiecie wymaga szerokiego i oddzielnego opracowania. Dla potrzeb niniej-
szego opracowania zatrzymamy sig jedynie na kilku wybranych przyktadach zmian
w strukturze zatrudnienia, jakie dokonujg si¢ pod jej wptywem w trzech podsta-
wowych sektorach gospodarki tj. w rolnictwie, przemysle 1 ustugach.

4.1. Skutki przemian w rolnictwie

Prawie polowa ludzkos$ci zamieszkujacej Ziemig pracuje w sektorze zywno-
$ci, czyli na roli badZz w jej otoczeniu. Przelomowe wynalazki w technologiach
agrorolniczych 1 organizacji produkcji w rolnictwie zmienity zdecydowanie cha-
rakter pracy czlowieka. Czy mozliwe jest w przyszlosci rolnictwo bez ludzi utrzy-
mujacych si¢ z pracy na roli?

Mechanizacja prac rolniczych rozpoczgla si¢ ok. roku 1880. W tym czasie
zbidr pszenicy z jednego hektara wymagatl okoto 40 roboczogodzin wykonywa-
nych przez ludzi. W roku 1936, czyli ok. 50 lat p6zniej, t¢ sama pracg wykonywa-
no w 12 roboczogodzin z zastosowaniem juz zmienionych narzedzi. W roku 1850
w USA w rolnictwie pracowato 60% ludzi zatrudnionych w gospodarce. W roku
1995 juz tylko 2,7%. W ciagu 40 powojennych lat w USA ze wsi do miast przenio-
sto sig ponad 15 miliondw o0sdb. I chociaz w rolnictwie pracuje bezposrednio nie-
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cale 3 mIn osdb, to w przemysle spozywczym zatrudnionych jest ponad 20 min
0sob. Na jednego rolnika przypada zatem 7 os6b zatrudnionych w przemysle spo-
ZywCzZym.

Mechanizacja w rolnictwie rozpoczela si¢ z chwilg wprowadzenia wyproduko-
wanego w roku 1917 w fabrykach H. Forda traktora (Forson). Kon zniknat z farm
amerykanskich juz w latach 50. Oznacza to, ze mechanizacja w rolnictwie najpierw
ograniczyla rolg koni, aby po tym calkiem je wyeliminowac. Oblicza sig, ze w roku
1980 pracowato na farmach USA juz ponad 3,5 miliona traktoroéw wysokiej jakosci.

Wprowadzone w roku 1944 pierwsze maszyny do zbioru bawelmy wywotaly
wielki szok. Ot6z maszyna ta mogta w ciagu jednej godziny swojej pracy zastapié
50 robotnikow. Zbierata 450 kg bawely. Od roku 1972 bawelng zbieraja wylacz-
nie maszyny. Wskutek jej nadprodukcji limituje sig areat upraw (W. Peterson, 1991).

Problemy przemystowego wytwarzania/produkowania zywnosci staly sig jesz-
cze bardziej dynamicznie zmienne, gdy rozpoczgto wykorzystywanie osiagnigé
naukowych w zakresie hodowli roslin. Wyhodowano wigc nowe takie ich odmia-
ny, ze nadawaty si¢ one do mechanicznej hodowli 1 mechanicznego zbioru. Przy-
ktadowo nowe gatunki ro$lin dojrzewaly o jednakowej porze, krzewy mialy za-
wsze zblizona wysoko$¢ 1 wielkos¢, byty bardzo wydajne. Wprowadzono bardzo
$cisle kontrolowane nawozenie 1 nawadnianie. Wzrosta zyznos¢ gleby, wydajnosé
1 produktywnos¢. Specjalne maszyny do zbioru okreslonego gatunku owocoéw 1 wa-
rzyw byly wielce wydajne, a proces ich doskonalenia technicznego ciagle trwa.

Potaczone rewolucje mechanizacji, chemizacji 1 biologizacji zrewolucjonizo-
waly pracg w rolnictwie, ale jednocze$nie pozbawily pracy rzesze ludzi. Jezeli
w roku 1850 jeden robotnik rolny mogt wyzywic cztery osoby, to w roku 1995, 78
osob (J. Rifkin, 2001).

Era wielkotowarowej produkcji rolnej chyli sig jednak ku upadkowi. Obser-
wowany obecnie kierunek rozwoju biotechnologii, w tym upraw transgenicz-
nych, polaczony z pelna automatyzacja proceséw hodowli i upraw powoduje
dalsze ograniczenie zatrudnienia w rolnictwie i przechodzenie na produkcj¢ o cha-
rakterze laboratoryjnego wytwarzania zywnos$ci (J. Rifkin, 2001). Firmy bio-
technologiczne, farmaceutyczne i chemiczne sa w stanie wytwarzac¢ substytuty
zywnosci, z ktorych w wielu przypadkach juz korzystamy, nie zdajac sobie czg-
sto z tego sprawy. Odkrycia naukowe 1 unaukowienie prac w rolnictwie §wiato-
wym zapowiadaja nie tylko wzrost produktywnosci, ale takze eliminacjg¢ wielu
rolnikow z pracy. Wielkim grupom ludzi grozi catkowita eliminacja z rynku pra-
cy 1 zycia gospodarczego. Jest to glgboko niepokojace, ale jednoczesnie wyzy-
wajace dla nas juz dzisiaj.

4.2. Skutki przemian w przemysle

Trudno jednoznacznie wskaza¢ poczatek radykalnych rewolucji w przemysle,
bo np. juz w roku 1881 opatentowano urzadzenie do automatycznej produkcji pa-

24



pieroséw. Bylo ono w stanie wyprodukowac¢ w ciagu dnia 120 tysigcy sztuk pa-
pierosow. W tym czasie grupa do§wiadczonych pracownikow mogta wykona¢ mak-
symalnie 3 tysiace sztuk.

Kiedy w roku 1946 magazyn Fortune (nr 11) oglosil, ze grozba i obietnice
maszyn pracujqcych bez obstugi robotnikow sq blizsze niz kiedykolwiek, niewiele
0s0b uznalo to za mozliwe. Nastgpne artykuly w tym czasopi$mie omawialy roz-
maite aspekty fabryk przyszlosci. Uznawano je wszystkie za fantastyke. W roku
1961 podkomisja amerykanskiej 1zby Reprezentantow ogtosila pierwszy oficjalny
rzadowy raport o wplywie automatyzacji na zatrudnienie. Dotyczy! on tylko pigciu
uprzednich lat. Przykladowo w przemysle metalowym nastapit wzrost wydajnosci
pracy o 121% przy zmniejszeniu zatrudnienia o 95 tysigcy 0sob; w przemysle sa-
mochodowym automatyzacja pozbawila pracy 160 tys. oso6b. Zauwazmy, ze te dane
dotycza lat 60. kiedy dopiero rozpoczg¢to proby wykorzystania metod numerycz-
nych w programowaniu produkcji. Dzi§ sytuacja po 40 latach od tych wydarzen
uleglta duzym zmianom. Szacuje sig, ze w przemysle pracuje obecnie okoto milion
robotow, z czego najwigcej w Japonii. Wiaczenie do linii technologicznych mysig-
cych maszyn spowodowato niemal catkowita zmiang filozofii produkcji, przemiany
W jej organizacji, a to wymusito przede wszystkim zmiang kwalifikacji pracowni-
kow, tych, ktérzy po znacznych redukcjach zatrudnienia jeszcze pozostali w fabryce.

Z tych powodow koniecznoscia staje si¢ opisywanie 1 szczegélowa analiza
oraz ocena ogotu zjawisk, jakie wywoluja wprowadzane obecnie zmiany w orga-
nizacji produkcji i pracy czlowieka niezaleznie od jej tresci i charakteru.

Oprogramowanie zastgpuje czlowieka. Jest to szczegdlnie widoczne w tych
sektorach gospodarki, w ktorych automatyzacja i informatyzacja wydwaly sig nie-
mozliwe lub bardzo trudne. Przykladem moze by¢ metalurgia. Losy przemystu
stalowego sa powiazane z wieloma branzami przemyshu maszynowego, w tym sa-
mochodowego. Pod koniec XIX wieku USA byly niekwestionowanym liderem
w produkcji stali. Juz wowczas przecigtna stalownia produkowata dziennie tyle
stali, ile produkowano jej rocznie 50 lat wezesniej (J. Rifkin, 2001: 149).

Obecnie w pelni zautomatyzowana stalownia w ciagu niespetna godziny produ-
kuje tyle stali, ile stalownie starych technologii wytwarzaly w ciagu 12 dni. Oczywi-
$cie taki wzrost wydajnos$ci zaowocowal znacznym ograniczeniem zatrudnienia. Przy-
ktadowo najwigkszy kombinat metalurgiczny w USA United States Steel w roku
1980 zatrudniat 120 tysigcy robotnikow. W 10 lat pozniej bylo juz tylko 20 tysigcy
0s0b, nie zmniejszyla si¢ jednak wielkos¢ produkcji. Wedtug danych MOP w latach
1974-1989 pracg stracilo w przemysle stalowniczym ponad milion os6b.

Mozna mnozy¢ przyklady poszczegodlnych branz przemysh, w ktoérych dzigki
zmianom organizacji produkcji, wprowadzeniu linii automatycznych i informaty-
zacji produkcji nastapito wyrazne zwigkszenie produktywnosci i zmniejszenie za-
trudnienia. Szacuje sig, ze w krajach wysokorozwinigtych w przemysle i budow-
nictwie pracuje ponizej 30% ogohu zatrudnionych.
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Zmiany w strukturze zatrudnienia, o ktorych wyzej byla mowa, dotycza wszyst-
kich dziedzin i1 wszystkich faz przetwarzania, produkcji, a takze wydobywania su-
rowcow. Miliony ludzi na catym $§wiecie ,,znalazly si¢ w pulapce migdzy dwoma
erami gospodarczymi, a nowa obywajaca si¢ bez udziatu ludzi technologia spycha
ich na margines zycia (J. Ritkin, 2001).

4.3. Skutki przemian w ustugach

Gdy w okresie rewolucji technologicznej, organizacyjnej i informacyjnej zwal-
niane osoby znajdowaly zatrudnienie lub pracg dorazna w sektorze ushug, globalizacja,
ktora zaowocowala integracja wymienionych rewolucji, skumulowata zjawiska na tyle,
ze przyszed! takze czas na przemiany w sektorze ustug. Zjawisko to jest aktualnie
najbardziej dynamiczne na rynku pracy. Jest pilnie obserwowane, bowiem w tym sek-
torze znajduje zatrudnienie niemal 70 % ogoétu zatrudnionych.

W miarg narastania doswiadczen w zastosowaniach znanych rozwiazan, ale
takze 1 w miarg doskonalenia stosowanych i wprowadzanych nowych srodkéw in-
formatyki, coraz wyrazniej w sferze ushug obserwujemy, jak oprogramowanie i tech-
nologie informacyjne zast¢puja czlowieka.

Yoney Masuda w swojej pracy napisal: ,,niedtugo bedziemy mie¢ kompletnie
zautomatyzowane cale fabryki, a za 20-30 lat beda to fabryki nie wymagajace
zadnej pracy rak ludzkich” (Y. Masuda, 1980: 60).

Oto kilka przyktadow. Szacuje sig, ze tylko w ustugach bankowych w ciagu
najblizszych 7 lat zatrudnienie zmniejszy si¢ o 30-40%. Zainstalowanie kazdego
bankomatu powoduje zwolnienia pracownikow banku lub w najkorzystniejszym
przypadku doraZzne przesunigeia na stanowiskach pracy w banku. W latach 1983—
1993 banki amerykanskie zwolnily 37% ogdtu zatrudnionych kasjerow, zastgpu-
jac ich automatami.

Wprowadzanie kas fiskalnych i odpowiedniego oprogramowania zmienito cha-
rakter pracy sprzedawcow i magazynierow.

Wprowadzenie automatycznych sekretarek i robotow telekomunikacyjnych
rewolucjonizuje rynek ushuig telekomunikacyjnych. W USA w latach 1981-1988
zatrudnienie w tym sektorze ustug zmniejszylo sig o prawie 180 tys. osob.

Zmiany w technologii ushug pocztowych zapowiadaja bardzo gwaltowne zmia-
ny na rynku pracy tego sektora. Tym bardziej, Ze traci on znaczenie w zwiazku
z rozwijajaca si¢ poczta elektroniczng (J. Rifkin, 2001). Nastgpujaca technizacja
1 informatyzacja biur zapowiada gwattowne ograniczenie i zmiang charakteru pra-
cy tysigey sekretarek zatrudnionych w tych biurach.

4.4. Niektore zagroZenia wynikajqce 7 obserwowanych przemian

Jednoczesnie jednak, jak to dokumentuje Francis Fukujama, zjawiskom prze-
mian w procesach cywilizacyjnych towarzysza gwaltowne zmiany w zakresie kul-
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turowym, w tym etycznym. F. Fukujama (F. Fukujama, 2000) uwaza, ze przejscie
od epoki industrialnej do informatycznej jest dla ludzkosci przemiang rownie
donioslq, jak kiedys przejscie od pasterstwa do rolnictwa, czy pozniej od rolnictwa
do rewolucji przemysfowej. Ogromnym przemianom spolecznym i cywilizacyj-
nym towarzysza zjawiska zalamania sig¢ etycznych podstaw Zycia, zanikanie auto-
rytetow moralnych, rezygnacja z dotychczasowych uktadoéw hierarchicznych, zmia-
na mechanizméw organizujacych zycie spoleczenstw.

F. Fukwjama wielkim wstrzqsem nazywa syndrom zjawisk takich jak: wzrost
przestgpczosci, rozpad rodziny, kult indywidualizmu, wzrost nieufnos$ci 1 zaufania
do organizacji politycznych i rzadzacych, relatywizm moralny itd. Czy jestesmy
skazani na pogrqzanie si¢ w coraz wigkszym nieladzie spolecznym i moralnym pyta
F. Fukujama. Powod do optymizmu odnajduje on w silnych 1 wrodzonych zdolno-
$ciach ludzi do samoobrony, do odtwarzania tadu spolecznego. Trzeba tylko na-
uczy¢ ludzi tego, jak maja postgpowac, jak si¢ odnalez¢ i ciagle odnajdywac¢ w zmie-
niajacej sig¢ rzeczywistosci (F. Fukujama, 2000).

Zasygnalizowane problemy wymagaja szerszego opracowania. Pewne jest to,
ze wkraczamy w ten czas rozwoju cywilizacji, w ktoérym ,, maszyny beda zastgpo-
wac czlowieka w rolnictwie, produkcji dobr i $wiadczeniu ustug. Chociaz trudno
przewidzie¢ harmonogram tych zmian i procesow, jestesmy juz na drodze do zauto-
matyzowanej przyszlosci i prawdopodobnie osiagniemy ja bez robotnikow w pierw-
szych dziesigcioleciach XXI wieku” — pisze J. Ritkin (2001).

Czy ta droga prowadzi ku zagladzie czlowieka? Koniec pracy ,, moze ozna-
cza¢ koniec cywilizacji. Moze tez sygnalizowac poczatek wielkiej nowej spolecz-
nej transformacji, odrodzenie ludzkiego ducha. Przysztos¢ lezy w naszych r¢kach”
(J. Rifkin, 2001). Czyz nie warto w tym miejscu przypomnie¢ stow Kardynata
S. Wyszynskiego: ,, mingly czasy, w ktorych znamiennym byt wyscig krwi, a przyjda
czasy, w ktorych znamiennym begdzie wyscig pracy, jak kiedys byl wysScig przemy-
shi i zelaza”.
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