Waldemar Furmanek

Niedostatki podziatu cyfrowego

Dydaktyka Informatyki 11, 20-29

2016

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



Dydaktyka Informatyki 11(2016) Wydziat

®
d I ISSN 2083-3156 Matematyczno-Przyrodniczy UR
DOI: 10.15584/di.2016.11.3 Laboratorium Zagadnien
a?&ﬁ%ﬁ http://www.di.univ.rzeszow.pl Spoteczenstwa Informacyjnego

Waldemar FURMANEK

Prof. zw. dr hab., Uniwersytet Rzeszowski, Katedra Pedagogiki Pracy i Andragogiki,
Wydziat Pedagogiczny, ul. Ks. Jatowego 24, 35-010 Rzeszow, furmanek@ur.edu.pl

NIEDOSTATKI PODZIALU CYFROWEGO
SHORTAGE OF DIGITAL DIVIDE

Stowa kluczowe: spoteczenstwo informacyjne, wykluczanie cyfrowe, netokraci, konsumpta-
riat, NEET.
Keywords: information society, digital exclusion, netokraci, consumersnet, NEET.

Streszczenie

W spoteczenstwie informacyjnym pojawita si¢ warstwa ekspertow technologii i robotnikéw
wiedzy. Obok niej pojawia si¢ grupa NEET oraz grupa ludzi o niskiej kulturze informacyjnej.
Rodzi to wyzwania dla dydaktyki informatyki.

Summary

In information society there is a new layer — new technology experts and knowledge workers.
Next to it there is a group of people NEET (not in employment, education or training) and people
with low culture information. This raises challenges for the teaching of computer science.

Wstep

Przedstawiane dotychczas modele stratyfikacji spotecznych i zawodowych
najczesciej nie uwzgledniaja tych warstw spolecznych, ktore nie odpowiadaja
wyraznie przyjetym wyrdznikom klasyfikacyjnym. Nauki pedagogiczne, a do
takich zaliczam dydaktyke informatyki, nie mogg akceptowac takiego rozwigza-
nia, ktore z jakiegokolwiek powodu pomijataby kogokolwiek.

W mniejszym opracowaniu zwracam uwage na niektore z tych zjawisk. By¢
moze przedstawiciele omawianych warstw ze wzgledu na poziom posiadanych
kompetencji informacyjnych sg zaliczani w jakiej§ klasyfikacji do okreslonej

grupy.
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Skutki powstania spoleczenstwa sieciowego

Wspbdlczesnos¢ wygenerowala tzw. spoleczenstwo sieciowe. Podstawowe
wiezi w takim modelu spoleczenstwa tworza powiazania oparte na wymianie
informacji. Do tego niezbedne sa sieci komunikacyjne. O ile niegdys ,.(...) sieci
stanowity gtéwnie domene zycia prywatnego, scentralizowane struktury hierar-
chiczne byly zas zarezerwowane dla whadzy i sfery produkcji”™, to wspotczesnie,
dzigki informatycznemu wspomaganiu, mozliwe jest zastosowanie ich do bar-
dziej ztozonych przedsiewzig¢ zbiorowych. Tam, gdzie wczesniej uzywane byly
pionowe, zhierarchizowane struktury biurokratyczne, mozliwa stata si¢ elastycz-
na, sieciowa koordynacja funkcji i mobilizacja zasobow.

We wspotczesnym $wiecie, gdzie zmienia si¢ rola informacji, czesto mamy do
czynienia z manipulacjg. Alexander Bard i Jan Soderqvist mowia wprost, ze ten
nowy $wiat niesie ze sobg rowniez nowe zagrozenia. Jednym z nich jest powszechna
manipulacja. Wspolczesny cztowiek zyje w §wiecie szybkiej i permanentnej zmia-
ny. Prowadzi to do pozytywnego warto$ciowania, szybkosci i odrzucania powolno-
$ci. Rzeczy i wartosci, na ktore trzeba czekad tracg na znaczeniu.

Zmianie uleglo rowniez pojmowanie czasu i przestrzeni. Nasz §wiat si¢
kurczy. ,,Kiedy przestanie informacji z jednego konca $wiata na drugi, nie zaj-
muje nawet utamkow sekundy, znika rowniez czas, na rzecz bez czasu, wiecznej
terazniejszosci. Sytuacja taka dynamizuje czestotliwo$¢ zmian i przeobrazen
spotecznych. Nie mozna juz mowi¢ wspolcze$nie o uniwersalnych, niezmien-
nych prawdach. Dzi$ niezmienne fundamenty wiedzy okazuja si¢ jedynie lokal-
nymi rojeniami, rozpadajgc si¢ w pyt pod naporem nowych informacji. Tak jak
nieskuteczna okazywata si¢ magia spoteczenstw pierwotnych przeciwko techno-
logii kolonizatorow europejskich, tak dzi§ nieskuteczna okazuje si¢ wiedza
w konfrontacji z ciagta cyrkulacjg, transformacjg i mnozeniem si¢ informacji.
Niczego juz nie mozemy by¢ pewni, co moze wywotywaé niepokoj, ale jedno-
czesnie nie ma juz wiedzy, ktéra jest czym$ ograniczajacym i zniewalajagcym
jednostke, co daje poczucie swobody™?.

W $wiecie, w ktorym najwickszg warto$cig sg informacje, a nie dobra mate-
rialne, w ktorym zyjemy na skale globalng dzigki sieci, w ktéorym nie ma juz
stalosci, a jedynie cigglta mobilno$¢, niemozliwy juz jest stary porzadek poli-
tyczny, gospodarczy i spoleczny. Zyjemy juz w innym $wiecie, innym od kapita-
listycznych wizji tadu. Ten nowy porzadek A. Bard iJ. Soderqvist nazywaja
informacjonalizmem?®,

1'D. Bell, Nadejscie spoleczeristwa postindustrialnego. Préba prognozowania spolecznego,
Instytut Badania Wspoélczesnych Problemow Kapitalizmu, Warszawa 1975.

2 7. Bauman, Globalizacja, PIW, Warszawa 2000, s. 43.

% A. Bard, J. Séderqvist, Netokracja. Nowa elita wladzy i Zycie po kapitalizmie, Wydawnic-
twa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006.
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Netokracja nowa warstwa kognitariuszy

Netokracja (zlepek stow net — sie¢ i kratos — gr. wladza) — wizja nowej
rzeczywistos$ci przedstawiona zostata w ksigzce Netokracja. Nowa elita wladzy
i Zycie po kapitalizmie Alexandra Barda i Jana Soderqvista, w ktorej wladze
przejma netokraci, zwani nowg arystokracja, arystokracjg sieci. W opisanej
w tej publikacji rzeczywisto$ci naczelng warto$cig jest informacja.

Netokracje mozna uzna¢ za nowa wizj¢ tworzacego si¢ $wiata. Jest to proba
opisu wspotczesnego spoleczenstwa wytworzonego na gruncie technologii glo-
balnych sieci. Pojecia te staty si¢ powodem dyskusji po ukazaniu si¢ ksigzki
A. Barda i J. S6dergvista Netokracja.

Zaprezentowane tam koncepcje i pomysty A. Barda i J. Soderqvist zaryso-
wujg nowe pole badawcze i nowe problemy rodzacego si¢ tadu. Jak moéwig sami
autorzy we wstepie do polskiego wydania, to od czytelnika zalezy, jaki zrobi
uzytek z tych informacji. Pamigta¢ jednak nalezy, ze uzytek, jaki zrobimy
z koncepcji szwedzkich autorow moze w przysztosci zadecydowac, po ktorej
stronie nowego spoteczenstwa bedziemy ulokowani. To czy bedziemy netokra-
cja czy konsumariatem zalezy dzis od nas”.

Zawody zwigzane z przetwarzaniem informacji i manipulacja symbolami
nazywane sg symbolicznymi analitykami lub klasq twérczq, a t¢ ich cze$é, ktora
kontroluje kluczowe wezly sieci internet nazywamy netokracjq.

Dla okreslenia catej specyficznej kategorii pracy wymagajacej wysokich
kwalifikacji w literaturze uzywa nazwy samoprogramujgca (ang. selfprogram-
mable labour), a jej rozmiary w krajach OECD szacuje na ok. 30% wszystkich
zatrudnionych. ,,Charakterystyczne dla tej grupy pracownikéw sg umiejetno$é
ciagglego przekwalifikowania si¢ i tatwa adaptacja do nowych zadan. Znajduja
si¢ oni w relatywnie dobrej pozycji wobec pracodawcy, jednak takze oni nie
moga liczy¢ na gwarancje zatrudnienia. Lepsza pozycja przetargowa tej grupy
wynika, miedzy innymi, z przewagi popytu na ich prace nad podaza. Szacuje sig,
na przyktad, ze deficyt pracy specjalistow IT w krajach »pigtnastki« stanowit
13% catkowitego popytu gdzie chronicznej nadwyzce nisko kwalifikowane;j
sity roboczej, o matych szansach na zatrudnienie, towarzyszy deficyt kadr
o wysokich kwalifikacjach™.

,Dobrym i chyba jak dotad najlepszym sposobem jego wykorzystania w ro-
dzacej si¢ gospodarce miodego kapitalizmu jest przyktad niewielkiej Estonii.
Kraj ten, dawna republika radziecka, miat do wyboru droge rozwoju ekono-
micznego lub stan zapa$ci. Inteligentni politycy wybrali jednak najbardziej nie-
konwencjonalne wyjscie z sytuacji. Zamiast zadtuza¢ si¢ w bankach $wiatowych

* A. Bard, J. Séderqvist, Netokracja...
® Por. B. Jung, Blaski i cienie programu , e-Europe” [W:] Spoleczeiistwo informacyjne...,
S. 143-154.
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na rozwdj ekonomii czy turystyki, Estonia wzi¢ta potezny kredyt na zbudowanie
wielkiej sieci internetowej. Inwestycja okazala si¢ dalekosi¢zna i przekraczajaca
zwykte wyobrazenie. Dzi§ Estonia (pisana w materialach promocyjnych tego
kraju jako »e-stonia«) ma najlepiej skonfigurowang sie¢ na $wiecie, ponadto
ktadzie prawdziwe fundamenty pod rozwijajacy si¢ segment najnowszych tech-
nologii. W tym oczywiscie samego Internetu”®,

Zdaniem M. Szpunar netokratow cechuje ,.konsumpcja imploatywna”, pie-
niadze nie majg charakteru priorytetowego, licza si¢ tutaj raczej kontakty i wie-
dza oraz poczucie przynalezno$ci do grona nielicznych wybranych, ktérzy maja
dostep do ekskluzywnych informacji’.

Cechy konstytutywne warstwy netokratéw:

- zmarginalizowanie znaczenia wyzszej edukacji, dyplomy, tytuty i certyfikaty
tracg na znaczeniu;

— dazenie do ekskluzywnej rozrywki, nowych wrazen, do§wiadczen — ukrytej
przed ludZzmi spoza elity;

— pragnienie ulatwienia ,,dialogu” mi¢dzy r6znymi kulturami;

— nieche¢ do afiszowania si¢ ze swojg dziatalnoscia, przez co trudno jest ich
zlokalizowac¢, a wigc 1 umiejscowi¢ nowe osrodki wtadzy;

— che¢ posiadania informacji, do ktérych ludzie spoza elit nie maja dostepu;

— postepowanie zgodnie z nowym prawem — kodeksem postepowania W sieci —
netykieta (najwickszg karg jest odcigcie od Internetu);

— sprawg kluczows jest dla nich ochrona praw autorskich, poniewaz tworzg oni
nowe patenty.

Kognitariusze

W strukturze spoteczenstwa informacyjnego dostrzega¢ nalezy rosngca
w liczbach grupe¢ ludzi zajmujacych si¢ technologiami informacyjnymi. Nale-
73 do nich badacze, uczeni, programisci, pracownicy mediéw, nauczyciele, stu-
denci, wydawcy, pracownicy reklamy i prezentacji, pracownicy biur danych,
ubezpieczeniowcy, prawnicy, maklerzy itd. Charakterystyczng ich cecha jest
wielozawodowo$¢ 1 tatwos$¢ zmiany zawodu, czy zajecia (mobilnos¢ zawodo-
wa). Wszyscy oni sg specjalistami wysoko kwalifikowanymi, posiadajacymi
wiedze z zakresu wiedzie¢ jak... 1 to wiedzg na poziomie ukonczonych studiow

® W. Furmanek, Wyzwania edukacji wobec kolejnych fal przemian cywilizacyjnych [w:]
»~Edukacja — Technika — Informatyka”, Wybrane problemy edukacji informatycznej i informacyj-
nej, Rocznik Naukowy, nr 1/2010, cz. 2, s. 13-28.

" M. Szpunar, Digital divide, a nowe formy stratyfikacji spolecznej w spoleczenistwie infor-
macyjnym — préba typologizacji [w:] Spoleczeristwo informacyjne, red. K. Wodz, T. Wieczorek,
WSB, Dgbrowa Gérnicza 2007; zob. takze http://wiedzaiedukacja.eu/archives/80082.
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wyzszych. Przykladowo w USA 35% ludnosci stanowig absolwenci uniwersyte-
tow 1 kolegiow. Pracownicy tej grupy powoli stajg si¢ trzonem nowego tadu
spotecznego i cywilizacyjnego.

Obecnos¢ tej grupy zmienia system organizacji zZycia spotecznego, instytucji
publicznych, hierarchi¢ wartosci i potrzeb. O ile w czasach spoteczenstwa indu-
strialnego dominowata fabryka, w ktorej zatrudniani byli pracownicy (tzw. nie-
bieskie kotnierzyki), to siedliskiem kognitraiuszy sa biura, studia, pracownie,
laboratoria, coraz czgéciej wlasny dom. Praca ulegla dyferencjacji, rozdrobnie-
niu. Pojawity si¢ w obiegowym jezyku pojecia zatrudnienia i zajecia, w miejsce
pracy. Powstato pojecie pracy na odleglosé sterowanej telefonem, faksem czy
komputerem (telepraca).

W slad za tym upowszechniajg si¢ nowe zjawiska charakteryzujace miejsce
i role cztowieka w procesach tak zmienionej pracy. Zmieniaja si¢ $rodki i meto-
dy pracy. Zmianie ulega jej organizacja. Nastepuja przewartosciowania w tresci
wielu klasycznych poje¢ zwigzanych z pracg zawodowsg cztowieka.

Konsumpcyjny proletariat. Konsumptariat

Konsumptariat (zlepek stow konsumpcja i proletariat), konsumpcyjny pro-
letariat — ludzie wykluczeni z elity, poniewaz nie posiadaja ekskluzywnych
informacji, kontaktow. Maja dostep tylko do informacji jako towaru wtdrnego,
bo zostaly wykorzystane przez netokratow, nie sg im juz potrzebne. Ci, ktorzy
nie chca pozosta¢ biernymi odbiorcami informacji, staraja si¢ wstapi¢ w szeregi
netokratow. Nie pomagaja w tym pieniadze, a wiedza, kontakty i wazne infor-
macje.

»Nieustanna sktonno$¢ netokratéw do ucieczki ze srodowiska, w ktorym sie
znajduja, do przenoszenia si¢ z miejsca na miejsce, gdyz nie odpowiada im ak-
tualna sytuacja, tworza warunki do rozwoju zupelnie nowego 1 niezwykle skom-
plikowanego systemu politycznego, zwanego plurarchig (z ang. plural — mnogi,
zroznicowany, monarchy — monarchia)”®,

Prekariusze — nowa warstwa spoleczenstwa informacyjnego

Stowo prekariat wywodzi si¢ od facinskiego caritas i opisuje kondycje
czegos, o co trzeba sie zatroszczy¢, w tym o osoby wymagajace pomocy. Pojecie
praca prekarna (niepewna) dotyczy pracy $wiadczonej przez seryjnych stazy-
stow, pracownikow tymczasowych, mlodych bezrobotnych. W Europie ro$nie
nowa klasa spoteczna bez perspektyw na dobrobyt i awans. Istnieje takze w Pol-

8 https://pl.wikipedia.org/wiki/Netokracja
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sce i ma juz swoja nazwe: prekariat. Tworzacy te warstwe prekariusze okresla-
ni sg takze jako ludzie zbedni (W tym tzw. zbedni na wsi), ludzie pozbawiani
czesci praw obywatelskich.

Zrédtem tej warstwy sg miedzy innymi elastyczne formy zatrudniania. Nie
bez powodu okreslenie to uzywane jest w stosunku do ludzi, ktérzy nie maja
statego zatrudnienia. Czasy, kiedy w jednej pracy mozna bylo przepracowac cate
zycie, odchodza do lamusa. Teraz pracodawcy najczeséciej oferuja mtodym lu-
dziom umowy na czas okre$lony czy o dzieto, uniemozliwiajac im tym samym
osiagnigcie stabilizacji zyciowe] i powodujac, ze staja si¢ oni prekariuszami. Oni
bowiem potrzebuja pewnego wsparcia/pomocy po to, aby mogli w spokoju zato-
zy¢ rodzing, dosta¢ kredyt czy zaplanowac swoja przysztosci. Lekarstwem na
ich problemy okazuje si¢ by¢ praca na caly etat.

Mtodzi Polacy migedzy 18. a 34. rokiem zycia stanowig ponad potowe zare-
jestrowanych bezrobotnych, a bezrobocie wsrod mtodziezy jest dwukrotnie wyz-
sze od $redniej. Potowa zatrudnionych nie pracuje w wyuczonym zawodzie,
a studia wyzsze nie gwarantujg juz etatu ani dobrej pozycji spotecznej. Prawie
62%° mtodych ludzi chalturzy na umowach tymczasowych, nowicjusze na rynku
pracy zaczynaja od darmowych stazy, czgsto przypominajacych prace etatowa.
Jak pisze autorka raportu Mifodzi 2011 — prof. Krystyna Szafraniec, ,,mtodzi
ludzie zostali ztapani w putapke tymczasowych rozwiazan” (...)".

Prekariusz to osoba, ktora cierpi z powodu niepewnych warunkow pracy.
Brak statego zatrudnienia jest zagrozeniem, ze w kazdej chwili takie osoby mo-
g3 zosta¢ zwolnione lub utraci¢ prace z innego powodu. Przyktadowo, jesli kto$
zatrudnia ludzi na umowach smieciowych, pracodawca moze po prostu nie prze-
dtuzy¢ umowy czasowej. Pomimo tego, ze wielu pracownikow czgsto powinno
miec state zatrudnienie i umowy o prace, t0 jednak pracodawcy szukajg sposo-
bow, jak obejs¢ kodeks pracy, aby zwiekszy¢ swoje zyski kosztem pracownika.

Prekariuszem moze by¢ takze osoba, ktéra nie ze swojej woli pracuje do-
rywczo lub jest zmuszona udawac, ze jest przedsiebiorcg i wystawia¢ faktury za
swojg prace, kiedy tak naprawde jest podporzadkowana pracodawcy i pracuje
dla niego jako normalny pracownik. W takich sytuacjach pracodawcy po prostu
przenosza koszty (np. ZUS) na barki pracownikow, udajac, ze laczy ich inna
relacja niz relacja pracodawca — pracownik.

Opisana sytuacja owocuje tym, ze prekariusze zyja w nieustannej niepewno-
$ci. Wielu mtodych prekariuszy nie jest swiadomych swojej sytuacji. Nie mysla
o tym, ze moze ich spotka¢ wiele nieprzyjemnych sytuacji: mogg zosta¢ zwol-
nieni w kazdej chwili, bez okresu wypowiedzenia i nagle pozostang bez srodkow
do zycia, moga zachorowac i dowiedzie¢ si¢, ze nie przystuguje im zwolnienie

® www.polityka.pl/.../1524071,1 prekariusze-wszystkich-krajow.read
0 K. Szafraniec (red.), Mlodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011.
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chorobowe lub, Ze majg problemy z ubezpieczeniem zdrowotnym badz ponie-
wczasie dowiedzg si¢, Ze otrzymaja niezwykle niskg emeryture.

Prekaryzacja spoteczenstwa jest wskaznikiem zwyciestwa kapitalu nad
ludzmi, ktory nie organizujg si¢ i nie walcza, myslac, ze trzeba zy¢ wedtug dyk-
tatu pracodawcow i godzi¢ si¢ na wszystko, nawet jesli nie otrzymujg tego, co
gwarantuje im prawo.

Warstwa ,,ani — ani” — NEET, czyli Not in Education, Employment
or Training

Grupa NEET-eséw, to grupa oséb mtodych, ktore nie ucza si¢, nie pracuja,
nie przygotowuja si¢ do zawodu. Nazwa jest akronimem od angielskiego sformu-
lowania: Not in Education, Employment or Training. W takiej sytuacji jest cata
grupa mtodych ludzi, najczesciej absolwentow, ktorzy nie chcg odbywaé bezptat-
nych stazy, edukacje juz zakonczyli, a jednoczesnie pracy nie sg w stanie znalez¢.

Sekretarz generalny ONZ Ban Ki-moon, z okazji ogloszenia roku migdzy
sierpniem 2010 r. a sierpniem 2011 r. Migdzynarodowym Rokiem Mtodziezy
zwrocit si¢ z apelem, aby inwestowa¢ w mtodych'. Za szczegélnie istotne uznat
podjecie tematyki mtodziezy, ktdra nie uczy sie, nie pracuje i nie dba o samo-
ksztalcenie.

Fenomen generacji NEET jest obecny w roznych kontekstach spoteczno-
-kulturowych. Dane statystyczne potwierdzaja fakt, iz pokolenie ,,ani — ani”
ciggle rosnie 1 staje si¢ problemem w skali globalne;j.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze dla potrzeb monitorowania zjawiska
OECD rokrocznie powotuje kilkuosobowe zespoty badawcze w krajach czton-
kowskich, uzywajacych narzedzi opracowanych przez miedzynarodowe grupy
ekspertow. Eurofund przeprowadzit badania w krajach Europy starajac si¢
wskazag¢, ile takich osob jest w poszczegolnych krajach. Wyniki sg do$¢ przera-
zajace. Jak wyliczyta Eurofund — unijna instytucja — NEET-si stanowig 12,8%
wszystkich os6b w wieku 15-24 lata w 27 krajach UE. W Polsce jest to 10,8%,
ale w ciggu ostatnich dwoch lat ich liczba wzrosta o ok. 580 tys. W 2012 roku az
17% mieszkancow Unii Europejskiej w wieku 18-24 lata nie wykazywato sie
zadna aktywnosciag zawodowo-edukacyjna. Osoby te nie uczyly sig, nie praco-
waty 1 nie uczestniczyly w zadnych szkoleniach czy kursach.

Najwigkszy odsetek NEET-s w 2012 roku zaobserwowano w Grecji, gdzie 28%
mtodych w wieku 18-24 lata nie uczyto si¢ i nie pracowato. Udziat NEET-s w po-
pulacji mtodych byt wysoki rowniez we Wioszech, w Butgarii, Hiszpanii i Irlandii

M, Szczes$niak, G. Rondon, Pokolenie ,,ani — ani”: o milodziezy, ktora si¢ nie uczy, nie
pracuje i nie dba o samoksztaicenie, ,,Psychologia Spoteczna”, 2011, t. 63 (18), s. 241-251.

26



(wahajac si¢ od 24% do 27%)". Najmniej biernych spotecznie 0sob byto w Holan-
dii, Luksemburgu i Austrii, gdzie odsetek ten znalazt si¢ w przedziale od 6% do 8%.
W Bulgarii, wskaznik ten ociera si¢ w zasadzie o co czwartg osobg. Najlepiej jest
w Holandii. Migdzynarodowa Organizacja Pracy (ang. International Labour Orga-
nization, ILO) podaje, ze bezrobotni to 6% grupy wiekowej 15-24 lata.

Wezmy teraz pod uwage fakt, iz w badaniu uwzgledniono jedynie osoby od
15. do 24. roku zycia. A gdzie zaliczy¢ absolwentow szkot wyzszych? Osoby
w wieku od 25 do 30 lat, ktore maja dyplom magistra, nie widza sensu w robie-
niu kolejnego kierunku studioéw, a jednoczesnie nie sg w stanie znalez¢ pracy?

Wedhug ,,The Economist”, na swiecie 290 min mtodych ludzi nie ma pracy
i jej nie szuka, nie zdobywa wiedzy ani nie uczy si¢ do zawodu. Jesli te szacunki
sa prawdziwe, zajecia nie ma prawie co czwarty mtody cztowiek na $wiecie™®.

Kazda osoba z warstwy NEET to strata osobowa, ale takze straty spoteczne.
Osoby te moglyby bowiem placac podatki zwigksza¢ zasobno$¢ panstwa,
a tymczasem obnizaja ja, bo nie dos¢, ze podatkéw nie ptaca, to dodatkowo, przy
zwigkszonej liczbie takich 0sob, wzrasta przestepczosé i koszty opieki zdrowotnej™.

Zjawisko NEET jest zjawiskiem spotecznym i jako takie analizowane jest
w skali globalnej, lokalnej (Srodowiskowej). Pedagogike pracy interesuja te
wymiary 1 prawidtowosci dajace si¢ okresli¢ na tym poziomie. Najwazniejszy
jest jednak wymiar podmiotowy, co sprowadza si¢ w istocie do psychologicz-
nej analizy zjawisk. Poziom makro bardziej podkresla czynniki zwigzane
z sytuacja ekonomiczng panujacg w zglobalizowanym $wiecie i z jej konse-
kwencjami. Takie rozwigzanie umozliwia zrozumienie kompleksowosci zagad-
nienia pokolenia ,,ani — ani” analizowania go z punktu widzenia spotecznego
i ekonomicznego.

Na poziomie mikro mozemy wyrdzni¢ zar6wno cechy osobiste mlodziezy
NEET, czyli to wszystko, co odnosi si¢ do umiejetnosci intrapsychicznych, jak
i czynniki zwigzane z otoczeniem rodzinnym, a zatem czynniki dotyczace relacji
interpersonalnych.

Jak podkresla David Raffe, zajmujacy si¢ problematyka wychowania, pro-
wadzacy badania empiryczne w$rod mtodych ludzi nieuczacych si¢ i nieposzu-
kujacych zatrudnienia, odrdzniaja si¢ oni od swoich rowiesnikow nie-NEET
nizszym poczuciem wlasnej wartosci i nizsza skuteczno$cia dzialania®™.

12 Rynekpracy.pl.

13 http:/Awww.wprost.pl/ar/397628/Stracone-pokolenie-co-czwarty-mlody-nie-pracuje-ani-sie-
nie-uczy/

1 Wedtug szacunkow Eurofound polscy NEET-si kosztujg ponad 5 mld euro rocznie, a na
jednym gospodarka i pafistwo tracg 37 tys. zt. Realny koszt ich utrzymania to 1,5% naszego PKB
— jeden z wyzszych wynikéw w Europie, znacznie powyzej Sredniej.

!5 D, Raffe, Participation in post-compulsory learning in Scotland [w:] S. Lamb, E. Markussen,
R. Teese, N. Sandberg 2010, za: M. Szczesniak, G. Rondon, Pokolenie ,,ani — ani”’: o miodziezy, ktora sie
nie uczy, nie pracuje..., s. 241-251.
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Z jednej strony wynika to z nieufnosci wobec samych siebie, a z drugiej
strony przektada si¢ to na brak wytrwalo$ci w momentach trudnych i wyma-
gajacych ryzyka, tak charakterystycznych dla procesu przejscia z bezpiecznej
szkoly na niepewny rynek pracy. Mlodzi ludzie z zanizong samoocena nie
dostrzegaja wlasnych zalet i umiejetnosei, co wstrzymuje ich przed podejmowa-
niem wielu dziatan z obawy przed porazka. Ponadto, nie spodziewaja si¢ pozy-
tywnych rezultatow swojej aktywnosci, myslac w kategoriach ,,czarnego scena-
riusza”, ktéry niejednokrotnie rzeczywiscie prowadzi do samospelniajacej sie
przepowiedni, czyli do ciggu niepowodzen. W przypadku przegranej reaguja po-
czuciem winy i przejawiaja niska odpornos¢ na sytuacje stresowe. Jesli uzaleznia-
ja wlasng samooceng od oceny innych i porownuja si¢ z tymi, ktorzy odniesli suk-
cesy w dziedzinie nauki lub pracy, maja tendencj¢ do zamykania si¢ w sobie i do
ograniczania kontaktéw spotecznych. Podejs$cie do zycia bez wiary we wlasne sity
powoduje w nich biernos¢ spoteczng i w konsekwencji brak osiggniec.

Interesujacg interpretacje zjawiska péznego wkraczania mlodziezy w doro-
ste zycie i jej trudnosci z usamodzielnieniem si¢ w realnym §wiecie przedstawia
Alexandra Robbins™.

Autorka podejmuje tematyke tak zwanego kryzysu jednej czwartej zycia
(ang. quarterlife crisis), ktory rozpoczyna si¢ tuz po ukonczeniu szkoty $redniej
lub studiéw i dotyka az trzydziestolatkdw. Jest to okres przej$cia (tranzycji)
z edukacji do rynku pracy, charakteryzujacy si¢ przyttaczajacym kryzysem toz-
samosci, zwigzanym z przeswiadczeniem, iz dotychczasowe zycie nie przynosi
oczekiwanej satysfakcji.

W odréznieniu od ,kryzysu potowy zycia” lub, jak sugeruja niektorzy auto-
rzy, ,,przemiany potowy zycia”, ktéra kojarzy si¢ ze zbyt duza przewidywalno-
$cig, statecznoscig i pewnoscia, ,.kryzys jednej czwartej zycia” dotyczy ludzi
miodych. Czynnikami decydujgcymi o wyborze ,nicnierobienia” sg mig¢dzy
innymi: brak motywacji, niech¢¢ do wysilku i pracy, awersja do wymagan
i do wyrzeczen, nieumiejetno$¢ dostosowania si¢ do zasad panujacych w szko-
le lub w firmie pracowniczej, stres i rozdraznienie. Wéréd wymienionych
przyczyn brak motywacji wydaje si¢ powodem kluczowym dla niepodejmowa-
nia wysitku zwigzanego z pozostaniem w szkole lub ze znalezieniem pracy.

W konsekwencji rosng pokolenia Piotrusiow Panéw i wiecznych dziewczy-
nek, skupionych wylacznie na wlasnych potrzebach, niezdolnych do budowania
trwatych wiezi oraz do podjecia odpowiedzialnosci za zycie wlasne i innych,
uciekajgcych od dorostosci, unikajacych zobowigzan, wybierajacych to, co przy-
jemne i wygodne, zapominajacych o podstawowych wartosciach ludzkich.

16 A. Robbins, Conquering your quarter life crisis: Advice from twenty somethings who have
been there and survived, The Berkeley Publishing Group, New York 2004.
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