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Turystyka zagraniczna w Polsce w latach 1956-1980

Turystyke w PRL traktowano jako domene pafistwa'. O tym, ktora miejscowos¢ miata wa-
lory krajoznawcze, ktora wypoczynkowe, a ktéra nie miata zadnych waloréw turystycznych,
decydowaly urzedy panstwowe, ustalajac odpowiednie wykazy. W Warszawie dzielono miej-
scowosci na zdatne do pokazywania turystom zagranicznym i takie, ktdre miaty cieszy¢ tylko
oczy krajowcow.

Do 1956 1. turystyczne wyjazdy za ,,zelazng kurtyne” w zasadzie nie istnialy. Ruch granicz-
ny liczony byl co najwyzej w tysiacach osdb. W zdecydowanej wickszosci przypadkéw cho-
dzito o wyjazdy stuzbowe. Wedlug Sprawozdania Funduszu Wczaséw Pracowniczych za 1949 r.
na wczasy do krajow bloku sowieckiego wyjechato zaledwie 1 185 polskich wczasowiczow, do
Polski przybyly 1 152 osoby?. Jeszcze na poczatku rzadow Wiadystawa Gomutki ruch graniczny
charakteryzowal si¢ oSmiokrotna przewaga wyjazdow nad przyjazdami. Z uwagi na brak
odpowiedniej infrastruktury turystycznej znacznie latwiej przychodzito organizowanie wyja-
zd6w niz recepcja goSci zagranicznych w Polsce®.

Prognoza na 1963 r. liczb¢ wyjezdzajacych za granice okreslata na okoto 330 tys. rocznie,
w tym 200 tys. za bardzo bliska granice w ramach pasa konwencyjnego z Czechostowacja®.
Wiadze nadal staraly si¢ ograniczac skalg wyjazdow do krajow spoza bloku sowieckiego. Na
Zachéd planowano wystac zaledwie okolo 1 tys. turystow rocznie®.

Udajacy si¢ za granicg musieli mie¢ zaproszenie (co w praktyce eliminowalo osoby niepo-
siadajace znajomych lub krewnych poza krajem) albo skorzysta¢ z ustug biur podrdézy. Aby
wyjechac na wycieczke turystyczng do Jugostawii czy do krajow Zachodu, trzeba byto spetnié

! Autor jest stypendysta Fundacji na rzecz Nauki Polskiej (2001 r.).

2 Sprawozdanie FWP za rok 1949, Archiwum Akt Nowych (dalej: AAN), Komitet Centralny Polskiej
Zjednoczonej Partii Robotniczej (dalej: KC PZPR), 237/XXVII-22, k. 22-23.

* Notatka o organizacji w turystyce migdzynarodowej (1957), AAN, KC PZPR 237/VIII-145, k. 43.

W 1975 r. wskaznik ten ksztaltowat si¢ prawie jak jeden do jednego z lekkim wskazaniem na przyjazdy
do Polski (3,5 mIn do 2,8 mln wyjezdzajacych). Dane nie obejmujg jednodniowych wypadéw do NRD.
Program rozwoju kultury fizycznej i turystyki w latach 1976-1990 (zalozenia kierunkowe), AAN, Gi6wny
Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki (dalej: GKKFiT), 26/20, k. 43.

* Umowa miedzy Polska a Czechostowacja o turystycznym ruchu przygranicznym zostala podpisana 6 IX
1955 r. A. Kochanski, Polska 1944-1991. Informator historyczny, Warszawa 1996, t. 1, s. 584.

° Prognoza zagranicznego ruchu turystycznego na 1963 r., AAN, GKKFiT, 26/135 k. 1.
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szereg wymogow. Wszystko po to, aby wyeliminowac osoby niepozadane, przede wszystkim
potencjalnie sklonne do pozostania zagranica. W przypadku wyjazdu do Jugostawii otwarta
akwizycja biur podrdézy obejmowata od 10% miejsc w przypadku biur specjalistycznych do
50% w ,,Orbisie”®. Reszte miejsc rezerwowano dla tzw. akwizycji Srodowiskowej, ktora
dokonywala si¢ za posrednictwem zaktaddéw pracy, organizacji spolecznych itp. Jej realny
udzial w rynku byl pewnie jeszcze wickszy, poniewaz tej formie kompletowania wycieczek
przyznano priorytet. W jednym i drugim przypadku nalezato uzyska¢ pisemna zgode zakiadu
pracy, poparta opiniami Podstawowej Organizacji Partyjnej PZPR, dyrekcji zakladu oraz
Okregowej Rady Zwiazkow Zawodowych’. W wypadku niektorych resortow zgode wydawat
minister; i tak na wyjazd do Wioch 290-osobowej grupy pracownikoéw gérnictwa i hutnictwa
zezwolit 6wezesny wicepremier Piotr Jaroszewicz®. Tego typu wyjazdy (nieraz dotowane przez
zakltady pracy) traktowano w zasadzie jak nagrode dla zastuzonych. Podrdz czasem byla po-
przedzona specjalnym instruktazem ideologicznym. Wysokie ceny wycieczek do krajow za-
chodnich nie zachgcaly do wyjazdéw i jakby umacnialy ich elitarny charakter. Warto tez
dodag, ze w tym czasie handel wyjazdami turystycznymi za granice nie podlegat konkurencji,
w roznych biurach podr6zy obowiazywac miala ta sama cena na konkretny typ wycieczki.

Podczas pobytu poza krajem paszporty calej grupy powinien przechowywac pilot, czasem
byla to tylko wkiadka do paszportu zbiorowego, nie pozwalajaca na samodzielne przekracza-
nie granicy. Paszporty wydawano nieraz dopiero w miejscu zbiorki, nie powiadamiajac uczest-
nikéw, jaki rodzaj paszportu otrzymali (wlasny paszport czy jedynie wpis do paszportu
zbiorowego potwierdzony wydaniem wkladki). Podczas transferu uczestnikow do miejsca
przeznaczenia oddawano je tzw. nosicielom paszportow, byto ich zwykle kilku na cata grupe.

Nie zawsze tez grupa dysponowala w petni niewielkim kieszonkowym, przyznawanym
w ramach optaty za wycieczke w postaci tzw. vouchera, realizowanego przez pilota dopiero
po przybyciu na miejsce odpoczynku’. Mimo to podczas wyjazdow z biurami podrozy docho-
dzito do ucieczek, nazywanych nieraz eufemistycznie odlaczeniami od grupy. Ich skalg trudno
oceni¢ na podstawie przerabianych Zrodel. Niemniej jednak sprawozdania pilotéw wycieczek
nieraz podaja, ze do kraju nie wracato po kilka 0sob'’.

Po dojsciu do wladzy ekipy Edwarda Gierka polityka wyjazdowa ulegta zasadniczej zmia-
nie. Juzw 1970 r. mozliwo$¢ wyjazdu na Zachdd uzalezniono od posiadania konta dewizowe-
go. Dopuszczajac do obrotu bankowego oszczednosci w walucie wymienialnej nieudokumen-
towanego pochodzenia (np. zakupionej na czarnym rynku), wladciciela konta dodatkowo
zmuszano do zablokowania Srodkéw przez 12 miesiecy. Jednak po uplywie tego terminu
mozna bylo podja¢ jedynie 30% posiadanej sumy (ale nie wigcej niz rownowartos¢ 24 tys. zi
rocznie) z przeznaczeniem wywozu za granicg!!. W ten sposob, umozliwiajac wyjazdy, przy

¢ Notatka w sprawie odlaczen od wycieczek do Jugostawii, organizowanych przez polskie biura podrdzy,
AAN, GKKFiT, 17/28, k. 46.

" Pismo Dyrekcji i POP Elektrowni Blachownia k. Kedzierzyna do Zarzadu Okreggu Zwiazkéw Zawodo-
wych Pracownikéw Energetyki w Katowicach (1965), AAN, GKKFiT, ibidem, k. 96.

¥ [Ucieczki polskich turystow z wycieczek zorganizowanych (1963-1966)], ibidem, k. 46-47.

? Sprawozdanie z podrozy stuzbowej do Jugostawii w celu przeprowadzenia kontroli §wiadczen turystycz-
nych i obstugi turystow polskich w czasie od 20 wrze$nia do 1 pazdziernika 1970 r., AAN, GKKFiT, 16/10,
k. 134-146, Skarga osoby prywatnej do Departamentu Ruchu Zagranicznego GKKFiT w sprawie wy-
cieczki samochodowej PZMot do Rumuni (1966), AAN, GKKFiT, 17/28, k. 382-383.

' [Ucieczki polskich turystéw...], k. 9-170.

' Zarzadzenie Ministra Finansow z 4 kwietnia 1970 r. w sprawie zezwolenia na otwieranie i prowadzenie



Turystyka zagraniczna w Polsce w latach 19561980 137

okazji na nich zarabiano. Istotnym krokiem na drodze propagowania turystyki indywidualnej
bylo wprowadzenie promes dolarowych, umozliwiajacych zakup od panistwa raz na trzy lata,
najpierw 100 potem 130 dol. USA na wyjazd do krajéw zachodnich. W 1976 r. posuni¢to si¢
jeszcze dalej, zaprzestajac dociekaé, skad pochodzity dolary na koncie bankowym'?. W rok
pozniej mozna juz bylo podrézowaé po calym obozie sowieckim na podstawie dowodu
osobistego (i czasem vouchera potwierdzajacego wykupienie noclegéw) ze specjalnym wpi-
sem Biura Paszportowego MO, ktorego zdobycie nie musiato nastreczaé wiele trudu'®. Pozo-
stawiato to jednak wtadzom mozliwosci odmowy, a nawet wycofania wpisu.

W 1963 r. do Polski przyjechato nieco ponad 140 tys. turystdéw, nie liczac ruchu przygra-
nicznego. Wiele wigcej przyjecha¢ w zasadzie nie mogto, réwniez z powoddw praktycznych:
,wiekszos$¢ naszych zakladow gastronomicznych nizszej kategorii nie nadaje si¢ do zywienia
w nich turystow ze wzgledu na warunki sanitarne i inne, np. brak kulturalnej obstugi”'*.
Przyjazdy z zagranicy mialy opiera€ si¢ na zorganizowanym planie koordynowanym przez
Komitet dla Spraw Turystyki®. Inicjatywa w turystyce w malym stopniu nalezata do klienta
indywidualnego, byta przede wszystkim sprawa wymiany organizacji spotecznych, zaktadow
pracy, szkot czy biur podrozy, jednym stowem instytucji, ktore zapewnialy wiasciwy dobor
uczestnikow i ktore mozna byto kontrolowaé. Caly zagraniczny ruch zorganizowany skoncen-
trowano na trzech centralnie wyznaczonych trasach: ,,Folklor polski” (m.in. Lowicz, Opocz-
no), ,,Fauna i flora” (m.in. Bialowieza i Grunwald!) oraz ,,Architektura polska” (m.in. Kra-
kow, Katowice, Warszawa, Wroctaw!)'S.

Poszczegodlne komitety turystyki wojewddzkich rad narodowych otrzymaly polecenie roz-
toczenia opieki nad indywidualnymi turystami polonijnymi, przybywajacymi do swoich rodzin.
W planie byly m.in. spotkania z dziataczami terenowymi i wycieczki po najblizszej okolicy.
Turystyke indywidualng probowano wiec traktowac tak samo jak grupowa!”.

Juz za czaso6w Gomulki dostrzegano niektore korzysci, plynace z inwestowania w turystyke
z zamozniejszych krajow zachodnich. Dobrym przyktadem byly zabiegi wokdt organizacji tzw.
polowan dewizowych w Polsce. Opracowano nawet kilka aktow prawnych, zmierzajacych do
wydzielenia z gestii Polskiego Zwiazku Fowieckiego specjalnych komplekséw lesnych dla
towow organizowanych przez Pafistwowe Biuro Podrozy ,,Orbis™ %,

dla os6b fizycznych krajowcow dewizowych oprocentowanych rachunkéw bankowych w walucie zagra-
nicznej, w: Przepisy paszportowe dewizowe, celne, Warszawa 1974, s. 157-165.

12 B. Modrzejewska, Wakacje, ,Rzeczpospolita”, 5 VII 1997, s. 3 (archiwum internetowe ,,Rzeczpospo-
litej”).

1 lJJ(galo si¢ to nawet cztonkowi KSS ,,KOR” Zbigniewowi Romaszewskiemu, ktory wybrat si¢ w podrdz
do Moskwy, aby nawigza¢ kontakty z tamtejsza opozycja. Z. Romaszewski, Moja podroz do Moskwy,
,,Biuletyn Informacyjny” KSS ,,KOR”, nr 28, 1979, s. 55-61.

'* Analiza mozliwosci obnizania cen wycieczek zagranicznych dla turystow krajowych i urealnienie cen
wycieczek przyjazdowych do Polski (1963-1964), AAN, GKKFiT, 26/135, k. 34.

15 W 1952 r. powotano Komitet dla Spraw Turystyki jako organ rzadowy. W 1960 r. zastapit go powstaly
wowczas Glowny Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki.

'® Prace wykonane przez GKKFiT w zakresie zaktywizowania ruchu turystycznego oraz podniesienia
poziomu obstugi (1963), AAN, GKKFiT, 26/135, k.17.

7 [b. t., 1958?], AAN, KC PZPR, 237/VIII-415, k. 46-49.

'8 Wplywy z polowan dewizowych byly Srednio o§miokrotnie wigksze niz z fowow krajowych. Przyktado-
wo, wedlug oficjalnego cennika Ministerstwa Le$nictwa i Przemystu Drzewnego z 1967 r. my§liwy dewi-
zowy placit za upolowanego jelenia — byka nawet do 14 tys. zt, gdy rodzimy my$liwy zostawial w pan-
stwowej kasie zaledwie 1 tys. zl. Pokusa byta niemala, tym bardziej ze w wypadku klientéw zagranicznych
cena dotyczyla jedynie trofeum — za skdre, ewentualne tusz¢ zwierzgcia trzeba bylo wnies¢ dodatkowa
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Jednak dziatalno$¢ calej branzy okreslata doktryna zaciskania wiezoéw z krajami komuni-
stycznymi. Jak si¢ okazuje, wysilki te przynosily efekty ponizej oczekiwan. Saldo wymiany
turystycznej miedzy Polska a krajami sasiednimi wykazywato wartosci ujemne. W 1963 r. na
okolo 121 tys. Polakdw udajacych si¢ do pafistw bloku sowieckiego i Jugostawii przypadato za-
ledwie 82 tys. przyjezdnych'. Wydaje sig, ze istotniejszy niz powody czysto turystyczne mogt
by¢ opor polityczny. Gdy podjeto kwestie podwyzszenia wymiany turystycznej z ZSRR do
10 tys. 0s6b rocznie — a na tym kierunku polskiemu kierownictwu zalezalo znacznie bardziej
niz na podrézach na Zacho6d — strona radziecka o$wiadczyla, ze ich turysci ,,nie sg zaintere-
sowani wyjazdami do Polski, ze brakuje finanséw i ze dziela nasze kraje duze odlegtoséci”. Na
Kremlu Polska najprawdopodobniej byta postrzegana jako nazbyt odmienna od innych krajow
bloku, w tym samym czasie bowiem wystano do ,,bezpieczniejszej” turystycznie Czechostowa-
cji 40 tys. turystow z ZSRR?,

OczywiScie wyjazdy podawane w dokumentach jako turystyczne nie zawsze mialy wy-
facznie taki charakter. Wiasciwy cel wyjazdow umyka czesto prezentowanej tutaj bazie
zrodlowej. Niemniej jednak wyrywkowe badania socjologiczne nad handlem na wycieczkach
zagranicznych pokazuja, ze bylo to zjawisko masowe. W 1963 r. okoto 71% pytanych mie-
szkancow Warszawy, uczestnikOw wycieczek zagranicznych, twierdzito, ze handlem zajmo-
wala si¢ ponad polowa 0sdb w ich grupie®!.

Gierkowska liberalizacja przepiséw wyjazdowych przyniosta falge wyjazdoéw z Polski i do
Polski. Z szacunkow ,,Orbisu” wynika, ze w latach 1971-1978 turystyka przyjazdowa do Polski
wzrosla blisko szesciokrotnie, a wyjazdy obywateli polskich ponad dwunastokrotnie?. Tylko
w pierwszym roku po wprowadzeniu umowy o swobodnym przekraczaniu granicy pomigdzy
PRL a NRD, umozliwiajacej podroze na podstawie dowodu osobistego, wymiana turystyczna
urosta do rozmiar6éw nieznanych wczesniej (prawda, ze w duzej liczbie przypadkéw byly to
wyjazdy jednodniowe i pewnie czesto mialy charakter czysto handlowy)®.

Jednak jeszcze wicksze nadzieje wigzano z turystyka przyjazdowa z krajow zachodnich,
nazywang cze¢sto dewizowa z uwagi na jej wysoka optacalno$¢ dla panstwa. W 1976 r. postrze-
gano ja jako korzystniejsza finansowo od eksportu towarowego.

Zaostrzyl si¢ podzial na turystyke dewizowa i turystyke strefy rublowej (pieniadze od
obywateli panstw komunistycznych). W praktyce prowadzito to do powstawania preferencji
w oferowaniu ustug turystycznych na rzecz placacych ,,twarda waluta”. TrudnoSci w rezerwacji
hoteli dotknely nawet turystow ze Zwigzku Radzieckiego®. Mozna watpié, czy ta sytuacja
ulegla znaczacej zmianie w pdzniejszych latach, chocby z uwagi na poglebiajacy sie kryzys
dewizowy.

oplate. Notatka w sprawie polowan dewizowych (1968), AAN, KC PZPR, 237/VIII-1124, k. 3-9.

' Program zagranicznego ruchu turystycznego na 1963 r., AAN, GKKFiT, 26/135, k.1.

» Notatka informacyjna dot. planu wymiany turystycznej na rok 1964 z ZSRR, AAN, KC PZPR,
237/VIII-708, k. 27.

2 J. Weglenski, Wyniki badar nad handlem uprawianym przez uczestmikow wycieczek zagranicznych,
w: Spoleczeristwo polskie w badaniach ankietowych, pod red. Andrzeja Sicifiskiego, Warszawa 1966, s. 54.
2 Notatka dotyczaca probleméw poruszonych na posiedzeniu Sejmowej Komisji Zdrowia i Kultury
Fizycznej 27 wrze$nia 1979 r., AAN, Centrala Turystyczna ,,Orbis” (dalej: CT ,,Orbis™), 5/1, k.184.

2 W 1972 r. NRD odwiedzilo prawie 9,5 mln turystow z Polski, rok wczesniej niecate 200 tys. Co trzeci
statystyczny obywatel NRD (ok. 6,700 tys. 0osob) przyjechal do Polski w pierwszym roku po otwarciu
granic. J. Kochanowski, Grozba nad NRD, ,Karta”, 1999, nr 28, s. 135.

* Protokot z narady w sprawach turystyki zagranicznej (1977), AAN, Zjednoczenie Gospodarki Tury-
stycznej ,,Orbis” (dalej: ZGT ,,Orbis™), 11/1, k.19.
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Tej swoistej segregacji na gorszych ilepszych sprzyjat system wynagrodzen w Zjednoczeniu
Gospodarki Turystycznej ,,Orbis”?, motywujacy do wysitkow na rzecz powickszania zyskow
z turystyki dolarowej. Coroczna nagroda z tytutu ,,przyrostu wplywow dewizowych” siggata do
15% rocznego uposazenia pracownika, innym bodZcem byla premia ,,za okre§lony procent
frekwencji cudzoziemcow”?. Nie nalezy tez wykluczaé, ze cze$¢ obstugi dopingowata si¢ do
takiej aktywnoSci sama, liczac na ukryte korzySci czy to w formie napiwkow, czy — w wersji
mniej optymistycznej — zwyklego naciagania.

Zmiang priorytetOw potwierdzala wzmozona penetracja rynkoéw zachodnich. W tym celu
organizowano specjalne imprezy objazdowe po Polsce dla przedstawicieli zagranicznych biur
podrozy, a takze rozwijano sie¢ placéwek ,,Orbisu” za granica, rzecz jasna raczej w krajach
niekomunistycznych. W 1975 r. ,,Orbis” miat juz 20 placowek zagranicznych®.

Wyjazdy zagraniczne Polakoéw w okresie gierkowskim odznaczaly si¢ wyrazna przewaga
podrozy indywidualnych nad grupowymi. Aby wszakze jeszcze bardziej pobudzi¢ wyjazdy do
krajow sasiednich, zmniejszono z 30% do 15% oplate turystyczna, pobierang przy zakupie
walut krajow RWPG przy podrézach prywatnych®. Niewykluczone jednak, ze w tym wypadku
chodzito przede wszystkim o ograniczenie spekulacji walutowych, wynikajacych z rozbieznosci
kursow. Przyktadowo koszt uzyskania jednej marki NRD przez obywaltela PRL wynosit przed
obnizka 6,21 zi, a dla obywatela NRD, kupujacego ztotowki bez oplaty wyréwnujacej tylko
4,78 z1*. Droga marka zmniejszata optacalnos¢ turystyki handlowej z Polski do NRD. Jednak
stymulowata do takich podrozy Niemcow, co uderzalo w polski rynek wewnetrzny. Dzialalno$§¢
biur podrézy, w szczegolnosci w przypadku podrdézy na Zachod, ograniczala si¢ do sprzedazy
dewiz. Na 401 548 paszportow do krajow zachodnich wydanych w 1976 r. zaledwie 59 tys. ich
posiadaczy zechcialo skorzystaé z ustug biur podrdzy, w tej liczbie na wyjazdy grupowe zde-
cydowalo si¢ nieco ponad 17 tys. Byto to o ok. 1000 0s6b mniej nizw 1975 r., mimo ze wydano
takze wtedy o 85 532 paszporty mniej*. Jednocze$nie wiadze nie byly w pelni przygotowane
do obstugi kilkumilionowej rzeszy turystow krajowych. Na podroze obywateli PRL za granice

» Zjednoczenie Przedsigbiorstw Turystycznych ,,Orbis” (dalej: ZPT ,,Orbis”) powstato decyzja Rady
Ministrow z 28 IX 1970 r. jako wiodace w zakresie turystki. W sktad ZPT (wkrotce przemianowanego na
Zjednoczenie Gospodarki Turystycznej ,,Orbis”) wchodzito w tym czasie m.in. 19 przedsigbiorstw hote-
lowo—gastronomicznych ,,Orbis” i Paiistwowe Biuro Podrdzy ,,Orbis” za granica. Wedlug danych ZGT
z 1976 r. ,,Orbis” posiadat 12 276 miejsc noclegowych skupionych w 40 hotelach. Analiza dziatalnosci
gospodarczej ZGT za rok 1976 (1977), AAN, ZGT ,,Orbis”, 11/11, s. 11 i Analiza dziatalnosci gospodar-
czej przedsigbiorstw w ZPT ,,Orbis” za rok 1971 (1972), AAN, ZGT ,,Orbis”, 9/74, npg.

* Protokot z posiedzenia Kolegium Zjednoczenia Gospodarki Turystycznej 3 marca 1977 r., AAN, ZGT
,,Orbis”, 11/1, k. 14 oraz Szczegbdlowy regulamin przyznawania nagrod dla pracownikéw Centrali Zjed-
noczenia Gospodarki Turystycznej z tytutu przyrostu wplywow dewizowych, AAN, ZGT ,,Orbis”, 11/21,
k. 8-10.

¥ Analiza dziatalnosci gospodarczej ZGT... Dla poréwnania u progu lat 60. ,,Orbis” dysponowat tylko
dwoma placowkami zagranicznymi w Paryzu i Brukseli. Notatka w sprawie propagandy za granica (ok.
1962) AAN, KC PZPR, 237/VIIII-705, k. 38.

# Oplata turystyczna wyréwnywata réznicg w sile nabywczej walut RWPG m.in., aby zmniejszy¢ wyku-
pywanie towarow przez turystow. Notatka Ministerstwa Finansow w sprawie decyzji Prezydium Rzadu
z 7 kwietnia 1972 r. o obnizeniu oplaty turystycznej pobieranej przy sprzedazy dewiz na cele prywatnych
wyjazdow do krajow RWPG, AAN, KC PZPR, X1/955, k. 31.

» Notatka w sprawie bezpaszportowego ruchu granicznego migdzy PRL a NRD (15 11972), AAN, KC
PZPR, XI/555.

% Analiza dziatalnoSci gospodarczej ZGT..., s. 61-62.
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patrzono nieraz z uczuciem ulgi, wyjezdzajacy nie tylko odcigzali trzeszczaca w posadach baze
turystyczna, ale i caly rynek wewnetrzny>!.

Wielko$¢ zagranicznego ruchu przyjazdowego rosta i w 1975 r. wynosifa 3,5 mln przyjezd-
nych (bez NRD), w tym 2,7 mln z panstw komunistycznych. Wspdlna strategia turystyczna
panstw komunistycznych omawiana w ramach Konferencji Biur Podrézy Krajow Socjalistycz-
nych zaktadata rozwijanie indywidualnej turystyki przyjazdowej za poSrednictwem zagranicz-
nych placowek krajowych biur podrozy™.

Oznaki kryzysu najszybciej ujawnily si¢ tam, gdzie koniunktura zalezata od spelniania
najwyzszych wymagan turystycznych, czyli w recepcji przybyszow zza granicy. Ze wzgledu na
dochody dewizowe byt to najbardziej newralgiczny sektor turystyczny, wplywajacy na sytuacje
ekonomiczna calej branzy, a takze w ogéle na stan finansoéw pafnstwowych. Mimo podniesienia
liczby przyjazddw gosci zagranicznych w pierwszej potowie lat 70., na szansach turystycznych
PRL ciazyly ograniczenia systemowe. W 1976 r. zalamato si¢ tempo wzrostu skupu walut od
przyjezdzajacych do Polski obywateli pafistw zachodnich, jeden z najistotniejszych instrumen-
tow ksztattujacych dochody pafistwa z turystyki. Wsrdd mozliwych przyczyn nalezy wymienic
bujny rozwoj czarnego rynku, oferujacego znacznie korzystniejszy kurs skupu dewiz zaréwno
panstw kapitalistycznych, jak i komunistycznych®, a takze niemoznos¢ skutecznego wyegze-
kwowania przymusu dewizowego®*,

W drugiej potowie lat 70. wtadze zaczely dostrzegaé negatywne skutki niezorganizowane-
go ruchu turystycznego. Nie potrzebowal on pafistwowych poSrednikdw, a prywatne ustugi
staly sic — w oczach decydentdéw — konkurencja dla panstwowego molocha turystycznego,
jakim byt ZGT ,,Orbis” (od pazdziernika 1977 r. pod nazwa Centrala Turystyczna ,,Orbis”).
Pogarszajace si¢ wyniki przedsigbiorstw turystycznych zmusily do wzmozonych wysitkéw na
rzecz powigkszenia rozmiarOw turystyki grupowej, co pozwalalo najefektywniej drenowaé
zagranicznego turyst¢ z posiadanej przez niego waluty wymienialnej. W ten sposdb gros
pienigedzy uzyskiwano, zanim przekroczyt on granice Polski, a kolejna cze¢$¢ za Swiadczone dla
niego ustugi dodatkowe, np. w pafistwowych hotelach lub sklepach ,,Peweksu”®. Straty pono-
szone z tytutu turystyki indywidualnej probowano rekompensowaé podnoszeniem cen dla

' 'W 1976 1. kraje komunistyczne odwiedzilo nieco ponad 10 mIn obywateli polskich. Z tego okoto 7 mIn
przypadio na wyjazdy do NRD. Ibidem, s. 67.

2 Konferencja Biur Podrézy Krajow Socjalistycznych powstata w 1957 r. jako coroczne forum wymiany
do$wiadczen turystycznych krajow komunistycznych. Protokot z posiedzenia Komisji ds. Turystyki Indy-
widualnej i Motorowej Biur Podrézy Krajow Socjalistycznych (Praga, 1974), AAN, ZGT ,,Orbis”, 4/15,
k. 17. Juz w latach 1970-1972 ruch indywidualnych turystow zagranicznych wzrdst o 13% i przekroczyt
53% wszystkich przyjazdow turystycznych. S. Ostrowski, Rozwdj ruchu turystycznego w Polsce w latach
1971-75, Warszawa 1979, s. 119.

3 W 1977 r. za jednego dolara sprzedanego u ,,waluciarza” na warszawskiej Star6wce mozna bylo otrzy-
mac 125 z, oficjalnie zaledwie 30 zI. Sprawozdanie z przebiegu obslugi imprezy przyjazdowej przedsta-
wicieli szwedzkich biur podrézy (1977), AAN, ZPT ,,Orbis”, 1/27, npg.

# Przymus dewizowy, czyli obowigzek wykupienia pewnej ilosci polskiej waluty po oficjalnym kursie NBP
(wkoncu lat siedemdziesiatych 15 dolaréw na kazdy dzien pobytu), egzekwowany przy wjezdzie do Polski.
Wprowadzono takze specjalny dolarowy cennik oplat za noclegi i benzyne dla turystow z Zachodu.
J. Wesotowski, Kursy walut a efektywnosc ekonomiczna turystyki zagranicznej, w: Rozwdj turystyki w Polsce
w swietle badari. Stan i perspektywy, pod red. S. Ostrowskiego, Warszawa 1980.

W poczatku lat 70. Przedsigbiorstwo Eksportu Wewnetrznego ,,Pewex” zastapito Kioski Towarowe
PKO utworzone w 1960 roku. Placéwki ,,Peweksu” znajdowaly si¢ w prawie kazdym hotelu ,,Orbisu”,
funkcjonowaly tez jako sklepy odrebne. Z. Zblewski, Leksykon PRL—u, Krakow 2001, s. 108-109.
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tego typu klientéw. Spodziewano si¢ zapewne, ze wplynie to na zmiang preferencji na korzys¢
przyjazdow zorganizowanych. Jednak z uwagi na niski kurs ztotowki do dolara, jaki oferowano
w oficjalnych kasach wymiany, przynosilo to efekty dalekie od oczekiwan. Prawdziwg war-
to$¢ ztotowki okreslal czarny rynek, stwarzajac szans¢ pomniejszenia kosztéw pobytu w Pol-
sce. Powszechna dostgpno$¢ prywatnych noclegéw w atrakcyjnych miejscowosciach uniemozli-
wiala w zasadzie sprawdzanie zrodet pochodzenia pieniedzy znajdujacych si¢ w rekach obcokra-
jowcow. Oferty wlascicieli kwater prywatnych byly o wiele nizsze niz ceny w drogich hotelach
,Orbisu”¥*. Mimo nizszego standardu — zdaniem specjalistow ,,Orbisu” — zabieraty im cze$¢
klientow.

Prywatng inicjatywe traktowano jak konkurencje, ale musiano ja tolerowac. Narastajace
trudnoSci w zdobywaniu dewiz droga eksportu towardéw przemyslowych przy jednoczesnym
powigkszaniu diugu zagranicznego panstwa zmuszaly do zatrzymania turystow z Zachodu za
wszelka cene. Aby nie doprowadza¢ do zatamania koniunktury, ratowano si¢ propagowaniem
rozwoju prywatnych kwater i stotowek nie wymagajacych naktadow z panistwowej kasy*’. Byly
to jednak tylko potsrodki. W warunkach systemu komunistycznego prywatna inicjatywa nie
byla w stanie §wiadczy¢ uslug turystycznych z duzym rozmachem.

Bardzo kosztowne budownictwo z przewaga wielkich hoteli wymuszato utrzymywanie cen
pordwnywalnych z zachodnimi, nie proponujac w zamian podobnego poziomu ustug. Doda-
tkowe koszty generowala sama struktura przedsi¢biorstw turystycznych scalonych w ZGT,
zrzeszajacym najwazniejsze biura turystyczne i hotele. Nie bylo ono w stanie ani przygotowaé
elastycznej oferty turystycznej, ani zadba¢ o nalezyty poziom ustug. Co najmniej od 1977 r.
widaé pierwsze symptomy zatamania plandw inwestycyjnych, to z kolei nie tylko decydo-
walo o szansach na nowych klientéw, ale takze — w warunkach oszcze¢dzania Srodkéw prze-
znaczanych na modernizacje wlasnej bazy — o mozliwoSciach utrzymania dotychczasowych.
Towarzyszyto temu rosnace zadtuzenie kredytowe.

Kryzys rynku wewnetrznego PRL dotknal rowniez branze turystyczng. Pod koniec lat
siedemdziesiatych ktopoty z zaopatrzeniem w wysokogatunkowe wedliny i migso, a takze
artykuly przemystowe odczuwaly nawet hotele ,,Orbisu” o najwyzszym standardzie (np. bra-
kowato porcelany, nie méwiac o drobiazgach, jak kontakt czy uszczelka)®. Wplywato to
automatycznie na ocen¢ jakoSci ustug przez zagranicznych gosci hotelowych, czasem sta-
walo si¢ nawet powodem skracania pobytow.

Bariera dla dalszego rozwoju konsumpcji ustug turystycznych okazaly si¢ przepisy, na-
ktadajace na turyste szereg wymogOw natury biurokratycznej. Przy przekroczeniu granicy
nalezalo wylegitymowac si¢ stosunkowo duza iloScia dokumentéw, réznych w zaleznosci od
kraju pochodzenia. Przyktadowo wjezdzajacy do Polski z krajow strefy dolarowej obowiazko-

* W 1976 r. tylko mozliwosci prywatnej bazy wypoczynkowej objetej panstwowym poSrednictwem
szacowano na 120 tys. miejsc noclegowych. Bylo to okolo 1/3 wszystkich miejsc ogélnodostepnych, czyli
bez bazy wypoczynkowej zaktadow pracy i FWP. Program rozwoju kultury..., k. 45 i 49.

¥ Resortowy program realizacji uchwaly V Plenum KC PZPR (1977), AAN, GKKFiT, 26/20, k. 219.

*# O trudnosciach eksploatacyjnych niech $wiadczy fakt wycofywania z uzytku niektérych pokoi hotelo-
wych z powodu niemoznosci zakupu nawet drobnych czesci zamiennych za granica dla hoteli zbudowa-
nych w latach 70. przez zachodnie firmy i wyposazonych w zagraniczne urzadzenia. Notatka informacyjna
z wizytacji Komisji poselskiej w hotelach Bristol i Victoria Inter—Continental (1978), AAN, CT ,,Orbis”,
5/1, k. 363.

¥ Informacja dotyczaca stanu zaopatrzenia Przedsi¢biorstw Hotelowych ,,Orbis” (4 VIIIs 1980), AAN,
CT ,,Orbis”, 5/1, k. 111-118.
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wo musieli wykupi¢ rozmaite ustugi z gory (bony paliwowe umozliwiajace zatankowanie
samochodu w stacjach benzynowych, wymiana pieniedzy po oficjalnym kursie na kazdy dzier
pobytu). Z kolei od udajacych si¢ z Polski do np. Czechostowacji czy NRD wymagano udoku-
mentowanej wymiany pieni¢dzy na kazdy dzien pobytu (ale nie mozna bylo ich mie¢ wigcej
niz ustalony limit) albo za§wiadczenia o zwolnieniu z tego obowiazku. W zasadzie wszystkie
transakcje dewizowe zwigzane z wyjazdami zagranicznymi powinny mie¢ odzwierciedlenie
w odpowiednich wpisach w ksigzeczce walutowej, ktéra sprawdzala stuzba graniczna. Na
dodatek na znacznej czeSci przej$¢ granicznych przyjmowano tylko obywateli krajow komu-
nistycznych, co czgsto dezorientowalo podrdznych, a takze tworzyto zatory na przejSciach
najbardziej uczeszczanych. Towarem bardzo deficytowym okazaly si¢ obcojezyczne prospekty
reklamowe wydawane w nakladzie 500 tys. egzemplarzy. Jak obliczono, na kazdy punkt
informacyjny w Polsce przypadalo ich zaledwie po kilka sztuk. Rozdawane bezptatnie rozcho-
dzily si¢ po chwili®’. Jak mozna przypuszczaé, powyzsze problemy byly tylko zwiastunem
dalszych ktopotdw, czekajacych na turyste zagranicznego prawie na kazdym kroku, a wyni-
kajacych z niedomagan krajowej infrastruktury.

Juz w drugiej potowie lat 70. Polska bywala postrzegana jako najdrozszy kraj bloku
wschodniego, mimo to udawalo si¢ jeszcze utrzymaé wielko$¢ ruchu turystycznego na wyrow-
nanym poziomie*'. Na dochodach pafistwa z turystyki powaznie zawazyl dopiero kryzys
polityczny 1980 r. Wtedy to przyjechato do Polski okolo 20% mniej turystow w poréwnaniu
z prawie 9,5 mln w roku poprzednim*.

Wyjazdy turystyczne z PRL byly najdrozsza forma spedzania urlopu. W dos$¢ pomyslnym
okresie pierwszej polowy lat 70. na urlop za granica zdecydowat si¢ co 10. wypoczywajacy poza
miejscem zamieszkania, w tym do krajow zachodnich pojechal zaledwie, co 59*. Mozna
zatozy¢, ze byt to znaczny postep w stosunku do poczatku lat 60., kiedy na wakacje zagraniczne
wyjechalo 5,6% sposrod ankietowanych w 15 miejscach krajowego wypoczynku*. Dane te nie
sa jednak bezposrednio poréwnywalne z uwagi na odmienny charakter badan.

Analiza wydatkéw, ponoszonych przez gospodarstwa domowe na wyjazdy wypoczynkowe
wskazywala na powazne roéznice w kosztach turystki krajowej i zagranicznej. Osoba decy-
dujaca si¢ na wycieczke zagraniczng wydala przecietnie 320 zt za kazdy dzien pobytu, gdy
tymczasem uczestnik wezasow zakladowych w kraju przeznaczyl z wlasnej kieszeni jedynie
72,2 zt*. Wczasy zorganizowane w kraju byly jednak znacznie czgsciej dofinansowywane przez
fundusz socjalny zaktadoéw pracy, niz to w przypadku wyjazdoéw zagranicznych.

“ Mimo uzytkowania 73 osobowych przej$¢ granicznych tylko na 39 z nich koncentrowat si¢ prawie caly
ruch graniczny. Pozostale 34 tacznie odwiedzito zaledwie 200 tys. osob rocznie, niecate 0,5% wszystkich
przekraczajacych granice. Ocena ustug i ruchu turystycznego na przejSciach granicznych. Materiaty dla
Sejmowej Komisji Zdrowia i Kultury Fizycznej (1979), AAN, CT ,,Orbis”, 5/1, k. 170-176.

* Analiza dziatalnosci gospodarczej ZGT..., npg.

# Informacja o wykonaniu narodowego planu spoteczno—gospodarczego i budzetu za rok 1980 (1981),
AAN, CT ,,Orbis”, 5/1, k. 76 i 81. Dane na podstawie iloSci przekraczajacych granice.

“S. Bosiacki, Wplyw turystyki na popyt konsumpcyjny ludnosci, Warszawa 1976, s. 35. Przeprowadzone
w 1974 roku badanie obejmowalo wylacznie mieszkancéw miast, wykorzystujacych na ten cel urlopy
wypoczynkowe.

# Z.Skorzynski, Badana zbiorowos¢ — jej zachowanie i upodobania wakacyjne w swietle ankiety, w: Wzory
spoleczne wakacji w Polsce. Studia i materialy z badari socjologicznych, pod. red. Z. Skdrzynskiego i A. Zie-
milskiego, Warszawa 1971, t. 1-2, s. 26-27.

# S. Bosiacki, op. cit., s. 61. Obliczenia odnosza si¢ tylko do wydatkéw ponoszonych z dochodow
domowych.
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Najwigksza skionno$¢ do wyjazdow z kraju wystepowata wsrod inteligencji i ludzi za-
moznych. WskaZnik wyjazdowy spadat wraz z obnizaniem si¢ poziomu wyksztalcenia i statusu
materialnego. W 1974 r. w ramach urlopu za granice wyjechato prawie 18% osob z grupy
z wyzszym wyksztalceniem i tylko 3,7% o0s6b z wyksztalceniem podstawowym*. Przedstawi-
ciele inteligencji od dawna nalezeli do najbardziej ruchliwej turystycznie grupy w polskim
spoleczenstwie, chocby z uwagi na najwicksza swiadomosé tego typu potrzeb®.

Drugim czynnikiem silnie réznicujacym geografi¢ spoteczng wypoczynku byta pozycja
materialna. Zaledwie 4,4% rodzin o dochodzie nie wigkszym niz 1 000 zt. miesi¢cznie na osobe
pozwolita sobie na urlop za granica. Na przeciwnym biegunie sytuowaly si¢ rodziny o mie-
siecznych dochodach 2 000 zt i powyzej. Odsetek wyjazdow w tej grupie ksztaltowal si¢ na
poziomie 16%.

Wakacje rodzin zamoznych i lepiej wyksztalconych roznily takze stylem spedzania czasu
wolnego. Znacznie czedciej od innych decydowaly si¢ one na wyjazdy indywidualne, takze
w turystyce zagranicznej. Z kolei osoby z nizszym wyksztalceniem, jesli w ogole zdecydowaly
sie wyjezdzac, czeSciej korzystaly z oferty wezasow zorganizowanych. Samodzielny wypoczy-
nek w tej grupie osdb mial rowniez innych charakter. Chetniej decydowano si¢ na wyjazd do
krewnych na wie$ (z pewnoscia bylto to rozwiazanie najtafsze, ale czasem nie musiato mie¢
wiele wspdlnego z wypoczynkiem)®.

Poréwnanie aktywnoS$ci wypoczynkowej wsi i miast wypada wyraznie na korzys¢ tych
ostatnich. Cho¢ zebrane dane dotycza tylko turystyki krajowej, mozna $miato zalozy¢, ze
w turystyce zagranicznej ten dystans jeszcze si¢ poglebil. Wymownym wskaznikiem niskiej
partycypacji wsi byla wysoko$¢ rocznych wydatkdw turystycznych. Rolnicy plasowali si¢ w tym
badaniu na ostatnim miejscu z 845,4 zt (starymi) na osobe. Najwyzej notowani przedstawiciele
wolnych zawodow wydawali ponad trzy razy wiecej, tj. 2 965 zI na osobe™.

Oczekiwania spoteczenstwa co do wypoczynku byly znacznie wigksze niz realne mozli-
wosci. Juz w latach 60. 45% zapytanych wyrazalo w przyszto$ci cheé wyjazdu za granice®'. Za
rzadow Gierka wraz z otwieraniem si¢ nowych perspektyw konsumpcyjnych tendencja ta
raczej musiala rosnac.

Ewolucja polityki wobec turystyki zagranicznej w latach 60. i 70. byta czeScia szerszego
procesu przejScia od konsumpcji zbiorowej, ktora dominowata zapewne jeszcze w okresie
gomutkowskim, do konsumpcji indywidualnej. W tym duchu szyly zmiany kolejnej dekady.
Bodajze najpowazniejszym krokiem na tej drodze byta liberalizacja podr6zowania za gra-
nice. Towarzyszyto jej ograniczone komercjalizowanie ustug turystycznych — z jednej strony
czeSciowe dopuszezenie prywatnej inicjatywy do rynku, z drugiej powolne otwieranie dotych-
czas zamknigtej bazy turystycznej FWP czy zakladow pracy dla szerszego grona klientow.
W recepcji gosci zagranicznych coraz mniej kierowano si¢ przestankami politycznymi, za to

4 Ibidem, s. 33.

7 Potwierdzaja to rowniez wczesniejsze badania. Por. chocby: Robotnicy na wezasach w pierwszych latach
Polski Ludowej. Studia i materialy, pod red. D. Dobrowolskiej, Wroctaw—Warszawa—Krakow 1963; Z. Sko-
rzyhski, Miedzy pracg a wypoczynkiem. Czas ,zajety” i czas ,,wolny” mieszkaricow miast w Swietle badari
empirycznych, Wroctaw—Warszawa—Krakow 1965.

“ S. Bosiacki, op. cit., s. 34.

* M. Strzeszewski, Wypoczynek i turystyka mieszkaricow miast, w: Spoleczeristwo polskie w badaniach...,
s. 51-52; S. Bosiacki, op. cit., s. 33.

3 Ibidem, s. 59.

3t Z. Skorzynski, Badana zbiorowos¢é — jej zachowanie..., s. 26-27.
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coraz wigcej znaczyly pienigdze. Nie zrezygnowano jednak z centralnego sterowania tury-
styka, a w celu pozyskiwania pieniedzy, czesto uciekano si¢ do dziataf pozaekonomicznych
lub ekonomicznie doraznych. Niemale znaczenie dla rozwazanej tu problematyki mialy
zmiany w budzecie czasu wolnego Polakéw spowodowane m.in. wzrostem liczby samochodow
osobowych czy dni wolnych od pracy.

Nowe mozliwosci skutkowaly wzrostem aspiracji konsumpcyjnych i wymagan nie tylko
w turystyce. W drugiej potowie lat 70. coraz wyrazniej wida¢, ze ekipa Gierka nie byla w stanie
im sprostaé, ale nie mogta tez ich otwarcie ignorowaé. Dziato si¢ tak, dlatego ze zmiana
modelu spozycia nie zakladala gruntowanych zmian systemowych. Okolo miliona turystéw
z Zachodu w najlepszym pod tym wzgledem 1978 r. pokazywalo w jaki$ sposb gérne granice
mozliwo$ci PRL.

Tourism in Poland in 1956-1980

Upon the basis of, i. a. documents of the Central Committee of the Polish United Workers’
Party, the Chief Committee for Physical Culture and Tourism, and the ,Orbis” Tourist
Economic Union the author recreated the most important determinants of tourism in Poland
from 1956 to 1980.

A comparison of two decades of the Peoples’ Republic of Poland indicates an evolution
of the official model of spending leisure time — from collective leisure predominant at the
time of Wtadyslaw Gomulka to the individual consumption of tourist offers under Edward
Gierek. This transition was marked by numerous political decisions, such as the liberalisation
of the laws on travelling abroad, licenses favouring a limited development of private services
and accommodation, as well as an increasingly distinct orientation focused on profitable
Western tourists. Consequently, at the end of the 1970s, certain domains of tourism assumed
their greatest dimensions in the history of the People’s Republic of Poland. A further part of
the study discusses the impact of the economic crisis upon the functioning of the tourist branch
in the second half of the 1970s.



