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METODY PRACY Z UCZNIAMI DOROSEYMI

Wprowadzenie

We wspodlczesnym $wiecie, w spoteczenstwie postindustrialnym aktywnos¢ eduka-
cyjna dorostych rozwija sie. Zaktady pracy zabiegaja o dobrze wyksztalconych pracowni-
kow. Jednostki kreatywne, wspdlpracujace w grupie stanowig najwazniejsza cze$¢ zasobow
w kazdym zakladzie pracy. Obecnie najbardziej poszukiwani kandydaci to ci, ktorzy oprocz
wiedzy merytorycznej i biegltej znajomosci jezykdw obcych posiadajg wysokie umiejet-
nosci komunikacyjne, samodzielno$¢, umiejetnos¢ organizacji pracy czy umiejetno$é
wspotpracy w zespole. Sukcesy odnosza pracownicy, ktérzy podnosza swoje kwalifikacje,
wykazuja si¢ inicjatywa, aktywnoscig i kreatywnoscig w rozwiazywaniu réznego rodzaju
problemdw. Dla wielu pracodawcow liczy sie przede wszystkim potencjat danego kandy-
data, jego zapal do nauki i pracy, zorientowanie na zdobywanie nowej wiedzy oraz elastycz-
no$¢, czyli umiejetnos¢ adaptacji do stale zmieniajacych sie warunkow i wymagan, jakie
stawia rynek pracy, a co za tym idzie umiejetnos¢ przekwalifikowania si¢ w razie potrzeby.

Stosowanie réznych metod nauczania, a w szczegélno$ci metod aktywizujacych,
moze mie¢ wpltyw na wyksztalcenie takich jednostek, ktdre beda potrafily odnalez¢ sie
w dzisiejszej rzeczywistosci.

Podnoszenie poziomu wiedzy, zdobywanie nowych kompetencji jest cenionym
sposobem zdobywania prestizu spotecznego. Sukces w pracy zdobywa sie¢ miedzy innymi
przez edukacje, dlatego coraz czeéciej pracownicy zainteresowani sg rozwojem i dosko-
naleniem zawodowym.

Metody nauczania - definicja, klasyfikacja, dobor

Metoda nauczania to celowo i systematycznie stosowany sposéb pracy nauczyciela
z uczniami, ktory umozliwia uczniom opanowanie wiedzy wraz z umiejetnoscig postugi-
wania sig nig w praktyce, jak rowniez rozwijanie zdolnosci i zainteresowar poznawczych
uczniow'. E. Urbanczyk podaje: Metoda ksztalcenia jest to okreslony sposéb pracy nauczy-
ciela, obejmujgcy pewien dobrany celowo zespét czynnosci, umozliwiajgcy stuchaczom

! 'W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogdlnej, Warszawa 1987, s. 268.
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przyswojenie sobie nowej wiedzy, umiejetnosci i nawykéw oraz ksztattujgcy ich zdolnosci,
poglgdy i zainteresowania®. To sposob pracy nauczyciela — wykladowcy z uczestnikami
zaje¢ dydaktycznych. Powinnismy pamietac o tym, ze kazda metoda jest sposobem, jednak
nie kazdy sposob jest metoda.

Klasyfikacja metod nie jest ujednolicona. Istnieje wiele réznych podziatéw metod
nauczania. Zalezg one od przyjetych kryteriow podziatu. Wincenty Okon wyréznia naste-
pujace metody nauczania — uczenia si¢, biorgc pod uwage koncepcje wielostronnego
nauczania — uczenia sie.

1. Metody asymilacji wiedzy — do tej grupy nalezg nastepujace metody: pogadanka;
dyskusja; praca z ksigzka oraz programowane uczenie si¢ w jego wersji liniowej,
rozgalezionej i mieszanej.

2. Metody samodzielnego dochodzenia do wiedzy - to klasyczna metoda proble-
mowa. Obok klasycznej metody problemowej wyrodznia sie takie odmiany metod
problemowych jak: metoda przypadkow, metoda sytuacyjna, burza mézgow,
mikronauczanie, gry dydaktyczne.

3. Metody waloryzacyjne — eksponujace — to metody impresyjne i ekspresyjne.

4. Metody praktyczne - metody ¢wiczebne i metody realizacji zadan wytwoérczych?.

Jezeli za kryterium podziatu przyjmiemy aktywno$¢ ucznia, stuchacza, to wyrdz-
niamy metody podajace i aktywizujace.

Do grupy metod podajacych zaliczamy te, w ktorych zrédlem wiadomosci jest
nauczyciel — wykladowca. Zapewniajg one aktywno$¢ osoby, ktéra naucza, natomiast
stuchacze s3 odbiorcami przekazywanych wiadomosci. Stuza one przede wszystkim przed-
stawianiu zagadnien nowych i mozliwych do poznania gtéwnie w drodze przekazu tresci
w formie sfownej. Aktywno$¢ ucznia nastawiona jest na odbiér wiadomosci, ich zrozu-
mienie i zapamigtanie. Skuteczno$¢ tych metod zalezy przede wszystkim od wiedzy, umie-
jetnosci pedagogicznych, osobowosci nauczyciela, a takze warunkéw organizacyjnych
i technicznych, w jakich odbywa si¢ nauczanie. Do metod podajgcych zaliczamy: wyktad
informacyjny, opowiadanie, anegdote, opis, wyjasnienie, pokaz, instruktaz.

Do grupy metod aktywizujacych zaliczamy te, ktére w procesie nauczania - uczenia
sie stwarzaja warunki do aktywnego udzialu uczacych sie w zajeciach dydaktycznych. Do
tych metod zaliczamy: pokaz czynnosci, instruktaz stowno-pogladowy, wyktad proble-
mowy, wyktad konwersatoryjny, metode dyskusji (panelowej, wielokrotnej, wielokrotnie
limitowanej, okragtego stotu), metode ,,burzy mézgéw”, metaplan, metode sytuacyjna,
metode przypadkéow, pogadanke, metode inscenizacji, metode projektow*.

Nauczyciel, przygotowujac sie do lekcji, musi w sposob szczegoélowy zadbac o jej
ksztalt metodyczny i organizacyjny. Ten pierwszy wigze si¢ z dobrze dobrang metoda na
lekeji. Sam wigc nadzoruje proces nauczania, wchodzac w role rezysera, a uczniom daje
mozliwo$¢ pelnej samorealizacji (przy wyznaczeniu odpowiednich zadan). Niezaleznie
od tego, ktora z metod aktywizujgcych wybierze, nauczyciel powinien szuka¢ odpowie-
dzi na nastepujace pytania:

1. W jaki sposob wplynaé na wyobraznie uczniow?

2 F. Urbanczyk, Dydaktyka dorostych, Wroctaw 1973, s. 246.

> 'W. Okon, Wprowadzenie do..., op. cit., s. 269-299.

* J. Gladys, S.M. Kwiatkowski, Organizacja i metodyka szkolenia oraz popularyzacja bezpieczetistwa pra-
cy, Warszawa 2005, s. 21-22.
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2. Jakie tresci chcemy przekazaé uczniowi jako najwazniejsze, wazne i mniej wazne?
3. Jaka metode dydaktyczng nalezy zastosowaé podczas lekcji, by w sposob jasny
i przejrzysty dla ucznia przekaza¢ istotng mu wiedzg?
4. Co na omawiany temat wiedzg uczniowie? Jak wykorzystac ich wczesniej nabyte
umiejetnosci i wiadomosci do biezgcej lekcji?
5. W jaki sposdb uczniowie moga si¢ wlaczy¢ do lekeji?
6. Czy zagadnienie, o ktorym jest mowa na lekgji, nie przekracza mozliwosci inte-
lektualnych ucznia? Czy jest zindywidualizowane?
7. W jaki sposdb to, o czym jest mowa na lekcji, pofaczy¢ z innymi przedmiotami?®
Réwniez nauczyciel - wykltadowca wybierajac metode nauczania powinien sie zasta-
nowi¢, jak wplywa ona na proces uczenia si¢ stuchacza. Uczenie si¢ to proces, w toku
ktorego na podstawie doswiadczenia, poznania i ¢wiczenia zostajg nabyte nowe wiado-
mosci, powstajg nowe formy zachowania sie i dziatania lub ulegajg zmianom formy wcze-
sniej nabyte. Efektem uczenia si¢ sq zmiany w obszarze samego siebie, poczuciu kompe-
tencji, w przekonaniach i postawach®. Skutecznos¢ metody ksztalcenia zalezy od zaan-
gazowania odbiorcéw — w tym od rodzaju i liczby zaangazowanych zmystéw. Piramida
Dale’a daje ogdlne pojecie o skuteczno$ci stosowanych metod ksztalcenia i dobranych do
nich $rodkéw dydaktycznych.

Tabela.
Wplyw sposobu przekazywania wiedzy na zapamietywanie tresci
% zapamietanej wiedzy Droga odbioru
10% czytanie
20% stuchanie
30% widzenie
50% stuchanie i widzenie
70% stuchanie, widzenie, méwienie
90% stuchanie, widzenie, méwienie i dziatanie

Zrédto: B. Kubiczek, Metody aktywizujqce. Jak nauczy¢ uczniéw uczenia sie?, Opole 2005.

Z danych umieszczonych w tabeli wynika, ze czlowiek najlepiej uczy si¢ przez wlasne
dzialanie. Wykladowca czesto przyjmuje role osoby kierujacej procesem rozwigzywania
probleméw. Metody aktywizujace, w ktérych angazujemy wiecej zmyslow, pozwalaja na
petne ksztaltowanie umiejetnosci i postaw. Opanowana w dzialaniu wiedza i umiejetno-
$ci sg trwale i fatwo ulegaja zaadaptowaniu w innych dziedzinach dziatalnosci czlowieka.

Z procesem poznawczym zwigzane sa dwa rodzaje aktywnosci: aktywnos$¢ umystowa
i aktywnos¢ poznawcza.

5 M. Taraszkiewicz, Jak uczy¢ lepiej, czyli refleksyjny praktyk w dziataniu, Warszawa 1999, s. 20.
¢ E. Gozlinska, Stowniczek nowych termindéw w praktyce szkolnej, Warszawa 1997, s. 58.
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Aktywno$¢ umystowg mozna stymulowacé poprzez wywotanie pozadanych dla celow
ksztalcenia operacji umystowych, np. poprzez stworzenie sytuacji problemowe;j.

Aktywno$¢ poznawczg mozna wywolaé poprzez praktyczne rozwigzywanie sytu-
acji zwigzanych z codziennym zyciem, praktyka zawodows.

W ksztalceniu dorostych dobdr odpowiedniej metody jest szczegdlnie wazny ze
wzgledu na to, ze stuchacze czgsto majg juz za sobg wiele doswiadczen dydaktycznych
i krytycznie mogg ocenic 7le dobrane metody. Dobor metody zalezy przede wszystkim
od: celu ksztalcenia, rodzaju przekazywanych tresci, poziomu wyksztalcenia stuchaczy,
ich doswiadczen zawodowych, formy nauczania i liczebnosci grupy uczestnikéw szkole-
nia, czasu przeznaczonego na realizacje danego zagadnienia (r6zna jest bowiem czaso-
chtonnos¢ stosowanych metod), warunkéw, w jakich odbywaja sie zajecia szkoleniowe,
mozliwosci korzystania ze srodkéw dydaktycznych, doswiadczen i uzdolnien pedago-
gicznych wykladowcy’.

Warunkiem rozwoju jest nieustanna aktywno$¢ umystowa. Tak jak ¢wiczenia
fizyczne podtrzymuja sprawnos$¢ ciala, tak ¢wiczenie umystu zapewnia dlugotrwalg zdol-
nos¢ uczenia sie. Skutecznos¢ uczenia si¢ pracownikow, studentow, stuchaczy zalezy przede
wszystkim od ich do$wiadczen edukacyjnych w zyciu i aktywnosci w gromadzeniu wiedzy.

Podczas realizacji danej jednostki metodycznej nalezy stosowac¢ kilka metod dydak-
tycznych, po to, aby w trakcie przebiegu zaje¢ trzymac stuchaczy w napieciu i pelnej aktyw-
nosci. Oto co méwi na ten temat D. Bernacka: W praktyce szkolnej nie chodzi o to, aby
precyzyjnie deklamowac zasady i zatozenia okreslonej metody nauczania i mocno trzymac
sig instrukcji i przepisow. To zadanie dla badaczy problemu i systematykéw. Ale warto
znac wiele réznych metod, technik, sposobow rozwigzywania okreslonego typu problemow.
Wynalazki” danej metody mozna tgczy(, przeksztatcac - opracowujge swéj wlasny, niepo-
wtarzalny warsztat pracy. Wszystko zalezy od twojej uwaznosci, kreatywnosci i otwarto-
sci®. Podobnie ujmuje sprawe nauczania Konfucjusz, méwiac: Styszatem i zapomniatem.
Widziatem i zapamigtatem. Zrobitem i zrozumiatem®.

Ksztalcenie ustawiczne studentéw — pracownikoéw jest specjalnym rodzajem eduka-
cji dorostych. Aby osiagnac efekty szkolenia lub doskonalenia, nalezy doktadnie okresli¢
cele, tresci, metody, zasady, $rodki dydaktyczne kazdej jednostki dydaktycznej i catego
procesu w kategoriach zmian w stuchaczu, studencie. Celem zaje¢ nie jest prezentacja
materiatu, lecz uzyskanie w umystach stuchaczy przyrostu wiedzy, zrozumienia zadania
lub opanowania umiejetnosci. Biorac pod uwage wyzej wymienione wskazdwki, ucznio-
wie doroéli z zaciekawieniem i uwaga biorg udzial w tym, co si¢ dzieje podczas zajec.
Nauczyciel, wykladowca powinien tak pokierowaé procesem nauczania, aby stuchacze:

1. Wiedzieli, ze interesuje mnie, kim sg i co mysla.

2. Korzystali z osobistych doswiadczen, ktore mogg pomoc innym osobom w grupie

oraz powigza¢ nauke z Zyciowym dos$wiadczeniem.

3. Potrafili skorzystac z wlasnych przemyslen oraz sugestii innych oséb, aby umiec

zmieni¢ zdanie, kiedy wydaje sie, ze tak bedzie lepie;.

7 J. Glady$, S.M. Kwiatkowski, Organizacja..., op. cit., s. 22-23.
8 D. Bernacka, Od stowa do dziatania, Warszawa 1996, s. 86.
° Konfucjusz, za: M. Taraszkiewicz, Jak uczy¢..., op. cit., s. 84.
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4. Starali sie tak pokierowa¢ sitg swoich mysli i emocji, by stworzy¢ co$ cennego
dla spoteczenstwal'®.
Uczenie si¢ powinno stuchaczom sprawiaé przyjemnos¢. Nauczyciel pracujacy
z uczniami dorostymi ma szans¢ na weryfikowanie swojej wiedzy poprzez pryzmat
doswiadczen swoich ucznidw. J. Krzyzewska wytyczyla rowniez niebanalng ,,droge do
sukcesu”. Idac nig, powinni$my przestrzegac nastepujacych ,,przykazan” podczas pracy.
o Pamietaj, ze ludzie z natury posiadaja zdolno$¢ do uczenia sie!
» Podmiotowo traktuj swoich uczniéw! Oni tak jak ty maja silne poczucie wlasnej
godnosci!
 Zapewnij swoim uczniom poczucie bezpieczenstwal
o Ucz przez do$wiadczenie! Ucz umiejetnosci!
« Nie zapominaj, Ze w procesie uczenia si¢ wazny jest nie tylko intelekt, lecz tez
emocje!
o Staraj sie nie stosowac takich metod, ktérych sam w dziecinstwie nie akceptowates!
 Pozwdl, aby uczniowie znali rezultaty wlasnego uczenia sie i mieli wptyw na jego
proces!
» Wzmacniaj pozadane zachowania! Czasami badz adwokatem swoich uczniéw!
« W procesie uczenia si¢ zwrd¢ uwage na informacje zwrotna!
o Pozwol uczniom na samoocene!"

Wyniki badan

W roku akademickim 2010/2011 przeprowadzitam badania ankietowe dotyczace
efektywnosci zaje¢ dydaktycznych. Badania przeprowadzitam wsrdd studentéw studiu-
jacych ,Pedagogike bezpieczenstwa i higieny pracy” na Wyzszej Szkole Humanistycznej
Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie. Probe badawczg stanowito 137 studen-
tow. Badania przeprowadzitam w salach wyktadowych. Na poczatku poinformowatam
studentow o celu moich badan i poprositam o udzielenie szczerych odpowiedzi. W bada-
niach uczestniczylto 60 studentéw I stopnia, 40 II stopnia i 37 studentow studiéw pody-
plomowych z kierunku pedagogika, ze specjalnosci bhp.

Ze wzgledu na cel mojego badania postuzylam si¢ metoda sondazu diagnostycz-
nego. Technika, ktdra zastosowatam, byla ankieta, narzedziem badawczym kwestiona-
riusz ankiety.

Celem badan byto okreslenie, jakie metody pracy najbardziej odpowiadaja studen-
tom podczas prowadzenia z nimi zaje¢. Zdobycie takiej informacji postuzyto do podje-
cia dzialan ewaluacyjnych.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiekszo$¢ studentéw I i IT stopnia oraz
studentéw studiow podyplomowych preferuje zajecia prowadzone metodami aktywi-
zujgcymi. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych studentéw: 95% ze studiéw I stopnia, 87,5
I stopnia i 94,5% ze studiéw podyplomowych stwierdzilo, ze zajecia prowadzone metoda
aktywizujacg wplywajg na nich pozytywnie.

Analizujac dane z badan uzyskatam odpowiedz, dlaczego 10 z badanych oséb nie
preferuje metod aktywizujacych. Po przeprowadzeniu ¢wiczenia diagnostycznego doty-

1% Ch. Day, Nauczyciel z pasjg, Gdanisk 2008, s. 126-127.
" J. Krzyzewska, Aktywizujgce metody i techniki w edukacji, Warszawa 1998, s. 71-72.
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czgcego stylu uczenia si¢ analiza danych wykazala, ze osoby preferujace metody poda-
jace charakteryzuje styl uczenia si¢ — wzor stuchowy - myslisz dZzwiekami - informacje
przetwarzasz na dzwieki.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze doro$li preferujacy styl uczenia si¢ - wzor wzro-
kowy uczg sie efektywnie poprzez samodzielne rozwigzywanie probleméw - sarni analizuja
sytuacje, uogolniaja i wyciagaja wnioski. Nauczanie metodami aktywizujacymi stuchaczy
przynosi szybsze efekty i trwale pozostaje w pamigci. Warunkiem efektywnego naucza-
nia dorostych jest atmosfera pobudzajaca ich aktywnos¢. Stymulatorem takiej atmosfery
bedzie oczekiwanie na sukces i nastepnie odczucie tego sukcesu.

Specyfike uczenia sig¢ dorostych okreslajg reguly rzgdzgce zachowaniem dorostych
w sytuacji uczenia sig, a efektywne zrealizowanie procesu ksztatcenia zalezy od respektowa-
nia owych indywidualnych wlasciwosci i odnajdywania dla nich miejsca w poszczegolnych
ogniwach procesu dydaktycznego. Zaakceptowanie tej logiki to poczgtek budowy wlasnej
metodyki pracy edukacyjnej z dorostymi, ktéra w harmonii z wybranym modelem ksztal-
cenia gwarantuje osiggniecie zamierzonego wyniku'.

Czlowiek uczy si¢ przez cale swoje zycie. Nikogo nie trzeba przekonywac, ze aktyw-
no$¢ uczenia sie nie konczy sie wraz z opuszczeniem szkolnych murdw, ale jest procesem
ciggtym. Uczniowie dorosli to osoby w réznym wieku decydujace si¢ na kontynuacje nauki.
Czlowiek dorosty chce i moze uczy¢ si¢ tak samo jak osoba mloda i pelna planéw na przy-
szto$¢. Musi nadazac za zmianami w dzisiejszym $wiecie i dlatego powinien pogtebiac
swoja wiedze. A zatem nieustanna nauka jest nierozerwalnym elementem naszego zycia.

12 K. Pierscieniak, Specyfika uczenia si¢ dorostych, w: Poradnik edukatora, red. M. Owczarz, Warszawa
2005, s. 21.
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Metody pracy z uczniami dorostymi

Artykul zawiera wybrane treéci dotyczace metod pracy z ludzmi dorostymi. Przedstawia rowniez
wyniki badan wlasnych dotyczacych metod aktywizujacych podczas pracy ze studentami. Uzyskane
informacje pozwalaja na wprowadzenie dzialan ewaluacyjnych. Ponadto ukazuje, Ze cztowiek niezalez-
nie od wieku uczy si¢ przez cale zycie. W dzisiejszym $wiecie nieustanna nauka cztowieka jest niezbedna.

Methods of working with adult students

This article contains selected contents about methods of working with adult people. It also presents
results of my own researches about active methods of teaching. Acquired information allow to introduce
evaluation activities. Also it shows, that age doesn’t matter — a man learns for the whole life. It is neces-
sary to keep learning in the world we live.

Translated by Sebastian Harzyfiski



