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Dekwalifikacja — nowe wyzwanie dla edukacji zawodowej

Whprowadzenie

Juz w roku 1958 w artykule Swiatla i cienie automatyzacji [Szwarc 1958]
omawiano skutki wprowadzania automatyzacji do przemystu i rozwaza proble-
my z tym zwigzane: bezrobocie, dekwalifikacj¢ i konieczno$¢ rekwalifikacji
zawodowej robotnikéw. Na tym tle ukazano konieczno$¢ zmian w szkolnictwie
oraz spoteczne konsekwencje automatyzacji.

W tym miejscu nalezy przypomnie¢ stanowisko 1. Szaniawskiego, ktory juz
w tytule jednego z rozdziatow stwierdzat: ,,im fabryka zada coraz mniej, tym
szkota musi zgda¢ coraz wigcej”, wyrazajac w ten sposob postulat koniecznej
nadmiarowo$ci wyksztatcenia, co uznawano za warunek elastycznego i efek-
tywnego dziatania zawodowego [Szaniawski 1967: 219].

Warto siggnag¢ ponownie do tych tekstow i na nowo odczytac je w Swietle
aktualnych przemian w procesach pracy nie tylko w przemysle. Postulaty te
nabieraty znaczenia w miar¢ rozwoju techniki, wprowadzania nowych narzedzi
i maszyn, nowych form organizacji produkcji, ale takze podejmowania przez
przemyst zadan wytwarzania bardzo ztozonych technicznie produktéw (np. mi-
kroprocesory). W zwigzku z tym obserwowano efektywnos$¢ dziatania robotni-
kow, w zmienianych warunkach pracy przemystowej. Przyktad takiej syntetycz-
nej oceny zmian w kwalifikacjach prezentuje za M. Godlewskim w tablicy 1
[Godlewski 1975].

Warto zatrzymac si¢ nad niektorymi spostrzezeniami wynikajacymi z poda-
nego wyzej syntetycznego wykazu zmian w komponentach kwalifikacji zawo-
dowych, wywotanych narastajgcym rozwojem postepu w procesach wytwarza-
nia. Po pierwsze, nalezy zauwazy¢ wyroznione przez M. Godlewskiego etapy
rozwoju technik wytwarzania. Wyro6znit on trzy etapy rozwoju techniki w proce-
sach produkcji: mechanizacje, czeSciowa automatyzacje i rézne poziomy wdra-
zanej automatyzacji. Rozwdj techniki wedtug M. Godlewskiego [1975] przebie-
ga od postepu w mechanizacji prac wytwdrczych, co zwigzane byto z wprowa-
dzaniem nowych specjalistycznych maszyn technologicznych, przez cz¢$ciowa
automatyzacje (tzw. potautomaty) do kolejnych stadiéw rozwoju produkcji opar-
tej na nowoczesnych obrabiarkach i automatach stacjonarnych zwigzanych
z konkretng operacja technologiczng — pierwszy poziom automatyzacji; do
zautomatyzowanych linii technologicznych — drugi poziom automatyzacji;
i wreszcie do automatyzacji kompleksowej, w pelni zautomatyzowanej produk-
cji — trzeci etap automatyzacji. Aktualnie nie stosuje si¢ tak ujmowanej klasy-
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fikacji rozwoju linii technologicznych w przemysle. Wprowadzenie obrabiarek
sterowanych numerycznie, wielonarzgdziowych kombajnéw technologicznych
(gniazd obrébezych), nowych technologii ksztaltowania elementéw konstruk-
cyjnych (np. technologie laserowe, elektrodrazarki) i robotow technologicznych
zmienito nasze oceny i wyobrazenia o procesach wytworczych.

Kazdy z wyrdznionych etapoéw rozwoju techniki wigze si¢ z innymi wyma-
ganiami w zakresie kwalifikacji pracownikow.

Tablica 1
Zmiany wymagan w komponentach kwalifikacji zawodowych
spowodowane rozwojem techniki
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Zrédio: M. Godlewski, Pedagogika, Warszawa 1975.
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Zatrzymajmy si¢ réwniez na przemianach w znaczeniu poszczego6lnych
komponentéow kwalifikacji zawodowych rozumianych addytywnie jako suma
odpowiednich dyspozycji psychicznych pracownika.

| tak, w stadium rozwijajacej si¢ mechanizacji dgzono przede wszystkim do
radykalnego wspomagania robotnika w jego wysitku fizycznym; w koneksji
z ograniczonym wysitkiem fizycznym narastalo znaczenie czynno$ci intelektu-
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alnych, w tym takze do pewnego stopnia znaczenie posiadanych wiadomosci
pozwalajacych rozumie¢ zjawiska technologiczne wykorzystywane przez pra-
cownika w procesie produkcji. Poglebiato si¢ takze znaczenie do$wiadczenia
zawodowego. Dochodzenie do mistrzostwa uzyskiwano poprzez wzrost wprawy
ujawnianej w stereotypowych technologicznie sytuacjach. Dlatego rosto znacze-
nie ogolnie rozumianych kwalifikacji zawodowych. Doceniano znaczenie edu-
kacji zawodowej i utrzymywal si¢ prestiz dyplomu potwierdzajacego poziom
uzyskanych kwalifikacji zawodowych'.

W kolejnych etapach rozwijajacej si¢ automatyzacji procesow wytwarzania
poszczegbdlne komponenty kwalifikacji zawodowych ulegaty dosy¢ zdecydowa-
nym przemianom. Przede wszystkim bardzo wyraznie malato znaczenie wysitku
fizycznego i t¢zyzny fizycznej robotnikow. Wigzato si¢ to takze ze skroceniem
tygodniowego czasu pracy robotnikéw (pracujacych w tym czasie zwykle 80
godzin tygodniowo), ktéry w drugiej potowie XX wieku wynosit juz potowe
tego czasu, jaki wymagany byt na poczatku wieku XX. Narastato znacznie wie-
dzy operatywnej (stad miedzy innymi wyrastat postulat teleologiczny ,,uczmy
operatywnosci wiedzy”), chociaz udzial dziatan intelektualnych w najwyzszych
stopniach automatyzacji gwattownie spada. Konieczne sg inne cechy kwalifika-
cji zawodowych: odpowiedzialnos¢ i bezposredni wptyw na przebieg i jakos¢
produkcji; utrzymuje si¢ znaczenie doswiadczenia zawodowego.

Dla naszych rozwazan godne spostrzezenia jest zmniejszanie si¢ znaczenia
wiedzy zawodowej, a przez to znaczenia procesow rozumienia tych zjawisk,
jakie maja miejsce w procesach pracy. Oznacza to po prostu fakt, ze pracownik
musi opanowa¢ na odpowiednim poziomie wprawy sprawnos¢ poslugiwania sie
calym instrumentarium technologicznym bez rozumienia tego, co robi.

1. W okowach ciaglo$ci przemian technologicznych

Kazda nowa technologia wprowadzona w zjawiska zycia spotecznego czy
gospodarczego powoduje przemiany w $wiecie zawodow. Ciagle jednak zbyt
mato uwagi poswiecamy w badaniach problematyki edukacji zawodowej tej
kwestii. Warunkiem wprowadzenia nowej technologii — szczeg6lnie ekspono-
wanym z ekonomicznego punktu widzenia — jest jej efektywnos¢ ekonomiczna,
a nastgpnie efektywno$¢ techniczna oraz spoteczna danej technologii. Postep
techniczny mierzony byt do niedawna wylacznie wskaznikami: kosztochtonno-
$ci, energo- i materiatochtonno$ci. Obecnie oprocz takich wskaznikow pod uwa-
ge bierze si¢ wzgledy ekologiczne, ergonomii i humanizacji pracy, recykling.

W tej wieloczynnikowej analizie optymalizacyjnej zwykle wygrywaja
wzgledy ekonomiczne, po czym kolejno modyfikuje sie technologie, przecho-
dzac do nastgpnej grupy czynnikow. W tym okresie postrzega si¢ takze znacze-

! Dodajmy w tym miejscu, ze w istocie tzw. ideal wychowania tego czasu byt budowany na
triadzie kategorii aksjologicznych: autorytet, sita, wiadza. To takze zastuguje na reinterpretacjg.
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nie tzw. czynnika ludzkiego, tj. wymagane kwalifikacje i tworzone warunki
pracy.

Zmiany w procesach pracy cztowieka, jakie wywoluje wprowadzenie nowej
technologii, sa warto$ciowane wielowymiarowo. Zwykle proces ten rozpoczyna
si¢ od drobnych innowacji technologicznych, zwanych takze innowacjami lokal-
nymi. Powoduja one przemiang procesdw pracy na danym stanowisku, wprowa-
dzaja nowe $rodki techniczne i nowa organizacje pracy, w konsekwencji powo-
duja zanik starego i pojawienie si¢ nowego stanowiska, specjalizacji zawodowe;.
Oczywiscie przemiana istniejgcej specjalnosci czy powstanie nowej nie od razu
wywotuje zanik, czy przemiang w strukturze zawodu, do ktorego owa specjal-
no$¢ przynalezy. Proces ten trwa diugo. Kierunek zmian zostaje jednak wyraznie
juz okreslony.

Ilustrujac te teze jednym tylko przyktadem, przywotajmy zawod tokarz.
Zmiana technologiczna wywotana wprowadzeniem w miejsce tokarki uniwer-
salnej tokarek specjalnych, przystosowanych do wykonywania wybranych (lub
wybranej) operacji technologicznych, najpierw wymusita rozdrobnienie i po-
dzial pracy tokarza uniwersalnego. Po pewnym czasie pojawily si¢ nowe stano-
wiska, np. wytaczarz (pracujacy na wytaczarkach), gwinciarz (pracujacy na to-
karkach przystosowanych do gwintowania). Powstaly pdzniej stanowiska zwig-
zane z toczeniem nakietkow, kopiarkami itd.

Uproszczenia technologiczne i konstrukcyjne maszyn specjalnie dostosowa-
nych do tych operacji technologicznych spowodowaty znaczne utatwienia w ich
obstudze. Doszto do sytuacji pracy daleko podzielonej i rozdrobnionej, wyraza-
nej zwykle w formule: ,,jeden robotnik jeden ruch”. Pracy robotnika nazywanej
»praca w okruchach, pracg podzielong az do absurdu”. Od poczatku powstawa-
nia przemystu obserwuje si¢ t0, iz owe uproszczenia technologiczne wywotuja
gwattowny przyrost liczby nowych zawodow i specjalnosci zawodowych, wyod-
rebnianych w istocie rzeczy na skutek podziatu pracy oraz podejmowania przez
cztowieka nowych sfer aktywnosci gospodarczo-spotecznej. Droga ta, poza po-
zytywnymi aspektami zjawisk spoteczno-gospodarczego rozwoju, prowadzi
takze do pracy w okruchach, do podziatu pracy az do absurdu, co w konsekwen-
¢ji dehunamizuje srodowisko pracy. Niszczy jego tworce — pracujgcego czto-
wieka, czynigc go ,,dodatkiem do maszyny”.

Interesujaco analize tego zjawiska przedstawit I. Szaniawski [1967] w
ksigzce Humanizacja pracy a funkcja spoteczna szkoty. W konkluzji przeprowa-
dzonej analizy stwierdzit: gdy fabryka zada coraz mniej, szkota musi zada¢ co-
raz wigcej [1967: 219]. Oto dwa przyktady z interesujacej nas analizy zawarte
w rozdziale: W obliczu zmierzchu starych i narodzin nowych zawodow:

Przyklad 1: ,,Wsrdd specjalnosci zawodowych robotnikow zatrudnionych
przy uboju zwierzat i przetworstwie migsnym znajdujemy takie jak: bekoniarz-
oprozniacz jamy brzusznej, bekoniarz-zakluwacz, doczyszczacz gtéw wieprzo-
wych, dhutowacz, nadziewacz wedlin, oczyszczacz ozorkow, oszatamiacz, pa-
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rzacz ndg, przelewacz jelit, wirowkowy, wykrawacz zyt itd. W taryfikatorze
branzowym znajdujemy 140 takich specjalnosci [za: Szaniawski 1967; Taryfika-
tor... 1956a].

Przyklad 2: ,,Dla robotnikéw przemystu tytoniowego ustalono u nas okoto
60 zawodoéw, miedzy innymi: obcinacz ogonkow lisci tytoniowych (...), pako-
wacz tytoniu (...), podstawiacz skrzyn prasowych, wybieracz zyt, zytlowacz lisci
tytoniowych” [Szaniawski 1967; Taryfikator... 1956b].

Wprowadzanie daleko posunigtego podzialu pracy wczesniej czy poznigj
doprowadzi do algorytmizacji dziatan, standaryzowania warunkow przebiegu
procesu pracy, a to jest juz poczatkiem procesu wdrazania technologii informa-
cyjnych do tegoz srodowiska pracy. Najpierw technologie te usprawniajg prace
zawodowa cztowieka, na tyle aby po jej udoskonaleniu zmienia¢ systematycznie
funkcje pracownika w tych procesach realizowane, a w oOstatecznosci wyelimi-
nowac cztowieka z tego procesu.

Rownolegle z tym procesem powstawal drugi system zmian polegajacych na
scalaniu tych wyspecjalizowanych i dajacych si¢ juz algorytmizowaé prac roz-
drobnionych. Podobnie zawod tokarz obejmuje obecnie nie tylko uktad umiejet-
no$ci obshugi tokarek uniwersalnych, zwiazanych z typowymi operacjami tokar-
skimi, ale takze i tych specjalizowanych oraz sterowanych numerycznie. Nie-
dhtugi jest czas, kiedy zawod ten w pelni zostanie zastgpiony przez nowy zawod
— operator obrabiarek skrawajgcych. Jak tatwo przewidzie¢, potaczy on dotych-
czasowe funkcje takich zawodow, jak: tokarz, frezer, szlifierz itp.

Bedzie nastepowato powoli scalanie tzw. specjalnosci w zawod operatora
obrabiarek.

Jedng z drég ograniczania negatywnych skutkow tych zjawisk znajdujemy
miedzy innymi W uniwersalizacji zadan i czynno$ci zawodowych, ktéra prowa-
dzi do pojawiania si¢ nowych obszarow aktywnos$ci zawodowej. Ale i tutaj ro-
dza si¢ kolejne watpliwosci. Na ile uniwersalizacji, a na ile specjalizacji? lle
kompetencji opartych na wyuczonych algorytmach dzialan zawodowych, a ile
kompetencji bazujacych na heurystykach dziatania zawodowego?

Pytaniem retorycznym pozostanie, czy z takich sadow, jak: jeden ruch — je-
den cztowiek [Ford 1923], praca w okruchach [Friedman 1967], cztowiek do-
datkiem do maszyny (K. Marks) nie powinny by¢ wyprowadzane wnioski dla
organizacji systemow edukacji zawodowej?

Kto$ moze powiedzie¢, czy pomysled, to stare dzieje. Oczywiscie, mingto bli-
sko 50 lat od czasu wprowadzenia przytoczonych taryfikatorow zawodowych. Ale
czy w zakladach przemystowych tak wiele si¢ zmienito w zakresie podziatu pracy.
Woprowadzono nowe technologie, maszyny, automaty technologiczne i roboty.
Zmodyfikowano organizacje pracy, ale w istocie fabryka w oparciu o taylorow-
sko-fordowskie koncepcje organizacji pracy produkcyjnej zyje swoim zyciem.
Doprowadzita do nieprawdopodobnego podziatu i absurdalnego rozcztonkowa-
nia pracy, wyjatlowienia wigkszosci zawodoéw produkcyjnych i urzedniczych
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z wszelkiej tresci. W konsekwencji spowodowata, ze degradacja wysitku inte-
lektualnego i fizycznego staje si¢ zjawiskiem dotkliwym i powszechnie odczu-
walnym [Szaniawski 1967: 227].

Przej$cie w organizacji produkcji z systemu pracy rzemieslniczej na manu-
fakturows, a od niej do organizacji fabrycznej spowodowato reorganizacj¢ pro-
cesow pracy’, wymusilo ograniczenie koniecznych kwalifikacji, pojawit sie ro-
botnik czastkowy, ktory wykonywat tylko jedna czynno$¢. Nie potrzebowat do
jej opanowania zbyt wiele czasu, wystarczyto przyuczenie przywarsztatowe.
Szczytowym osiggnigciem w tym zakresie byta organizacja pracy w fabrykach
H. Forda. Przyuczenie pracownika do pracy przy tasmie wymagato kilkunastu
godzin. A jak stwierdzat sam H. Ford: ,,w jego zaktadach 98% zatogi powinno
umiec tyle, ile potrzeba umie¢, aby poprawnie powiesi¢ ptaszcz na wieszaku.
Sam Ford — pisze J. Rifkin — szczycit sig, ze jego firma jest zdolna do zastgpo-
wania sity roboczej technologig i stale szukal nowych sposobow uproszczenia
zadan roboczych tak, by sktadaly si¢ z operacji niewymagajacych wysitku fi-
zycznego. W swojej autobiografii Life and Work twierdzit, ze produkcja modelu
Forda T sktada si¢ z 7882 odrebnych zadan roboczych, z ktorych tylko 949 wy-
magato wykonywania przez bardzo silnego i sprawnego fizycznie robotnika. Co
do reszty zadan produkcyjnych, Ford twierdzit, ze 670 mégt wykonaé robotnik
pozbawiony ndg, 2 robotnik bez obu rak, 715 bez jednej reki, a 10 niewidomy”
[Ford 1923: 108, za: Rifkin 2001: 170] .

Wyrdznione tutaj zjawiska nie pozostawaly obojetne dla organizacji proce-
sOw ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Odpowiednio do tych zmian rea-
gowato szkolnictwo zawodowe. Pojawialy si¢ tzw. zawody szerokoprofilowe. W
roku 1993 wprowadzono je do klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego,
ktora zawierata wykaz zawodow tzw. szerokoprofilowych, bez specjalnosci.

2. Ciaglo$¢ zmian w kwalifikacjach zawodowych

Zmiany zaobserwowane obecnie w obrgbie pracy produkcyjnej i wymaga-
nych kwalifikacji zawodowych poglebiaja si¢ wspotczesnie, gdy technika na tyle
jest rozwinigta mozna juz zbudowaé fabryki bez ludzi, w pelni zautomatyzowa-
ne. Ludziom pozostang prace nadzoru technicznego, konserwacji, diagnozowa-
nia i napraw. Oczywiscie, ze te fabryki kto§ musi zaprojektowaé i zbudowac.
Ale po ich uruchomieniu ludzie w niektorych przypadkach sg tylko przeszkoda
(np. w wytwarzaniu mikroprocesorow czy lekow nowej generacji, gdzie wyma-
gane jest super sterylne srodowisko pracy).

Do tych oczywistych kierunkéw rozwoju produkeji dodaé nalezy informacije
o liniach technologicznych w okreslonym stopniu zrobotyzowanych. Poniewaz
roboty technologiczne staly si¢ juz niezbgdnym komponentem linii produkcyj-

2 Jest to zwigzane ze zjawiskiem re-engineeringu, ktorego istote przedstawiamy w oddzielnym
opracowaniu.
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nych, a ich struktura uporzadkowana jest wymogiem technologii informacyj-
nych. Oczywiste jest to, ze ich obecnos¢ w procesach produkcji modyfikuje
zakres wymaganych kwalifikacji (kompetencji) pracownikéw zatrudnionych
w tym zaktadzie.

Kolejnym kierunkiem zmian w kwalifikacjach jest syndrom zmian wywota-
nych nowymi niestandardowymi formami zatrudnienia okre$lanych w literaturze
anglosaskiej mianem non-standard job forms. Zmodyfikowaty one relacje mig-
dzy pracownikami, wilascicielami firm i kadrg kierownicza przedsigbiorstw.
Gloéwnym celem ich wprowadzenia miato by¢ obnizenie kosztoéw sity robocze;j.

Niektore z wdrazanych rozwigzan — takie jak ruchomy czas pracy, wynaj-
mowanie do zadan produkcyjnych (budownictwo) i ustug (sekretarki, ksiego-
wos¢ 1 finanse), zatrudnianie na cze$¢ etatu czy wynagradzanie za okre§long
ilo§¢ wytworzonego produktu (na akord) — stosowano na mniejszg skale juz
wczesniej. Pod koniec wieku XX zaczgto je wprowadza¢é masowo jako Srodek
walki z powtarzajacymi si¢ okresami recesji.

W ten sposob nastgpita zmiana tresci rol zawodowych, co interpretuje si¢
jako wynik postepu technologicznego, zmian koniunktury i zapotrzebowania na
pewne zawody. Powoduje to przesuwanie si¢ poszczegdlnych kategorii kwalifi-
kacji zawodowych w gore (podniesienie znaczenia tego komponentu) lub w dot
(obnizenie znaczenia tego komponentu).

Nowe rynki pracy w okresie transformacji cywilizacyjnej oferuja coraz
mniejsze mozliwosci kariery w danym zawodzie i na danym stanowisku pracy.
W ruing obracaja si¢ szczeblowe systemy awansu zawodowego. Ma to miejsce
we wszystkich sektorach gospodarki.

3. Rozwoj techniki zrédlem dekwalifikacji zawodowej

Jedng z dlugofalowych konsekwencji zmian w tresci zawodow jest tzw.
»dekwalifikacja” roli pracownikow. To szerokie (sensu largo) znaczenie pojecia
dekwalifikacja zawodowa. Polega ono na obnizaniu si¢ poziomu opanowania
niezbednych umiejetnosci wymaganych do wykonywania danego zawodu.

Wydtuzanie si¢ hierarchii, stanowisk jest czynnikiem sprzyjajacym delego-
waniu wladzy z gory w dot, co powoduje przeksztatcanie sie dychotomicznych
podzialow w stopniowalne hierarchie przesuwanie naktadéw inwestycyjnych
z przemystu do ustug. W przemysle prac wymagajacych niskich kwalifikacji jest
wyraznie mniej, a tradycyjne galezie sg likwidowane lub ograniczane. Konse-
kwencja procesu sg zmiany struktury zawodowej, o czym $wiadczy stopniowy
zanik kategorii robotniczych o niskim poziomie wyksztatcenia zwigzanych
z produkcja. Zjawisku temu sprzyja polityka mi¢dzynarodowych koncernow,
przesuwajacych czes¢ inwestycji do krajow o tanszej sile roboczej, co powoduje,
ze w rozwinietych krajach zachodnich likwidowane sa cate zawody i branze —
trzon klasy robotniczej traci w ten sposob racje bytu w porzadku $wiatowym.
Nastegpuje przemieszczanie si¢ osi konfliktow i usuwanie ich z pola widzenia.
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Tymczasem niezaleznie od wielkich nadziei, jakie wigzano z rozwojem sek-
tora ustug, charakterystycznego dla epoki poprzemystowej, okazuje si¢, ze row-
nolegle do jego rozwoju cate grupy zawodowe dominujgce w cywilizacji prze-
mystowej ulegaja dekwalifikacji.

Przyktadem moze by¢ praca szewca, ktory w swoich tradycyjnie okreslonych
funkcjach zajmowat si¢ szyciem butow, wykonywaniem obuwia na miar¢. Wyma-
gato to od szewca szerokiej wiedzy koniecznej na kazdym etapie owego procesu
szycia butow. Przejecie przez fabryke produkcji obuwia pozbawito szewca podsta-
wowej kiedy$s w jego zawodzie formy dziatan zawodowych, wymusito przekwalifi-
kowanie sie, a w istocie dekwalifikacje. Nawet najlepiej rozumiana dziatalno$¢ za-
wodowa wspolczesnego szewca zajmujacego si¢ naprawa obuwia nie wymaga ta-
kiej wiedzy, jaka posiada¢ musiat szewc w minionych czasach.

Obecnie jest to zawdd coraz mniej spotykany, rozszerzaja si¢ natomiast wy-
konywane przez niego czynnos$ci naprawcze i regeneracyjne obuwia produko-
wanego masowo. Z chwilg powstania fabryk obuwia, produkuje si¢ je na wielka
skale, wymaga to nowych linii technologicznych. Ponadto obniza si¢ ceny, uno-
woczes$nia konstrukcje, roznicuje rodzaje i modele. Powstaja nowe zawody
i specjalnosci zawodowe zwigzane z projektowaniem, konstruowaniem, produk-
cja i dystrybucjg obuwia. Tradycyjny zawdd szewca ogranicza si¢ do czynnosci
naprawczych, stosujac przy tym nowe materialy i nowe technologie®.

Przyktad z zakresu ustug to praca biurowa, ktéra wraz z rozpowszechnia-
niem si¢ technologii informatycznych stata si¢ bardziej rutynowa i wymaga co-
raz mniejszych tradycyjnych kwalifikacji. Konieczne jest zupelnie nowe, od-
mienne spojrzenie na pracg w tym zawodzie.

Obserwujemy takze zanik wielu zawodéw w ich tradycyjnym znaczeniu.
Przyktadowo: kowal wiejski. W dzisiejszych czasach jest ich niewielu i najcze-
$ciej nie zajmujg si¢ przystowiowym podkuwaniem koni, lecz wytwarzaniem
artystycznych przedmiotéw z zelaza (meble, ogrodzenia, przedmioty codzienne-
go uzytku itp.). Wiele tradycyjnych kuzni przeksztatcito si¢ w zaktady napraw-
cze sprzetu rolniczego.

Nieliczne osoby potrafig obecnie powiedzie¢, jakie byty podstawowe czyn-
nosci wielu zapomnianych zawodéw, np. kozlarz*.

4. Trudny rynek pracy a zjawiska dekwalifikacji zawodowej
Do gtownych tendencji zmian w spoteczno-zawodowej strukturze pracow-

nikéw zalicza sig:

— przemiany w organizacji pracy przemystowej; odchodzenie od posunietego
do absurdu podziatu pracy (jeden ruch — jeden cztowiek, praca w okru-
chach);

® Tradycyjnie wykonuje si¢ jeszcze obuwie tylko w pracowniach teatralnych i rekwizytorskich.
* Wiele zawodow zmienito swoje nazwy: fryzjer, balwierz, cyrulik.
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— spadek udzialu robotnikow bezposrednio produkcyjnych wsrod ogotu za-
trudnionych;

— zmiang struktury kwalifikacyjnej robotnikow;

— przechodzenie od kwalifikacji do kompetencji zawodowych;

— zwickszenie si¢ liczby pracownikow umyslowych w przemysle, w tym

glownie réznego rodzaju specjalistow [Schultz 1990: 135].

Szeroki sektor wspdlczesnego rynku pracy to tzw. junk jobs, czyli byle jaka
praca, niewymagajaca duzego przygotowania, wykonywana w zamian za kiep-
skie wynagrodzenie na niepewnych warunkach. Opisywana wyzej grupa pra-
cownikow wykonuje prace odtworcza (generic labour).

W swej duzej liczebno$ci sa to pracownicy nieodzowni dla normalnego
funkcjonowania gospodarki. Jednak rozpatrywani pojedynczo — po algorytmiza-
cji ich zadan — sg bez trudnosci i z korzyscig dla pracodawcy zastepowani czy to
przez maszyne, czy przez pracownika w innej czesci globu. Ponadto zauwaza-
my, ze w sytuacji ciggle trudnego rynku pracy coraz wigcej osob decyduje si¢ na
prace nieodpowiadajaca ich kwalifikacjom i aspiracjom osobowym (zjawisko
tzw. ukrywania dyplomoéw). Jednoczesnie ta cOraz nizej platna praca icoraz
gorsze stanowiska wymagaja coraz wyzszego wyksztatcenia i coraz wigkszych
zabiegow 0 jej pozyskanie i utrzymanie.

5. Paradoksy trudnego rynku pracy

Obecnie rozwiniete masowe ksztalcenie ma na celu nie tyle czynienie
Z ucznidw ludzi madrych, ile przygotowanie ich do wykonywania zawodu za
pomocg zautomatyzowanych urzadzen technicznych i wytrenowanych czynnosci
[Sztumski, Paradoksalne...]. Do tego wystarczy nauczy¢ si¢ zwyktych operacji
mys$lowych (stosowania odpowiednich algorytméw i kalkulacji) i prostych
czynno$ci manualnych. To w pelni wystarcza pracodawcom i pracobiorcom.
Z tym wiaze si¢ kolejny paradoks spoteczenstwa wiedzy: ,,rozwojowi spoteczen-
stwa wiedzy towarzyszy pochod masowej glupoty” [Sztumski, Paradoksalne...].
Nie zmienia tego fakt, ze wielki postgp nauki i odkrycia naukowe sg udziatem
garstki elit pochodzacych z najlepszych o$rodkéw badawczych, poniewaz masy
spoteczne pozostajg niedouczone.

Stale powigksza si¢ rozziew migdzy niewielka liczba ludzi wyksztatconych
na poziomie maksimum a miliardami ludzi ksztatconych na poziomie minimum
programowego.

6. Bezrobocie a dekwalifikacja zawodowa

Dekwalifikacja jest pojgciem, ktore w znaczeniu sensu stricto oznacza utrate
posiadanych i potwierdzonych odpowiednim certyfikatem kwalifikacji przez
osoby bezrobotne na skutek niewykonywania zawodu (dekwalifikacja). Brak
mozliwosci §wiadczenia pracy wykorzystujacej osiggniete w procesach ksztat-
cenia kwalifikacje przy gwaltownie narastajgcym przyroscie wiedzy zawodowej
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powoduje, ze warto$¢ uzyskanego wczesniej certyfikatu maleje. Stad wprowa-
dzany juz w wielu krajach (konieczny co pewien czas) egzamin potwierdzajacy
kwalifikacje zawodowe. Stad propozycje ograniczenia czasu waznosci uzyska-
nego certyfikatu. Przyktadowo dyplom studiow zawodowych miatby swoja war-
to$¢ tylko w okresie trzech lat od ukonczenia studiow. Po tym czasie konieczna
bytaby weryfikacja i potwierdzenie kompetencji pracownika.

7. Rynek sieciowy i wiek dostepu a zmiany w wymaganych kwalifikacjach

Nowe globalne rynki pracy podlegaja ciagle modyfikacjom. Obejmuja one
nie tylko parametry ilosciowe i zakres terytorialny. Wykorzystuja coraz wyraz-
niej mozliwosci, jakie im stwarzajg technologie informacyjne.

Sieci teleinformatyczne i komunikacyjne wymuszaja nowe zasady funkcjono-
wania rynku, ale takze zmieniaja dalej przestrzen aksjologiczng ludzi. Jak pisat
J. Rifkin [2001], wtasnos¢ i posiadanie zastepowane jest przez dostgp (access). Ry-
nek terytorialnie okre$lony zmienia si¢ w tzw. rynek sieciowy. Na nowym rynku
sieciowym ograniczona zostaje wymiana dobr na rzecz wymiany lub wynajmu
i dzierzawy, ogolniej na rzecz udostgpniania sieci, informacji, pracownikow (mowi
si¢ o Czasowym wynajmie pracownikoéw), dobr intelektualnych czy materialnych
dobr luksusowych itp. Srodki trwale przestaja byé¢ aktywami firm, a staja sic jej
kosztami operacyjnymi. Sitg napedows gospodarki jest kapitat intelektualny. Liczg
si¢ koncepcje, pomysty, obrazy antycypacyjne, wyobraznia i kreatywnos$¢ cztowie-
ka. ,,Wick dostepu” — uzywajac sformutowania J. Rifkina — dewaluuje znaczenie
takich wartosci, jak: dobra materialne czy posiadanie. Bogactwem staje si¢ obecnie
kreatywnos$¢ cztowieka, a sita napedowa nowej gospodarki staje si¢ kapitat intelek-
tualny. ,,Firmy przechodza od stanu posiadania, do dostepu, gdyz $rodki trwate
przestajg by¢ uwazane za aktywa firmy” [Rifkin 2001: 8-9].

Prywatna wtasnos¢ srodkéw produkeji traci swoje klasyczne znaczenie,
a nabiera jej potencjat intelektualny, ktorego nie mozna posiada¢ na wiasnosc.
Pojawia si¢ nowa forma stratyfikacji spotecznej. Tworzy si¢ nowa warstwa Spo-
teczna (kognitariusze nowej genaracji), tzw. cyfrowej netokracji, a na drugim
biegunie sg wykluczeni cyfrowo i — juz nie proletariat — a konsumtariat, czyli —
ci co grzecznie pracuja, ogladaja reklamy, kupuja i nie buntujg si¢ przeciwko
takiemu zyciu. Konsumeryzm kojarzy si¢ raczej negatywnie z rozpasang kon-
sumpcjg 1 hedonizmem, merkantylnym podejsciem do $wiata, gdzie liczy sig
tylko konsumpcja indywidualna.

W odniesieniu do interesujgcych nas zmian w wymaganych kwalifikacjach
zawodowych nalezy doda¢, ze czas rozwoju rynku dostepu pozostaje w koneksji
z czasem bardzo dynamicznie rozwijajacych si¢ technologii informacyjno-
-komunikacyjnych. Trudno byloby zrozumie¢ zachowania pracownika nieposia-
dajacego odpowiednio wysokich kompetencji w tym zakresie. Stad nieodlacz-
nym komponentem kwalifikacji zawodowych pracownikéw czasu rynku dostgpu
jest kultura informacyjna tych pracownikow.
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8. Konsekwencje dla edukacji zawodowej
Przedstawione zjawiska juz w tym miejscu analizy problem6éw umozliwiaja

podanie kilku uogélnien wskazujgcych na kierunki pozadanych przemian szkoty

zawodowej, prezentujacych tendencje rozwojowe systemu ksztalcenia w tych
szkotach.
Przeksztalcenia w strukturze zawodoéw wywotujg zmiany w strukturze zadan

i systemow czynnosci zawodowych. Te za§ wymuszaja zmiany w strukturze

przygotowania zawodowego cztowieka, w jego koniecznych — dla zapewnienia

minimum kompetencji zawodowych — kwalifikacjach i motywacjach. Jak zau-
wazaja to badacze [Nowicki 1977], mozna okresli¢ juz dzi§ podstawowe tenden-
cje rozwojowe szkolnictwa zawodowego.

Nalezg do nich:

— wzrost znaczenia intelektualizacji ksztalcenia, co wyraza si¢ wigkszym ak-
centowaniem udziatu ksztatcenia ogdlnego i ogolnotechnicznego w systemie
edukacji zawodowej;

— rozszerzanie si¢ profilu zawodowego, co wyraza si¢ we wprowadzaniu tzw.
zawodow szerokoprofilowych i przedmiotow zintegrowanych;

— zmiana charakteru i zakresu udziatu zaktadow pracy w procesach ksztatcenia
zawodowego;

— integracja proceséw ksztalcenia zawodowego z procesami doksztatcania
i doskonalenia zawodowego. W systemach edukacji zawodowej ekspono-
wanie problematyki przygotowania do uczenia si¢ przez cale zycie;

— utworzenie warunkéw do ksztattowania postaw racjonalnego podejmowania
decyzji dotyczacych zawodu, miedzy innymi poprzez stworzenie systemu
informacji i doradztwa zawodowego oraz opdznianie decyzji o wyborze za-
wodu w wyniku zmian w organizacji szkolnictwa zawodowego;

— przebudowa tresci i metod ksztalcenia prowadzaca do kreowania przez kaz-
da szkole zawodowg postaw aktywnos$ci zawodowej, zwlaszcza umiejgtno-
$ci wykonywania zadan zawodowych w warunkach konkurencji, gotowosci
i umiejetnoscei postugiwania si¢ nowoczesnymi technikami i srodkami tech-
nicznymi, umiejetnosci przystosowania si¢ do zmian w technologii i organiza-
cji pracy oraz gotowo$ci do ksztalcenia ustawicznego i wielokrotnej zmiany
wykonywanych zaje¢. Juz Szymon Patrycjusz z Pilzna pisal: ,,w zadnym wie-
ku nie powiniene$ wstydzi¢ si¢ tego, czego nie wiesz, poniewaz zamitowania
do nauki i zajmowania si¢ nig nie ogranicza si¢ do czasow szkolnych, lecz
konczy si¢ z zyciem (...) lepiej pozno si¢ uczy¢, niz nigdy” [O szkolach, czyli
akademickich ksigg dwojel].
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Streszczenie

Rozwdj techniki ujawniajacy si¢ we wprowadzaniu nowych rozwigzan tech-
nologicznych i nowych $rodkéw techniki — jak si¢ to czasem okre$la: ,.idiotood-
pornych” — nie wymusza posiadania wysokich kwalifikacji zawodowych. Wy-
starczy proste przyuczenie, przeszkolenie, trening. Taka sytuacja stawia przed
edukacjg zawodowg nowe wyzwania. Akcent musi by¢ potozony na wychowa-
nie zawodowe ku wartosciom pracy cztowieka.

Stowa Kkluczowe: rozwoj techniki, dekwalifikacja (zagubienie kwalifikacji),
przyuczanie, automatyzacja, robotyzacja, nowa edukacja zawodowa.
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Deqalification new challenge for professional education

Abstract

Development of technology coming out in initiation the new technological
solutions and new means of technology development how oneself it defines with
this time: foolishness resistant it does not it extort possession high professional
qualification. Training will suffice simple, training, training. Such situation plac-
es before professional education new challenges. Accent has to be laid on pro-
fessional education towards values of the man’s work.

Key words: development of technique, dequalification (loss the qualification),
training, automatisation, new professional education.

114



