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Filozofia Kaizen w pracy nauczyciela

Wprowadzenie

Innowacje i nowatorstwo w pracy nauczyciela dotycza roznych obszaréw
jego pracy pedagogicznej. Zasieg zmian wprowadzanych w pracy szkoly, inno-
wacji czy nowatorstwa moze obejmowac funkcje, jakie szkota pelni w mysl
polityki panstwa, zadania szkoly jako placowki $wiadczacej ustugi edukacyjnej
lub wewnetrznej zmiany struktury organizacyjnej szkoty.

Innowacje w pracy nauczyciela moge dotyczy¢ posiadanej przez niego wie-
dzy teoretycznej, stanowiagcej podstawe i mogacej by¢ inspiracja do podejmo-
wania dziatan pionierskich w sferze rozwigzan metodycznych, co z kolei wigze
si¢ z korespondowaniem trybu pracy szkoty z funkcjonowaniem jej otoczenia.

1. Zakres innowacji pedagogicznych

Innowacje pedagogiczne moga mie¢ rozny zasieg i rozny zakres wystepo-
wania [Okon 1978: 4]:

— innowacje ustrojowe dgzg do tego, aby w placowkach realizowane byly
ogblne wytyczne skierowane do realizacji przez szkole, ogélne zalozenia
przyjetej panstwowej polityki edukacyjnej;

— innowacje programowe ksztalttuja tresci nauczania, zmieniaja ich zakres
i przedmiot zaleznie od pojawiajacych sie spotecznie lub politycznie potrzeb,
wymogow aktualnej sytuacji oraz wizji spotecznej, odnoszacej si¢ do przy-
sztej sylwetki pracownika (modelu absolwenta szkoty);

— innowacje metodyczno-organizacyjne nakladaja na nauczyciela potrzebe
zwrocenia si¢ ku ulepszaniu form, metod i sposobow pracy, majac na celu
przyszte rezultaty pracy pedagogicznej, podnoszenia poziomu i jakosci efek-
tow pracy pedagogicznej;

— innowacje systemowe budujg schemat systemu edukacji, wprowadzaja takie
rozwiazania, ktore maja usprawniac przebieg procesu ksztalcenia, odbywaja-
cego si¢ w szkotach réznych szczebli, profili i specjalnosci, zaktadajac droz-
no$¢, wspolzaleznosé placowek i etapow poboru nauki przez ucznidow.

Celem powstawania innowacji jest poszukiwanie i upowszechnianie nowej
wiedzy i umiejetno$ci, nowych sposobow wykonywania pracy, niezbednych dla
juz pracujacych oraz dla przysztych absolwentéw szkoty przydatnych do rozpo-
czecia samodzielnego zycia zawodowego.
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W cywilizacji o wysokiej randze wiedzy, w ktorej dziatania spoteczne wigza
si¢ z Gospodarka Opartg na Wiedzy, istotny jest proces tworzenia i wdrazania
innowacji, co obejmuje rowniez i edukacje [Olszewski 2007: 46].

Idea Gospodarki Opartej na Wiedzy wynika z zapotrzebowania na ludzi
wyksztalconych w spoteczenstwie, a tym samym statego podnoszenia w nim
poziomu wiedzy obywateli. Jest to zgodne z idea rozwoju cywilizacyjnego, po-
legajacego na stalym doskonaleniu si¢ i mobilizacji intelektualnej w celu dosko-
nalenia zawodowego.

Usprawnianie i doskonalenie polskiego systemu o$wiaty w konteks$cie go-
spodarki opartej na wiedzy powinno si¢ odbywaé z wykorzystaniem nowocze-
snych koncepcji zarzadzania. Jedng z takich strategicznych koncepcji jest kon-
cepcja uczenia organizacyjnego i organizacji uczacej [Satata, Rzewuska-
-Wozniak 2010: 72].

Nowoczesna edukacja zajmuje si¢ ksztaltowaniem nowych kompetencji
W spoteczenstwie, jakie pojawiajg si¢ wraz z przemianami cywilizacyjnymi.

Kompetencje funkcjonujace w spoleczenstwie nie pozostaja w formie sta-
bilnie ustalonych, raz na zawsze, wymagaja uaktualnienia zgodnie z zachodza-
cymi zmianami spoteczno-gospodarczymi oraz stopniowa dezaktualizacjg opa-
nowanej niegdy$ wiedzy (i umiejgtnosci). Zmiany dotycza wprowadzania no-
wych obszaréw wiedzy do edukacji, ulepszania procesow pedagogicznych, po-
jawiajacych si¢ nowych metod i sposobow pracy oraz ich realizacji. Wystgpo-
wanie tych zmian jest pochodng zachodzacych reform edukacyjnych, przyjecia
nowych wzorow metodycznych lub wynikiem dziatania samego nauczyciela (na
bazie samooceny pracy lub poczynionej refleksji na temat wtasnego postgpowa-
nia w czynnosciach zawodowych).

W pracy nauczyciela obok czynnosci typowo dydaktyczno-wychowawczych
powinna pojawi¢ si¢ problematyka aksjologiczna. Powinna ona jednak obejmo-
wac nie tylko warto$ci przekazywane podczas pracy z uczniami i wartos$ci, jakie
nauczyciel chcialby im wpoi¢, ale tez i swiadome dokonywanie oceny witasnej
wykonywanej pracy pedagogicznej.

Zakres pracy nauczyciela

Aksjologia winna dotyczy¢ stosunku nauczyciela do pracy pedagogicznej, jej
poprawnosci, organizowania, wykonywania oraz usprawniania. Jednym z przeja-
woOw warto$ci w pracy nauczyciela jest jego stosunek do kultury organizacyj-
nej. Kultura organizacyjna nauczyciela obejmuje komponenty bazujace witasnie
na jego wiedzy:

— poziom wiedzy i umiejetnosci nauczyciela zezwalajagcy mu na funkcjonowa-
nie jako pracownikowi oraz jako pedagogowi budujgcemu i wdrazajagcemu
proces edukacji;

— Wrazliwos¢ na efekty swojej pracy, podlegajacej ocenie zewnetrznej, doko-
nywanej przez uprawnione do tego podmioty, w szczegolnosci za$ ocenie su-
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biektywnie stawianej samemu sobie w ramach samodzielnie poczynionych
przez nauczyciela obserwacji i refleksji nad pracg wlasna;

— projektowanie ulepszen dazacych do podniesienia jakos$ci wilasnej pracy pe-
dagogicznej;

— wdrazanie przygotowanych ulepszen [Batazak 2005: 172].

Zaw6d nauczycielski jest szczegdlnym przyktadem zawodu opartego na
nieustannym podnoszeniu poziomu wiedzy i umiej¢tnosci oraz skierowany na
potrzebe stalego rozwoju (zawodowego).

Istotne jest zatem takie konstruowanie proponowanych obszaréw wiedzy
nauczyciela, aby w swojej pracy mogt realizowac spoteczne postulaty dotyczace
oczekiwanych rezultatow edukacji dzieci i mtodziezy. Oczekiwania te wigza sie
z praca samej szkoly jako placéwki $wiadczacej ustugi edukacyjne. Obejmuja
swoim zasiggiem nauczyciela, cztonka spotecznosci lokalnej, charakter jego
pracy i stawianych mu zadan dydaktyczno-opiekunczo-wychowawczych w trak-
cie nauki szkolnej i podczas zaje¢ pozalekcyjnych.

Koresponduja z tym ro6zne formy i modele ksztatcenia i doskonalenia nau-
czycieli —w tym rowniez przygotowujace do innowacji.

W przypadku kultury pracy istotne sg rézne wymiary wiedzy nauczyciela:
operatywna wiedza o samej pracy jako dziataniu pedagogicznym, jego umiejet-
nosci intelektualne i manualne oraz reprezentowana postawa wobec wykonywa-
nej pracy.

Wiedza wyraza si¢ posiadaniem odpowiednich kompetencji zawodowych
nauczyciela, wyrazajacych si¢ odpowiednim poziomem kompetencji metodycz-
nych opanowanych na bazie wiedzy merytorycznej oraz komunikacyjnych jako
wspomagajacych realizacje poprzednich.

Nauczyciel powinien posiada¢ kwalifikacje potwierdzone stosownym dy-
plomem czy $wiadectwem, lecz to jego osobiste kwalifikacje etyczne [Furma-
nek 2000: 161-164] pozwalaja na analize wszystkich obszarow jego pracy
i oceniania ich.

Jedng z form podejmowanych w celu usprawniania pracy moze by¢ filozo-
fia Kaizen.

3. Idea filozofii Kaizen

Pojawianie si¢ w szkole usprawnien w jej pracy moze dotyczy¢ malych
elementow jej funkcjonowania, jednak — zgodnie z ideg Kaizen — zadna propo-
zycja optymalizacji dziatalnosci nie jest tak btaha, by mozna ja zignorowac.
Autorami zmian sg wszyscy pracownicy, ktorzy po przeprowadzeniu doktadnej
analizy ich projektéw reorganizujg prace swoja i catosci szkoty [Ludwiczynski,
Stoinska 2001: 30]. Wymaga to od pracownikéw szkoty posiadania odpowied-
niego poziomu kultury organizacyjnej poprzez i dla utrzymywania statego po-
ziomu zmiany.
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Filozofia Kaizen (2¢3% Kai-zen — jap.: zmiana—dobry, ciggle doskonalenie)
jest to filozofia wywodzaca si¢ japonskiej tradycji kultury i praktyki zarzadzania
polegajaca na staltym, stopniowym doskonaleniu wszelkich aspektow pracy in-
stytucji uyymowanej jako catosci i pracy jej pracownikdéw [Larean 2009: 12].

Filozofia ta opiera si¢ na podejmowaniu drobnych udogodnien w wykony-
wanej dziatalnosci zawodowej, ktore staja si¢ sumg usprawnien pozytywnie
zmieniajacych procedure dziatania. Kazda propozycja zmiany (a jej autorem
moze by¢ dowolny pracownik) musi by¢ przeanalizowana pod katem jej meryto-
rycznej poprawno$ci i organizacyjnej przydatnosci. Zmiany i ich propozycje
dotycza matych wycinkow dziatalnos$ci, lecz istotna role w przemianach pracy
odgrywaja jako zbior [Maurer 2009: 27-38].

Kaizen nie jest typowg innowacja, gdyz praca w instytucji stale ulega prze-
obrazeniom i ewolucji (czego nie mozna powiedzie¢ o innowacji jako zmianie
przyjmowanej skokowo).

Efekty otrzymywane przy udziale Kaizen (na drodze pracy kolektywnej
i grupowego wysitku) sa widoczne po dtuzszym czasie, a zmiana zachodzi stop-
niowo. Istotne jest przy wdrazaniu procesu Kaizen inwestowanie w potencjat
ludzki, w nowe technologie, w nowoczesne procesy pracy. Zaleta filozofii Kai-
zen jest jej sprawdzalnos¢ w ewolucyjnie rozwijajacym si¢ spoleczenstwie oraz
zorientowaniu na ludzi, nie na wdrazanie proceséw i technologii [Ludwiczynski,
Stoinska 2001: 31-32].

Koresponduje takie dzialanie z postgpowaniem nauczyciela w sytuacji
wspotczesnego nauczyciela pracujacego w sytuacji zmieniajacych si¢ warunkow
spoteczno-politycznych oraz zmieniajacych si¢ wymogoéw prawa oswiatowego.

4. Filozofia Kaizen a praca nauczyciela

Funkcjonowanie o$wiaty opiera si¢ na wdrazaniu zmian. Moze si¢ to odby-
waé w mysl dowolnie przyjetej strategii zlokalizowanej na odpowiednim szcze-
blu szkolnictwa lub przy udziale wybranych oséb, metod i sSrodkow.

O ile innowacje sa pojedynczymi, §wiadomymi i celowymi usprawnieniami
pracy szkoty, to filozofia Kaizen zaktada ich cyklicznos¢ [ Ludwiczynski, Stoin-
ska 2001: 29].

Praca nauczycielska narzuca jej wykonawcy konieczno$¢ odczuwania samo-
swiadomosci zawodowej, wyrazajacej si¢ poprzez intencjonalnos¢ uczestnictwa
w procesach edukacyjnych. Przyjete modele pracy nauczyciela zaktadaja wdra-
zanie nowych sposobow pracy z uczniami, jak cho¢by przy wykorzystaniu me-
tod wirtualnych. To wlasnie ta samo$wiadomos¢ nakazuje nauczycielowi doko-
nywac¢ w miarg obiektywnej samooceny pracy pedagogicznej i udoskonalac ja.

Nie kazdy nauczyciel moze by¢ nowatorem, nie kazdy moze opracowywac
i wdraza¢ typowe innowacje (w zakresie programOw nauczania, stosowanych
metod dydaktycznych itp.), ale kazdy jest w stanie dokona¢ analizy efektow
swojej pracy i jej przebiegu [Jakubiak-Zapalska 1995: 222-224].
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Jego praca w zasadzie nie polega na prostym przekazywaniu informacji
i danych z nauczanego przedmiotu. Gléwnym zadaniem staje si¢ przygotowanie
ucznia do roli absolwenta gotowego wkroczy¢ w doroste, zawodowe zycie. Kre-
owanie rozwoju ucznia stawia nauczyciela przed spelianiem powinnosci typu:
wspieranie i wspomaganie go w rozwoju, stwarzanie jak najkorzystniejszych
warunkéw do ich samorealizacji i samodoskonalenia.

Poniewaz kazdy uczen jest inny i kazde pokolenie uczniow rézni si¢ od po-
przednich, konieczne sa zmiany w typologii pracy pedagogicznej nauczyciela.
Poznawanie ucznia i zrozumienie go wystepuje stopniowo i niekiedy zalezy od
pojawiajacych sie sytuacji. A wlasnie na bazie matych krokéw, drobnych eta-
pow wspdlpracy pojawia si¢ budowanie procesu pracy z wychowankiem.

Osobnym aspektem jest sama praca dydaktyczna nauczyciela zmuszonego
niekiedy przez kondycje materialng szkoty lub jej poziom nastawienia do po-
dejmowania nowatorstwa (moze tez by¢ brana pod uwage nieche¢ kierownictwa
placowki do podejmowania dzialan awangardowych w stosunku do juz przyje-
tych), co nie zezwala mu na podejmowanie do$¢ radykalnych posunigé, jak prak-
tykowanie innowacyjnosci w pracy wilasnej. Odpowiedzig wowczas moze by¢
postepowanie w mysl filozofii Kaizen.

Podsumowanie

Niezaleznie jednak od przyjetej przez nauczyciela drogi postgpowania — jako
klasycznego innowatora zainteresowanego nowatorstwem w sensie praktycznym
czy tworczoscig pedagogiczng — istotne staje si¢ samo jego podejscie do wyko-
nywanej pracy, oceniane jako sumiennos¢ w petnieniu obowiazkéw, rzetelnose
pracy pedagogicznej, fachowo$¢ pedagoga pracujacego z dzie¢mi i mlodzieza.

Miarg cztowieka wykonujacego podjeta prace moze by¢ jego stosunek do
zawodu. Za jedna z podstaw oceny nauczyciela mozna uzna¢ dokonywang przez
niego analiz¢ dziatalnosci pedagogicznej 1 umiejetnos¢ proponowanych w niej
zmian, cho¢by w trybie Kaizen.
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Streszczenie

Praca nauczyciela obejmuje wykorzystywanie praktyczne tresci juz istnieja-
cych (jako merytorycznego zakresu przedmiotu nauczania, przyjetego programu
nauczania). Zmiany, jakie pojawiaja si¢ na zewnatrz szkoly (spoleczno-gospo-
darcze), powodujg potrzebe wprowadzania udoskonalen w jego pracy oraz sta-
tych poszukiwan w kierunku realizacji coraz lepszej pracy pedagogiczne;.

Stowa kluczowe: filozofia Kaizen, doskonalenie metodyczne, doksztatcanie
nauczycieli.

The Philosophy of Kaizen during teacher’s work

Abstract

The teacher’s job covers practical using of existing contents (as an essential
range of teaching subject, accepted curriculum). The changes outside the school
(socio-economic) cause the need of introduction of improvement during his
work and permanent search towards the realization of more and more better
pedagogical work.

Key words: Kaizen philosophy, methodological improvement, teacher training.
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