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Videokonferen¢ny systém ako inovacny prvok vo vzdelavani

Uvod

V Slovenskej republike sa za posledné desat’rocie vyrazne zlepsila technicka
vybavenost' vsetkych druhov §kél modernymi informac¢nymi technolégiami.
Tato skuto¢nost’ umoziuje ich vSestrannejsSie uplatiiovanie vo vzdelavani ziakov
a v komunikacii skoly s verejnostou. Jednou z moznosti ako vyuzivat’ informa¢né
technologie vo vzdelavani je uplatiiovanie videokonferencného systému v Skolske;j
praxi. Efektivnost’ daného systému vo vzdelavani zavisi vo velkej miere od
vedomosti, zrucnosti a skuisenosti samotnych pedagogov s videokonferenénym
systémom.

1. Videokonferencny systém ako inovativna forma vzdelavania
Katedra techniky a informaénych technologii Pedagogickej fakulty UKF

v Nitre sa uz niekol'ko rokov zaoberd moznost'ami uplatiiovania informacnych

technologii v Skolskej praxi. V predchadzajtcich rokoch bol na katedre tspe$ne

realizovany projekt, ktorého vystupom bol model komunikacie odbornej katedry

s pedagogickou praxou v digitalnom informa¢nom prostredi. V d’alSom obdobi

pracovnici katedry zamerali svoj vyskum na problematiku videokonferen¢nych

systémov v pedagogickej praxi. RieSitel'sky kolektiv tuspesne vyuzil uvedeny
systém vzdelavania v podmienkach, kedy nebolo mozné uskutoc¢nit’ klasické
vzdeldvanie z ¢asovych, financnych a organizacnych dévodov. Vyhodnotenim
vysledkov vyskumu bolo zistené, ze VRVS (Virtual Room Videconferencing

System) je vhodné vyuZzivat’ najmai na:

— uskutoénenie odbornych avedeckych prednasok pre Studentov, pricom
Studenti a odbornici maju moznost sledovat prednasku a aktivne sa aj
zapajat’ do diskusie,

— r6zne formy celozivotného vzdeldvania,

— zvySovanie kvalifikacie pracovnikov popri zamestnani,

— uskutocnovanie odbornych konzultacii medzi Specialistami nachadzajucich
sa na vzdialenych miestach a pod [Depesova a kol. 2010].
Videokonferen¢ny systém sluzi na obrazové a zvukové spojenie dvoch alebo

viacerych castnikov. Jeho vyhodou je aj fakt, Ze okrem priamej komunikacie,

pri ktorej st ucastnici vo vizualnom kontakte, umoziuje zdiel'anie prezentovanych
dat medzi jednotlivymi ucastnikmi. Medzi prvymi pracoviskami, ktoré aplikovali

VRVS do praxe boli prave univerzity a vel'’ké nadnarodné spolo¢nosti. Systém sa
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vdaka svojim vyhoddm v ostatnom case dostava aj do povedomia Sirsej

verejnosti a ma vel’ky potencial uplatnit’ sa v edukaénom procese na vsetkych

typoch s§kol.

— moznost prezentovat’ prednasku sucasne na viacerych skoléch,

— moznost diskusie medzi ucitelom a Studentmi z roznych §kol a aj medzi
Studentmi navzajom,

— nadvézovanie osobnych kontaktov pre d’alsiu spolupracu,

— spoznavanie novych pracovisk a ich moznosti,

— moznost prezentdcie vzdialeného experimentu z odbornej Skoly, ktora ma
potrebné technické vybavenie na jeho realizaciu alebo z vyskumnym
pracoviska ¢i vyrobného podniku,

— moznost’ pribliZenia tedrie a praxe a pod [Sebo 2010].

Pri rieSeni problematiky zarad’ovania VRVS do vzdelavania sme dospeli

k nazoru, Ze efektivne vyuzivanie VRVS v 8kolskej praxi bude mozné len vtedy,

ak bude zabezpecena potrebna priprava Studentov ucitel'skych odborov nie len

z odborného a pedagogického hl'adiska, ale aj z hl'adiska nadobudnutia zru¢nosti

nevyhnutnych pre pracu s VRVS.

2. Prieskum zamerany na zist'ovanie zru¢nosti a skiisenosti respondentov
S videokonferenénym systémom

Nakolko videokonferencné systémy st novym prvkom vo vzdelavani,
zaujimalo nas, aky nazor na ich uplatiiovanie v eduka¢nom procese maju ucitelia
Z praxe, ktori pocas Studia na vysokej Skole nemali moznost’ ziskat potrebné
vedomosti a zrucnosti pre ich efektivne vyuzitie vo vzdelavani ziakov a Studentov.
Zaroven sme zistovali, ¢i uéitelia z praxe maji moznost’ vzdelavania v danej
oblasti formou celozivotného vzdelavania.

Ciel'om prieskumu bolo:

—  zistit’ stav pripravy ucitel'ov v pregraduadlnom vzdelavani,

— zistit, ako ucitelia vnimaju moznosti videokonferencnych a ostatnych
e-learningovych systémov aich uplatneni v praxi a d’alSom vzdelavani
ucitelov.

Na realizaciu prieskumu bola pouzitd dotaznikovd metdda. Dotaznik pre
ucitelov obsahoval 40 skalovanych poloziek. Miera postoja respondenta bola
definovana v skale 1-5, kde hodnota 1 vyjadrovala Uplny stihlas respondenta
a hodnota 5 uplny nesthlas respondenta s uvedenym tvrdenim. V pripravnej
Casti prieskumu sme predpokladali, Ze do prieskumu bude zaradenych cca 500
respondentov. Pred samotnym rozposielanim dotaznikov bol v juni 2010
uskuto¢neny predvyskum za U¢elom overenia G¢innosti vyskumného néastroja.
Po overeni a naslednej uprave bol dotaznik transformovany do elektronicke;j
podoby a distribuovany respondentom prostrednictvom webovej lokality
EduTech Portal. Vlastny vyskum bol realizovany v rokoch 2010-2011.
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Bolo oslovenych 680 ucitel'ov, dotaznik vyplnilo 148 ucitel'ov, ¢o je 22% —
na navratnost’. Vsetci respondenti vyucovali na zakladnej Skole.

Polozky v dotazniku boli zamerané na rozne oblasti prieskumu. Nazory na
VRVS boli zistované polozkami 25 az 41.

V prieskume sme zist'ovali, ¢i ucitelia poznaji pojem videokonferencia a ¢i
poznaju jej vyuzitie vo vyucbe. 45% respondentov uviedlo, ze pozna pojem
videokonferencia, odpoved skor poznam oznacilo 38% respondentov. 11
respondentov (8%) uviedlo odpoved’ neviem. Moznost’ odpovede skor nestihlasim
oznacilo osem respondentov (5%) a uplne nestihlasim Sest’ opytanych (4%). To
znamena, ze len 9% opytanych ucitel'ov nepozna pojem videokonferencia. Tento
fakt nas prekvapil, nakol’ko 127 respondentov pracovalo v $kolstve viac ako 10
rokov, o predstavuje 86% z celkového poctu respondentov. Pri zadavani
polozky do dotaznika sme predpokladali, ze ucitelia s dlhSou pedagogickou
praxou oznacia moznosti neviem, skor nestthlasim alebo Gplne nesthlasim.

Polozkou €. 26 sme zistovali, ¢i respondenti poznaju vyuzitie videokonferencie
vo vyucbe. 34% respondentov oznacilo moznost’ uplne sthlasim a 16% skor
suhlasim. Z uvedeného vyplyva, Ze presne polovica respondentov pozna vyuZitie
videokonferencie vo vyucbe. Pri vyhodnoteni uvedenej polozky ani jeden
z respondentov neoznacil moznost Uplne nesuhlasim, 28% oznacilo skor
nesthlasim a 22% nevedelo odpovedat’. Tak ako aj v prvej polozke bolo vyssie
percentualne zastipenie odpovedi, ktoré potvrdili na§ predpoklad, ze ucitelia
Z praxe poznaju praktické uplatnenie videokonferencie vo vyucbe.

Zaujimalo nés, ¢i uclitelia z praxe vyuzili videokonferenciu vo vyucbe.
Vyhodnotenie odpovedi respondentov na danu polozku je graficky znazornené
v grafe €. 1.

28. Vo svojej praxi som uz vyuzil videokonferenciu
vo vyucbe.

7% 7% .
m Uplne nesihlasim

m Skér nesthlasim
Meviem

m Skér sihlasim

® Uplne sthlasim

Graf 1. Vyhodnotenie poloZky ¢. 28
Aj ked ucitelia poznaju pojem videokonferencia, nemaju praktické

skusenosti s jej uplathovanim vo vzdelavani. MozZnost’ odpovede uplne suhlasim
oznacilo len 7% respondentov a skor stthlasim 7%. Na danu polozku odpovedalo
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vyberom odpovede neviem 6% opytanych. VicSina respondentov vsak
odpovedala, Ze nemajt praktické skisenosti s uplathovanim videokonferencie vo
vyuébe (spolu az 70%). Vyhodnotenim polozky 28 sa potvrdil na§ predpoklad,
ze ucitelia nevyuzivaji VRVS vo vyucbe. V predchddzajucich rokoch jednou
z moznych pri¢in, preco ucitelia dany systém vo vyucbe neuplatiiovali, bolo
nedostatoéné vybavenie zakladnych $kol potrebnym technickym vybavenim.
Dolezitym je aj fakt, ze respondenti neboli na vysokych skolach pocas Studia
pripravovani na aplikdciu VRVS do vzdelavania. Nemali moZnost' pracovat
snim ani pocas svojej Studentskej pedagogickej praxe. Myslime si, ze tato
skutocnost’ je u vacSiny respondentov hlavnou bariérou uplatnenia VRVS vo
vyucbe.

Nakol'ko respondenti neboli pocas Studia na vysokej Skole vzdelavani
Vv oblasti uplatiiovania videokonferencného systému vo vyucbe, zaujimalo nas, ¢i
sa pocas Studia zacastnili osobne videokonferencie. Z uvedeného dovodu sme do
dotaznika =zaradili polozku ¢. 29, v ktorej respondenti vyjadrovali sthlas
s vyrokom, ¢i sa osobne zicastnili videokonferencie pocas ich pripravy na
profesiu ucitel’a.

Percentualne vyjadrenie odpovedi respondentov je prehladne zobrazené
v grafe €. 2.

29, Zuéastnil som sa videokonferencie poéas mojej
pripravy na profesiu uéitela.

5% 5% 2%

m Uplne nesuhlasim

11% . . .

N m Skér nesthlasim
Meviem

m Skér sihlasim

® Uplne sthlasim

Graf 2. Vyhodnotenie poloZky ¢. 29

Ako sme uz uviedli vnaSom prispevku, 86% respondentov pracuje
v Skolstve viac ako 10 rokov. To znamena, Ze pocas Stidia mali len minimalnu
moznost’ osobne sa zucastnit’ na videokonferencii. Pocas ich Studia vécsina
vysokych $kdl nemala potrebné technické vybavenie na pripravu videokonferencii.
Ako vidiet' z grafu, len 2% respondentov oznacilo moznost odpovede uplne
stthlasim a 5 % skor suhlasim. Zistovali sme, €i existuje zavislost medzi po¢tom
kladnych odpovedi na dané tvrdenie a diZkou pedagogickej praxe. Zistili sme, Ze
na dant polozku kladne odpovedali dvaja respondenti s dizkou pedagogickej
praxe 3 roky a4 respondenti s dizkou praxe 6 rokov, jeden s dizkou praxe 7
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rokov a styria s dizkou praxe 8 rokov, &o predstavuje 7% z celkového poétu
respondentov. Z porovnania poctu respondentov, ktoru ukoncili vysokoskolské
Studium najneskor pred 6smymi rokmi a poctom kladnych odpovedi na dany
vyrok mdézeme tvrdit, Ze existuje priama zavislost medzi obomi faktormi. Pocet
zapornych odpovedi na dané tvrdenie predstavuje v percentualnom vyjadreni 86
% (uplne nesuhlasim 77% a skor nesuhlasim 11%), ¢o koreSponduje s poctom
respondentov, ktori v dotazniku uviedli viac ako 10 ro¢nu pedagogicki prax.

Zaver

Cielom vyskumnej tlohy je vypracovanie podkladov pre vzdeldvanie
budtcich ucitelov na vysokych Skoldch v oblasti videokonferencii vo vyucby
atiez zistenie zaujmu ucitelov z praxe o vzdelavanie v danej problematike.
V nami realizovanom vyskume moézeme konstatovat, Ze ucitelia poznaju vyznam
videokonferencii v Skolskej praxi, ale nedisponuju potrebnymi vedomostami
a zruénostami pre ich efektivne zarad’ovanie do vyucby na zakladnych Skolach.
Zistili sme, Ze doteraz sa osobne videokonferencii zcastnili len respondenti,
ktori v skolstve pracuju najviac osem rokov. Aby boli videokonferencné systémy
naozaj zaradené medzi inovacné prvky vo vzdelavani ziakov, je potrebné zaradit’
problematiku VRVS do obsahu vzdelavania ucitelov v pregradualnom a aj
Vv postgradualnom vzdelavani.
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Abstrakt

Prispevok vznikol ako jeden z vystupov rieSenia projektu KEGA ¢. 173-
018UKF-4/2010 zamerany na problematiku uplatiiovania videokonferenéného
systému vo vzdelavani. Po ukonceni pedagogického experimentu boli pomocou
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dotaznikovej metddy zistované nazory pedagdégov na danti formu vzdelavania.
Vyhodnotenie dotaznikov a ich interpretacia st nosnou ¢ast’ou prispevku.

Kracové slova: videokonferencia, vzdelavanie, nazory a postoje ucitel'ov
a Studentov.

Video Conferencing System as an Innovative Element in Education

Abstract

The paper is one of the solution outputs of the project KEGA No. 173-
018UKF-4/2010, which deals with the issue of implementation of the video con-
ferencing system in education. After having carried out the pedagogical experi-
ment, the teachers” views of the given form of education were examined via the
questionnaire. The evaluation and analysis of the data obtained through the ques-
tionnaire form the basis of this paper.

Key words: video conferencing, education, teachers” and students” views and
attitudes.

System wideokonferencyjny jako innowacyjny element w edukacji

Streszczenie

Artykut jest jednym z wynikow zrealizowanego projektu KEGA nr 173-
018UKF-4/2010. Skoncentrowano si¢ w nim na problematyce wykorzystania
systemow wideokonferencyjnych w edukacji. Po przeprowadzeniu eksperymen-
tu z wykorzystaniem wideokonferencji w nauczaniu zbadano opinie nauczycieli
roznych typow szkot na temat mozliwosci wykorzystania tej formy ksztatcenia,
a wyniki przedstawiono i opisano w niniejszym opracowaniu.

Stowa kluczowe: wideokonferencja, edukacja, opinie i postawy nauczycieli
i uczniow.
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