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Streszczenie

Wspolnotowos¢ to jedna z najwiekszych sit czlowieka jako istoty ludzkiej, myslacej i spo-
tecznej. Dzigki byciu razem, bliskosci i kooperacji cztowiek potrafit radzi¢ sobie z o wiele potgz-
niejsza sitg $wiata zwierzgcego i przyrody. Dzi§ zauwaza si¢ pewng trudno$¢ zwigzang z wielka
sita $wiata technokracji, ktora z jednej strony daje nowe mozliwosci komunikowania si¢ na odle-
glos¢ i bycia permanentnie ,,razem”, ale rownocze$nie rodzi niebezpieczenstwo bycia razem tylko
wirtualnie, ostabiajac relacje realne i realng wspdlnotowosé. Cato$¢ zagadnienia to wielkie wy-
zwanie badawcze, albowiem pojawia si¢ ogromna liczba ambiwalentnych ocen. Pojawiaja si¢
glosy o bezcennej bliskosci wirtualnej, ale takze te o utraconej wspolnocie realnej. Zdaniem autora
niniejszego tekstu tworzenie i umacnianie realnej wspodlnoty to konieczno$¢ chwili, albowiem
baczna obserwacja zycia spotecznego pokazuje zwickszajaca si¢ liczbe osob samotnie spedzaja-
cych czas w przestrzeni wirtualnej. Oby to przebywanie w $wiecie technokracji prowadzito do
realnej bliskosci i wspdlnoty.

Stowa kluczowe: realne wspdlnota, technokracja

Abstract

The feeling of community is one of the greatest powers of the man that is a human being,
a cogitative and social creature. Thanks to being together, closeness and cooperation the man has
managed to cope with much greater power of the animal world and the power of nature. Today we
notice certain difficulty connected with great power of the techno world that on one hand provides
new possibilities of distant communication and permanent being “together” but on the other it
poses a threat of being together only virtually, weakening real relations and real sense of commu-
nity. The whole issue is a great scientific challenge because there is such a big number of ambiva-
lent evaluations. There are opinions which perceive virtual closeness as invaluable but also those
that stress real community is lost. The author of this text believes creation and reinforcement of
real community is a necessity of the moment because close observation of social life shows
a growing number of people who spend their time alone in virtual reality, hopefully this time spent
in the techno world leads to real closeness and community.

Keywords: real community, techno world
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Wstep

Motywacja do napisania tego artykutu jest nowa ksiazka wybitnej psycho-
lozki kanadyjskiej Pinker (2015), ktorg osobiscie polecam, zatytutowana zna-
miennie Efekt wioski Ksigzka jest bardzo cenna naukowo, poniewaz zawiera
ogromng liczb¢ waznych badan wybitnych naukowcoéw potwierdzajacych bez-
cenng role komunikacji interpersonalnej bezposredniej (face to face) i zarazem
tworzenie i wzmacnianie wspOlnoty ,,matej wioski” dla zdrowia, szcze$cia
i madrosci, co podkresla podtytut ksigzki. ROwnoczesnie motywacja byly moje
obserwacje korytarzy uniwersyteckich, tawek bulwarowych oraz wielu innych
miejsc, ktore w jakim$ kosmicznym tempie zapetniajg si¢ ludzmi mtodszymi
i starszymi zanurzonymi w $wiecie smartfonow. Czasem zatrzymuj¢ si¢ przy
studentach i grzecznie prosz¢ — porozmawiajcie ze sobg. Na szczeScie jeszcze
w wielu grupach stojacych studentow stycha¢ gwar rozméw i $miechow i to
budzi optymizm, ale to, ze potega technokracji osacza nas ze wszystkich stron
jest faktem i wyzwaniem, do ktérego mobilizuje swoja ksigzkg Pinker i wielu
bacznych obserwatorow.

Potega technokracji

Zwyczajna, baczna i wnikliwa obserwacja, ktéra moim zdaniem pozostaje
ciggle jedng z najlepszych metod badawczych, wskazuje na zwigkszajacy sie
ciagle proces immersji medialnej, czyli zanurzenia w $wiat mediow (zob. Spit-
zer, 2016), szczegblnie za posrednictwem smartfonow, ktore stajg si¢ swoistego
rodzaju personalnym towarzyszem, obecnym zawsze i wszedzie w naszej Kie-
szeni badz jeszcze czes$ciej w naszej rece. Technokracja (zob. Postman, 1995),
czyli wladza nowoczesnych technologii, to wtadza bardzo tajemnicza, jakby
nieobecna, a przeciez wszedzie czujemy, jak wiele rzeczy robimy automatycz-
nie, jak wiele rzeczy troche¢ bardziej czy mniej musimy... Odruchowo i automa-
tycznie sprawdzamy, czy kto$ nie dzwonil, czy kto§ nie napisat, czy nie ma cze-
gos w skrzynce albo na fejsie itd.

Szmyd podkresla, iz chodzi o rozlegta, wielokierunkows, supernowoczesng
i agresywnie wpltywowsa przemiang umystowosci, ktora polega na jej szybkim
i skutecznym ,,dobudowywaniu” (chodzi gtéwnie o umysty mtodych ludzi zanu-
rzonych w nowych technologiach informacyjnych) o nowoczesne rodzaje
swiadomosci jednostkowej i zbiorowej, takie jak $wiadomos¢ techniczna, in-
formacyjna, globalna, cyfrowa, sieciowa. Wszystkie one w przyspieszonym
tempie formuja w pewnej mierze nowy typ cztowieka technicznego (homo tech-
nicus), cztowieka informacyjnego (homo informaticus), cztowieka globalnego
(homo globuls), cztowieka sieciowego, cztowieka cyfrowego (homo digital).
Oczywiscie rozne jakosci z tych czastkowych odmian ,,nowego czlowicka” za-
wigzuja si¢ w zréznicowanym zakresie w konkretnych osobach i zespolach
ludzkich, wszystkie jednak, w taki czy inny sposob, podciggaja naturalnego,

285



w przyrodniczej i spotecznej ewolucji dotad uksztattowanego cztowieka, ,,czto-
wieka z przesztosci 1 terazniejszosci”’, w kierunku bardziej lub mniej usztucznio-
nego i swoiscie zmechanizowanego w toku technoewolucji czlowieka z przy-
szto$ci (Szmyd, 2015, s. 142-143).

Small i Vorgan (2011) mocno podkreslaja, iz w efekcie wielogodzinnego
nieustannego cyfrowego podiaczenia powstaje jedyny w swoim rodzaju stres.
Wiele 0sob pozostajacych w sieci przez kilka godzin dziennie bez chocby naj-
krotszej przerwy, a takich ludzi jest coraz wiecej, skarzy si¢ na czgsto popetnia-
ne btedy i pomytki i pewnie jeszcze wiele innych konsekwencji, jak problem
z koncentracja, na co powszechnie dzi$§ zwracaja uwage nauczyciele, a co z kolei
szczegblnie akcentuje w swojej ksigzce Focus Goleman (2014). Po wyjsciu
Z sieci osoby te czuja si¢ rozkojarzone, zmeczone i podraznione, jakby przeby-
waly w ,.cyfrowej mgle”. Jest to nowy rodzaj stresu psychicznego, ktory profe-
sorowie okre$laja jako ,.technowypalenie mozgu”. Jego wystepowanie jest tak
czeste, ze zagraza epidemia. Podczas takiego stresu mozg automatycznie sygna-
lizuje nadnerczu konieczno$¢ wydzielania kortyzolu i adrenaliny. Na krotka
mete oba hormony stresu podnosza poziom energii i wzmacniajg pamiec, ale
w dtuzszych okresach zaburzaja zdolno$ci poznawcze, prowadza do depres;ji
i zmieniajg sie¢ neuronowa w hipokampie, jadrze migdatowym i korze przed-
czotowej — tych obszarach moézgu, ktore zawiaduja nastrojem i mys$leniem.
Chroniczne i przedtuzajace si¢ technowypalenie moze przeksztalci¢ gleboka
strukture moézgu (Small, Vorgan, 2011, s. 39).

Problemow i wyzwan zwigzanych z technokracja, z nadmiarem korzystania
z mediow jest bardzo wiele (zob. Spitzer, 2016), mozna przytaczac liczne bada-
nia i publikacje. Kwestia ta na pewno pozostanie coraz bardziej ekspansywna
i coraz bardziej wymagajaca konkretnych postulatow pedagogicznych (Wron-
ska, 2012).

Oslabienie realnej wspolnoty — wspélnoty organiczne a wirtualne

Dijk (2010, s. 232) przywoluje zjawisko okreslane ,,utracona wspolnota”.
Jego zdaniem wigkszo$¢ ludzi w XXI w. pogodzita si¢ z intensywnymi proce-
sami prywatyzacji i indywidualizacji oraz powstawaniem rozproszonych wspol-
not. Pewng nadziej¢ wzbudzito pojawienie si¢ nowych medidow — szczegdlnie
internetu. Byla to nadzieja na renesans wspolnoty w srodowisku elektronicznym.
W dalszej czes$ci swojego dyskursu profesor poroéwnuje wspdlnoty wirtualne
I organiczne. Wspdlnoty wirtualne sa stowarzyszeniami ludzi, ktérych nie faczy
wymiar czasowy, przestrzenny albo inne okolicznosci fizyczne lub materialne —
pomijajac cechy samych ludzi i wykorzystywanych przez nich mediow. Wspol-
noty wirtualne powstaja w $§rodowiskach elektronicznych za posrednictwem
komunikacji zapo$redniczonej. Natomiast wspoOlnoty organiczne sg zwigzane
Z czasem, miejscem i naturalnymi srodowiskami, poniewaz bazuja na fizycznym
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kontakcie organizmoéw ludzkich tworzacych razem organizm spoteczny, ktory
mozna nazwa¢ wspolnotg. Dominuje w nich komunikacja bezposrednia, a kazda
wspolnota charakteryzuje si¢ swoista strukturg i formami aktywnosci jej czton-
kéw, organizacja spoteczna, jezykiem i sposobami nawigzywania relacji oraz
wlasng kulturg i tozsamoscia.

Wspdlnota organiczna lub fizyczna w rodzinie, sasiedztwie, miejscu pracy,
w grupach pasjonatow jest wzglednie stabilng jednostka spoteczng z krotkimi
i czgSciowo si¢ pokrywajacymi liniami komunikacyjnymi oraz wspdlnymi dzia-
faniami. Z kolei wspolnoty wirtualne sg luznymi zwigzkami ludzi, ktore w kaz-
dej chwili moga si¢ rozpas¢. Opuszczenie internetowej grupy dyskusyjnej jest
latwe 1 w zasadzie moze spokojnie ujs¢ uwadze innych cztonkéw. Wspodlnoty
wirtualne sktadaja si¢ z ludzi majacych okreslone zainteresowania lub przeja-
wiajacych wspolng aktywnosé, dlatego tez bywaja nazywane wspolnotami zain-
teresowan.

Organizacja spoteczna wspdlnoty wirtualnej nie jest zakorzeniona w kon-
kretnym czasie, miejscu ani srodowisku materialnym. Zdaniem wielu te podsta-
wowe wspotrzedne zycia staja si¢ zbedne w wirtualnych wspolnotach i to jest
nieporozumienie, akcentuje Dijk. Albowiem na tres¢ komunikacji prowadzonej
w sieciach, a co za tym idzie, rowniez we wspoélnotach wirtualnych, ogromny
wplyw wywiera rzeczywisto$¢ znanych jednostce wspolnot organicznych. Kiedy
ludzie surfuja po internecie i uczestniczg w wirtualnych wspoélnotach, wnosza do
nich znang sobie rzeczywisto$¢ realng jako swoistego rodzaju pryzmat, przez
ktory patrza na $wiat wirtualny. O konstytucji czlowieka decyduje wylacznie
jego stan fizyczny i umystowy oraz srodowisko, w ktorym zyje. Znaczenie miej-
sca i czasu w korzystaniu z sieci wcale nie spada, a ro$nie, podkresla badacz.
Proby ignorowania czasu, miejsca i innych warunkéw fizycznych prowadza do
kruchosci organizacji wspolnot wirtualnych (Dijk, 2010, s. 233).

Konkluzja Dijka jest nastgpujaca: wspdlnoty wirtualne nie rekompensuja
utraty tradycyjnych wspoélnot. Nie moga zastapi¢ wspodlnot organicznych, po-
niewaz sa zbyt jednowymiarowe i nietrwate, aby mogty bez nich przetrwac. Nie
ulega jednak watpliwosci, ze w coraz wigkszym stopniu beda one uzupehiac
wspolnoty tradycyjne. Watpliwosci jest bardzo duzo, eksperci podkreslajg na-
stepujace niebezpieczenstwa:

— czeste korzystanie z internetu moze prowadzi¢ do izolacji spolecznej,
a nawet samotnos$ci lub depres;ji, jako ze wielowymiarowe relacje bezposrednie
z ludzmi zyjacymi w naszym otoczeniu sg zastepowane przez majace wytacznie
okreslony cel, stabe, zaposredniczone relacje z ludzmi znajdujacymi si¢ daleko
od nas,

— czeste korzystanie z internetu zmniejsza liczbg kontaktow nawigzywa-
nych w realnym $wiecie, zamieniajac ludzi w samotnikéw, maniakow kompute-
rowych czy wrecz komputero- i internetoholikow,
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— czgste korzystanie z internetu zubaza interakcje spoteczne, poniewaz za-
stepuje silne interakcje bezposrednie stabymi, pustymi, nieszczerymi i przelot-
nymi interakcjami (Dijk, 2010, s. 234, zob. Carr, 2013).

Amerykanscy badacze zauwazyli ponadto, iz w USA kazda minuta spedzona
W internecie w ciggu doby ujmuje ok. 1/3 minuty z czasu po§wigconego innym
cztonkom rodziny; kazda minuta spedzona w internecie zmniejsza kontakty
Z przyjaciotmi o 7 sekund, a ze znajomymi o 11 sekund. Obliczyli ponadto, iz na
kazda minute spedzang w internecie przypada dodatkowych 45 sekund spedza-
nych w samotnosci (Dijk, 2010, s. 235).

Obszerny tekst analiz Dijka, z ktorych skorzystali$my, wskazuje na narodzi-
ny nowych form komunikacji i wspolnot funkcjonujacych pomiedzy komunika-
cja interpersonalng bezposrednig a zaposredniczong. Osobiscie nazywam ten
proces powstawaniem komunikacji réwnoleglej. Jest on nieodwracalny, bo po-
tega technokracji i komunikacji zaposredniczonej medialnie wzrasta, gdzie jed-
nak komunikacja interpersonalna bezposrednia i troska o wspdlnoty realne win-
ny wyprzeda¢ zaposredniczong medialnie komunikacje i wspdlnoty wirtualne,
bo to wlasnie z tego realnego §wiata wnosimy caly nasz potencjat do §wiata
wirtualnego i pomnazamy blaski albo cienie.

Pinker (2015, s. 255) w przywotanej na poczatku ksigzce stwierdza zna-
miennie, iz dzi$ niestety zamiast inwestowac¢ w glebokie relacje tu i teraz, wielu
zadowala si¢ drobnymi cyfrowymi strzepami przyjazni, zblizeniami niewymaga-
jacymi wielkiego kapitalu emocjonalnego. Ich ,,wioski” s3g ggste, intensywne,
poprzeplatane, ale niekoniecznie lokalne — mozna bowiem mie¢ tysiace potaczen
i by¢ jednoczesnie skrajnie samotnym.

Jako konkluzje tego punktu warto przywota¢ konstatacje Gergena (2009,
S. 216) z ksigzki Nasycone Ja, gdzie autor bardzo znamiennie stwierdza, iz wielu
ludzi jest zatrwozonych obecnym stanem rzeczy. Z bélem odkrywamy, ze stare
rytuaty powigzan — gleboka i trwata przyjazn, zaangazowana blisko$¢ i nuklear-
na rodzina — ust¢puja miejsca temu, co ,,wydaje si¢” by¢ tego typu zwigzkiem.
Ciaglo$¢ zastgpowana jest przez przypadkowosé, jednos¢ przez fragmentaryza-
cje, autentyczno$¢ przez przebiegto$¢. Jednak nie ma pod reka zadnego oczywi-
stego srodka umozliwiajacego powrot. Nasza swiadomos$¢ straty nie znaczy, ze
mozemy teraz decydowac, iz uciekniemy przed technologiami ,,postepu”. Taki
powrdt nie bylby tez pozadany przez mtodych, ktérzy sa mniej §wiadomi ,,do-
brych starych dni”. Komus, kto dorastal w okresie ponowoczesnosci, to co moz-
na uzyska¢ na Mainstreet czasem wilasciwie wystarcza. Nawet wiec jesli wyla-
niajacy si¢ cigg utamkowych zwiazkow przyspiesza burzenie tradycji, nie mozna
zapomina¢ o wspoélczesnych funkcjach tych bezcennych stosunkow. Tradycje
beda si¢ zmienia¢, ale dla wigkszosci ludzi nawet utamkowe zwiazki sa znacznie
lepsze niz brak zwigzkoéw 1 wspolnoty w ogole.
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Pedagogiczna i spoleczna troska o wiezi wspdélnotowe

Zylifiska (2013, s. 126) przywotuje badania Hubnera, ktéry mocno akcentu-
je, iz najwazniejszym wnioskiem ptynacym z badan nad ludzkim mozgiem jest
przekonanie, ze jest to organ spoteczny, ktéorego rozwdj wymaga interakcji
z innymi ludzmi. Im wigcej dobrych relacji, tym lepsze warunki rozwoju. Doty-
czy to nie tylko pierwszych lat zycia, ale roOwniez czasu, jaki mtodzi ludzie spg-
dzaja w szkole, ale takZe calego zycia cztowieka (Zylifska, 2013, s. 126).
Z badan nad moézgiem wynika, ze efektywna nauka jest mozliwa tylko wtedy,
gdy nauczyciel nawigze z uczniami pozytywne relacje i gdy daje im odczu¢, ze
sa dla niego wazni. Przywigzywanie wigkszej uwagi do tworzenia dobrych rela-
cji i poswigcanie wigkszej ilosci czasu na ich tworzenie przektada si¢ na zwick-
szenie efektywnos$ci nauczania (Zylifiska, 2013, s. 136; zob. Skibinska, Kwiat-
kowska, Majewska, 2014).

Pinker podkresla, iz z tego, co wiemy o najlepszych klasach, kompetentny
nauczyciel jest najlepszym predyktorem wynikow uczniow, ma wickszy wptyw
na ich powodzenie w nauce niz jakikolwiek inny czynnik. Badaczka przywotuje
badania statystykow Sandersa i Rivers, podkreslajacych, ze trafienie na bardziej
skutecznego nauczyciela moze w ciggu trzech lat poprawi¢ wyniki ucznia z ma-
tematyki az o 50 centyli (Pinker, 2015, s. 267). Z kolei z innych badan przywo-
tanych przez Pinker ekonomistéw Chettyego, Rockoffa i Friedmana, ktore obje-
ly 2,5 mln Amerykanow wynika, ze zaledwie jeden rok u wybitnego pedagoga
pomiedzy IV a VIII klasg zwicksza szanse, ze mtody czlowiek pojdzie na studia,
bedzie zarabiat znacznie lepiej niz inni, zamieszka w lepszej dzielnicy i wigcej
odtozy na emeryture (Pinker, 2015, s. 267). Wiez z inspirujacym nauczycielem
moze rowniez zlagodzi¢ skutki niekorzystnego rozdania genetycznego. Badanie
nad bliznietami jednojajowymi umieszczonymi w roznych klasach wykazato, ze
dziecko, ktére miato lepsze relacje z nauczycielem, byto mniej sktonne do agre-
sji niz jego identyczne z genetycznego punktu widzenia rodzenstwo. Nauczycie-
le to poza rodzicami najbardziej wptywowi dorosli w zyciu dziecka, konstatuje
autorka powyzszego badania Brendgen (Pinker, 2015, s. 268). A sama Pinker
(2015, s. 268) konstatuje na podstawie wynikow badan w Maine, iz kontakt
twarza w twarz z wykwalifikowanym nauczycielem, nawet tylko przez rok, ma
wiekszy wptyw na dziecko niz jakikolwiek program nauki wspomaganej kom-
puterem.

Frk z Uniwersytetu Preszowskiego podkresla ogromng role kompetencji
spotecznych, ktoére jawia si¢ jako swoistego rodzaju potrzeba chwili dla wzmac-
niania wigzi wspolnotowych w kontekscie ekspansji technokracji. Profesor ak-
centuje, iz kompetencje spoleczne sg ztozong struktura, z czym nalezy si¢ zupet-
nie zgodzi¢, przenikaniem si¢ umiej¢tnoscei, nawykow, wilasciwych potrzeb,
postaw 1 innych kryteriow. Kompetencje spoteczne mozna rozumie¢ jako Spraw-
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no$¢ i efektywnos$¢ w kontaktach z ludzmi, w kontaktach spotecznych, bazujaca
na szacunku do cztowieka i kulturze osobistej. Do czesci sktadowych kompeten-
cji spotecznych zdaniem Frka (2016, s. 30) zaliczamy:

— aktywnos$¢ (wewnetrzng energi¢ do rozwigzywania kwestii interpersonal-
nych),

— autorytet (jako umiejetno$¢ zjednywania, kierowania i przekonywania
ludzi),

— empati¢ (sztuke odkrywania uczu¢ innych, umiejetno$¢ zanurzenia si¢
W wewnetrznym $wiecie drugiego cztowieka, bycie wrazliwym na jego potrzeby
i problemy),

— inicjatywe (jako automotywacje),

— umigjetnosci komunikacyjne,

— charyzmg, urok osobisty (umiejetnos$¢ zainteresowania, inspirowania, po-
zyskiwania sympatii, zaufania innych),

— zdolno$ci organizacyjne (umiej¢tno$¢ planowania, wyznaczania celow,
kontrolowania zadan),

— szczegdlne kompetencje spoleczne (sztuke nawigzywania kontaktow,
wrazliwo$¢ na kwestie spoteczne).

Zalecenia Frka mozna zapewne spokojnie potraktowac jako postulaty peda-
gogiczne dla nauczycieli, rodzicow i 0so6b pragnacych ksztattowac spoleczen-
stwo o wigkszej sile wspolnot realnych, a zarazem na pewno bardziej ludzkie
spoteczenstwo w $wiecie technokracji.

Podsumowanie

Small i Vorgan (2011, s. 274) konczg swoja ksigzke o tym, jak przetrwaé
technologiczng przemiang wspdlczesnej umystowosci, podkreslajac coraz bar-
dziej oczywiste dla nas prawdy, iz cyfrowy pociag ciagle przyspiesza i WSzyscy
predzej czy pozniej bedziemy musieli do niego wskoczy¢. Takze nasza wspdlno-
towos$¢ jest osaczona coraz bardziej technokracja. Nowe technologie nie tylko
zwickszaja nasza wydajnos¢, ale rowniez upraszczajg nasze zycie i stuza do
zabawy. Zdajac sobie sprawe z zagrozen, takich jak uzaleznienia high-tech i zbyt
wiele wielozadaniowo$ci, musimy zadba¢ o zblizenie cyfrowych imigrantow
i cyfrowych tubylcéw, co powinno sta¢ si¢ naszym priorytetem w imi¢ troski
0 naszg elementarng ludzka ceche, jaka jest wspolnotowos¢. Gdy przerzucimy
mosty, nauczymy si¢ komunikowac i pracowac ze sobg w kazdym wieku i two-
rzy¢ wspolnoty realne wspierane oczywiscie w sposob wirtualny, bedziemy
gotowi na przyjecie tego, co przyniesie przysztosc. Nie tylko przetrwamy ewo-
lucje wspodlczesnego mdzgu, ale i dzigki niej rozkwitniemy, konstatujg autorzy,
co oby si¢ nieustannie dokonywato poprzez nasze bycie razem najpierw w realu,
a potem w wirtualu.
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