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Przystgpnos$¢ ekonomiczna powszechnych ustug pocztowych jest zagad-
nieniem zlozonym, zaleznym od wielu czynnikow warunkujacych sytuacje go-
spodarcza i spoteczng w danym panstwie. Stad tez, w regulacjach prawnych
wyznaczajacych ramy funkcjonowania rynku pocztowego Unii Europejskiej,
ekonomiczne aspekty dostgpu do $wiadczonych ustug znalazty odzwierciedle-
nie jedynie, w przestance 11. dyrektywy 97/67/WE?* , Uznaje sie za istotne
zagwarantowanie na szczeblu Wspolnoty pocztowych ustug powszechnych
obejmujgcych minimalny zakres ustug o okreslonej jakosci, ktore powinny byé
Swiadczone we wszystkich Panstwach Czlonkowskich po przystepnej cenie
z korzyscig dla wszystkich uzytkownikéw, niezaleznie od ich geograficznego
umiejscowienia we Wspolnocie” oraz w art. 12.: ,,Panstwa Czlonkowskie po-
dejmq dzialania w celu zapewnienia, by taryfy dla kazdej z ustug nalezgcych do

W odniesieniu do okresu, dla ktérego w niniejszym artykule przedstawiono zmiany przy-
stepnosci ekonomicznej, nalezy mie¢ na uwadze, ze dane dotyczace: optat za krajowe ekono-
miczne przesytki listowe byly dostepne od 2004 r., za paczki pocztowe - od 2006 r., czasu pracy
pracownika zatrudnionego w przemysle w krajach UE réwnowaznego cenie standardowego listu -
0d 2005 r.

2 Dyrektywa 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w
sprawie wspdlnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz po-
prawy jakosci ustug zmieniona Dyrektywa 2002/39/WE z dnia 10 czerwca 2002 r. w zakresie dal-
szego otwarcia ustug pocztowych Wspolnoty na konkurencje.
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ustug powszechnych byly zgodne z nastgpujgcymi zasadami: - ceny muszq by¢
przystgpne oraz zapewniajqce, iz wszyscy uzytkownicy posiadajq dostep do
Swiadczonych ustug, [....J], ktoremu nadano nowe brzmienie w dyrektywie
2002/6/WE*: ,,Paristwa czlonkowskie podejmujq dzialania w celu zapewnienia,
ze taryfy dla kazdej z ustug nalezgcych do ustug powszechnych sq zgodne z na-
Stepujgcymi zasadami: - ceny sq przystepne i zapewniajg wszystkim uzytkowni-
kom, niezaleznie od potozenia geograficznego i z uwzglednieniem specyficznych
warunkow krajowych, dostep do swiadczonych ustug. Panstwa czlonkowskie
mogq utrzymac lub wprowadzi¢ bezplatne Swiadczenie ustugi pocztowej dla
niewidomych i niedowidzgcych, [....].

Nie znaleziono réwniez zapisoOw okreslajacych definicjg, badZ miarg przy-
stepnosci ekonomicznej powszechnych ustug pocztowych w prawach reguluja-
cych rynki pocztowe w krajach UE. W zwiazku z tym, w niniejszym artykule*
przedstawiono wtasny sposob okreslenia przystepnosci ekonomicznej w odnie-
sieniu do trzech grup spotecznych:

1. caltego spoteczenstwa tj. w ujeciu makroekonomicznym, w tym wy-
padku miarg przystepnosci jest liczba wybranych ustug kategorii eko-
nomicznej (przesytek listowych z najnizszego przedzialu wagowego -
o masie do 50 g lub krajowych paczek pocztowych o masie 5 kg) row-
nowazna kwocie Produktu Krajowego Brutto przypadajacego
na 1 mieszkanca (PKB per capita), wyrazonego w cenach biezacych;

2. grupy osob, ktére dysponuja minimalnym wynagrodzeniem za prace’,
tu miarg mozliwosci nabywczych jest liczba ustug kategorii ekono-
micznej (przesytek listowych i paczek pocztowych) réwnowazna kwo-
cie minimalnego wynagrodzenia za pracg;

3. pracownikow zatrudnionych w przemysle - w tej grupie spoteczen-
stwa, miarg przystepnosci ekonomicznej jest czas pracy potrzebny na

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/6/WE z dnia 20 lutego 2008 r. zmie-
niajaca dyrektywe 97/67/WE w odniesieniu do pelnego urzeczywistnienia rynku wewnetrznego
ustug pocztowych Wspdlnoty.

Niniejszy artykut zostal opracowany w oparciu o: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom
cen wybranych powszechnych ustug pocztowych i ocena dostgpnosci ekonomicznej, Raport 2.
SPIII.1 wraz z Zalgcznikiem - System okresowych raportow dotyczacych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotéw dziatajacych na tym rynku, Warszawa, wrzesien 2008 .

Srednio, w skali UE, ok. 6% pracownikoéw zatrudnionych w pelnym wymiarze, to osoby,
ktérych zarobki stanowig minimalne wynagrodzenie za pracg. Nalezy jeszcze podkresli¢, ze dane
dotyczace minimalnego wynagrodzenia za pracg sg dostgpne i publikowane na biezaco na interne-
towej stronie EUROSTATu dla 20 krajéw Wspolnoty, w ktdrych jest okreslane z mocy prawa.
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osiggnigcie wynagrodzenia, ktore jest rOwnowazne cenie standardo-
wego listu (przesytka listowa z najnizszego przedziatu wagowego, naj-
szybszej kategorii).
Przedstawiona na rysunku 1. przystepnos¢ w ujeciu makroekonomicznym,
w odniesieniu do krajowych przesytek listowych kategorii ekonomicznej wska-
zuje, ze najwyzszy jej poziom mial miejsce w Luksemburgu (od 119,8 tys.
ustug w 2004 r. do 154,5 tys. ustug w 2008 r.) i znacznie odbiegata od wartosci
tego wskaznika w pozostalych krajach, w ktorych liczba uslug réwnowazna
PKB per capita zawierata si¢ w granicach od 18,3 tys. - w Polsce do 89,7 tys. -
w Wielkiej Brytanii, a §rednia przystepnos¢ w skali Wspolnoty ksztattowala sig
na poziomie od 52,7 tys. ustug do 59,3 tys. ustug. Niestety, z tego porownania
wynika, ze Polska w latach 2004 - 2008 zajmowala ostatnie miejsce w UE
(od 18,3 ustug do 23,0 ustug).
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Rys. 1. Liczba krajowych przesytek listowych znajnizszego przedzialu wagowego
kategorii ekonomicznej rownowazna wartoSci PKB per capita w krajach UE w 2004 r.,
2007 r. i w 2008 r.

Zrédto: opracowano na podstawie: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom cen wybranych
powszechnych ustug pocztowych i ocena dostgpnosci ekonomicznej, Raport 2. SPIIIL.1
wraz z Zalacznikiem - System okresowych raportow dotyczqcych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotow dziatajgcych na tym rynku, Warszawa, wrzesien
2008 r.



456 Anna Stolarczyk

Zmiany omawianej przystgpnosci ekonomicznej, jakie miaty miejsce
w 2008 r. w pordwnaniu z 2007 r. wskazuja na jej spadek w 9 krajach Wspdlno-
ty w granicach od 0,8% w Belgii do 16,1% w Irlandii, w pozostatych krajach
mozliwosci nabywcze spoleczenstwa zwickszyty si¢ w zakresie - od 0,6% we
Francji do 22,8% w Finlandii. W Polsce, w 2008 r. w stosunku do roku 2007
liczba krajowych przesylek listowych réwnowazna PKB per capita wzrosta
0 2,3%, podczas gdy w skali catej UE zmniejszyta o 0,4%.

Z kolei, analizujac zmiany przystgpnosci w skali makro w2008 r.
w porownaniu z 2004 r. nalezy zwrdci¢ uwagg na jej spadek w Wielkiej Bryta-
nii, na Wegrzech, w Szwecji oraz we Wloszech w granicach od 10,9% do
16,2%. W pozostalych krajach odnotowano wzrost wartosci tego wskaznika od
0,2% w Irlandii do 73% w Portugalii i 83% w Belgii, w Polsce - 0 26%, a $red-
nio - w 25 krajach UE® - 0 12,4%.

Na rysunku 2 przedstawiono zmiany przystepnosci ekonomicznej, ktorej
miarg jest liczba krajowych paczek pocztowych o masie 5 kg’ kategorii ekono-
micznej rdwnowazna warto$ci PKB per capita. W rozwazanym przypadku,
w latach 2006 - 2008 tak okreslona przystgpnos¢ ksztaltowala si¢ na poziomie
od 22tys. - wSzwecji do 99tys. - wCzechach 113tys. ustug -
w Luksemburgu, $rednio w 24 krajach Unii Europejskiej - od 4,5 tys. do
ok. 4,4 tys., natomiast w Polsce - od 3,3 tys. do 2,9 tys. paczek pocztowych.
Chociaz w tym rankingu nasz kraj zajat wyzsze - 18 miejsce niz w opisanym
wczesniej (ostatnie), to i tak dostgpno$¢ ekonomiczna tej uslugi byla znacznie
ponizej sredniej w analizowanych krajach UE.

W oznaczeniu $redniej wartosci przystepnosci ekonomicznej w skali catej Unii Europej-
skiej, w odniesieniu do danego rodzaju ushlugi i kategorii wynagrodzenia, uwzgledniono liczbg
krajow dla ktorych dane byly dostepne w kazdym kolejnym roku analizowanego okresu, np.
zapis: UE-27(25) oznacza, ze $rednig warto$¢ przystepnosci obliczono dla 25 krajow Wspolnoty.

T w tym wypadku, w obliczeniach przystgpnosci ekonomicznej uwzgledniono optaty za
paczki pocztowe o masie 5 kg z uwagi na to, ze paczki o mniejszej masie, np. 1 kg i 2 kg, przez
klientéw poczty bywaja niekiedy nadawane jako przesyiki listowe.
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Rys. 2. Liczba krajowych paczek pocztowych kategorii ekonomicznej o masie 5 kg
rownowazna wartosci PKB per capita w krajach UE w latach 2006 - 2008

Zrédto: opracowano na podstawie: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom cen wybranych
powszechnych ustug pocztowych i ocena dostepnosci ekonomicznej, Raport 2. SPIIIL.1
wraz z Zalacznikiem - System okresowych raportow dotyczqcych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotow dziatajgcych na tym rynku, Warszawa, wrzesien
2008 r.

W przypadku zmian wartosci omawianego wskaznika charakteryzujacego
ekonomiczny aspekt dostepnosci ustug powszechnych w 2008 r. w stosunku do
roku 2007, nalezy zwrdci¢ uwagg, ze w 9 krajach UE odnotowano jej wzrost od
1,7% - we Francji do 14,4% - na Lotwie, w pozostatych krajach mial miejsce
spadek przystepnosci od 1,5% w Finlandii do 49% w Czechach. W Polsce,
omawiana przystepno$¢ zmniejszyla si¢ 0 9,3% na tle 7,7% spadku jej $redniej
warto$ci w analizowanych krajach.

Natomiast w 2008 r. w stosunku do 2006 r. przystepnos¢ ekonomiczna
w odniesieniu do optat za krajowe paczki pocztowe o masie 5 kg i PKB per
capita znacznie obnizyla si¢ w Czechach - 0 44% i na Litwie - 0 20%, z kolei
najwyzszy jej wzrost dotyczyt spoteczenstwa lotewskiego - 0 53% i cypryjskie-
g0 - 0 32%. W Polsce odnotowano 11% spadek omawianej przystepnosci, pod-
czas, gdy $rednio w skali Wspolnoty - o 3,2%.
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Porownanie zmian przystgpnosci ekonomicznej krajowych przesylek li-
stowych znajnizszego przedzialu wagowego w grupie o0séb dysponujacych
minimalnym wynagrodzeniem za prace w latach 2004 - 2008 (rys. 3.) wskazuje,
ze najkorzystniejsza sytuacja — na poziomie od 3,6 tys. do 4 tys. ustug - miata
miejsce w Wielkiej Brytanii oraz na Malcie, w Holandii i w Luksemburgu - od
3 tys. ustug do 3.4 tys., a takze w Belgii, gdzie w 2007 r. i 2008 r. przystgpnos¢
ekonomiczna omawianej ustugi wynosita ponad 2,7 tys. ustug.
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Rys. 3. Liczba krajowych przesytek listowych znajnizszego przedzialu wagowego
kategorii ekonomicznej rownowazna kwocie minimalnego wynagrodzenia w krajach
UE w 2004 r., 2007 r. i w 2008 r.

Zrédto: opracowano na podstawie: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom cen wybranych
powszechnych ustug pocztowych i ocena dostepnosci ekonomicznej, Raport 2. SPIIIL.1
wraz z Zalagcznikiem - System okresowych raportow dotyczqcych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotow dziatajgcych na tym rynku, Warszawa, wrzesien
2008 r.

W omawianych okresie, $rednia przystepnos$¢ w skali calej UE ksztattowa-
la si¢ na poziomie od 1,7 tys. do 1,9 tys. ustug. Polska pod wzgledem liczby
analizowanych ustug (603 - 767), jaka mogt naby¢ klient Poczty Polskiej za
minimalne wynagrodzenie w 2004 r. zajmowata 15 miejsce wsrod 18 krajow
UE, przed Estonia, Lotwa i Litwa, natomiast w 2007 r. i w 2008 r. zostala ,,wy-
przedzona” przez Estonig. W 2008 r. w poréwnaniu ze $rednig warto$cig tego
wskaznika w krajach UE przystepno$¢ ekonomiczna podstawowych ustug pocz-
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towych w Polsce byla 24 razy nizsza, aw stosunku do przystgpnosci
w Wielkiej Brytanii - 4,7 razy.

W 2008 r. w poréwnaniu z 2007 r. w 10 krajach przystepnos¢ ekonomicz-
na mierzona liczbg krajowych przesytek listowych kategorii ekonomicznej
rownowazng minimalnemu wynagrodzeniu zmniejszyta si¢ od 0,5% w Estonii
do 23,2% w Czechach, jej warto$¢ nie zmienita si¢ w Luksemburgu, a na to-
twie wzrosta 0 33,1%. W Polsce, osoba dysponujaca minimalnym wynagrodze-
niem mogta nada¢ o 12,3% listow wiecej niz w 2007 r., podczas gdy $rednio
w 18 krajach UE omawiana przystepno$¢ obnizyta si¢ o 2,5%.

Natomiast, w catym analizowanym okresie, w 7 krajach warto$¢ omawia-
nego wskaznika zmniejszyta si¢ od 3,5% do 15%, w pozostatych krajach -
wzrosta od 2,6% we Francji do 75% w Portugalii. Z kolei, $rednia liczba prze-
sylek listowych w UE jaka mozna bylo nada¢, dysponujac minimalnym wyna-
grodzeniem wzrosta o 8,2%, a w Polsce 0 27,2%.

W przypadku liczby paczek pocztowych o masie 5 kg réwnowaznych mi-
nimalnemu wynagrodzeniu za prace nalezy zwréoci¢ uwage, ze tak okre§lona
przystepnos¢ ksztattowata si¢ na poziomie od 47 ustug na Lotwie do 273 ustug
w Luksemburgu. Srednia liczba paczek pocztowych w 17 krajach UE zawierata
si¢ w granicach od 134 w 2006 r. do 126 w 2008 r. Polska z liczba od 106 do 98
paczek pocztowych - w tym pordwnaniu - zajeta 10 miejsce wsrdd analizowa-
nych krajow (patrz rys. 4.).

W 2008 r. w stosunku do 2007 r. w 11 krajach przystepnos¢ ekonomiczna
do omawianej ustugi zmniejszyta si¢ w granicach od 1% do 52%,
w Luksemburgu jej warto$¢ nie ulegla zmianie, a w pozostalych krajach wzro-
sta od 1,4% w Holandii do 33,7% na Lotwie. W Polsce liczba paczek poczto-
wych jaka moégl nada¢ klient dysponujagcy minimalnym wynagrodzeniem
zmniejszyla si¢ 0 0,6%, w poréwnaniu z 8,5% spadkiem w skali Wspodlnoty.

Biorgc pod uwage caly analizowany okres, nalezy zwrdci¢ uwage, ze
w najwigkszym stopniu przystepnos¢ ekonomiczna w stosunku do krajowych
paczek pocztowych o masie 5 kg obnizyta si¢ w Czechach o 52%, a najwickszy
jej wzrost odnotowano na fotwie - 0 79%. W naszym kraju, w tym czasie,
omawiana przystepnos¢ obnizyla sie o 7,7% na tle jej $redniego spadku w UE
0 6,3%.
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Rys. 4. Liczba krajowych paczek pocztowych ekonomicznych o masie 5 kg rownowaz-
na kwocie minimalnego wynagrodzenia w krajach UE w latach 2006 - 2008

Zrédto: opracowano na podstawie: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom cen wybranych
powszechnych ustug pocztowych i ocena dostgpnosci ekonomicznej, Raport 2. SPIIIL.1
wraz z Zatgcznikiem - System okresowych raportow dotyczqcych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotow dziatajgcych na tym rynku, Warszawa, wrzesien
2008 r.

Rozwazania dotyczace sposobdw okreslania przystepnosci ekonomicznej
do wybranych powszechnych ustug pocztowych w krajach Wspdlnoty uzupet-
niono przedstawieniem zmian czasu pracy (w minutach), jaki byl potrzebny
osobie zatrudnionej w przemysle na osiggniecie wynagrodzenia rownowaznego
cenie standardowego listu®. Takie ujecie omawianego zagadnienia dotyczy licz-
niejszej grupy spoleczenstwa w odroznieniu od osob dysponujacych minimal-
nym wynagrodzeniem (rys. 5.).

8w tym wypadku ,,standardowy list” oznacza przesytke listowa z najnizszego przedziatu

wagowego najszybszej kategorii, w Polsce jest to krajowa przesytka priorytetowa o masie do
50 g.
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Rys. 5. Porownanie czasu pracy [minuty] pracownika zatrudnionego w przemysle
w krajach UE rownowaznego cenie standardowego listu w 2005 r., 2007 r. i w 2008 r.

Zrédto: opracowano na podstawie: A. Stolarczyk, M. Fereniec: Poziom cen wybranych
powszechnych ustug pocztowych i ocena dostgpnosci ekonomicznej, Raport 2. SPIIIL.1
wraz z Zatgcznikiem - System okresowych raportow dotyczgcych rynku rozwoju ustug
pocztowych, konkurencji i podmiotow dziatajgcych na tym rynku, Warszawa, wrzesien
2008 r.

Analizujac czas pracy potrzebny na osiagnigcie wynagrodzenia réwno-
waznego oplacie za standardowa przesytke listowa w 2008 r. nalezy zwrdcic
uwage, ze w wiekszosci krajow UE, a gtownie w krajach dawnej ,,pietnastki”
zawieral si¢ w granicach od 1,1 minuty do 1,8 minuty. Najdtuzszy czas pracy
dotyczyt pracownikow w Polsce 1 na Stowacji - odpowiednio — 8,1 1 7,5 min.,
co na tle $redniego czasu pracy w 2008 r. w 19 krajach UE - 2,8 minuty
- sprawito, ze te kraje znalazly si¢ na przedostatnim i ostatnim miejscu w ran-
kingu przedstawionym na rys. 5.

Jesli chodzi o zmiany przystepnosci okreslonej w wyzej opisany sposob,
w 2008 r. zaré6wno w stosunku do 2007 r., jak i do 2005 r., to w wielu krajach
obnizyta si¢ w granicach od 12,4% do prawie 50%. Natomiast w Polsce w 2008
r. w stosunku do roku poprzedniego omawiany czas skrocit si¢ o 39%, ale
w stosunku do 2005 r. wydtuzyt - o 6%, podczas gdy, $redni czas pracy w ana-
lizowanych krajach Wspolnoty potrzebny pracownikowi przemystu na osia-
gnigcie wynagrodzenia rownowaznego oplacie za standardowsg przesytke listo-
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wa skrocit si¢ w catym okresie badawczym o 34%, a w 2008 r. w poroéwnaniu z
2007 1. 0 35%.

Generalnie w latach 2004 - 2008 w krajach UE, we wszystkich analizowa-
nych grupach spotecznych odnotowano wzrost §redniej przystepnos¢ ekono-
micznej w odniesieniu do przesylek listowych, natomiast jej spadek w odniesie-
niu do paczek pocztowych.

Polska nalezata do grupy krajow UE, w ktorej przystepnos¢ ekonomiczna
podstawowych ustug pocztowych byta najnizsza. W przypadku przystepnosci w
skali makroekonomicznej, okreslonej liczba przesytek listowych kategorii eko-
nomicznej, ktéra byla rownowazna wartosci PKB per capita nasz kraj znalazt
si¢ - na ostatnim, a okres$lonej czasem potrzebnym pracownikowi przemyshu na
osiagnigcie wynagrodzenia rownego oplacie za standardowa przesyltke listowa -
na przedostatnim miejscu wsrod analizowanych krajow Wspolnoty.
Przedstawione w niniejszym artykule sposoby okre$lania przystepnosci ekono-
micznej powszechnych ustug pocztowych oraz ksztaltowanie si¢ jej zmian do-
wodza, ze jest to zagadnienie zlozone i nietatwe do poréwnania w skali calej
Wspolnoty, jednak warto podejmowac trud poszukiwania najbardziej obiek-
tywnych metod jego pomiaru.
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THE PRICE ACCESSIBILITY OF UNIVERSAL POSTAL SERVICES IN EU COUNTRIES

Summary

In this paper author shows the analyse of price accessibility changes of the se-
lected universal postal services in EU countries according to GDP per capita and mini-
mum wages in period 2004 - 2008. There is also the price accessibility with reference to

the working time of an industrial worker to reach the price payable for a standard letter.
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