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INNOWACYJINOSC MSP A MOZLIWOSC TWORZENIA NOWYCH
MIEJSC PRACY W KONTEKSCIE SZAREJ STREFY

1. INNOWACYINOSC A WZROST MSP

Jedng z najwaznigjszych funkcji gospodarczych sektora matych i Srednich
przedsiebiorstw (MSP) jest jego zdolnos¢ do tworzenia nowych miegjsc pracy, a uwarun-
kowania wzrostu MSP s3 przedmiotem zainteresowania zaréwno badaczy, jak polityki
rzgdowej wspierajacej ten sektor. Jednym z uwarunkowan wzrostu MSP jest ich innowa-
cyjno$¢. Wedtug J. Schumpetera, przedsiebiorca to zarazem innowator, ktéry dzieki in-
nowacjom kreuje dochdd, tworzy nowe migjsca pracy. Schumpeter przyznat te role
duzym firmom ze wzgledu na posiadane przez nie zasoby i mozliwosci. Role MSP w pro-
cesie schumpeteriafiskiej ,kreatywnej destrukcji” przedstawit B. A. Kirchhoff!. W jego
ujeciu przedsiebiorczos¢ i innowacje nie muszg by¢ procesami tozsamymi, jak twierdzit
Schumpeter. Jest przeciez wiele innowaciji, ktére nie sg z powodzeniem wykorzystywane
przez swoich przedsiebiorcow, podobnie jak jest wiele czynnosci przedsiebiorczych reali-
zowanych bez ciggtej eksploatacji innowacji. Kirchhoff podkresla, ze ,kreatywna destruk-
cja” moze by¢ realizowana takze przez MSP, o czym $wiadczy rosngcy udziat MSP
W generowaniu nowych miejsc pracy i inwencji oraz tworzeniu produkcji i dochodéw oraz
eksportu®. Kirchhoff wyréznia w swojej analizie dwa wymiary: innowacyjno$¢ MSP oraz
ich stope wzrostu (zatrudnienia) i twierdzi, iz oba te wymiary sg od siebie niezaleznie,
tzn. Zze moga istnie¢ niezaleznie od siebie firmy wyrdznione ze wzgledu na stope wzrostu
zatrudnienia (od obnizonej stopy do podwyzszonej) oraz stopien innowacyjnosci (od firm
nisko do wysoko innowacyjnych). Niezalezno$¢ ta oznacza, ze innowacyjnos¢ firm nie
gwarantuje wzrostu zatrudnienia, jak réwniez, ze firmy stabo innowacyjne mogq by fir-
mami szybko rosnacymi, przyczyniajagcymi sie do tworzenia znacznego wzrostu zatrud-
nienia.

Niezalezno$¢ innowacyjnosci MSP i stopy wzrostu zatrudnienia wynika z faktu, iz
znajdujg sie one pod wptywem réznych czynnikdw. Stopa wzrostu zatrudnienia moze byé
wyznaczona przez takie czynniki, jak cele osobiste wiascicieli firm, posiadane zasoby
(kompetencje, srodki finansowe itp.) oraz akceptacje rynkowg dla innowacji. Innowacyj-
nos¢ firm determinowana jest przez te same czynniki, cho¢ sg one w pewnym zakresie
bardziej kontrolowane przez przedsiebiorcdw, ktérzy mogg okreslac cele bedace np. pro-
innowacyjne, tworzy¢ samodzielnie wynalazki, idee i pomysty bedace podstawg innowa-
Gji.

1 B. A. Kirchoff, Entrepreneurship and Dynamic Capitalism. The Economics of Business Firm Forma-
tion and Growth, PRAGER, Wesport, London 1994, s. 65-67.

2 p, Schreyer, High-Growth firms and employment, STI Working Paper 2000/3; Technology, Produc-
tivity and Job Creation, Vol. 2, Analitycal Report, The OECD JOBS STRATEGY, Paris 1998; zob. takze
J. Calof, The Relationship Between Firm Size and Export Behavior Revisited. “Journal of Internation-
al Business Studies”, 2/1994.
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Przy danych ograniczeniach rynkowych i zasobowych, przedsiebiorcy mogg byc
niezdolni do osiggniecia zamierzonego stopnia innowacyjnosci, ale przedsiebiorca, ktory
ciggle wynajduje nowe wynalazki i prébuje by¢ innowacyjnym, jest innym rodzajem
przedsiebiorcy niz ten, ktdry rozpoczyna dziatalno$¢ z jedng innowacjg i czyni niewielki
wysitek, aby powiekszy¢ innowacje posiadane przez firme®. Sektor MSP w koncepcji Kir-
choffa nie jest wiec jednorodny, a wrecz przeciwnie, stanowi zbiér bardzo zréznicowa-
nych jednostek zaréwno pod wzgledem dynamiki gospodarczej, jak i stopnia
innowacyjnosci oraz roli firm w gospodarce. W zaleznosci od dynamiki innowacyjnej i
stopy wzrostu mozna wyrdznic¢ bardzo réznorodne typy firm (zob. tabela 1). Typy skrajne
zostaty nazwane: (1) ekonomiczny rdzen gospodarki, (2) ambitne, (3) o ograniczonym
wzroscie i (4) wspaniate.

Tabela 1
Typologia MSP z punktu widzenia innowacyjnosci i stopy wzrostu firmy
Wysoka
Q Typ III . Typ IV
o O OGRANICZONYM WZROSCIE WSPANIALE
S E
2& Niska )
2 EKONOMICZNY RDZEN GOSPODARKI AMBITNE
s Typ I Typ II
Niska Wysoka

Stopa wzrostu firmy

Zrédto: B. A. Kirchoff, dz. cyt., 1994, s. 69.

Badania empiryczne przeprowadzone w gospodarce amerykanskiej w latach
1978-88 potwierdzaja poglad o pewnej niezaleznosci innowacyjnosci i wzrostu firm?. Tyl-
ko czes¢ firm wysoko innowacyjnych realizuje swéj potencjat wzrostu z uwagi na ograni-
czenia personalne, zasobowe czy akceptacje rynkowg wprowadzanych innowaciji.
Dlatego tez ogdlny przyrost zatrudnienia w gospodarce osiggany jest przede wszystkim
przez firmy stabiej innowacyjne®.

Szara strefa najczesciej definiowana jest jako prowadzenie dziatalnosci, ktéra
chociaz w swej istocie nie jest zabroniona, to jednak jest prowadzona w sposob nie-
ujawniany®. Przyczyny nieujawniania sg réznorodnej natury, natomiast istnienie rozu-
mianej w ten sposob szarej strefy, zaréwno dla uczestniczacych w niej podmiotéw, jak
i dla catej gospodarki ma konsekwencje pozytywne, i negatywne. Udziat szarej strefy w
gospodarce Polski jest znaczny i stabilny w ostatnich latach. Szacuje sie, ze wynosi on
16-17% PKB. Najwiekszy wptyw na rozmiary szarej strefy ma dziatalno$¢ gospodarcza
prowadzona gtéwnie w sferze handlu, budownictwa oraz obstugi nieruchomosci i firm.

3 B. A. Kirchoff, dz. cyt.; S. Sheikh, T. Oberholzner, Innovative Small and Medium Sized and the Cre-
ation of Employment, Final Report, Inno-Studies 99 -Lot 9, Vienna, October 2001.

* B. A. Kirchoff, dz. cyt., s 192-195.

> R. E. Baldwin, The Effect of Trade and Foreign Direct Investment and Relative Wages, OECD Eco-
nomic Studies, vol. 23/1995.

6 Zob. F. Shneider, D. Enste, Shadow Economies: Size, Causes and Consequences, “Journal of Eco-
nomic Literature” vol. 38/2000.
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Szacunki szarej gospodarki z tytutu pracy nierejestrowanej zwiekszajg wzrost wartosci
PKB o ok. 5%.

Dla podmiotéw dziatajgcych w szarej strefie, zazwyczaj z sektora MSP, gtéwna
korzyscig jest mozliwo$¢ unikniecia podatkdw oraz innych ciezardw narzuconych przez
panstwo poprzez obowigzujgce regulacje prawne. Korzysci te wyrazajg sie zaréwno
w bezposrednio widocznej formie pienieznej w postaci mniejszych podatkdw, optat,
a dodatkowo takze w postaci zmniejszenia ilosci czasu po$wiecanego na wszystkie for-
malno$ci zwigzane z biznesem. Najbardziej widocznym tego czynnikiem moze by¢ czas
przeznaczony na zarejestrowanie biznesu, problemy zwigzane z otrzymaniem pozwolenia
czy licencji na uruchomienie specyficznej produkcji, pozwolenia eksportowego, zareje-
strowania nieruchomosci dla celéw zabezpieczenia kredytu itd. Dziatalno$¢ szarej strefy
w niektérych warunkach umozliwia w sposob efektywny zdobycie doswiadczen rynko-
wych oraz przedsiebiorczych’.

Zamiar szybkiego wzbogacenia sie przedsiebiorcéw w wyniku intensywnej aku-
mulacji $rodkéw finansowych uzyskanej w szarej strefie moze rzutowaé na innowacyj-
no$¢ przedsiebiorstw oraz ich zdolnosci do wzrostu. Zyski z dziatalno$ci szarostrefowej
moga bowiem zasila¢ zaréwno konsumpcje w gospodarstwie domowym, jak i procesy
inwestycyjne przedsiebiorcy. Przewazajgca wiekszo$¢ przedsiebiorcow wykorzystuje
pierwsza mozliwos¢, przeznaczajgc zyski z dziatalnosci szarostrefowej gtdwnie na kon-
sumpcje w gospodarstwie domowym. Przeznaczenie w duzej czesci zyskow z dziatalnosci
szarostrefowej na inwestycje w innowacje i wzrost jest rzadziej reprezentowane wsréd
przedsiebiorcéw dziatajgcych w szarej strefie, z uwagi na, jak sie wydaje, stosunkowo
stabg sktonnos¢ do wzrostu, jak i ich nieche¢ do ponoszenia dodatkowego ryzyka zwig-
zanego z podejmowaniem innowacji i zarzadzaniem wzrostem w warunkach szarej strefy
oraz wymog podnoszenia kompetencji zarzadczych.

2. CHARAKTER PROBY

W artykule wykorzystano baze 81 firm z sektora MSP z regionu t6dzkiego®, re-
gionu o S$redniej wielkosci w skali Polski, o czym $wiadczg wybrane wskazniki gospodar-
cze: pigta pozycja pod wzgledem liczby podmiotdw gospodarczych na 10 tys.
mieszkancow, szosta pozycja w kraju pod wzgledem wielkosci produktu krajowego brut-
to, a w przeliczeniu na 1 mieszkanca wielko$¢ wyzsza od $redniej krajowej, réwniez sz6-
sta pozycja w kraju pod wzgledem wielkosci produkcji sprzedanej, szosta pozycja
w kraju pod wzgledem liczby ludnosci, jak i gestosci zaludnienia; jest to silnie zurbani-
zowany obszar kraju - ludno$¢ miejska stanowi ok. 64,6% catkowitej liczby mieszkancow
wojewddztwa, powyzej Sredniej krajowej. Wojewoddztwo tddzkie pod wzgledem konku-
rencyjnosci i atrakcyjnosci inwestowania zajmuje wysokg pozycje w kraju. Nalezy do
grupy pieciu wojewddztw o najwyzszym udziale inwestycji ponoszonych przez firmy
z udziatem kapitatu zagranicznego. Zwlaszcza tédzka Aglomeracja Miejska postrzegana
jest jako dobre miejsce na lokalizacje inwestycji. Restrukturyzacja gospodarki wojewddz-
twa dotyczy przede wszystkim wiekszych firm, ale moze miec¢ takze wptyw na sytuacje
firm mniejszych, jak i sfery nauki i techniki. W wojewodztwie tddzkim dziatato pod koniec

7 Zarzadzanie wzrostem matych i Srednich przedsiebiorstw w kontekscie szarej strefy, E. Stawasz
(red.), Wydawnictwo Ut, £6dz 2008, s. 6.

8 W artykule wykorzystano wyniki badafn empirycznych prowadzonych przez autora w 2007 roku
w ramach projektu KBN pt. ,Zarzagdzanie wzrostem matych i Srednich przedsiebiorstw w kontekscie
szarej strefy”, zob. Zarzadzanie wzrostem matych i srednich przedsiebiorstw, dz. cyt.
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2006 roku 259,4 tys. podmiotow gospodarczych (zarejestrowanych w systemie REGON),
a firm aktywnych byto 116,5 tys. z tego®:

1. 111,9 tys. (96,5% ogotu firm) stanowity mikrofirmy o zatrudnieniu do 9 oséb;

2. 3,4tys. (4. 2,6% ogdtu firm) stanowity mate firmy o zatrudnieniu 10-49 osdb;

3. 1,1 tys. (. 0,78% ogdtu firm) stanowity Srednie firmy o zatrudnieniu 5-249 oso6b);

4. 0,16 tys. (. 0,14% ogotu firm) stanowity duze firmy o zatrudnieniu powyzej 250
0sdb.

tacznie sektor matych i Srednich przedsiebiorstw stanowit 99,8% ogétu aktywnych pod-

miotdw gospodarczych wojewddztwa. Z diagnozy stanu sektora MSP wojewddztwa tddz-

kiego wynika, iz jego potencjat ekonomiczny jest zblizony do ogdtu sektora MSP w skali

kraju. Jest on jednak niewystarczajgcy w stosunku do roli i zadan, jaki ten sektor ma do

spetnienia w restrukturyzujacym sie regionie®®. Struktura sektorowa MSP wojewddztwa

todzkiego jest zblizona do struktury ogétu MSP w Polsce. Przewazajg handel i naprawy,

aw dalszej kolejnosci wystepujg nastepujace sekcje: dziatalno$¢ produkcyjna, obstuga

nieruchomosci i firm, budownictwo, transport, sktadowanie i tgcznosc.

Innowacyjnos¢ produkcyjnych MSP z regionu tédzkiego jest niska, cho¢ nie od-
biega w istotny sposdb od ogdlnego stanu innowacyjnosci polskiego przemystu. Ksztattu-
je sie ona na poziomie ponizej Sredniej dla catego kraju. Jedynie 11,4% firm matych
i 30,4% firm S$rednich z regionu spetniato kryteria podmiotéw innowacyjnych. Wsrod pol-
skich wojewddztw ich poziom klasyfikuje mate firmy na 12 migjscu, natomiast
w przypadku firm érednich jest to ostatnie, 16 miejsce!l. Tak stabe miejsca s3 w pew-
nym stopniu zaskakujgce z uwagi na relatywnie duzy potencjat todzi i catego regionu
todzkiego na tle szeregu innych regiondw.

Badanie MSP zostato przeprowadzone metodg wywiadéw bezposrednich. Sred-
nia wieku badanych firm wynosita w 2007 roku 13 lat. Prawie 80% firm mozna okresli¢
mianem dojrzatych (ponad 5 lat dziatalnosci). Dane powyzsze pozwalajg traktowac wy-
powiedzi firm jako reprezentatywne dla sektora MSP oraz dojrzate z uwagi na zaséb do-
$wiadczenia firm wynikajacy z dtuzszego okresu dziatalnosci. Ponad 90% z nich zostato
zatozone po okresie gtebokiej transformacji ustrojowej i rynkowej w Polsce, okresSlanym
takze jako okres ,eksplozji przedsiebiorczosci”, ale réwniez ,rynkowej samoregulacji
przedsiebiorczosci”. Blisko 15% firm powstata w latach 1999-2003, a wiec w okresie wy-
chodzenia z kryzysu gospodarki i zaawansowanego wdrazania transformacji rynkowej i
ustrojowej, a z drugiej strony w okresie ,przedakcesyjnym”. Firmy te mozna takze okre-
§li¢ jako stosunkowo mato stabilne, ,niedojrzate”. Co dziesigta firma powstata przed
1989 rokiem, a wiec przed okresem wprowadzenia reform gospodarczych. S to parame-
try zblizone do struktury wieku sektora MSP w Polsce. W grupie firm najstarszych po-
wstatych przed 1989 rokiem Srednia liczba pracujgcych wynosita 36 osdb, a w grupie
firm powstatych w okresie 1990-2001 ponad 48 osdb. W grupie najmtodszych (powsta-
tych w latach 2002-2006) $rednia liczba pracujgcych wynosita 46 osdb. Wskazuje to na

° Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2007-2008, PARP,
Warszawa 2009, s. 79 i dalsze.

10 F, Stawasz, P. Gtodek, D. Stos, J. Wojtas, Raport z badania potrzeb innowacyjnych przedsie-
biorstw z sektora MSP w wojewodztwie f0dzkim, maszynopis powielony, Uniwersytet £odzki, +odz
2004, s. 9 i dalsze.

1 E. Wojnicka, P. Klimczak, Procesy innowacyjne w sektorze MSP w Polsce i regionach, [w:] Inno-
wacyjnosc 2008, A. Zotnierski (red.), PARP, Warszawa 2008, s. 10.
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wystepowanie stabej korelacji miedzy wiekiem firm, a wielkoscig zatrudnienia w badanej
grupie firm.

W badanej prébce przewazaty firmy bardzo mate o liczbie pracujacych do
9 o0sdb stanowigce 59,3% catosci probki. Firmy okreslane jako mate o liczbie pracujacych
od 10 do 49 osob pracujacych stanowity 25,9% badanej proby, a udziat firm Srednich
o liczbie pracujacych od 50 do 249 wynosit 14,8%. Srednia wielko$¢ zatrudnienia wyno-
sita 23 osoby, a mediana (typowa firma) 7 oséb.

Firmy w badanej probie sg znaczgco zréznicowane pod wzgledem rodzaju pro-
wadzonej dziatalnosci — przynaleza do 38 dziatéw PKD. Naijliczniejsze grupy firm prowa-
dza dziatalno$¢ produkcyjng i handlowg (po 32,1%). Ponad potowa firm produkcyjnych
jest zlokalizowana w duzych aglomeracjach. Z kolei 60% firm handlowych pochodzi
z obszardbw matych miejscowosci. Wszystkie firmy informatyczne zlokalizowane sg
w duzych aglomeracjach.

W zestawieniu porownawczym sektoréw najwiekszy udziat mikroprzedsiebiorstw
jest notowany w grupie przedsiebiorstw ustugowych (100%), transportowych (100%)
i handlowych (76,9%), najnizszy za$ wystgpit wsrdod przedsiebiorstw produkcyjnych,
gdzie ztozono$¢ proceséw wytworczych warunkuje konieczno$é zatrudnienia wiecej niz
10 pracownikéw.

W strukturze przestrzennej rynku zbytu badanych firm przewaza rynek lokalny
lub regionalny, na ktérym operuje 81,5% firm, dostarczajac 66% ogdtu przychoddw. Na
rynku krajowym operuje 54,3% firm dostarczajac 28,6% przychodéw. 19,1% przedsie-
biorstw dziata wprawdzie na rynkach zagranicznych, lecz udziat eksportu w ogélnym wo-
lumenie sprzedazy jest niewielki i nie przekracza 6%. W tym ostatnim przypadkow
dotyczy to firm gtéwnie produkcyjnych i Sredniej wielkosci (ponad 50 zatrudnionych).

3. WYNIKI

3.1. INNOWACYINOSC FIRM

Jako kryterium innowacyjnosci firm przyjeto fakt zrealizowania w ostatnich
trzech latach przynajmniej jednej zmiany o charakterze produktowym lub procesowym.
Badane firmy wykazujg sie wysokg aktywnoscig innowacyjng. Blisko 90% firm wprowa-
dzito w latach 2004-2006 jakiekolwiek zmiany w swoich produktach, technologiach lub
metodach. Badana préba firm odznacza sie zréznicowanym obrazem w zakresie innowa-
cyjnosci mierzonym stopniem nowos$ci wprowadzonych innowacyjnych zmian. Ogdlnie,
najwiecej zmian ma charakter nowosci jedynie w skali samej firmy: od 8,8% do 60%
przedsiebiorstw. Nowosci na skale krajowag odnotowato 5,1-21,5% firm, a w skali $wia-
towej 3,8-8,9% firm, tj. 7 razy mniej niz w przypadku nowosci w skali firm. Najwiecej in-
nowacyjnych zmian miato miejsce w przypadku odnowy asortymentu produkcji — 60%
firm. Wysoki byt wskaznik zmian o charakterze marketingowym (40% firm) oraz w dzie-
dzinie technologii (35,8% firm). Na zmiany w dziedzinie zarzadzania i organizacji wska-
zato 22,2% firm. Przewazajg zatem zmiany o charakterze ,twardym”, tj. w produktach
i technologiach. Odrebny przypadek stanowig wdrozenia nowych patentéw, licencji czy
know-how. Sg to zmiany o rzeczywiscie duzym udziale nowosci. Jednak tych zmian byto
stosunkowo niewiele: zaledwie od 5,1% do 10,1% firm. Wydaje sie, ze oddaje to jednak
bardziej realny obraz innowacyjnosci badanych przedsiebiorstw, niz jedynie deklarowany
stopien innowacyjnosci zmian.

W artykule zastosowano jako miare innowacyjnosci firmy — udziat przychodéw
pochodzacych ze sprzedazy nowych lub zmodernizowanych produktéw/ustug wprowa-
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dzonych w ostatnich trzech latach w catkowitej sprzedazy firmy w 2007 roku. Srednia
arytmetyczna tego wskaznika dla analizowanej grupy wynosi 30%, za$ mediana 20,0%.
Srednia dla préby jest wyzsza od $redniego udziatu nowosci dla przedsiebiorstw produk-
cyjnych w Polsce wynoszacego 22,5%?2. Rozpietoé¢ wskaznika udziatu sprzedazy no-
wych lub zmodernizowanych produktdw/ustug wprowadzonych w latach 2004-2006
w ogolnej sprzedazy w 2006 roku byta jednak bardzo wysoka i ksztattowata sie od 0%
do 100%. Swiadczy to o duzym zréznicowaniu badanej proby.

Analizowany wskaznik nie wykazuje znaczacego zrdznicowania ze wzgledu na
wielkos¢ firmy czy wiek firm, jednak zauwaZzalne sg roznice w odniesieniu do rodzaju
dziatalnosci firm Najwyzszy wskaznik udziatu przychodéw z nowosci osiggnety firmy in-
formatyczne (100%). Firmy handlowe, ustugowe i produkcyjne uzyskaty wynik zblizony
do $redniej dla catej proby, natomiast zdecydowanie wskaznik stanowigcy mniej niz po-
towe wskaznika dla catej préby, osiggnety firmy budowlane (15%).

Badane firmy zostaty podzielone na dwie kategorie: tzn. firmy o obnizonej in-
nowacyjnosci, tj. ,0 nizszym udziale przychoddéw z nowosci”, w ktérych udziat przycho-
déw z nowosci w 2006 roku byt nizszy niz 30% catkowitej sprzedazy (58% ogétu firm)
oraz firmy o podwyzszonej innowacyjnosci, tj. ,0 wyzszym udziale przychodéw z nowo-
$ci”, w ktoérych udziat przychodéw z nowosci przekraczat 30% catkowitej sprzedazy
(24,7% préby). Wymienione grupy firm réznig sie istotnie wartoscig przyjetego wskazni-
ka, wynoszacego dla firm o obnizonej innowacyjnosci 14,6%, a dla firm o podwyzszonej
innowacyjnosci 67% (zob. tabela 2).

Tabela 2

Rozktad firm w uktadzie innowacyjnosci (w %)

Wyszczegolnienie % ogdtu firm % wskaznik innowacyjnosci
Firmy o obnizonej innowacyjnosci 58,0 14,6
Firmy o podwyzszonej innowacyjnosci 24,7 67,0

Uwarunkowania zewnetrzne innowacyjnosci badanych firm przejawiaty sie
w roznicach lokalizacyjnych oraz rynkowych. Stosunkowo najbardziej korzystne warunki
do rozwoju innowacyjnosci wystapity w duzych aglomeracjach (wskaznik innowacyjnosci
wynidst 37,6%). Z kolei najnizszy poziom wskaznika innowacyjnosci odnotowaty firmy
zlokalizowane w mniejszych miejscowosciach (23,3%). W przypadku typu rynku, na kto-
rym operujg firmy, to im jest szerszy, tym wyzszy jest wskaznik innowacyjnosci firm.
Najwyzszy wskaznik odnotowaty firmy operujgce na rynkach zagranicznych (48%),
a najnizszy na rynkach lokalnych (27,2%).

3.2. DYNAMIKA ZATRUDNIENIA

Badane firmy zatrudnialy facznie 1851 osob. W okresie 2004-2006 zwiekszyty
one zatrudnienie o jedynie o 2% (zob. tabela 3). Rozpieto$¢ w stopie wzrostu byta wy-
soka. 1/3 firm wykazata wzrost zatrudnienia, kolejne 22,5% firm odnotowato spadek za-
trudnienia, a 43,8% firm nie wykazato zmian w stanie zatrudnienia. W grupie firm

2 Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw przemysfowych w latach 2002-2004, GUS, Warszawa
2006, tab. 8.1.




Innowacyjnosc MSP... 223

rosngcych $redni przyrost (Srednia arytmetyczna) miejsc prac byt wysoki i wyniost
37,9%, za$ mediana 21%.

Analizowany wskaznik nie wykazuje znaczacego zrdznicowania ze wzgledu na
wiek firmy, natomiast zauwazalne sg réznice w odniesieniu do wielkosci firm. Im wieksza
firma, tym wyzszy wskaznik wzrostu zatrudnienia: w firmach o skali mikro odnotowano
w latach 2004-2006 spadek zatrudnienia o 0,1%, w firmach o matej skali wzrost zatrud-
nienia o 3,8%, a firmach o $redniej skali o0 7,5%.

Tabela 3
Zmiana zatrudnienia badanych firm w okresie 2004-2006
Wyszczegolnienie 2006/2004
Srednia % wzrostu zatrudnienia 2,0
Mediana zatrudnienia w % 0,0
% firm wykazujacych wzrost zatrudnienia 32,1

Do dalszej analizy przyjeto firmy, ktére podzielono na dwie grupy: firmy niero-
snace, tj. wykazujace brak wzrostu lub redukujgce zatrudnienie w badanym okresie
(67,5% ogotu firm) oraz firmy rosnace, tj. zwiekszajgce zatrudnienie w badanym okresie
(32,5% ogétu firm). Wymienione grupy firm rdznig sie istotnie wartoscig przyjetego
wskaznika zmiany zatrudnienia, wynoszacego dla firm nierosngcych -14,7% w badanym
okresie, a dla firm rosngcych 36,9%. (zob. tabela 4).

Tabela 4
Rozkiad firm w uktadzie dynamiki zatrudnienia (w %)
Wyszczegodlnienie % ogotu firm % wskaznik zmiany zatrudnienia
Firmy nierosngce 67,5 -14,7%
Firmy rosnace 32,5 36,9

Uwarunkowania zewnetrzne wzrostu zatrudnienia firm przejawiaty sie w rézni-
cach sektorowych oraz lokalizacyjnych. Stosunkowo najbardziej korzystne warunki do
wzrostu wystapity w informatyce oraz w produkcji (Sredni wzrost zatrudnienia dla lat
2004-2006 wyniost odpowiednio: 94% i 32,7%). Z kolei najwiekszy spadek odnotowaty
firmy handlowe (spadek o 47%). Najbardziej korzystne warunki do wzrostu wystgpity
w duzych aglomeracjach ($redni wzrost zatrudnienia dla lat 2004-2006 wynidst 47,8%).
Z kolei najwiekszy spadek odnotowaty firmy dziatajagce w mniejszych miejscowosciach
(spadek o 60%). Rowniez intensywnosS¢ kontaktdéw firm z otoczeniem ma zauwazalny
wplyw na wzrost zatrudnienia badanych firm. Najbardziej korzystne warunki w tym za-
kresie miaty miejsce w przypadku bardzo rozwinietej wspotpracy z otoczeniem (Sredni
wzrost zatrudnienia dla lat 2004-2006 wynidst 94%), a najwiekszy spadek wystgpit
w przypadku firm o przecietnie rozwinietej wspotpracy z otoczeniem (spadek wyniost
41%).

3.3. TYPYFIRM
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Z natozenia obu wymiaréw firm: innowacyjnosci i zmiany zatrudnienia uzyskano
cztery typy badanych firm. Tabela 5 pokazuje ich rozktad przy zastosowaniu wskaZznika
innowacyjnosci mierzonego udziatem przychodéw w 2006 roku z nowosci wprowadzo-
nych w latach 2004-2006 oraz zmiany poziomu zatrudnienia. Najliczniejszg grupe stano-
wa firmy o obnizonej innowacyjnosci i niezwigkszajace zatrudnienia, ktéra zawiera 50%
firm (typ I). Swiadczy to, iz potowa badanej préby firm nie wnosi dodatniego wktadu do
tworzenia miejsc pracy i jest bierna w dziedzinie innowacyjnosci. Liczna jest takze grupa
firm zwiekszajacych zatrudnienie i o obnizonej innowacyjnosci obejmujgca 21,2% firm
(typ II). Mniejszg liczebno$¢ stanowig firmy z pozostatych grup, w ktérych wzrostowi za-
trudnienia odpowiada niski poziom innowacyjnosci (typ III — 15,2%) albo podwyzszonej
innowacyjnosci towarzyszy wysoki poziom innowacyjnosci (typ IV — 13,6%).

Tabela 5
Rozktad firm w uktadzie innowacyjnosci i dynamiki zatrudnienia*
N4 Wysoki poziom Typ III Typ IV
e obrotéw z innowacji 15,2% 13,6%
=
(8}
(]
3
c Niski poziom TypI Typ II
s obrotéw z innowacji 50,0% 21,2%
Brak wzrostu zatrudnienia Wzrost zatrudnienia

Dynamika zatrudnienia
* dane dla 66 firm

Powyzsze dane wskazujg na pewng niezalezno$¢ obu analizowanych czynnikéw,
tj. innowacyjnosci i mozliwosci generowania nowych miejsc pracy. Niespetna 2/3 firm
spetnia powyzszg zalezno$¢ (grupa I i IV).

Wzrostowi innowacyjnosci badanych firm towarzyszy tylko w stopniu ograniczo-
nym wieksza mozliwo$¢ generowania nowych miejsc prac. Jedynie 47,4,3% firm wysoko
innowacyjnych realizuje swoj potencjat wzrostu zatrudnienia. Pozostate 52,6% firm wy-
soko innowacyjnych nie odnotowato wzrostu lub wrecz spadek zatrudnienia (35,7% firm)
Z uwagi na ograniczenia personalne, zasobowe czy akceptacje rynkowa wprowadzanych
innowacji.

Tabela 6
Wybrane charakterystyk wedtug wyodrebnionych typéw firm (cd.)

Typ firmy | Przecietny wskaznik innowacyjnosci (%) | Przecietna stopa wzrostu zatrudnienia (%)

I 13,6 -10,4
I 17,2 36,4
III 66,5 -14,4

v 65,0 30,8
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Wzrost zatrudnienia ma miejsce zasadniczo bez udziatu podnoszenia innowa-
cyjnosci badanych firm. 60,9% ogétu firm odnotowato wzrost zatrudnienia przy niskim
poziomie innowacyjnosci, a pozostate 39,1% firm przy podwyzszonej innowacyjnosci.
Oznacza to, iz ogdlny przyrost zatrudnienia w badanej prdbie osiggany jest przede
wszystkim przez firmy stabiej innowacyjne.

Innowacyjnosc i zdolno$¢ do wzrostu zatrudnienia poszczegdinych grup firm ilu-
struje tabela 6. Analiza danych potwierdza zréznicowanie poszczegdlnych grup firm.
Grupa 1V, tzw. wspaniata, odznacza sie wysokim poziomem innowacyjnosci i zdolnoscig
tworzenia pracy (odpowiednio 65% i 30,8%), podczas gdy grupa I, stanowigca ,rdzen
gospodarki”, cechuje sie najnizszg innowacyjnoscig i niskg zdolnoscig do tworzenia
miejsc pracy (odpowiednio 13,6% i -10,4%).

Tabela 7
Wybrane charakterystyk wedtug wyodrebnionych typdw firm
. . - . Udziat % firm posiadajacych in-
0, o
Typ firm Przecietne zatrudnienie | Wskaznik % flrm eks nowacje nowe
(osoby) porterow b
dla rynku Swiatowego

I 11,6 91 6,1
II 50,4 28,6 21,4
111 30,2 40,0 10,0
v 37,2 33,3 22,2

Wyodrebnione typy firm wykazujg istotne réznice takze pod wzgledem innych
wskaznikéw gospodarczych (zob. tabela 7). Grupa firm o stabej dynamice wzrostu za-
trudnienia i o obnizonej innowacyjnosci cechuje sie najwiekszym przecietnym zatrudnie-
niem w badanej probie, a z drugiej strony grupe firm o podwyzszonej innowacyjnosci
i jednoczesnie o podwyzszonej dynamice wzrostu zatrudnienia firm o najwiekszej dyna-
mice zatrudnienia stanowig podmioty najmniejsze. Firmy o stabszej dynamice zatrudnie-
nia cechujg sie wiekszymi rozmiarami niz firmy o wyzszej dynamice wzrostu, co wskazuje
na wiekszy potencjat wzrostu firm mniejszych. Wskaznik udziatu eksporteréw jest zdecy-
dowanie najnizszy w grupie firm o stabej dynamice wzrostu zatrudnienia i o obnizonej
innowacyjnosci, podobnie jak udziat innowacji okreslanych jako nowe dla rynkdw zagra-
nicznych.

Poréwnanie wybranych charakterystyk dotyczacych MSP wysoko innowacyjnych
o stabym i wysokim wzroscie zatrudnienia wskazuje na wystepowanie pewnych réznic
w zakresie: zasiegu rynku, priorytetdw i barier, zrodet finansowania rozwoju firmy oraz
wspOtpracy z otoczeniem (zob. tabela 8).

Tabela 8
Wybrane charakterystyki dla firm o wysokim poziomie innowacyjnosci

Cechy Brak wzrostu zatrudnienia Wzrost zatrudnienia
Rynek (I) lokalny, (II) ogdInokrajowy, | (I) ogdlnokrajowy, (II) lokalny,
(III) zagraniczny (III) zagraniczny
Priorytety firm (I) wzrost zatrudnienia personelu ba- | (I) pozyskanie inwestora strate-
dawczo-technicznego, (II) zmiany | gicznego, (II) rozwdj eksportu,
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Cechy

Brak wzrostu zatrudnienia

Wzrost zatrudnienia

pomieszczen, powierzchni, (III) roz-
woj nowego produktu lub technologii

(II1) rozwdj nowego produktu
lub technologii

Plany rozwojowe
w ciggu najblizszych
5 lat

(I) firma bedzie rosta
w umiarkowanym stopniu, (II) stabili-
zacja firmy

¢)) firma bedzie rosta
w umiarkowanym stopniu, (II)
firma bedzie dynamicznie rosta

Bariery innowacyjnosci

(I) wysoki koszt wdrazania innowacji,
(I1) niska optacalnos¢ inwestycji, (I1I)

(I) brak odpowiedniej polityki
innowacyjnej, (II) wysoki koszt

maty rynek zbytu wdrazania  innowacji,  (III)
utrudniony dostep do Srodkdéw

finansowych

Zrddta finansowania
rozwoju firmy

przewaga S$rodkow wiasnych
przedsiebiorcy ze znacznym
udziatem kredytu bankowego
i leasingu

Dominujgca pozycja $rodkow wia-
snych przedsiebiorcy z minimalnym
udziatem $rodkow zewnetrznych

Wspdtpraca
Z otoczeniem
(intensywnosc)

(I) przecietna, (II) rozwinieta (I) rozwinieta, (II) b. rozwinieta

Wspotpraca
z otoczeniem (zakres)

(I) wdrozenia, (II) produkcja (I) produkcja, (II) badania, (III)

wdrozenia

Firmy wysoko innowacyjne i zarazem niewykazujgce wzrostu zatrudnienia dzia-
tajg gtéwnie na rynku lokalnym oraz ogdlnokrajowym, silnie odczuwajg wysokos¢ kosz-
tdw wdrazania i optacalno$¢ innowacji, ograniczono$¢ rynku zbytu na innowacyjne
produkty oraz rozpoznania rynku. Ich priorytetem jest wzrost zatrudnienia personelu ba-
dawczo-technicznego, powiekszenie pomieszczen produkcyjnych, a w swoich 5-letnich
planach rozwojowych przewidujg umiarkowany wzrost firmy lub jej stabilizacje. W zakre-
sie finansowania wzrostu w minimalnym zakresie wykorzystujg zrodta zewnetrzne,
w umiarkowanym stopniu wspotpracujg z otoczeniem, w tym jednostkami B+R, gtdwnie
w zakresie wdrozen i produkcji innowacyjnych wyrobdw. Natomiast wysoko innowacyjne
MSP, wykazujace wzrost zatrudnienia w znacznie szerszym zakresie, dziatajg na rynku
ogodlnokrajowym i zagranicznym. Silnie odczuwajg brak polityki innowacyjnej panstwa,
wysoko$¢ kosztéow wdrazania oraz utrudniony dostep do zewnetrznych $rodkéw finanso-
wych. Ich gtéwnym priorytetem jest pozyskanie inwestora strategicznego, rozwdj eks-
portu oraz rozwdj nowego produktu lub technologii, a w swoich 5-letnich planach
rozwojowych przewidujg umiarkowany lub znaczny wzrost firmy. W znacznie szerszym
stopniu wykorzystujg zewnetrzne zrddta finansowania, w wiekszym zakresie wspotpracu-
jg z otoczeniem, w tym jednostkami B+R, firmami i instytucjami wsparcia biznesu, gtéw-
nie w zakresie produkcji i badan.

4. OCENA ZDO,LNO$CI DO WZROSTU PRZEDSIEBIORSTW
W KONTEKSCIE SZAREJ STREFY

Dziatalno$¢ w szarej strefie wptywa na zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu
(zob. tabela 9), jednak w opinii przedsiebiorstw, majg one z raczej szkodliwy wptyw na
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zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu'®. Warto jednak podkresli¢, ze az ponad 1/3 przed-
siebiorstw jest zdania, iz dziatania te majg wptyw pozytywny. Oznacza to, iz znaczny od-
setek przedsiebiorstw z sektora MSP pozytywnie postrzega dziatania w szarej strefie
w kontekscie ksztattowania wzrostu przedsiebiorstw. Prawie co dziesigty respondent
uwaza, ze podejmujac dziatania w szarej strefie, mozna wrecz tworzyé bardzo korzystne
warunki dla budowy zdolnosci wzrostowej przedsiebiorstw.

Tabela 9
Wptyw dziatalnosci w szarej strefie na zdolnos¢ przedsiebiorstw do wzrostu (% firm)
Firmy wedtug Firmy wedtug
i wzrostu zatrudnienia poziomu innowacyjnosci
Wyszczegolnienie -
Rosngce Nierosnace . Wysokq . N'SKO.
innowacyjne innowacyjne

Zdecydowanie sprzyja 13,0 9,4 10,5 11,1
Raczej sprzyja 34,8 20,8 10,5 31,1
Jest neutralny 8,7 30,2 15,8 24,4
Raczej szkodzi 34,8 32,1 47,4 31,1
Zdecydowanie szkodzi 8,7 7,5 15,8 2,2

Ocena dziatalnosci w szarej strefie w kontekscie jej wptywu na zdolno$¢ przed-
siebiorstw do wzrostu wykazuje znaczace zrdéznicowanie dla poszczegdlnych kategorii
przedsiebiorstw (tabela 9). Przedsiebiorstwa wykazujace wzrost zatrudnienia znacznie
silniej podkreslajg pozytywny wptyw szarej strefy na budowanie zdolnosci wzrostowej niz
przedsiebiorstwa nierosngce (odpowiednio 48% i 30%). Moze to oznaczac, iz szara stre-
fa przyczynita sie do sukcesu ekspansji znacznej czesci przedsiebiorstw z sektora MSP
badz rozwazana jest przez przedsiebiorstwa planujace ekspansje jako istotny czynnik
powodzenia tego procesu.

Tabela 10
Wptyw dziatalnosci w szarej strefie na zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu
wedtug wyodrebnionych typow firm (% firm)

, Typ firm
Wyszczegolnienie
I 11 111 v
Zdecydowanie sprzyja 9,4 15,4 10,0 12,5
Raczej sprzyja 28,1 38,5 0,0 25,0
Jest neutralny 34,4 38,5 20,0 12,5
Raczej szkodzi 28,1 7,7 50,0 37,5
Zdecydowanie szkodzi 0,0 0,0 20,0 12,5

W opinii blisko 2/3 przedsiebiorstw wysoko innowacyjnych dziatania szarostre-
fowe wywierajg szkodliwy wptyw na zdolnos$¢ przedsiebiorstw do wzrostu, a jedynie co
pigte przedsiebiorstwo uwaza ten wptyw za korzystny. Odmienng ocene wptywu dziatal-

13 E, Stawasz, Wptyw dziatalnosci w szarej strefie na funkcjonowanie i zarzadzanie wzrostem przed-
siebiorstw w swietle badarn, [W:] Zarzadzanie wzrostem matych i srednich przedsiebiorstw, dz. cyt.,
s. 204-205.




228 Fdward Stawasz

nosci w szarej strefie na zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu prezentujg przedsiebior-
stwa nisko innowacyjne — 42,1% z nich ocenia, ze szara strefa wywiera korzystny wptyw
na zdolnos$¢ przedsiebiorstw do wzrostu, a 1/3 ma poglad przeciwny. Powyzsze dane
wskazuja, iz dziatalnos¢ w szarej strefie raczej nie sprzyja aktywnosci innowacyjnej — do-
tyczy to podejmowania inwestycji koniecznych do uruchomienia technologii o wysokiej
wydajnosci z uwagi na duze ryzyko i zbyt matg skale dziatalnosci, jak rowniez przestrze-
gania kontraktow czy tez ochrony praw wlasnosci w zasadzie nieosiggalnych dla przed-
siebiorstw szarostrefowych.

Wptyw dziatalnosci w szarej strefie na zdolnos¢ przedsiebiorstw do wzrostu we-
dtug wyroznionych typow firm ilustruje tabela 10. Analiza danych potwierdza zréznico-
wanie firm. Grupa II firm zwiekszajgcych zatrudnienie i o obnizonej innowacyjnosci
wyroznia sie na tle pozostatych grup bardzo pozytywng oceng szarej strefy (54% firm),
w przeciwienstwie do grupy III firm wysoko innowacyjnych i zarazem bez wzrostu oce-
niajgcych bardzo negatywnie szarg strefe w kontekscie jej wptywu na zdolno$¢ wzrosto-
wa (70% firm). Grupa firm o wysokiej innowacyjnosci i zarazem wzrostowych ocenia
raczej negatywnie wptyw szarej strefy na zdolnos$¢ wzrostowg. Powyzsze dane potwier-
dzajg uprzednie stwierdzenia, iz dziatalno$¢ w szarej strefie sprzyja raczej dziataniom
wzrostowym niz innowacyjnym. Szara strefa nie sprzyja natomiast najbardziej pozada-
nym dziataniom firm, tj. jednoczesnemu podejmowaniu innowacji i ekspansji przy two-
rzeniu nowych miejsc pracy. Warto zwrdci¢é uwage na pasywng role szarej strefy
w budowaniu zdolnosci wzrostowej w opinii I grupy firm, a wiec biernych w zakresie
wzrostu i innowacji. Najliczniejsza grupa firm, jesli juz ,uzywa” szarej strefy, to raczej do
zasilania konsumpcji w gospodarstwie domowym przedsiebiorcy niz inwestycji i innowa-
cji.

5. KONKLUZIE

Analiza rezultatéw badan przeprowadzonych w regionie tddzkim potwierdza hi-
poteze o znacznej niezaleznosci innowacyjnosci i zdolno$ci do generowania zatrudnienia
wsrdd polskich MSP dziatajgcych w warunkach gtebokiej transformacji rynkowej. Nie-
spetna w 2/3 przypadkdéw wystepowata zaleznoS¢: im wieksza innowacyjnosé firm, tym
wieksza mozliwos¢ do generowania nowych miejsc pracy. W pozostatych przypadkach
(1/3 firm) nie zauwazono powyzej zaleznosci. Wskazuje to na duzg niezaleznos¢ obu ba-
danych wymiaréw dziatalnosci firm. Warto zauwazy¢, ze jedynie okoto 14% badanych
firm to wysoko innowacyjne podmioty, ktére odnotowaty znaczny wzrost zatrudnienia,
a z drugiej strony w badanej prdbie byto ponad 15% firm o podwyzszonej innowacyjno-
$ci i réwnoczesnie o stabym (lub zadnym) wzroscie zatrudnienia, tj. firm o niewykorzy-
stanym potencjale wzrostu.

Wsrdd charakterystyk mogacych mie¢ wptyw na zmiany zatrudnienia w grupie
firm wysoko innowacyjnych wyrézni¢ mozna: charakter rynku, zrédta finansowania roz-
woju firmy, priorytety firmy i czynniki zwigzane ze wspdtpraca z otoczeniem. Potowe ba-
danych MSP mozna zaliczy¢ do firm o niskim poziomie innowacyjnosci i zarazem
niegenerujgcych nowych miejsc pracy. Mozna przypuszczac, ze ta grupa polskich MSP
bedzie narazona na wplyw rosngcego w transformujgcej sie gospodarce poziomu walki
konkurencyjnej.

Dziatalno$¢ w szarej strefie wptywa na zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu,
jednak w opinii przedsiebiorstw, raczej szkodliwego niz korzystnego. Znaczny jest jednak
odsetek przedsiebiorstw z sektora MSP pozytywnie postrzegajacych dziatania w szarej
strefie w konteks$cie ksztattowania wzrostu przedsiebiorstw. Ocena dziatalno$ci w szarej
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strefie w kontekscie jej wptywu na zdolno$¢ przedsiebiorstw do wzrostu wykazuje zna-
czace zréznicowanie dla poszczegdlnych kategorii przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa wy-
kazujgce wzrost zatrudnienia znacznie silniej podkreslajg pozytywny wptyw szarej strefy
na budowanie zdolno$ci wzrostowej niz przedsiebiorstwa nierosngce. Moze to oznaczac,
iz szara strefa ma korzystny wptyw na sukces ekspansji znacznej czesci przedsiebiorstw z
sektora MSP badz jest rozwazana przez przedsiebiorstwa planujgce ekspansje jako istot-
ny czynnik powodzenia tego procesu.

Przedsiebiorstwa wysoko innowacyjne oceniajg znacznie czesciej niz stabo in-
nowacyjne, iz dziatania szarostrefowe wywierajg szkodliwy wptyw na zdolnosS¢ przedsie-
biorstw do wzrostu.

Mozna przypuszczaé, iz dziatalnos¢ w szarej strefie nie sprzyja aktywnosci in-
nowacyjnej wymagajacej podejmowania inwestycji koniecznych do uruchomienia techno-
logii o wysokiej wydajnosci trudnych do realizacji z uwagi na duze ryzyko i zbyt matg
skale dziatalnosci, jak rowniez przestrzegania kontraktéw czy tez ochrony praw wtasno-
$ci, w zasadzie nieosiggalnych dla przedsiebiorstw szarostrefowych.

Dziatalno$¢ w szarej strefie sprzyja raczej dziataniom wzrostowym niz innowa-
cyjnym. Szara strefa nie sprzyja natomiast najbardziej pozagdanym dziataniom firm, tj.
jednoczesnemu podejmowaniu innowacji i ekspansji, tworzagcych nowe miejsca pracy.
Najliczniejsza grupa firm biernych w zakresie wzrostu i innowacji, jesli juz ,uzywa” szarej
strefy, to raczej do zasilania konsumpcji w gospodarstwie domowym przedsiebiorcy niz
inwestycji i innowacji.

SUMMARY

Abstract: The presented paper deals with the ability of creating new jobs by in-
novative SMEs in Poland in the period of a deep transformation of the Polish economy.
The Author attempts to verify the B. A. Kirchoff’s concept of the relationship between in-
novation and enterprise growth. Some sectorial and market determinants of how the in-
novative SMEs function are also analyzed in the paper. Research conducted in 81 Polish
SMEs from Lodz region confirms that there is a significant independence between enter-
prise’s innovativeness and its ability to create jobs. On the one hand, about 14% of the
analyzed enterprises were highly innovative and fast growing. On the other hand, low
innovative and slowly growing enterprises represented a very high percentage. The re-
search pointed to an important factor of the ability of job creation — sectorial and market
determinants, management problems (such as lack of experience, problems with gather-
ing the initial capital) and the poor public support. The shadow economy has a positive
impact on growth rather than on innovation. However, it does not have a positive influ-
ence on expansion, innovation and new jobs creation undertaken simultaneously, which
are the most desirable activities of an enterprise.

Translated by Edward Stawasz
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