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Wprowadzenie

Rozwoj gospodarki jest silnie zalezny od zdolnosci przedsigbiorstw do po-
dejmowania dziatan innowacyjnych celem skorzystania z okazji i ucieczki przed
zagrozeniami charakteryzujacymi przedsicbiorczo$¢ i jego otoczenie. Efektyw-
nie dzialajaca jednostka gospodarcza to przede wszytstkim jednostka przedsig-
biorcza, a to z kolei wiaze si¢ z koniecznoscig wprowadzania zmian w dzialal-
nos$ci przedsigbiorstwa, a zatem jednostka przedsiebiorcza musi by¢ nastawiona
na innowacje techniczne i organizacyjne'. ,,Innowacja jest specyficznym narzg-
dziem przedsigbiorczosci — srodkami w jaki przedsiebiorcy wykorzystuja szan-
se jako mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci lub §wiadczenia ustug (...) oznacza
zdolno$¢ do uczenia si¢ i prowadznia praktyki?. Stad innowacje nieroztgcznie
wigza sie z przedsiebiorczg dziatalnoscig mikro i matych przedsigbiorstw. Wdra-
zanie innowacji jest kluczowym wyzwaniem stojacym przed przedsiebioracmi
z sektora MSP?. Globalizacja, zmiany w gospodarce, skracanie cylku zycia pro-
duktu, rosnace mozliwosci technologiczne, zmiany potrzeb konsumentéw oraz
rosngca konkurencja dopisuja sie¢ do tych wyzwan. Sektor MSP musi odpowie-
dzie¢ poprzez adaptacje bardziej innowacyjnej struktury organizacyjnej, procesu

' A.H. Jasinski, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Difin, Warszawa 2007,
s. 39.

2 P. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 32.

3 R. McAdam, T. McConvery, Barriers to innovation within small firms in a peripheral lo-
cation, ,,International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research” 2004, Vol. 10, No 3,
s. 206-221.
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technologicznego i kultury, aby méc utrzymac lub ugruntowac przewage konku-
rencyjng na nowym, innowacyjnym rynku?.

Mikro i mate przedsiebiorstwa w wojewodztwie $laskim

Przedsigbiorstwa z sektora MSP sg sita napedowa kazdej gospodarki. To
one przede wszystkim przyczyniaja si¢ do wzrostu gospodarczego i zachowa-
nia konkurencji. Dla zobrazowania stanu gospodarki danego regionu kluczowe
jest przedstawienie struktury i dynamiki dziatajagcych na nim podmiotdéw go-
spodarczych.

4,8% 08% _0,1%

B mikroprzedsiebiorstwa
B mate przedsiebiorstwa
m $rednie przedsiebiorstwa

B duze przedsigbiorstwa

Wykres 1. Struktura podmiotow gospodarczych w wojewodztwie $laskim wedtug klas
wielkosci w 2008 roku

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS www.stat.gov.pl.

W wojewddztwie $Slgskim zarejestrowano w 2008 roku ponad 428 tys.
podmiotéow gospodarczych. Rozpatrujac strukturg¢ podmiotow wedtug klas
wielkosci, nalezy zauwazy¢, iz kluczowe znaczenie w gospodarce wojewodz-
twa $laskiego maja mikroprzedsigbiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikow.
Ich udziat w strukturze wynosi ponad 94%, co oznacza ponad 404 tys. za-
rejestrowanych przedsigbiorstw. W wojewodztwie §laskim zarejestrowanych
jest ponad 20,6 tys. malych przedsi¢biorstw, zatrudniajacych od 10 do 49 pra-
cownikow, czyli 4,8% wszystkich przedsiebiorstw wojewodztwa Slaskiego.
Przedsi¢biorstwa $rednie, w liczbie ponad 3,5 tys., zatrudniajace od 50 do
249 pracownikow, stanowig 0,8% wszystkich podmiotow gospodarczych wo-
jewodztwa. Natomiast duze przedsigbiorstwa, ktorych w wojewodztwie §la-
skim zarejestrowano 601, zatrudniajace powyzej 250 pracownikow, stanowig

4 S. Mosey, J. Clare, D. Woodcock, Innovation decision making in British manufacturing
SMEs, ,,Integrated Manufacturing Systems” 2002, Vol. 13 No. 3, s. 176-83.
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tylko 0,1%. To potwierdza og6lnag tendencje krajowa, gdyz procentowy udziat
poszczegolnych grup wielkosci przedsiebiorstw w stosunku do wszystkich
zarejestrowanych przedsigbiorstw w Polsce przedstawia si¢ prawie identycz-
nie jak w wojewodztwie $laskim.

Innowacyjno$¢é mikro i malych przedsiebiorstw wojewodztwa Slaskiego

Badania dzialalnosci innowacyjnej i badawczo—rozwojowej przeprowadzo-
now 150 przedsigbiorstwach zarejestrowanych w wojewddztwie §laskim, z czego
102 przedsigbiorstwa nalezaty do grupy mikro (26,5%) i matych przedsiebiorstw
(73,5%)°. W niniejszym artykule zaprezentowano wyniki badan innowacyjno-
$ci mikro i matych przedsigbiorstw wojewodztwa $laskiego. Analizujac badane
przedsiebiorstwa pod wzgledem sekcji PKD, najwigkszy udziat w badaniu miaty
przedsiebiorstwa nalezace do sekcji: G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéw (29,4%), C — przetworstwo przemystowe (25,9%), F - budownictwo
(14,7%) oraz S — pozostata dzialalno$¢ ustugowa (14,7%). Prawie potowa oma-
wianych przedsigbiorstw dziata gtéwnie na rynku lokalnym i regionalnym —48%
mikroprzedsigbiorstw i 41% matych przedsigbiorstw. Okoto 30% z nich obejmu-
je swoim zasiggiem rynek krajowy. Do dziatalnosci na terenie Europy przyznaje
si¢ ponad 20% matych przedsigbiorstw i tylko 15% mikroprzedsigbiorstw. Za-
sigg ogdlnoswiatowy ma niemal 4% mikroprzedsigbiorstw i prawie 7% matych
przedsiebiorstw.

> Badania ankietowe przeprowadzono w ramach projektu ,,Plan rozwoju Politechniki Czgsto-
chowskiej” modut VI — ,,Profil Inzyniera”, wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Tabela 1. Pojmowanie pojecia ,,innowacyjnos¢” w mikro i matych przedsigbiorstwach

Wskazania Udziat procentowy*

Wprowadzanie nowych technologii 30
Wprowadzanie nowych rozwiagzan 20
Rozw¢j firmy, modernizacja 10
Wprowadzanie nowych produktow /ustug 9
Brak zdania/trudno powiedzie¢ 8
Wprowadzanie nowych/udoskonalanie sposobow pracy 8
Udoskonalanie dziatalnos$ci 6
Poszukiwanie nowych rozwigzan, wprowadzanie nowych programéw 5
komputerowych

Wprowadzanie nowych maszyn i urzadzen 4
Udoskonalanie procesow produkcji

Otwarto$¢ na zmiany, udoskonalanie §wiadczonych ustug 2

Automatyzacja pakowania, dazenie do uzyskania pozycji lidera, mo-
dernizacja procesu produkcji, otwarto$¢ na nowe, pozornie nierealne
pomysty, poprawa estetyki, poprawa wynikéw sprzedazy, poszerzanie
dziatan marketingowych, poszukiwanie udoskonalen, poszukiwanie
nowych klientow, réznicowanie produkcji, wprowadzanie nowych spo-
soboéw handlu, wprowadzanie oferty na nowe rynki, wyznaczanie no-
wych kierunkow dziatalnosci firmy, wzrost konkurencyjnosci firmy,
zdolno$¢ dostosowania si¢ do wymagan rynku

*Odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%, gdyz cz¢s§¢ respondentdow wskazata kilka odpowiedzi.

Zrédlo: opracowanie wiasne.

W przeprowadzonych badaniach nie podano wyboru odpowiedzi na pyta-
nie dotyczace pojecia innowacyjnos¢ przedsigbiorstwa. To spowodowato bardzo
szeroki wachlarz odpowiedzi, a jednocze$nie pokazato ich réoznorodnos¢ — od
typowych skojarzen jak wprowadzanie nowych technologii, po skojarzenia nieod-
dajace charakteru innowacyjnego przedsigbiorstwa, jak poprawa estetyki, a tak-
ze takie, ktore sugeruja podejmowanie wyzwan, jak otwartos¢ na nowe pozornie
nierealne pomysty. Dla 30% badanych przedsigbiorstw innowacyjno$¢ przedsie-
biorstwa wiaze si¢ z wprowadzeniem nowych technologii; 20% uwaza, iz jest
to wprowadzanie nowych rozwigzan; 10% przedsicbiorstw wiaze pojecie inno-
wacyjnosci z rozwojem firmy i tylez samo z jej modernizacjg. Na innowacyj-
nos$¢ jako wprowadzanie nowych produktow/ustug wskazuje 9% badanych, a 8%
kojarzy ja z dziataniami dotyczacymi wprowadzania nowych lub udoskonalania
systemow pracy.
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Wykres 2. Innowacyjny charakter mikro i matych przedsigbiorstw w wojewodztwie slaskim

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Prawie 60% mikro 1 matych przedsigbiorstw stara si¢ by¢ innowacyjnymi,
testujgc nowe produkty i technologie produkcji; 22% badanych mikroprzedsig-
biorstw uwaza si¢ za innowatoré6w na rynku. Podstawg ich strategii dzialania
jest testowanie nowych technologii produkcji, nawet jesli okazg si¢ nietrafione.
Tylko 9% matych przedsigbiorstw wyraza taki sam poglad; ¥4 badanych matych
przedsigbiorstw nie uwaza si¢ za przedsigbiorstwa innowacyjne. Ich domeng
dzialania jest trzymanie si¢ przetestowanego juz produktu badz technologii
produkcji. Takie samo zdanie ma 15% mikroprzedsigbiorstw. Rzadko jestesmy
innowacyjni — tylko wtedy, gdy istnieje silna presja ze strony konkurencji —
w ten sposob charakter innowacyjny opisuje 4% mikroprzedsiebiorstw i 8%
matych przedsiebiorstw.

Truizmem jest stwierdzenie, Zze procesy innowacyjne wymagajg pono-
szenia bardzo wysokich naktadow finansowych i charakteryzuja sie wysokim
stopniem ryzyka. Wsrod badanych mikro i matych przedsigbiorstw 22% z nich
angazuje si¢ w dziatania badawczo-rozwojowe, ale tylko 10% posiada fundusze
przeznaczane wylacznie na dziatalno$¢ innowacyjng i badawczo-rozwojowa.
Badane przedsigbiorstwa oprocz wtasnych srodkéw finansowych przeznacza-
nych na dziatalno$¢ innowacyjng i badawczo-rozwojowa, korzystaja w duzej
mierze z funduszy Unii Europejskiej, rzadziej z kredytow bankowych i innych
srodkéw publicznych.
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Inne organizacje/firmy zagraniczne
Inne organizacje/firmy krajowe
Zagraniczne instytuty badawcze
Zagraniczne osrodki akademickie

Krajowe izby gospodarcze

Krajowe instytuty badawcze
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Wykres 3. Wspolpraca mikro i malych przedsigbiorstw w zakresie badan i innowacji
z innymi instytucjami
*Odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%, gdyz czes¢ respondentow wskazata kilka odpowiedzi.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze 20% mirko i matych przedsie-
biorstw na przestrzeni ostatnich trzech lat wspotpracowato z innymi organiza-
cjami lub firmami na polu badan i innowacji. Widoczne sg jednak spore rézni-
ce w rodzju wspotpracy mikro i matych przedsigbiorstw. O ile w§rdd matych
przedsiebiorstw nie wskazano na wspotprace z organizacjami zagranicznymi,
tylko krajowymi, o tyle mikroprzedsigbiortswa wspoldziataty zaréwno z jed-
nostkami krajowymi jak i zagranicznymi. Mate przedsicbiorstwa wskazaty
gltownie na wspotprace z krajowymi osrodkami akademickimi (60%), krajo-
wymi instytutami badawczymi (36%) oraz innymi organizacjami lub firmami
w kraju (36%). Mikroprzedsigbiorstwa oprocz wspotpracy z krajowymi insty-
tutami badawczymi (33%) 1 innymi organizacjami i firmami krajowymi (33%)
wytypowaly takze wspotprace z jednostkami zagranicznymi, zardwno osrod-
kami akademickimi jak i instytutami badawczymi, a takze innymi organiza-
cjami i firmami (po 16,5%).
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Wykres 4. Zakres wspotpracy badawczo-rozwojowej mikro i matych przedsiebiorstw

*QOdpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%, gdyz cz¢s¢ respondentéw wskazata kilka odpowiedzi.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

W trzy gldwne obszary wspolpracy badanych przedsigbiorstw wpisaty si¢ szko-
lenia i kursy dla pracownikow na potrzeby firmy (45%), badania nowych produktow
(40%) oraz certyfikacja produktéw (40%). Najmniejszym zainteresowaniem wsrod
ankietowanych przedsigbiorstw cieszyt si¢ zakup wypracowanych elementow.

zmiany w systemie zarzgdzania lub
relacjach z innymiorganizacjami

wprowadzenie nowego procesu
produkcji

wprowadzenie nowego produktu
rynkowego
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Wykres 5. Rodzaje wprowadzanych innowacji
*Odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%, gdyz czes¢ respondentow wskazata kilka odpowiedzi.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Przeprowadzone badania ankietowe wskazuja, ze w ostatnich trzech latach
zaréwno mikro (70,5%) jak i male porzedsiebiorstwa (57%) potwierdzity wprowa-
dzanie innowacji. Najczesciej innowacje dotyczyly wdrozenia nowego produktu
na rynek. Na taki rodzaj innowacji wskazalo az 74% mikroprzedsigbiorstw i 63%
matych przedsiebiorstw. Na nowy proces produkcji wskazato 58% matych przed-
sigbiorstw 1 tylko 26% mikroprzedsiebiorstw. Najmniej wprowadzono innowacji
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organizacyjnych. Zaréowno w przypadku matych jak i mikro przedsigbiorstw do
wdrozenia tego rodzaj innowacji przyznalo si¢ 21% badanych przedsigbiorstw.

Podsumowanie

Podniesienie konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw wymaga przede
wszystkim ponoszenia naktaddéw inwestycyjnych przez te przedsigbiorstwa.
Obecnie rozwdj przedsiebiorstw nie moze odbywac sie bez nowych technologii
i wiedzy. Istotne zatem stajg si¢ dziatania innowacyjne w przedsigbiorstwach.
Mikro i mate przedsigbiorstwa sg sila rozwojowa kazdej gospodarki. Pobudzanie
aktywnos$ci gospodarczej prowadzi takze do rozwoju sektora MSP. W polskim
sektorze MSP nalezy zauwazy¢ pozytywne dziatania na rzecz rozwoju i podno-
szenia konkurencyjno$ci matych i $rednich podmiotéw gospodarczych.

Wzrost dziatan innowacyjnych i jego pierwsze efekty stanowiag dobra droge
do dalszego rozwoju i umacniania si¢ pozycji mikro i matych przedsigbiorstw®.
Ten sektor gospodarki wykazuje wieksza odpornos¢ na kryzysy dzigki elastyczno-
sci w dostosowaniu si¢ do zmieniajacych warunkow dziatania. Korzystniej oddzia-
tuje na rozwoj innowacji i wynalazczosci, jest komplementarnym dostawca czg-
sci, podzespotow i ustug do produkcji realizowanej przez duze przedsiebiorstwa.
Wspolczesna gospodarka jednak cechuje si¢ duzg ilo$cia procesow dostosowaw-
czych, ktore wymuszane sg poprzez globalizacje. Przedsiebiorstwa z sektora MSP
funkcjonujace tylko na rynku lokalnym zmuszane sg do uczestniczenia w global-
nej konkurencji. Sytuacja ta wymaga od nich ciggtych procesow dostosowawczych
oraz innowacyjnych, aby moc konkurowac i funkcjonowaé na danym rynku.

INNOVATION AND R&D ACTIVITY IN MICRO AND SMALL ENTERPRISES
OF SILESIA VOIVODESHIP

Summary

Introducing the innovation activity and co-operation in the area of R&D in micro
and small enterprises of Silesia voivodeship is an aim of this paper. An issue of innova-
tions of micro and small enterprises was raised because exactly an innovation influences
on faster growth and the competitiveness of the economy of the given country.

Translated by Iwona Otola

¢ 1. Otola, Bariery rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw, w: Przedsigbiorstwo wobec
wyzwan globalnych, red. A. Herman K. Poznanska, t. 3, SGH, Warszawa 2008, s. 57.



