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Wprowadzenie

Historycznie termin ,,polityka” okresla sztuke rzadzenia panstwem, jednakze
wspotczesnie rozumienie tego terminu uleglo znacznej modyfikacji. Obecnie uzy-
wany jest on w dwoch znaczeniach — w wezszym obejmuje wszelka dziatalnosé
wladz panstwowych polegajaca na ksztaltowaniu stosunkow w réznych dziedzinach
zycia spolecznego i gospodarczego wewnatrz panstwa oraz pomiedzy panstwem
a innymi krajami. W szerszym — jako dziatalno$¢ roznych podmiotéw (organizacji,
0so0b fizycznych), ktorych celem jest wywieranie wptywu na tok spraw pozostaja-
cych w gestii organéw panstwa'. W kazdym z tych przypadkéw do wywierania
wplywu wykorzystywanych jest, w zalezno$ci od zatozonych celow oraz podmio-
tow dazacych do ich osiagniecia, wiele metod, narzedzi i srodkéw oddziatywania
pozostajacych do ich dyspozycji. Wazne jest, aby byly one wykorzystywane zgod-
nie z zasadami i regutami okre§lonymi przez prawo uchwalane w ramach struktur
lokalnych, regionalnych, krajowych czy miedzynarodowych przez wybranych
przedstawicieli spotecznos$ci lub cale spotecznosci (referenda).

Zakres ksztaltowania wzajemnych stosunkow miedzy poszczegélnymi pod-
miotami w ramach prowadzonej przez panstwo polityki jest bardzo szeroki, dlatego
w zaleznosci od przyjetego kryterium dokonuje si¢ uszczegolowienia obszaru zain-
teresowan, np. ze wzgledu na sektor gospodarki — ograniczenie nastgpuje do polityk
sektorowych. Jedng z nich jest niewatpliwie turystyka. Kazdy ze wskazanych

' B Winiarski, Pojecia podstawowe, w: Polityka gospodarcza, red. B. Winiarski, Wyd.

Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 17.
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w tabeli 1 rodzajow polityki, niezaleznie od przyjetego podziatu, w jakiej$ czegsci
— bezposrednio lub posrednio — dotyczy ksztattowania stosunkow w sferach zwia-
zanych z turystyka. Wieloptaszczyznowos¢ terminu ,turystyka” i to, iz dzialalno$é
turystyczna od strony popytu i podazy dotyczy wielu aspektow zycia gospodarcze-
g0, spolecznego i przyrodniczego, ktdre wystepuja w powiazaniu ze soba, sprawia,
ze nie zostala jeszcze wypracowana jednolita definicja polityki turystycznej. Naj-
szersze podejscie jest odzwierciedleniem terminu polityka i wskazuje, iz polityka
turystyczna jest to ogot dziatah panstwa w gospodarce turystycznej’, glownie wyra-
zajacy si¢ przez racjonalne wykorzystanie zasobow (pracy, kapitalu, walorow) ce-
lem zaspokajania potrzeb turystycznych oraz stworzenie warunkow sprzyjajacych
rozwojowi turystyki**.

Tabela 1
Rodzaje polityk wedlug wyodrebnionych kryteriow
Kryterium Rodzaj polityki
kierunek oddzia- | VCWneuz- | zewnetrzna
. na (krajo- (migdzynarodo-
lywania
wa) wa)
obszar oddzialy- krajowa regionalna lokalna
wania (Kryterium | (narodo- ( wgo'ewc') dzka) (powiatowa,
przestrzenne) wa) ) gminna)
Lo . samorzad teryto- innego typu

typ podmiotow admini- rialny (zvojel:y pod riio t};/p
prowadzacych stracja wodzki, powia- firmy np. stowa-
polityke rzadowa towy, gminny) rzyszenia
cele jakie zamie- systemo- ckonomiczna
rza osiaggnaé wo- (gospodarcza) spoleczna ekologiczna bezpieczenstwa
panstwo polityczna £0sp
sektory (dziedzi-
na, galaz) gospo- turystycz przemystowa rolna handlowa I_:)udowlana

it na itd.
darki

- demogra- . kulturalna

obszary spoleczne | o$wiatowa | zdrowotna ficzna zatrudnienia itd
sposob oddzialy- budsctowa naukowo-
wania na gospo- pieni¢zna (skarbowa) inwestycyjna | zatrudnienia -innowacyjna
darke itd.

Zrbdlo: opracowanie wilasne.

2 R Pawlusinski, Gospodarcze aspekty turystyki, w: Turystyka, red. W. Kurek, Wyd. Na-

ukowe, Warszawa 2007, s. 388.
Powaw. Gaworecki, Turystyka, PWE, Warszawa 2003, s. 110-111.

Termin ,,rozw6j” bgdzie rozumiany w pracy jako pozytywne zmiany w aspekcie iloscio-
wym i jako$ciowym.
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Stosunek polityki panstwa do rozwoju turystyki moze by¢ rdzny, poczawszy
od pozytywnego poprzez neutralny az do negatywnegos. Negatywny objawia si¢
w izolacjonizmie zaréwno zewngtrznym (wyjazdowym i/lub przyjazdowym), jak
1 wewnetrznym (utrudnieniach w przemieszczaniu si¢ w ramach wilasnego kraju).
Oba sa charakterystyczne dla krajow totalitarnych. Jednakze ze wzgledu na stosun-
kowo tatwa mozliwo$¢ pozyskania dewiz niektore z tych krajow (np. Kuba czy
Biatorus) dopuszczaja w bardzo ograniczonym stopniu przyjmowanie turystow.
Oczywiscie odbywa si¢ to pod peing kontrola wtadz i stuzb panstwowych. Neutral-
ny stosunek do turystyki jest swoisty dla krajow, ktore nie upatruja w jej rozwoju
znaczgcych korzysci ekonomicznych, odmiennie niz te kraje, ktéore wyrazajg stosu-
nek pozytywny, widzac w niej mniej lub bardziej znaczace zrdédto dochodow pan-
stwa i ludnosci. Oprocz nastawienia do turystyki istotnym elementem polityki pan-
stwa jest zakres oddzialywania na ksztaltowanie stosunkdéw gospodarczo-
-spotecznych w tym obszarze. Wynika on z regulacyjnej roli panstwa, ktore ma
decydujacy wplyw na efektywno$¢ gospodarowania i zawiera si¢ migdzy brakiem
ingerencji w stosunki gospodarcze, a petna ich regulacja®. Na podstawie doswiad-
czen wielu krajow mozna wnioskowaé, ze zarowno ,,przeregulowanie”, jak i ,,brak
ingerencji” okazuja si¢ by¢ szkodliwe dla wydajnosci poszczegolnych sektorow
gospodarki’. Dlatego poszukiwa¢ nalezy ,,zlotego $rodka”, ktéry zapewni optymal-
ny rozwdj turystyki, w zaleznosci od warunkéw i sytuacji®.

1. Zakres ksztaltowania polityki turystycznej na poziomie samorzadu teryto-
rialnego

W zaleznosci od stopnia decentralizacji zakres wptywu na ksztattowanie wa-
runkéw rozwoju turystyki wladz jest rézny. W Polsce najwigksze mozliwos$ci co do
sity jak 1 wymiaru przestrzennego oddzialywania ma administracja rzadowa, a naj-
mniejsze pozostajg w gestii gmin (rysunek 1).

> Wodejko, Ekonomiczne zagadnienia turystyki, Wyzsza Szkota Handlu i Prawa, War-

szawa 1997, s. 168—169.

N Panasiuk, D. Szostak, Uwarunkowania lokalnej polityki turystycznej w gminie nad-

morskiej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 402, Ekonomiczne Problemy Tury-

styki, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2005, s. 246.
" B. Winiarski, F. Winiarska, Systemy ekonomiczne i funkcje polityki gospodarczej, w: Po-
lityka gospodarcza, red. B. Winiarski, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 30-31.

8T Pszczotowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Ossolineum, Wro-

claw—Warszawa—Krakow—Gdansk 1978, s. 5354, 242.
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Zrbdlo: opracowanie wilasne.

Dotyczy to z jednej strony skali mozliwych do zrealizowania przedsiewzigc,
a z drugiej — obszaréw (dziedzin zycia, galezi gospodarczych), w jakich moga by¢
one realizowane 1 w obrebie jakiego terytorium. Zréznicowanie to wynika z prze-
prowadzonej reformy samorzadowej, ktorej gldwnym zatozeniem byto zwigkszenie
zakresu udzialu spotecznosci lokalnych w ksztattowaniu wilasnego miejsca za-
mieszkania. Dokonano tego przez wprowadzenie trzystopniowego podziatu admini-
stracyjnego kraju oraz wyposazenie wladz samorzadowych w okreslone kompeten-
cje w celu efektywniejszego wykorzystania pozostajacych w dyspozycji tych jedno-
stek zasobow’. Poszerzenie kompetencji samorzadéw nie ograniczylo wiodacej roli
wladz centralnych. Najwazniejsze decyzje dotyczace ksztattowania polityki tury-
stycznej pozostaly w kompetencjach wladz centralnych i ustawodawczych. Czgsé
z nich musi by¢ zgodna z wytycznymi prawa migdzynarodowego tworzonego
w ramach struktur, do jakich nalezy Polska (Unii Europejskie;j).

Jednostki samorzadu terytorialnego posiadaja pewne obszary samodzielnosci
decyzyjnej niezaleznej od wladzy rzadowej. Do kompetencji samorzagdow woje-

T Skica, Budzet — narzedzie zarzqdzania finansami lokalnymi, ,,Samorzad Terytorialny”

2005, nr 7-8, s. 77.
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waodzkich 1 powiatowych naleza zadania publiczne okreslone ustawami o charakte-
rze odpowiednio wojewddzkim i1 ponadgminnym. W przypadku gmin istnieje zasa-
da domniemania kompetencji, czyli do zakresu ich dziatania zalicza si¢ wszystkie
sprawy publiczne, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotow i majace
lokalny charakter. Czg¢$¢ z nich zostata og6lnie okreslona w ustawie o samorzadzie
gminnym i nosi miano zadaf wlasnych'®. Wsrod nich znajduja si¢ zadania, ktore
majg wigksze znaczenie dla rozwoju turystyki na danym terenie i bezposrednio go
determinuja oraz te, ktorych znaczenie jest mniejsze lub posrednie. Dodatkowo,
oprocz zadan wilasnych i zleconych, jednostki samorzadowe poszczegolnych szcze-
bli w ramach posiadanych kompetencji majg mozliwos¢ samodzielnego kreowania
rozwoju spolecznego, gospodarczego i przyrodniczego poprzez stawianie celow,
formulowanie zadan, wyznaczanie kierunkow ekspansji przy uwzglednieniu pozo-
stajacych w dyspozycji jednostki zasobow'". Wytyczne polityki turystycznej ujete
sa w roznego typu aktach prawnych, strategiach, planach, programach i stanowia
powiazany ze sobg zespot celow i zadan (rysunek 2). Istotnym elementem, warun-
kujacym osiagniecie zatozonych przez jednostki celow, jest realizacja wielu dziatan
przy zapewnieniu ich spojnosci wewngtrznej (brak sprzeczno$ci) w ramach sfer
zycia mieszkancow oraz zgodnos$ci zewngtrznej z prowadzong polityka w obrebie
szerszych struktur panstwa (lokalnych czy regionalnych).

2. Mozliwos$ci kreowania rozwoju turystyki przez wladze lokalne

Wspotczesnie polityka jest jednym ze sktadnikow zarzadzania jednostkg ad-
ministracyjng. Warunkiem jej skutecznosci jest kreowanie dogodnych warunkow do
tworzenia podazy i popytu turystycznego. Temu ma shuzy¢ umiejetne wykorzysta-
nie zaro6wno zasoboéw endogenicznych, jak i egzogenicznych, zgodnie z zasada
Myl globalnie, dziataj lokalnie”'?. Turystyka w ujeciu lokalnym — niezaleznie od
checi czy niecheci wladz 1 mieszkancow — wpisuje si¢ w bardzo szeroki system
powiazan regionalnych, krajowych czy mie¢dzynarodowych. Dotyczy to finanso-
wych (kapitatowych), technicznych (rzeczowych), osobowych (popytowych), inwe-
stycyjnych (podazowych) obszarow jej funkcjonowania.

0" Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzqdzie gminnym, Dz.U. 1990, nr 16, poz. 95,

art. 6; Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzqdzie powiatowym, Dz.U. 1998, nr 91, poz.
578, art. 4; Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzqdzie wojewodztwa, Dz.U. 1998, nr 91,

poz. 576, art. 14.

B, Meyer, Turystyka jako ekonomiczny czynnik ksztattowania przestrzeni, Rozprawy

i Studia t. 545, WNUS, Szczecin 2004, s. 202-203.

2T Zabinska, Partnerstwo jako determinanta rozwoju turystyki w regionie. Dylematy teo-

rii i praktyki, w: Turystyka w badaniach naukowych, red. A. Nowakowska, M. Przydziat, Wyd.
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania, Rzeszow 2006, s. 409—423.
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Rys. 2. Rodzaje zadan, strategii i programow warunkujacych rozwoj turystyki w ramach

kompetencji wtadz samorzadowych poszczegdlnych szczebli

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie ustaw: o samorzadzie gminnym, powiato-

r

wym i wojewddztwa oraz strategii i programdéw majacych na celu (bezposrednio lub

posrednio) wspieranie rozwoju turystyki.
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Glownym problemem, na jaki napotykaja zarzadzajacy, jest zbyt mala ilo§¢
srodkdow na realizacje zbyt licznych potrzeb zglaszanych przez spotecznos$¢ oraz
sprzecznosci czesci z nich. Dodatkowo brak zgodno$ci wszystkich sit co do kon-
cepcji rozwoju jednostki i1 zglaszanie roznych propozycji oraz krytykowanie trafno-
$ci prowadzonych dziatan czy umiejetnosci menedzerskich.

Wazng funkcjg zarzadczg wtadz gmin, warunkujaca miedzy innymi dynamike
rozwoju turystyki, jest sprawne i trafne podejmowanie decyzji w zakresie: ustalania
celow 1 planowania dziatan shuzacych ich realizacji, pozyskiwania funduszy, efek-
tywnego gospodarowania posiadanymi zasobami, monitorowania i korygowania
podjetych dziatan oraz ewaluacji plandw, strategii, programoéw, tworzenia podstaw
instytucjonalnych i organizacyjnych utatwiajacych rozwoj turystyki, udostepniania
1 przygotowywania terenow pod inwestycje, komunikowania marketingowego (po-
zyskiwanie inwestorow, przekonywania mieszkancow do stusznosci podjegtych
decyzji, zachecanie do podejmowania inicjatyw oraz lobbing na rzecz inicjatyw
ponadgminych ulokowanych na terenie jednostki), nawigzywania wspolpracy
z innymi gminami lub zacie$niania jej w ramach powiatu czy wojewodztwa.

Mozliwos¢ niezaleznego podejmowania decyzji w granicach posiadanych
kompetencji przez jednoosobowe organy jednostek samorzadowych badz organy
kolegialne stanowig podstawg wszystkich dziatan, jakie moga by¢ realizowane
przez wladze lokalne. Mozna sklasyfikowac je w szesciu nastepujacych grupach”:

— inwestycyjne (w tym dzialania modernizacyjne, restrukturyzacyjne i rewi-
talizacyjne) — polegaja na wprowadzaniu nowych elementdéw infrastruktury
turystycznej, przystosowaniu juz istniejacej do funkcjonowania na rynku
turystycznym,

— organizacyjno-kadrowe — tworzenie w strukturach jednostek samorzado-
wych komorek, stanowisk odpowiedzialnych za koordynacj¢ i stymulowa-
nie dziatalno$ci prowadzacej do rozwoju turystyki, powotanie struktur od-
powiedzialnych za informowanie i promocj¢, wspieranie powstawania sto-
warzyszen, organizowanie konferencji i szkolen, a takze tworzenie i wspie-
ranie dziatalnoéci edukacyjnej na poziomie szkolnictwa §redniego i wyz-
szego w tym zakresie;

— popularyzatorskie — aktywne prowadzenie dziatalno$ci promocyjnej gminy
jako miejsca atrakcyjnego pod wzgledem turystycznym i rekreacyjnym
oraz uswiadomienie mieszkancom korzysci wynikajacych z rozwoju tury-
styki;

— prawne — tworzenie prawa lokalnego utatwiajgcego prowadzenie réznych
form dziatalno$ci turystycznej i1 rekreacyjnej migdzy innymi poprzez wia-

B Owsiak, J. Sewerniak (zespot autorski), Strategia zrownowazonego rozwoju turystyki

w powiecie golubsko-dobrzynskim, Instytut Turystyki, Zaktad Infrastruktury i Gospodarki Prze-
strzennej w Toruniu, s. 9-19.
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$ciwe uregulowania prawne dotyczace np. wysoko$ci podatkoéw lokalnych,
przeznaczenia obiektow, posiadanych $rodkow czy tez korzystnych zapi-
soOw w planach zagospodarowania przestrzennego, strategiach rozwoju;

— offsetowe (ofertowe) — przygotowywanie ofert (np. uzbrojenia terendw,
budowy drog), w zamian za naptyw inwestycji o okre§lonej wartosci, spe-
cyfice;

— w sferze komunalnej — zapewnienie tadu i estetyki. Stworzenie oryginalnej
przestrzeni turystycznej w postaci wyrazistego obrazu obszaru odrozniajg-
cego go od innych.

Kierunki dziatan realizowanych w ramach polityki lokalnej sg zréznicowane.
Czes$¢ jest skierowana tylko na zewnatrz (pozyskiwanie funduszy, nawigzywanie
wspoltpracy), inne do wewnatrz (wydatkowanie posiadanych $rodkow, przekony-
wanie mieszkancow do stusznosci podjetych decyzji), a jeszcze inne w obu tych
kierunkach (promocja jednostki jako miejsca atrakcyjnego kulturowo, informowa-
nie o mozliwosciach inwestycyjnych). Do ich realizacji wykorzystuje si¢ wiele
instrumentow. Instrumenty te na poziomie jednostek terytorialnych mozna podzieli¢
na trzy glowne kategorie: instrumenty finansowe (dochodowe i wydatkowe oraz
pozostajace w zwigzku z nimi mozliwosci gospodarowania mieniem), materialne
(wyposazenie w infrastrukture techniczna, spoteczng, ekonomiczng) oraz niemate-
rialne (np. szkolenia, stymulowanie rozwoju badan, udzielanie informacji, doradz-
two)'*. Nieco szersza klasyfikacja instrumentow obejmuje pie¢ grup: prawne, insty-
tucjonalne, planistyczne, finansowe, promocyjno-informacyjne'”. Najbardziej
szczegotowy wykaz zawiera dziewigé kategorii i sa to instrumenty'®: przymusu
administracyjnego (nakazy, zalecenia, pozwolenia, przepisy), poznawcze (kontrol-
ne, diagnostyczne), oddzialywania ekonomiczno-rynkowego (narzedzia polityki
pienieznej, udostgpniania zasobow, polityki fiskalnej, polityki ustug komunalnych),
oddzialywania bezposredniego (tworzenie lub wspoluczestniczenie w tworzeniu
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg badz organizacji wspieraja-
cych), pobudzania infrastrukturalnego (realizacja inwestycji, wspoifinansowanie,
pozafinansowe wspieranie), informacyjne (zawarte treSci w roznego typu dokumen-
tach, np. strategiach, oraz wykorzystywanie réznych narzedzi promocyjnych), edu-
kacyjne (wspieranie os$wiaty, szkolnictwa wyzszego, osrodkéow naukowo-
-badawczych), koncepcyjno-organizacyjne (tworzenie struktur organizacyjnych
urzedéw, kwalifikacje kadry, procedury wspoétpracy), pozostate (np. zasady wykupu

14 Lo . . I . .
J. Cichon, Instrumenty kreowania rozwoju na poziomie lokalnym, w: Strategie rozwoju

lokalnego, Tom I, Aspekty instytucjonalne, red. M. Adamowicz, Wydawnictwo SGGW, Warsza-
wa 2003, s. 77-81.

5 R, Pawlusinski, Gospodarcze..., op.cit., s. 390-393.

oA, Sztando, Klasyfikacja szczegotowa, w: Ekonomika i zarzqdzanie miastem, red.
R. Brol, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw
2004, s. 129-159.
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gruntow).

Podejmowane przez wiladze dziatania z wykorzystaniem dostepnych instru-
mentow, aby przyniosty pozadane efekty, powinny by¢ realizowane zgodnie z na-
stepujacymi zasadami: systemowosci (muszg tworzy¢ catos$é, do czegos dazy¢ oraz
obejmowaé wspoéldziataniem rézne komorki, organizacje), kompletnosci (tgczyé
obszary, instrumenty i1 dzialania w celu uzyskania efektu synergii), konsekwencji
(prowadzi¢ do nakladania si¢ osiggnietych rezultatow, czyli postgpowaé w taki
sposob, aby uzyskac efekt kuli $niegowej), spdjnosci (z innymi celami, dziataniami
prowadzonymi w ramach innych jednostek czy tez jednostek wyzszego szczebla),
cigglosci (zapewni¢ mozliwos$¢ kontynuacji realizowanych zadan przez poszczegol-
ne kadencje), hierarchicznosci (rozpoczyna¢ od najwazniejszych celow), selekcji
(wybiera¢ i podejmowacé tylko te dziatania, ktore sg najskuteczniejsze, najefektyw-
niejsze).

Zakres wykorzystania poszczegélnych instrumentdéw oraz realizacja zaplano-
wanych dziatan sg tylko pochodng uwarunkowan prawnych, ekonomicznych, spo-
teczno-kulturowych i przyrodniczo-ekologicznych, jakie sg niezbedne do rozwoju
turystyki'’. I to od tych determinant zalezy w duzym stopniu zakres prowadzonej
polityki turystycznej. Nie nalezy jednak zapominaé, ze o rozwoju turystyki na
szczeblu lokalnym decyduje splot wielu czynnikéw i uwarunkowan, na ktore wta-
dze jednostek samorzadowych maja bezposredni lub posredni wptyw badz takiego
wplywu nie maja, lub jest on bardzo ograniczony'®.

3. Gléwne determinanty lokalnej polityki turystycznej

Zakres kreowania rozwoju turystyki przez wladze jednostek samorzadu teryto-
rialnego uzalezniony jest od wielu czynnikow, wsrod ktorych do najistotniejszych
zalicza si¢: posiadany potencjal geograficzny, infrastrukturalny, spoteczny, finan-
sowy, organizacyjny i kadrowy. Analizujac ostatni z wyzej wymienionych poten-
cjatow, nalezy wzia¢ pod uwage (oprocz liczby osob zatrudnionych w obszarach
majacych realny wplyw na rozwdj turystyki) rdwniez pozostate komponenty stano-
wigce o wartosci posiadanego kapitatu ludzkiego, czyli kwalifikacje tych osob, na
ktore sktadaja sie trzy grupy umiejetnosci: spoteczne, techniczne i koncepcyjne'”.
Szczegblne znaczenie maja umiejetnosci koncepcyjne. Pomimo iz w momencie
rekrutacji sg elementem najtrudniej diagnozowalnym i1 najmniej dostrzeganym,
stanowig niezwykle wazny sktadnik kapitatu ludzkiego, ktory w duzym stopniu

7. Ren, A. Wartecka-Wazynska, Wyznaczniki polityki turystycznej w swietle polityki re-

gionalnej wojewodztwa lubuskiego, ,,Problemy Turystyki” 2006, nr 1-4, s. 95-109.

oM Stodowa-Helpa, Warunki i czynniki rozwoju turystyki w gminie, ,,Problemy Turysty-

ki” 2002, nr 3-4, s. 8.
19" J.AF. Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, PWE, Warszawa 1994, s. 35-36.
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moze warunkowa¢ uzyskanie przewagi danego miejsca nad innymi. Decydujace
znaczenie ma inwencja pracownikow, umiejetnos¢ analitycznego myslenia, progno-
zowania i planowania, w tym tworzenia plandéw, programoéw i innych dokumentéw
planistycznych, wyznaczania realnych celow, a nastgpnie konsekwentnego dazenia
do ich osiggnigcia. Wiedzy merytorycznej oraz umiej¢tnosci kreatywnych wymaga
takze dbanie o wlasciwy wizerunek gminy i prowadzenie skutecznej polityki pro-
mocyjnej. Innym istotnym elementem potencjatu kadrowego sa umiejetnosci spo-
teczne, ktérych wyrazem jest efektywna wspotpraca z réznego typu organizacjami,
zar6wno publicznymi, jak i prywatnymi czy tez innymi jednostkami samorzado-
wymi réznych szczebli, jak réwniez w obrebie stanowisk (komoérek) w samej jed-
nostce terytorialne;.

Potencjat kadrowy nierozerwalnie wigze si¢ z potencjalem organizacyjnym,
ktorego jednym z elementow jest umiejscowienie stanowisk w strukturze organiza-
cyjnej urzedéw, ich rangi oraz zakresu przypisanych do nich kompetencji. Drugim
sa wzajemne relacje, jakie zachodza migdzy stanowiskami, komorkami, jednostka-
mi w obrgbie tej samej organizacji lub na poszczegdlnych szczeblach zarzadzania
miedzy pracownikami jednej jednostki samorzgdowej a innymi jednostkami czy
podmiotami. Relacje te okreslane sg jako wigzi organizacyjne, wérdd ktorych wy-
roznia si¢ sze$¢ typow: stuzbowa, statutowa, motywacyjna, funkcjonalng, tech-
niczng, informacyjna, ktére rozni stopien i charakter zaleznosci’’.

Kolejny potencjal niezbedny do rozwoju funkcji turystycznej gmin i powiatow
to pozostajace w dyspozycji srodki finansowe i ich przeznaczenie. Do podstawo-
wych zrédet dochodu samorzadow, zgodnie z ustawa o dochodach jednostek samo-
rzadu terytorialnego oraz innych przepisdw prawnych, sa’': wplywy z podatkow,
optat, dochody z majatku, jednostek budzetowych, odsetki od posiadanych §rodkoéw
w bankach, udzielonych pozyczek, dywidendy, subwencje i dotacje celowe, udziaty
w podatkach stanowigcych dochdd pafistwa oraz inne dochody, w tym $§rodki unijne
i zwrotne (pozyczki i kredyty).

Poziom wydatkéw uzalezniony jest od mozliwosci ich finansowania, a ich
przeznaczenie — od potrzeb mieszkancoéw i przyjetej polityki spoteczno-gospodar-
czej, w tym prowadzonej polityki turystycznej. O sytuacji finansowej jednostek
samorzadu terytorialnego, oprocz wielkosci srodkow pozostajacych do ich dyspo-
zycji, decyduje jeszcze ich struktura. Znaczny udziat §rodkéw przekazywanych na
realizacje konkretnych zadan sprawia, iz ich przeznaczenie jest niezalezne od decy-

0L Jaczynowski, Kierowanie i dzialalnos¢ w organizacjach spotecznych, Wydawnictwa

Prywatnej Wyzszej Szkoty Biznesu i Administracji w Warszawie, Warszawa 1995, s. 209-212.
Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych, Dz.U. 1991, nr 9,
poz. 31 z pézn. zm; Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu teryto-
rialnego, Dz.U. 2003, nr 203, poz. 1966 z pdzn. zm.; A. Kozuch, Z. Koszotko-Chomentowska,
Budzet gminy jako instrument rozwoju lokalnego, w: Strategie rozwoju lokalnego, tom II, Aspekty
instrumentalne, red. M. Adamowicz, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2003, s. 181.
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zji podejmowanych przez wtadze lokalne, a tym samym pozbawia wlodarzy danego
terenu realnego wptywu na ksztalt wydatkéw w wyniku ograniczenia swobody
alokacji*.

Potencjatem odmiennym od powyzej wskazanych jest lokalizacja. Aby odpo-
wiedzie¢ na pytanie, jak wazne dla rozwoju funkcji turystycznych jest potozenie
jednostek — wystarczy tylko wskazaé te znajdujace si¢ w gorach, nad morzem czy
jeziorami. Do najistotniejszych elementow potencjalu geograficznego ($rodowi-
skowego) zalicza si¢ uksztaltowanie terenu, zbiorniki wodne i obszary lesne, ich
rodzaje wraz z mozliwo$cig wykorzystania dla potrzeb turystyki i rekreacji>. Wick-
szo$¢ miejscowosci, niezaleznie od wielkos$ci, nie jest w stanie samodzielnie za-
pewni¢ nalezytej atrakcyjnosci dla przyjezdnych, dlatego potozenie tych miejsco-
wosci nie jest tak istotne jak to, w jakiej okolicy si¢ znajduja. Obecnie, w dobie
rozwoju $rodkdéw transportu wigkszego znaczenia nabiera zaplecze geograficzne
i przyrodnicze znajdujace si¢ w odleglosci od jednej do dwoch godzin jazdy samo-
chodem, autokarem lub rowerem od miejsca noclegu turysty (jego bazy). Obszary
te nalezy uzna¢ za szczegolnie istotne dla rozwoju turystyki miejscowosci stano-
wigcych centrum logistyczne turysty. Dlatego zakres wspotpracy migdzy gminami
powinien by¢ tym wigkszy, im blizej miejsca przeznaczenia znajduje si¢ turysta
(ma bazg) oraz wynika z najczesciej wybieranego przez niego kierunku podrdzy.

Nawet przy znakomitych walorach terenu rozwoj turystyki jest niemozliwy
bez odpowiedniej infrastruktury. Zaréwno potencjal kulturowy (spoteczny), jak
1 infrastrukturalny stanowi badz tez jest czg¢$cig produktu turystycznego. Pierwszy
ma charakter niematerialny i sg to gléwnie organizowane lub wspdtorganizowane
przez jednostke imprezy sportowe i kulturalne. Do drugiego zalicza si¢ wszystkie
elementy materialne stuzace turystyce, ktérych funkcjonowanie pozostaje w gestii,
chociaz czg$ciowej, wtadz samorzadowych.

Podsumowanie

Rozw¢j turystyki w gminach i powiatach wymaga podejscia kompleksowego,
obejmujacego rozne sfery spoteczno-gospodarcze oraz przestrzenne wykraczajace
poza ramy poszczegdlnych jednostek terytorialnych. Szczegélnie istotne dla rozwo-
ju turystyki w regionach wydaje si¢ mie¢ tworzenie warunkow, inicjowanie
1 wspotuczestnictwo w projektach turystycznych wiadz samorzadowych. Przemy-
$lane dzialania na poziomie lokalnym sprzyjaja tworzeniu fundamentow wykorzy-
stujacych mocne strony jednostek dla budowania potencjatu endogennego, opartego

2 M. Smolen, Budzet samorzgdu terytorialnego jako instrument realizacji zadan gminy na

przyktadzie gminy Lipinki, ,,Samorzad Terytorialny” 2006, nr 11, s. 46.
2z Kruczek, Polska. Geografia atrakcji turystycznych, Proksenia, Krakéw 2005.
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na wspolpracy roéznych podmiotéw. Waznym, a czgsto pomijanym, aspektem
w konkurowaniu z innymi regionami jest wykorzystanie przez samorzady potencja-
tu organizacyjno-kadrowego. To czgsto kapital ludzki, jego wiedza, umiejetnosci
i kreatywno$¢ decyduje o powodzeniu albo nie wielu inicjatyw turystycznych za-
réwno w aspekcie organizacyjnym, jak i finansowym (obejmujagcym migdzy innymi
pozyskanie funduszy na ich realizacj¢). Bezsporny jest fakt, ze nie wszystkie gminy
dysponuja potencjatem sprzyjajacym rozwojowi na ich obszarze turystyki masowej,
ale to nie znaczy, ze nie mogg wykorzystywac posiadanych atutdéw do stworzenia
spojnej koncepcji polityki turystycznej, przyczyniajac si¢ tym samym do rozwoju
spotecznosci lokalnych i regionalnych.

TOURIST POLICY AT A LOCAL LEVEL - SCOPE, OBJECTIVES,
ACTIVITIES AND DETERMINANTS

Summary

In contemporary times when local authority units compete for limited resources, it
is absolutely necessary yet insufficient to devise a cohesive tourist policy aimed at at-
tracting tourists (socio-economic development). Therefore, this study sought to place a
tourist policy in a state policy. The scope and strength of influence of state and local
authorities on the tourist policy were indicated. Parliamentary act objectives, strategies
and programmes as well as determinants that condition this process were identified.
Special attention was paid to the scope of activities that may be undertaken by heads of
local authority units and carried out by means of available instruments. Apart from
elements of shaping the tourist policy so that they can be utilised effectively, it is indis-
pensable to abide by the rules formulated in this work, as following them ought to con-
tribute to the optimal exploitation of the unit potential.

Translated by Miroslaw Zalech



