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Streszczenie

Celem artykulu jest wykazanie, ze odpowiednio zagospodarowane pozostalosci dawnych
przemystow mogg stanowi¢ istotny magnes przyciagajacy turystow, a tym samym element
konkurencyjnosci obszaru recepcji. Praca zostala podzielona na dwie cze$ci. Pierwsza ma
charakter teoretyczny. Przedstawiono w niej zagadnienia dotyczace dziedzictwa przemystowego
i znaczenia jego wlasciwego wykorzystania dla rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu.
W czesci drugiej, stanowiacej studium przypadku lodzkiego obiektu poprzemystowego
— Manufaktury, przeanalizowano wyniki badan ruchu turystycznego pod katem roli tego
kompleksu kulturalno-handlowo-rozrywkowego jako atrakcji turystycznej miasta.

Wstep

Stare kompleksy przemystowe na calym swiecie przyciagaja licznych turystow,
przynoszac ogromne zyski i tworzac nowe miejsca pracy. W Polsce znajduje si¢ ponad
16 tysigcy takich obiektéw, z czego okolo 2 tysiace umieszczone jest na liscie
zabytkéw. Dlugi czas brakowalo pieniedzy, aby je wyremontowac i rozreklamowac
w kraju i za granica. Jednak od pewnego czasu stopniowo kolejne zaktady sq
udostgpniane turystom, budujac przewage konkurencyjng miejsc swojej lokalizacji
— miast, gmin, regionéw.

Celem artykulu jest wykazanie, ze innowacyjnie zagospodarowane pozostatosci
dawnych przemystow moga stanowi¢ istotny magnes przyciagajacy turystow, a tym
samym komponent konkurencyjnosci obszaru recepcji. W cze$ci pierwszej
przedstawiono zagadnienia dotyczace dziedzictwa przemystowego i roli jego
wlasciwego wykorzystania dla rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu. Czgs$¢ druga
to studium przypadku 1odzkiego obiektu poprzemyslowego - Manufaktury.
Przeanalizowano w niej wyniki badaf ruchu turystycznego w miescie pod katem roli
tego kompleksu kulturalno-handlowo-rozrywkowego jako atrakcji turystyczne;j.

! Renata Seweryn — dr, Katedra Turystyki, Wydzial Zarzadzania, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
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Konkurencyjno$¢ na wspétczesnym rynku turystycznym

Poczatkowo pojecie konkurencyjnosci na rynku turystycznym odnoszono do
przedsigbiorstw. We wspolczesnych czasach jest ono jednak powszechnie
wykorzystywane w ramach szeroko pojetej regionalistyki, czyli w odniesieniu do
réznych ukladdw przestrzennych — krajéw, regiondw, miejscowosci. Silna konkurencja
i zaostrzajaca si¢ walka o turyst¢ rozgrywa si¢ bowiem obecnie nie tyle pomiedzy
firmami turystycznymi, ale przede wszystkim pomigdzy podobnymi pod wzgledem
walorow, ktore stanowiq gléwny czynnik przyciagajacy turystow, miejscami
docelowymi podrézy® (Krakéw konkuruje z Praga i Budapesztem, wybrzeze
chorwackie — z plazami francuskimi i wloskimi itd.). Powdd jest prosty — turysta
planujac podréz, w pierwszej kolejnosci zastanawia si¢ nad miegjscem, w ktérym
chcialby czasowo przebywaé (realizujac motyw wypoczynkowy, poznawczy,
biznesowy itd., czyli pierwotng potrzebg wyjazdu). Dopiero pdzniej wybiera konkretne
przedsigbiorstwa turystyczne, z ktorych ustug moglby skorzysta¢ na tym obszarze
(bo zaspokojq jego potrzeby wtorne — nocleg, wyzywienie, zagospodarowanie czasu
wolnego itd.). Na dodatek zazwyczaj nie nabywa on ustug tylko jednego wytworey, lecz
swiadczenia wielu roznych firm turystycznych, poniewaz jego potrzeby sa
zréznicowane i jeden podmiot, posiadajacy ograniczone zasoby i specjalizujacy si¢
w konkretnej dzialalnosci, nie moze ich wszystkich zaspokoic.

Zatem produktem, ktory podrézny faktycznie nabywa, jest tzw. zlozony produkt
turystyczny oferowany przez dany obszar (produkt-miejsce), a ksztaltowany przez wiele
réznych podmiotéw (przedsigbiorstwa turystyczne, wladze lokalne, organizacje
branzowe, mieszkancéw, a nawet samych turystow). Tak rozumiany produkt, jak sama
nazwa wskazuje, stanowi konglomerat rdéznych skladnikoéw - atrakcji miejsca
docelowego oraz ustug turystycznych i paraturystycznych®. Najwazniejsza role odgrywa
pierwszy z tych elementdw, czyli atrakcja turystyczna, gdyz to ona decyduje
o przyjezdzie do danej miejscowosci, gminy, regionu® (aczkolwiek w przypadku
niektérych podrozy — biznesowych, prestizowych — rozstrzygajaca moze okazaé si¢
infrastruktura). Na obszarach posiadajacych stare, niedzialajace juz obiekty
przemyslowe takq atrakcjq moze by¢ ich innowacyjne zagospodarowanie.

Obiekty poprzemystowe jako atrakcje turystyczne

Coraz czesciej dostrzeganym elementem dziedzictwa kulturowego sa zabytki
przemystowe, stanowiace swoisty zapis historii cywilizacji, rozwoju nauki i mysli

2 Zob. m.in.: B. Meyer, Turystyka jako ekonomiczny czynnik ksztattowania przestrzeni, Wyd. Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2004, s. 387 1 390.

3 R. Doswell, Tourism. How Effective Management Makes the Difference, Butterworth Heinemann, Oxford
1998, s. 48, R. Seweryn, Zastosowanie marketingu mix na rynku turystycznym, Wyd. Uniwersytetu
Ekonomicznego, Krakéw 2008, s. 16-18.

* Ch.R. Goeldner, B.J.R. Ritchie, Tourism. Principles, Practices, Philosophies, John Willey&Sons, New
Jersey 2006, s. 436-459.
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inzynierskiej oraz kultury technicznej i technologicznej naszych przodkéw’. W sensie
materialnym przesztos¢ te ilustruja budowle i struktury przestrzenne zwiazane
z okreslonym miejscem, powiazane z krajobrazem, wazne nie tylko dla historii techniki
i przemystu, ale takze zjawisk spolecznych na danym obszarze (znaczenie w zyciu
lokalnej ludnosci, zardbwno w przeszlosci, jak i wspolczesnie). Sq to (bez wzgledu na
stan zachowania)®: zabytki nieruchome — obiekty techniki oraz zabytki ruchome
— wytwory techniki. Dziedzictwo przemyslowe tworzg zatem”:

— obiekty zwiazane z dzialalnoscig produkcyjna, m.in.: pozostatosci przemystu
wydobywczego (kopalnie), cigzkiego (huty, réznego rodzaju fabryki
przemyslu maszynowego), energetycznego (elektrownie), przetworczego
(wiatraki, mlyny, gorzelnie, browary, kuznie, tartaki, cegielnie), papierniczego
(papiernie, drukarnie), wldkienniczego (manufaktury), ceramicznego (fabryki
ceramiki, cegielnie),

— obiekty zwigzane z transportem kolejowym, rzecznym, morskim i ladowym,

— dziela mysli inzynieryjnej, jak mosty, wiadukty, tamy czy urzadzenia
hydrotechniczne,

— maszyny i urzadzenia stanowiace wyposazenie fabryk, kopaln, hut itp., zbiory
placowek muzealnych, pojazdy silnikowe, urzadzenia kolejowe, Srodki
transportu publicznego, sprzgt 1 urzadzenia wojskowe oraz inne.

Wsérod ww. na uwage zasluguje zwlaszcza pierwsza grupa. Stare obiekty
poprzemyslowe przestaly czgsto pelni¢ swojq pierwotna funkcje. Zostaly wprawdzie
zamknigte, ale nie mogly zosta¢ niedocenione przez pelnych wyobrazni urbanistow,
organizatorow turystyki i wypoczynku oraz inwestoréOw niebojacych si¢ ryzyka. Ich
zaletg jest bowiem bardzo korzystna lokalizacja — znajdujq si¢ w centrach miast
charakteryzujacych si¢ dobra dostgpnoscia komunikacyjna. Stad tez poddane
rewitalizacji znajduja nowe przeznaczenie — powstajqa w nich muzea, galerie, sale
wystawowe, teatralne czy koncertowe oraz centra handlowe i kulturalno-rozrywkowe.
Staja si¢ krainami pelnymi zycia, budzacymi ciekawos¢ 1 przyciagajacymi
odwiedzajacych, przez co nadal okazujq si¢ oplacalne, czgsto nawet samofinansujace.
Na rewitalizacje potrzeba wprawdzie ogromnych srodkow. Sa one mimo wszystko
mniejsze niz wybudowanie od podstaw nowych obiektow, niezaleznie od tego, czy majq
one pelni¢ funkcje zwigzane z dzialalnoscia gospodarcza, czy tez by¢ budynkami
wyzszej uzytecznosci. Czasem wazniejsza od finanséw okazuje si¢ jednak wola

5 A. Niemczyk, R. Seweryn, Znaczenie kultury w strategii rozwoju obszaru recepcji turystycznej,
w: Dziedzictwo kulturowe i turystyka w Europie XXI wieku — dystanse i przenikanie lkultur, red.
T. Sudzieniecki, Akademia Europa Nostra, Gdynia-Lubieszynek 2009, s. 29; A. Niemczyk, R. Seweryn,
Drziedzictwo kulturowe magnesem przyciqgajacym turystow do wielkich miast (na przykiadzie Krakowa),
w: Marketing w rozwoju turystyki, red. J. Chotkowski, Monografia nr 161, Wydawnictwo Uczelniane
Politechniki Koszalinskiej, Koszalin 2009, s. 92-93.

¢ Ustawa z dn. 23 lipca 2003 r. 0 ochronie zabytkéw i opiece nad zabytleami, Dz.U. z 17 wrze$nia 2003 r.,
nr 162, poz. 1568.

7 Koncepcja promocji i rozwoju markowego produktu turystycznego w obiektach poprzemystowych
i turystyki industrialnej w Polsce, POT, Warszawa 2003, s. 28.
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pozytywnego dzialania. Zdarzaja si¢ bowiem osoby (firmy), ktdre kupujq takie budowle
czy zespoly pofabryczne i celowo w nie nie inwestuja, poniewaz teren, na ktérym si¢
znajduja, jest potencjalnie atrakcyjny pod inne inwestycje.

Inng sprawa jest fakt, ze nie mozna wykorzysta¢ wszystkiego. Czgsto bowiem
stopiel nieodwracalnego zniszczenia badz zanieczyszczenia trujacymi substancjami
chemicznymi wrecz uniemozliwia adaptacje obiektow poprzemystowych do innych
funkcji.

Korzysci z innowacyjnego zagospodarowania obiektow
poprzemystowych

Innowacyjne wykorzystanie starych zabudowan fabrycznych przynosi wiele
korzysci. Zachowanie zabytkdw rozwoju nauki i cywilizacji ma m.in. ogromne
znaczenie dla przyszlosci kraju pod wzgledem edukacyjnym. Swiadomo$¢ wartosci
dziedzictwa przemyslowego lat minionych moze by¢ bowiem waznym elementem
w wychowaniu wspolczesnego i przyszlego pokolenia milodziezy do tworczego
kontaktu z nowoczesng technikg i technologia. Umozliwienie $ledzenia na zywo
dawnych proceséw produkcyjnych w historycznym otoczeniu stanowi atrakcje
o wielkiej wartosci edukacyjnej i promocyjnej. Stad tez konserwacja dziedzictwa
przemystowego i rozwdj markowych produktow turystyki industrialnej stanowig jeden
z aktualnych priorytetéw Unii Europejskiej.

Wykorzystanie dawnych obiektow przemystowych ma takze korzystny wymiar
przestrzenny. Utrzymanie zewnetrznej formy, potaczone z wprowadzeniem do wnetrza
nowych funkcji (edukacyjnej, ustugowej, handlowej, spolecznej, kulturowej czy
rekreacyjnej) pozwala zachowa¢ charakterystyczne elementy przemyslowego
krajobrazu miejscowosci, co jest szczegélnie istotne z punktu widzenia tozsamosci
kulturowej. Tymczasem nowe obiekty niejednokrotnie sg niezharmonizowane
7 otoczeniem i razaco naruszaja dotychczasowy uklad przestrzenny.

Ochrona dziedzictwa przemyslowego moze posiadac rowniez aspekty gospodarcze.
Czesto celem rewitalizacji jest bowiem zachgcanie do rozwijania nowych form lokalne;j
aktywnosci gospodarczej (poprzez oferowanie odpowiedniej ku temu infrastruktury),
przy rownoczesnej trosce o ochrong stanu srodowiska naturalnego i kulturowego
warunkujacego zrownowazony rozwoéj gospodarczo-spoteczny. Dzieki temu tworzone
sq nowe miejsca pracy i zmniejsza bezrobocie powstale po zamknigciu obiektow,
a takze wzrastaja wpltywy do lokalnego budzetu, z ktérego finansowane sg inwestycje
w infrastruktur¢ komunalng. W efekcie nastgpuje poprawa poziomu zycia lokalnej
spolecznoscei.

Duze znaczenie ekonomiczne starych przemystowych obiektoéw wynika ponadto
z faktu, ze maja one specyficzny klimat, przykuwajq uwage i ciekawos¢ wielu osob
i dzigki temu cieszq si¢ bardzo duzgq popularnoscia wsrod turystdw, stajq si¢ oferta
(atrakcja) turystyczna. To daje szans¢ na naplyw srodkdéw finansowych z zewnatrz
— zarabia si¢ w nich na biletach wstepu, folderach i pamiatkach. Przybysze korzystajq
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ponadto z innych lokalnych ushug: gastronomicznych, komunikacyjnych, noclegowych,
co jeszcze zwigksza pozostawiane kwoty wydatkow. Na dodatek turystyka taka
(poprzemystowa®) nie charakteryzuje si¢ duzg sezonowoscia — zwiedzaé, uczestniczy¢
w kulturze i rozrywce mozna caly rok.

Wszystko to staje si¢ magnesem dla potencjalnych inwestoréw zewnetrznych,
dzigki ktérym naplywa kapital i tworzone sq kolejne nowe miejsca pracy. Rozwija si¢
infrastruktura turystyczna, kulturowa, rekreacyjna, handlowa itp. To z kolei zwigksza
konkurencyjnos¢ obszaru na rynku turystycznym, a tym samym przyciaga i zatrzymuje
na dluzej kolejne rzesze turystow, ktorzy wydatkuja wyzsze sumy pienigzne’.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze ,stare” moze by¢ kolem zamachowym
,,howego”.

Nowe funkcje wybranych polskich obiektéw poprzemy-
stowych

Mimo ze Polska dysponuje bogatymi zasobami zabytkéw techniki i przemystu
(okolo 16 tys. obiektow'?), turystyka poprzemyslowa jest w naszym kraju zjawiskiem
stosunkowo nowym, ktére powoli wpisuje si¢ w katalog polskich produktow
turystycznych. Nie sposdb wymieni¢ wszystkich innowatorskich adaptacji starych
obiektdw, stad tez ponizej zaprezentowano tylko niektore przyklady.

Stary Browar Huggerow w Poznaniu jest od 2003 r. parkiem handlowym
7 artystyczng galeria, ktory laczy komercje (okolo 210 punktéw handlowych
i gastronomicznych) ze sztuka, histori¢ ze wspdlczesnoscia 1 niezwyklosé
7z codzienno$cia. Pasaze handlowe sasiaduja bowiem =z Drziedzificem Sztuki,
promujacym wydarzenia zwigzane z malarstwem, rzezbg, teatrem, muzyka, tancem,
happeningami i filmem. Budynek jest polaczeniem starej przemyslowej architektury
Z nowoczesnymi rozwigzaniami architektonicznymi — w sumie okolo 130 000 m?
powierzchni. To prawdziwe miasto w miescie'".

Dawna kopalnia Krélowa Luiza w Zabrzu, powstala w 1791 r. jako najstarsze
panstwowe wykopalisko wegla kamiennego na Gérnym Slasku, to natomiast od 1993 r.
Muzeum Gornictwa i Skansen. W czgsci naziemnej mozna oglada¢ wciaz dzialajacq
maszyne parowq, natomiast w czesci podziemnej, siggajacej 35 m, na
péltorakilometrowej trasie turystycznej organizowane sa, oprocz wedrowek pieszych,
przejazdy kolejka gornicza, nazywana ,karlikiem” W czasie zwiedzania mozna
zapozna¢ si¢ z technikami urabiania wegla, obejrze¢ oryginalne wyposazenie obiektow

8 J. Urbaniak, Turystyka postindustrialna szansq rozwoju gospodarczego gminy Bogatynia, w: Turystyka
i rekreacja szansq rozwoju aktywnosici spolecznej, red. R. Grzywacz, Wyzsza Szkola Informatyki
i Zarzadzania, Rzeszow 2008, s. 207.

® A. Niemczyk, R. Seweryn, Mnoznik turystyczny w Polsce jako regionie Zjednoczonej Europy (préba
pomiaru), w: Turystyka jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci regionéw w dobie globalizacji, red.
G. Golembski, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2008, s. 258-262.

Y Koncepja... . 27.

W Stary browar. Centrum sztuki i biznesu, http://starybrowar5050.com (5.02.2010).
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szybowych, wzig¢ udzial w pokazie pracy wielkich maszyn gérniczych (np. kombajnéw
urabiajacych Sciang weglowa). Po wycieczce mozna odpoczaé w podziemnej karczmie
Guibald, ktora slynie zaréwno z niezapomnianej atmosfery, jak i tradycyjnych dan
kuchni §laskiej'?.

W innej zabrzanskiej kopalni wegla kamiennego — Guido, zalozonej w 1855 r. — po
otwarciu w 2007 r. udostgpnione zostaly zwiedzajacym dwa poziomy. Na glebokosci
170 m miesci si¢ cze$¢ zabytkowa (wérdd godnych uwagi atrakcji nalezy wymienié:
nieobudowane podziemne wyrobiska gornicze, kompresor ttokowy z 1914 r. oraz
podziemne XIX-wieczne stajnie dla koni, wszystko wzbogacone o interaktywne
elementy swiatla i dzwigku), natomiast 320 m pod ziemig powstanie strefa sztuki
i rozrywki, czyli pasaz handlowy, centrum konferencyjne oraz trasa turystyczna'’,

Z kolei na terenie bylej kopani wegla kamiennego Gliwice (drazenie dwodch
gtownych szybdw rozpoczgto w 1910 r.) powstalo w 2008 r. na powierzchni 15,86 ha
Centrum Edukacji i Biznesu ,,Nowe Gliwice”. Zawiera ono jeden z najwigkszych
w Polsce inkubatoréw przedsiebiorczosci (w ramach ktdrego obecnie funkcjonuje
kilkanascie firm z sektora MSP), uczelni¢ ksztalcaca w nowatorskich kierunkach
przysztosci (Gliwicka Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci), Nauczycielskie Kolegium
Jezykow Obcych, organizacje doradzajace przedsigbiorcom i wiele innych podobnych
placoéwek. Uzbrojono réwniez dziatki dla podmiotow zainteresowanych bezposrednimi
inwestycjami na tym terenie'*.

Innym przykladem moze by¢ jedna z najstarszych kopalfi soli kamiennej (z okresu
sredniowiecza) — Wieliczka. Rokrocznie okolo miliona osdb przemierza tutaj 3,5 km
trasy turystycznej sktadajacej si¢ z 20 komdr, polozonych na glebokosciach od 64 do
135 m. Kopalnia promuje si¢ m.in. przez niecodzienne wydarzenia, takie jak: lot
balonem (ktory zostal wpisany do ,Ksiegi rekordow Guinnessa”) lub windsurfing
Mateusza Kusznierewicza na solankowym jeziorze. Poza tym na glebokosci 130 m
powstalo nowoczesne centrum konferencyjno-gastronomiczno-handlowe, gdzie
organizowane sq bankiety, $luby, studniowki, koncerty i imprezy sportowe (ok. 300
wydarzen rocznie). Znany jest rowniez wielicki podziemny osrodek rehabilitacyjno
-leczniczy. Ponadto w zrekonstruowanym budynku Lazienek Salinarnych na terenie
malowniczego parku Sw. Kingi powstal czterogwiazdkowy hotel Grand Sal'’.

Najstarszy czynny nieprzerwanie zakltad przemystowy w Europie, powstaly
w 1248 r. — kopalnia soli w Bochni — stopniowo przeksztalcala si¢ takze w obiekt
turystyczno-leczniczy. Na trasie turystycznej mozna zobaczy¢ roéznej wielkosci komory
solne, w ktorych znajdujq si¢ zabytkowe narzedzia i urzadzenia gérnicze. Najwigkszymi
atrakcjami sa: przejazd podziemng kolejka, zjazd 140 m zjezdzalnig oraz splyw lodzia

2 Muzeum Gérictwa Weglowego. Skansen Gérniczy ,Krélowa Luiza”, hitp://muzeumgornictwa.pl
(5.02.2010).

3 Zabytkowa Kopalnia Wegla Kamiennego w Zabrzu, http://kopalniaguido.pl (5.02.2010).

Y Nowe Gliwice — w starych murach tetni nowe Zycie, http://gliwice.gazeta.pl/gazetagliwice/0,95521 . html?
PageNumber=54&PageStep=-1&tag= (5.02.2010).

S Kopalnia Soli ,, Wieliczka”, http://www.kopalnia.pl; http://www kopalnia-pp.pl (5.02.2010).
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w solnych podziemiach (na glebokosci 230 m). Kopalnia slynie réwniez z nietypowych
imprez sportowych, jak 12-godzinny bieg sztafetowy, turnieje dzudo czy zawody
rowerowe Solny Downhill. Warto doda¢, ze na powierzchni otwarto niedawno Park
Archeologiczny — Osada VI Oraczy. To rekonstrukcja osady wiejskiej z XIII w.
W kazdej z zagréd mozna spotkaé mieszkancow, ktorzy wprowadza zwiedzajacych
w tajniki $redniowiecznych rzemiosl'®.

Na obszarze dawnej fabryki fajansu (uruchomionej w 1893 r.), czyli tzw. ,,trojkata
bermudzkiego” Wloctawka, w tym roku powstanie natomiast nowoczesne centrum
handlowe miasta — Wzorcownia. Bedzie ona uzupelnieniem oferty funkcjonujacego juz
kompleksu handlowo-rozrywkowego — CH City, w sklad ktérego wchodza m.in.
Multikino, Kaufland, Empik, a takze znajdujacy si¢ w juz zrewitalizowanym budynku
Starej Piecowni Aparthotel Lofty. Obecnie tworzona jest: wielokondygnacyjna galeria
handlowa o powierzchni 15400 m? obiekt kulturalno-rozrywkowy, budynki
mieszkalno-ustugowe (40 mieszkan o wysokim standardzie) oraz niezwykle
nowoczesny obiekt rekreacyjny z kregielnia MK Bowling i klubem fitness Gymnasion.
Budynki te skupione sa (na powierzchni 8 ha) wokoét Placu Grodzkiego (jest to na razie
robocza nazwa tego placu), bedacego sercem Wzorcowni — migjscem spotkan
i odpoczynku dla mieszkancdw oraz turystéw. Fontanny, o$wietlenie skweru, elementy
malej architektury oraz zielen tworza atmosfere tego miejsca’’.

Innymi przykladami rewitalizacji starych obiektéw sa. Warszawska Wytwornia
Wodek Koneser (od 2001 r. centrum, w ktorym dziala coraz wigeej instytucji
kulturalnych, organizowane sg happeningi, koncerty, przeglady filméw i sztuk
teatralnych, warsztaty fotograficzne i tafica nowoczesnego, odbywaja si¢ wystawy
i konferencje, a w przyszlosci maja powstac apartamentowce, hotel, restauracje, biura
i centrum sztuki offowej'®), Stara Papiernia w Konstancinie-Jeziornie (od 2002 r.
centrum handlowe, na terenie ktorego organizowane sg koncerty, pokazy mody,
wernisaze, spotkania, promocje i inne imprezy kulturalne'”), warszawska Fabryka
Trzciny (od 2003 r. miejsce spotkan biznesowych, uroczystosci firmowych, pokazdw
mody, konferencji, wykladow, szkolen oraz innych spotkan o charakterze formalnym
i nieformalnym™), Stocznia Gdanska (od 2005 r. bedaca siedziba Europejskiego
Centrum Kultury 1 Edukacji, dysponujaca sala koncertowa, salg klubowg C.LUB
Stocznia, sala konferencyjna oraz terenem plenerowym na organizacje koncertdw
i widowisk open air*") czy Manufaktura w Lodzi.

18 Uzdrowisko Kopalnia Soli Bochnia, http://www kopalniasoli.pl; http://www.bochenskie.republika.pl/

kopalnia.html (5.02.2010).
7 Nowoczesne centrum wielofunkcyine we Wioctawku, http://www.wzorcowniawloclawek.com/

wzorcownia.html (5.02.2010).

8 Warszawska Wytwérmia Wédek Koneser, http://www.koneser.pl (8.02.2010).

19 Stara Papiernia” Centrum Handlowe, http://www.starapapiernia.pl (8.02.2010).

2 Centrum Artystyczne ,, Fabryka Trzciny”, http://www.fabrykatrzciny.pl (8.02.2010).

2 Centrum Kultury i Biznesu ,, Stocznia Gdanska”, http://www.stoczniagdanska.pl (10.02.2010).
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Manufaktura w todzi przyktadem poprzemystowej atrakcji
turystycznej

W okresie procesoéw integracyjnych z Unig Europejska istotnego znaczenia nabiera
zachowanie tozsamosci kulturowej. W tym celu lokalna spoleczno$¢ musi uswiadomié
sobie, co lezy u podstaw jej kultury, co te kulture ksztaltowato. W przypadku Lodzi
bylo to wiodkiennictwo. Pierwsza tkalnia jednej z najpotezniejszych fabryk
wlokienniczych w Europie zostala uruchomiona w 1872 r. w srodmiesciu Lodzi przez
Izraela Poznafiskiego. W 1878 r. powstal pigciokondygnacyjny budynek przedzalni
o dlugosci 170 m. Obok Poznanski wybudowal pigkny patac. Kompleks byl
sukcesywnie rozbudowywany do 1912 r. (16dzcy fabrykanci zaspokajali znaczng czgsé
zapotrzebowania na produkty bawelniane 6wczesnej Rosji), tworzac prawdziwe miasto
w miescie — imperium Poznanskiego posiadato wlasng elektrownig, bocznice kolejowa,
straz pozarna, a w jego najblizszej okolicy znajdowaly si¢ m.in. fabryczne domy
robotnicze i szkota.

Catla fabryka funkcjonowata do 1997 r. (po 1945 r. Poltex), kiedy to w okresie
restrukturyzacji 1ddzkiego przemyshi kompleks zostal zamknigty. Wazny element
tozsamosci kulturowej miasta ulegal stopniowej degradacji. Szansq odnowy i ozywienia
tego obszaru stala si¢ rewitalizacja 12 zabytkowych XIX-wiecznych budynkow
o lacznej powierzchni 90 000 m? i ponowne wlaczenie zdegradowanego terenu fabryki
w przestrzen miasta. W efekcie w 2006 r. na 27 ha powstal jeden z najwigkszych
w Europie kompleksow kulturalno-rozrywkowo-handlowych, kuszacy unikalng
atmosfera i klimatem. Wszechobecna jest charakterystyczna czerwona, nieotynkowana
cegléwka 1 industrialna atmosfera. Wyjatek stanowi gldwna, nowoczesna galeria
sklepowa, zbudowana ze stali i szkla. Cale zalozenie skupia si¢ wokdl wewnetrznego
trzyhektarowego placu-rynku i obejmuje, oprocz sklepéw (220 butikow, 30 sklepow
sredniopowierzchniowych oraz hipermarkety Real i Leroy Merlin), kino Cinema City
(z 15 salami, w tym jedna z ekranem 3D), hotel Andel’s (w budynku przedzalni),
centrum rekreacji z kregielnig, scianka do wspinaczki, fitness clubem i skate parkiem,
restauracje i kafejki (lacznie ponad 50), dyskoteke Elektrownia o niepowtarzalnym
klimacie, a takze centrum kulturalne z duza liczba muzedéw (m.in. Muzeum Migjsca,
ktore opowiada o historii murow fabrycznych i najblizszej okolicy, Muzeum Sztuki,
gdzie mozna obejrze¢ kolekcje sztuki nowoczesnej, czy w pobliskim Patacu
Poznanskiego — Muzeum Miasta Lodzi). Na uwage zastuguja réwniez liczne wystawy,
atrakcje oraz imprezy okolicznosciowe (festyny, koncerty, szczegodlnie na rynku)
organizowane z duzym rozmachem i na wysokim poziomie. Nie sposdb nie wspomnie¢
o choince i lodowisku zimg oraz o plazy, palmach, boisku do pitki plazowej i quasi
-tropikalnych ogrédkach piwnych latem, a takze o najdtuzszej w Europie (180 m)



Innowacyjne wykorzystanie obiektow poprzemystowych... 83

fontannie, ktorej woda tanczy w rytm muzyki (dobiegajacej z wielu zamieszczonych na
rynku glo$nikow), a kazde ze zrodel podswietlane jest teczg barw™.

Ze wzgledu na ogromng powierzchnig, na ktérej znajduje si¢ Manufaktura, jednym
z pomystow, ktory istnial w glowie architektow od samego poczatku, byl tramwaj
wozacy klientdw po tym terenie. Poczatkowo mial to by¢ nowoczesny model, swoim
wygladem zblizony do francuskiego TGV. Jednak badania fokusowe wykazaly, ze
wigksza sympati¢ przyszlych klientdw wzbudzil stary tramwaj. Obecnie zabiera on
gosci na wycieczke od przeszlosci do przysztosci, sunac pomigdzy murami dawnych
fabryk i nowoczesnych szklanych konstrukeji*.

Manufaktura zostata laureatkgq Global Awards 2007, przyznanej przez Urban Land
Institute, miedzynarodowsq organizacj¢ skupiajacq specjalistow w zakresie rozwoju
miast, budownictwa 1 inwestycji deweloperskich. Doceniono innowacyjnosé
przedsigwzigcia (polaczenie kultury z rozrywkg i handlem w zrewitalizowanej
przestrzeni), ale i poszanowanie srodowiska naturalnego oraz wspotprace z lokalng
spolecznoscia. To nie jedyne wyrdznienia dla Manufaktury. W 2007 r.
Migdzynarodowa Rada Centrow Handlowych (International Council of Shopping
Centers) docenila jg za kampanie promocyjne (m.in. Fashion Week i letniq plaz¢ na
rynku). Centrum zdobylo tez glowng nagrode¢ w konkursie CEE Real Estate Quality
Awards dla najlepszego obiektu zwiazanego z handlem i rekreacja w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Na IV Srodkowoeuropejskich Targach ~Nieruchomosci
i Inwestycji CEPIF 2007 Manufaktura dostala glowna nagrode w kategorii Best
Revitalization Developer. Znalazla si¢ rowniez w czoldwce konkursu MIPIM
w kategorii: najlepsze centrum handlowe na $wiecie™.

Jak zatem latwo zauwazy¢, stary kompleks fabryczny zostal innowacyjnie
wykorzystany, stajac sie nie tylko miejscem spotkan towarzyskich, kultury, rekreacji
i rozrywki miejscowej ludnosci, ale takze atrakcjq turystyczng na skalg kraju, a nawet
Europy (o czym s$wiadcza liczne nagrody i wyrdznienia tworzace jego zagraniczny
rozglos). Miasto zyskalo wazny element tozsamosci, ktdry silnie oddzialuje na
otoczenie — w Manufakturze zatrudniono okolo 3 000 osob, a powierzchnie pod
prowadzenie dziatalnosci znalazlo ponad 300 przedsigbiorcdw.

22 A. Sulimowska-Ociepka, Obiekt poprzemysiowy w nowej przestrzeni miasta, ,Czasopismo Techniczne”,
Biblioteka Cyfrowa Politechniki Krakowskiej, Krakow 2008, s. 3-4, http://be.biblos.pk.edu.pl/be/
resources/CT/CzasopismoTechniczne 6A 2008/SulimowskaOciepkaA/ObiektPoprzemyslowy/pdf/Sulimows
kaOciepkaA ObiektPoprzemyslowy.pdf, M. Barszcz, Raport TICCIH za lata  2003-2006,
http://www.ticcih.pl/pliki/ticcih_pl.pdf, s. 1 1 4; Manufaktura napedza £.odz, hitp://www.manufaktura.com/PL
(10.02.2010).

3 Manufaktura napedza... , op. cit.

* 1 Adamczewska, Manufaktura promuje Loéd: na $wiecie, http://lodz.gazeta.pl/lodz/1,88269,
4633470.html (10.02.2010).
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Znaczenie Manufaktury w przyjazdach turystycznych do todzi
w 2008 r.

Podstawa empirycznej weryfikacji dotychczasowych rozwazan sa wyniki badan
ankietowych przeprowadzonych w Lodzi w III i IV kwartale 2008 r. pod nadzorem
Regionalnej Organizacji Turystycznej Wojewddztwa Lodzkiego we wspolpracy
7z Malopolskaq Organizacja Turystyczna. Respondentami byli zardéwno turysci
(przebywajacy w miescie dluzej niz jeden dzien), jak i odwiedzajacy jednodniowi
— w sumie badaniem objeto 1450 osob>. Zostali oni poproszeni m.in. o wskazanie
trzech najwigkszych atrakcji w Lodzi, a takze o udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy
tym razem planujq odwiedzi¢ Centrum Handlowo-Rozrywkowe ,Manufaktura” oraz
o zaznaczenie atrakcji, ktdre zamierzajq zobaczy¢ podczas kolejnej wizyty (Centrum
Handlowo-Rozrywkowe , Manufaktura”, szlak ,Sladami Lodzkich Zydéw”, Muzeum
Sztuki Wspdlczesnej, Rezydencja ,,Ksiezy Mlyn”, Camerimage).

Wyniki przeprowadzonych badan (uzupelione o dane Urzedu Statystycznego,
dotyczace obstugi klientow przez obiekty zbiorowego zakwaterowania) pozwalaja
szacowa¢, ze liczba odwiedzajacych Lodz w 2008 r. wynosila okoto 1 140 000.
Zdecydowanie wigksza czg$¢ tego ruchu to gosci krajowi (87,72%), a tylko 12,28%
— przybysze z zagranicy. Ws$rdd tych pierwszych dominujq lokalni mieszkancy
(27,15%) oraz przybysze z pobliskiego wojewddztwa mazowieckiego (20,50%),
natomiast w grupie cudzoziemcow — Niemcey (33,80%) i Brytyjczycy (12,68%).

Badania dowodza, ze bezsprzecznie najwigkszq atrakcja turystyczng Lodzi jest
centrum kulturalno-handlowo-rozrywkowe Manufaktura — uwaza tak ponad potowa
(50,48%) przyjezdzajacych, zardéwno krajowych (50,9%), jak i zagranicznych (50,5%)
— rys. 1. Na drugim miejscu pod wzglegdem atrakcyjnosci, z niemal
o polowe mniejszym udzialem, znalazla si¢ najstynniejsza t6dzka ulica — Piotrkowska
(30,53%), bardziej popularna wsréd obcokrajowcow (40,7%) niz wsréd Polakdw
(28,7%). Procent przyjezdzajacych wskazujacych pozostale atrakcje byl juz mniejszy
niz 8, za wyjatkiem Muzeum Historii Miasta Lodzi (jak juz wspomniano,
zlokalizowanym w Palacu Poznanskiego w poblizu Manufaktury), ktoére zaznaczylo
10,6% cudzoziemcow.

% Szerzej na temat metodologii badan: T. Grabinski, K. Borkowski, R. Seweryn, A. Wilkonska,
L. Mazanek, Badanie ruchu turystycznego w Lodzi w 2008 roku, Raport kohicowy, MOT, Krakow 2009,
http://www.rotwl.pl/dokumenty/Raport_ruch_turystyczny Lodz 2008.pdf, s. 6-29 (8.02.2010).
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Rys. 1. Popularno$¢ tédzkich atrakcji turystycznych w opinii odwiedzajgcych w 2008 r.
Zro6dto: opracowanie wtasne na podstawie badan ROTW&L i MOT.

Na podkres$lenie zastuguje fakt, ze ponad 3/4 przybywajacych do todzi w 2008 r.
widziato lub zamierzato zobaczy¢ Manufakture (rys. 2), aczkolwiek zdecydowanie
wiecej bylo ws$rdéd nich Polakoéw (83,33%) niz obcokrajowcow. Niemniej jednak
odsetek gosci zagranicznych, ktory skorzystat z oferty kompleksu, byt nieco wiekszy
(84,98%) niz krajowych (74,98%).

Rys. 2. Udziat odwiedzajacych £6dz, ktdrzy skorzystali z oferty Manufaktury w 2008 r.
Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie badan ROTW&L i MOT.

Biorgc pod uwage zainteresowanie t6dzka ofertg turystyczng w przysztosci, nalezy
zwr6ci¢ uwage, ze Manufaktura bedzie cieszyta sie znaczng popularnosciag rowniez
podczas nastepnych wizyt - ponad 3/4 (75,11%) odwiedzajacych wskazata jg jako
atrakcje przysztego pobytu (rys. 3).
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Rys. 3. Udziat odwiedzajacych £6dZ, ktérzy zamierzaja skorzysta¢ z oferty Manufaktury podczas kolejnych
wizyt
Zro6dto: opracowanie wtasne na podstawie badan ROTW&L i MOT.
Tak deklarujacych wiecej byto wsréd gosci z Polski (87,52%) niz z zagranicy i na
dodatek w grupie Polakéw udziat wskazahn na Manufakture by} nieco wiekszy (76,88%)
niz wséréd cudzoziemcow (64,55%).

Podsumowanie

Waznym czynnikiem konkurencyjnosci obszaréw recepcji jest przeksztalcenie
starych obiektéw poprzemystowych w atrakcje turystyczne. Odpowiednio adaptujac
zabytki techniki i przemystu, mozna stworzy¢ niezwykle interesujgcg samoistng oferte
turystyczng lub wzbogaci¢ juz istniejagca. Dowodzg tego przeprowadzone analizy
odwiedzajagcych t06dz - ponad potowa przybyszéw wskazuje Manufakture jako
najwiekszg atrakcje turystyczng miasta, ponad 3/4 skorzystato z jej oferty i tyle samo
bedzie nia zainteresowanych podczas kolejnych wizyt. Niestety wiekszo$¢ klientdw
zrewitalizowanych komplekséw to goscie lokalni i regionalni (w todzi odpowiednio
23,13% i 17,47%). Przyczyna jest prosta - brak promocji obiektu na szczeblu
ogo6lnokrajowym i zagranicznym. Sukces zaczyna sie bowiem od informacji - turysta
nie wybierze produktu, o ktérego istnieniu nie bedzie wiedziat. Niezbedny jest zatem
odpowiedni przekaz, szczeg6lnie w Internecie2s ale réwniez w prasie, radiu czy
telewizji.

Aby trafi¢ do potencjalnego odbiorcy, warto takze podjaé dziatania promocyjne na
targach turystycznych. Poniewaz akcje takie wymagajg relatywnie wysokich naktadéw,
powinny by¢ one finansowane przez miejscowe wiadze we wspdtpracy z lokalnymi
organizacjami turystycznymi. Takie rozwigzanie daje ponadto mozliwo$¢ ubiegania sie
o0 dotacje bez udziatu w przetargu (ze wzgledu na niekomercyjny charakter dziatalnosci
podmiotéw) oraz stwarza szanse pozyskania funduszy unijnych na promocje polskiej

26 R. Seweryn, Internetjako Zzrédto informacji dla turystéw, w: Turystyka i rekreacja szansg rozwoju
aktywnosci spotecznej, red. R. Grzywacz, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie,
Rzeszéw 2008, s. 57-65.
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turystyki w ramach programu operacyjnego pt. ,,Gospodarka innowacyjna”. Wystarczy
przygotowaé Lokalny Program Rewitalizacji Obszaréw Miejskich dla danego miasta
albo program rewitalizacji obiektow poprzemystowych lub powojskowych.

INNOVATIVE USE OF THE POSTINDUSTRIAL BUILDINGS
AS A COMPONENT OF THE RECEPTION AREAS’
COMPETITIVENESS (ON THE EXAMPLE OF LOD2Z)

Summary

The purpose of the paper is to demonstrate that the appropriately managed residue of old
industries can constitute an essential magnet, attracting tourists, and hence the component of the
reception area’s competitiveness. The work was divided into two parts. The first part has
theoretical character. In its there are presented the issues relating to the industrial heritage and the
importance of its proper use for the socio-economic region development. In the second part,
constituting a case study of the L6dz facility postindustrial — Manufaktura, the results of tourist
movement in the city were analyzed in terms of the role of this cultural-commercial
-entertainment complex as a tourist attraction.



