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Wprowadzenie

Jednym z wielu czynnikéw stymulujacych wzrost gospodarczy jest infor-
macja. Dzigki rozwojowi technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ang.
Information and Communication Technologies — ICT) usprawnia si¢ proces
informacyjny, rozumiany jako nastgpujace po sobie fazy technologiczne. Fazy
procesu informacyjnego mozna ujaé nastepujaco:

— generowanie (wytwarzanie) informacji;
— pozyskiwanie informacji;

— przechowywanie informacji;

— transmisja informacji;

— przetwarzanie informacji;

— udostepnianie informacji;

— interpretacja informacji;

— wykorzystanie informacji.

Usprawnianie procesu informacyjnego przy wykorzystaniu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych przyczynia si¢ do budowy spoteczen-
stwa informacyjnego, co przejawia si¢ przede wszystkim rozwojem spo-
leczno-gospodarczym panstwa i jego obywateli. Diagnoza stanu rozwoju
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spoteczenstwa informacyjnego stanowi niezbedny warunek podejmowania
odpowiednich decyzji w zakresie wdrazania rzagdowych strategii budowy spo-
feczenstwa informacyjnego i dokonywania ewentualnych korekt. Niezbe¢dne
jest zatem systematyczne gromadzenie 1 analizowanie danych dotyczacych
np. wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Inte-
resujacych danych dostarczaja roczne raporty E-readiness, publikowane
systematycznie od 2000 roku przez Economist Intelligence Unit oraz The
IBM Institute for Business Value. W raportach e-gotowosci oceniane jest
przygotowanie panstw do korzystania z nowych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie roznic mi¢dzy Polska
a wybranymi krajami $wiata w zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyj-
nego na podstawie rankingu e-gotowosci (e-readiness) z 2009 roku opracowa-
nego przez Economist Intelligence Unit oraz The IBM Institute for Business
Value.

Metodologia raportu e-gotowosci 2009

W najnowszym raporcie z 2009 roku pod uwage brane byty aspekty
technologiczne, ekonomiczne, polityczne i socjalne. Oceniono 70 krajéw pod
katem szesciu gtownych kategorii:

— Iaczno$é i infrastruktura technologiczna;

— otoczenie przedsigbiorstw;

— otoczenie spoteczne i kulturowe;

— otoczenie prawne;

— rzadowa polityka i wizja;

— wykorzystywanie ICT przez konsumentow i firmy.

Kazdej z wymienionych szesciu kategorii przypisano wagi i szczegétowe
kryteria podlegajace ocenie.

Lacznos¢ i infrastruktura technologiczna — waga 20%. W ocenie tej
kategorii analitycy wzi¢li pod uwage m.in. wskazniki nasycenia rynku tele-
fonii stacjonarnej i mobilnej mierzone jako procent klientéw indywidualnych
majacych dostep do poszczegdlnych telefonii na 100 gospodarstw domowych,
procent klientow biznesowych majacych dostep do poszczegdlnych telefonii
na 100 przedsigbiorstw, nastepnie procent komputeréw osobistych na 100
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gospodarstw domowych, procent komputerow osobistych na 100 przedsie-
biorstw, dostep do internetu, bezpieczenstwo sieci. Ocenie podlegaly rowniez
inne czynniki rynku telekomunikacyjnego, jak: jako$¢ §wiadczonych ushug,
awaryjnosc¢, poziom kompetencji pracownikow, liczba transakcji zawieranych
przez internet, nasycenie rynku ustugami szerokopasmowymi, a takze procent
dochodu na osobg przeznaczany w miesigcu na dostep do internetu, nasycenie
telewizja cyfrowa, ochrona infrastruktury telekomunikacyjne;.

Otoczenie przedsiebiorstw — waga 15%. W tej kategorii ekonomi-
$ci przeanalizowali 74 wskazniki ekonomiczne i polityczne, ocenie poddali
takze prawo w zakresie sSrodowiska naturalnego, podatki, rynek pracy, jakos¢
infrastruktury, handel, inwestycje 1 przepisy w zakresie konkurencji. Celem
analizy tej kategorii byto dostarczenie wszechstronnego i w miare petnego
obrazu atrakcyjnosci danego kraju pod katem gospodarczym i inwestycyjnym
w perspektywie lat 2009-2013.

Otoczenie spoleczne i kulturowe — waga 15%. Ocenie poddano stopien
wyksztalcenia spoteczenstwa, umiejetnosc i stopien wykorzystania internetu,
umiejetnosci techniczne pracownikow, poziom pismiennictwa internetowego,
stopien przedsigbiorczos$ci i innowacyjnosci.

Otoczenie prawne — waga 10%. Rozwdj spoleczenstwa informatycz-
nego zalezy w gtéwnej mierze od struktury prawnej panstwa i specyficznych
przepisow prawnych dotyczacych korzystania z internetu. Wazne jest, aby
tempo rejestracji firm byto jak najszybsze, aby wlasno$¢ prywatna i intelektu-
alna byta odpowiednio chroniona. Ocenie poddano przepisy prawne dotyczace
prywatnej wtasnosci, prawo dotyczace bezpieczenstwa korzystania z internetu,
poziom cenzury i czas rejestracji firmy.

Rzadowa polityka i wizja — waga 15%. Zdolno$¢ rzadu w zakresie
wprowadzania kraju do cyfrowej przysztosci oceniono na podstawie naste-
pujacych kryteriow: wydatki rzadowe na ICT jako odsetek PKB, narodowa
strategia cyfryzacji, strategia e-administracji i zakupy rzadowe on-line.

Wykorzystywanie ICT przez klientéw i firmy — waga 25%. Miarg
skutecznej implementacji ICT jest stopien wykorzystywania jej przez klientow
i przedsigbiorstwa. Ocenie poddano m.in. wydatki klientow na ICT na jedna
osobe, poziom rozwoju e-biznesu, stopien e-handlu, dostgpnos¢ on-line
do ustug publicznych dla obywateli i przedsi¢biorstw.



430 Anna Korzeniewska

Pozycja Polski w rankingu e-gotowosci 2009 roku

Wykorzystanie nowoczesnych technologii przez gospodarstwa domowe,
przedsigbiorcow, administracje, stuzbe zdrowia i szkolnictwo decyduje dzisiaj
o0 poziomie rozwoju danego kraju. Przedstawiony raport dowodzi, ze najlepiej
do cyfrowej ery przygotowane sa te kraje, w ktorych norma jest korzystanie
z szerokopasmowego dostepu, cyfrowej telewizji, komputer w domu i w pracy,
regularne korzystanie z internetu i1 zatatwianie wigkszo$ci spraw on-line,
bez wychodzenia z domu czy firmy. Co ciekawe, przyszto$¢ naleze¢ bedzie
do portali spotecznosciowych. Amerykanska firma consultingowa Gartner
prognozuje, ze do 2014 roku serwisy spolecznosciowe, takie jak Twitter czy
Facebook, przejma role korespondencji mejlowej jako gléwnego narzedzia
komunikacji interpersonalnej. W zwigzku z tym analitycy Gartnera zalecaja
przedsigbiorcom budowanie strategii z tym zwigzanych. Rozpowszechnianie
serwisow spolecznosciowych okaze si¢ efektywniejsze niz mejli, w zwigzku
z czym oczekuje sig, ze przy ich pomocy przedsiebiorstwa bedg mogty roz-
powszechnia¢ swoje produkty i ustugi, a tym samym zwigksza¢ przychody
ze sprzedazy'.

Warto jeszcze wspomnie¢ o przeprowadzonym w 2009 roku przez firme
Gartner na zlecenie UE badaniu dotyczacym korzysci z informatyzacji stuzby
zdrowia. Okazuje sig¢, ze informatyzacja tej branzy moze:

— ograniczy¢ zakazenia szpitalne o 10,3%;

— wyeliminowa¢ 84% przypadkéw podania niewtasciwych lekow;

— zmniejszy¢ o 15% liczbe blednych recept;

— ograniczy¢ o 50% czas pracownikéw medycznych, ktory poswigcajg oni
na zarzadzanie dokumentacjg medyczna.

Rozw¢j branzy ICT moze zrewolucjonizowa¢ funkcjonowanie catego
spoleczenstwa. Czas, w ktorym poszczegdlne kraje wdroza we wszystkich
dziedzinach zycia spoleczno-gospodarczego technologie informacyjne i komu-
nikacyjne, bedzie decydowaé o réznicach poszczegodlnych gospodarek, m.in.
w poziomie ich wiedzy. Bedzie si¢ to przektadalo na poziom zycia obywateli.
Juz mowi si¢ o spoteczenstwach wykluczonych informacyjnie. Czy do takich
krajow mozna zaliczy¢ Polske? Odpowiedzi na to pytanie dostarcza m.in.

' Analysts Share Best Practices for Embracing Social Networking at Gartner Portals, Con-
tent and Collaboration Summit 2010, 9—11 March in Baltimore and 15-16 September in London;
<http://www.gartner.com/it/page.jsp? id=1293114>.
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omawiany ranking. W najnowszym zestawieniu z 2009 roku analitycy Eco-
nomist Intelligence Unit oraz The IBM Institute for Business Value dokonali
oceny poszczegdlnych kryteriow w szesciu wymienionych wczesniej kate-
goriach, a nastgpnie przemnozyli je przez ich wagi. W ten sposob otrzymano
oceny w skali 0—10. Tabela 1 prezentuje otrzymane wyniki.

Tabela 1
Generalny ranking e-gotowosci 2009
Kategorie i ich wagi

Pozycja ; cg;g;e cgetr(;i-e Oto- Rza- Imple-

Lp. Kraj w 2008 ngotlnq Lacz- przed- [socjalne| czenie dowa megta-

roku | PUMKtada) nosc sig- | 1 kultu- | prawne polityka cja ICT

biorstw | rowe 1wizja
20% | 15% | 15% | 10% | 15% | 25%
1.| Dania 5 887 | 950 | 8.03 | 853 | 810 | 9.65 | 8.90
2.| Szwecja 3 867 | 9.10| 785 | 863 | 850 | 9.15 | 8.63
3.| Holandia 7 864 | 950 | 780 | 823 | 870 | 850 | 875
4.| Norwegia 11 862 | 9.10 | 7.83 | 813 | 805 | 875 | 9.5
5. Zjegﬁiﬁzom 1 860 | 825 | 7.65 | 9.03 | 870 | 955 | 8.60
6.| Australia 4 845 | 860 | 796 | 867 | 850 | 870 | 833
7. Singapur 6 835 | 815 | 815 | 757 | 870 | 9.18 | 8.48
8.| Hongkong 2 833 | 820 | 820 | 7.47 | 9.00 | 9.18 | 8.28
9.| Kanada 12 833 | 845 | 816 | 803 | 825 | 865 | 835
10.| Finlandia 13 830 | 9.10 | 817 | 840 | 825 | 745 | 823
11 lelgﬁia 16 821 | 770 | 7.73 | 880 | 845 | 850 | 829
12.| Szwajcaria | 9 815 | 935 | 806 | 810 | 793 | 745 | 7.78
13 poelka 8 814 | 885 | 703 | 793 | 810 | 800 | 848
rytania

14.]  Austria 10 802 | 800 | 728 | 793 | 870 | 805 | 823
15.| Francja 22 789 | 775 ] 735 | 783 | 785 | 880 | 7.85
16.] Tajwan 19 786 | 770 | 753 | 810 | 7.83 | 855 | 7.84
17.] Niemcy 14 785 | 840 | 766 | 813 | 805 | 650 | 8.08
18.] Irlandia 21 784 | 830 ] 762 | 773 | 8.00 | 6.75 | 825
19. Poggfgf)wa 15 781 | 805 | 699 | 857 | 728 | 920 | 7.05
20.| Belgia 20 771 | 810 | 732 | 750 | 845 | 725 | 7.75
21| Bermudy 17 771 | 860 | 8.04 | 6.63 | 835 | 835 | 6.80
22| Japonia 18 769 | 715 682 | 790 | 755 | 8.60 | 8.04
23] Malta 23 746 | 660 | 717 | 7.0 | 820 | 8.15 | 7.83
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Kategorie i ich wagi

Pozycja coetg'_e coetl(ii_e Oto Rza- Imple

Lp. Kraj w 2008 ngtlna Lacz- pfzeél- soij alne| czenic | d0W2 me}r)lta-
roku |PUMKIACIE| oS sie- | ikultu- | prawne polityka cjaICT

biorstw | rowe 1wizja

20% | 15% | 15% | 10% | 15% | 25%

24.| Estonia 28 728 [ 735] 707 | 687 | 840 | 820 | 6.60
25.| Hiszpania | 26 724 [ 690 | 707 | 777 | 800 | 7.05 | 7.13
26.] Wiochy 25 709 | 710 | 624 | 777 | 870 | 635 | 7.00
27.]  Izrael 24 709 | 740 [ 7.18 | 750 | 7.15 | 690 | 6.63
28.| Portugalia | 27 686 | 6.10 | 6.68 | 697 | 800 | 655 | 7.23
29.| Stowenia | 29 663 | 625 ] 686 | 690 | 7.15 | 7.00 | 6.23
30.]  Chile 32 649 | 495 | 771 | 683 | 740 | 645 | 643
31| Czechy 31 646 | 660 | 717 | 670 | 7.08 | 610 | 575
32| Litwa 38 634 | 630 6290 | 633 | 740 | 605 | 6.15
33| Grecja 30 633 | 570 | 590 | 713 | 740 | 580 | 6.50

Zjednoczone
34.| ~Emiraty 35 6.12 | 6.05| 7.10 | 567 | 500 | 635 | 6.18
Arabskie

35 Wegry 33 6.04 |58 | 657 | 640 | 690 | 575 | 5.48
36.] Stowacja 36 6.02 [ 625 690 | 623 | 715 | 475 | 5.0
37| Lotwa 37 597 [ 605 627 | 627 | 750 | 540 | 5.28
38.] Malezja 34 587 | 480 | 681 | 557 | 7.00 | 6.05 | 580
39|  Polska 41 580 | 575 692 [ 597 | 678 | 550 | 4.8
40.] Meksyk 40 573 | 365 686 | 580 | 610 | 7.15 | 5.68
41| porivia | 39 568 | 430 | 594 | 557 | 720 | 595 | 593
42| Brazylia 42 542 | 400 647 | 603 | 610 | 6.00 | 4.93
43| Turcja 43 534 | 485 594 | 593 | 545 | 535 | 498
44| Jamajka 49 533 [ 515 570 | 570 | 665 | 5.00 | 4.70
45| Argentyna | 44 525 | 460 | 544 | 570 | 605 | 565 | 4.83
46. iTrTyO‘gg;g 50 | 514 | 415] 638 | 557 | 615 | 570 | 420
47| Bulgaria 48 501 | 510 601 | 533 | 665 | 460 | 4.13
48| Rumunia | 45 507 | 530 6.16 | 520 | 665 | 535 | 3.38
49| Tajlandia | 47 500 | 3.65]| 654 | 483 | 635 | 590 | 4.18
50.] Jordania 53 492 [ 330 599 | 563 | 490 | 590 | 455
51. S;‘lga;‘;{a 46 488 | 430 | 6.16 | 550 | 475 | 550 | 3.90
52 Kolumbia | 58 484 [ 390 606 | 497 | 635 | 500 | 4.08
53] Peru 51 475 | 325 638 | 537 | 580 | 475 | 420
54 Filipiny 55 458 | 295 613 | 457 | 455 | 535 | 450
55| Wenezuela | 52 440 | 405 386 | 503 | 470 | 490 | 420
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Kategorie i ich wagi
Pozycja coetg'_e coetgi_e Oto Rza- 1 1mple
Lp. Kraj w 2008 ngtlnq Lacz- pfze(li- soijalne czenic | _dowa melr)lta-
roku [PURKRAC| mosc sig- | i kultu- | prawne polityka cja ICT
biorstw | rowe 1 wizja
20% | 15% 15% 10% 15% 25%
56.  Chiny 56 433 295 | 6.32 5.47 5.10 4.75 2.99
57. Egipt 57 4.33 3.00 | 6.23 5.17 5.20 4.90 3.05
58. Indie 54 4.17 245 | 5.89 4.90 5.60 5.25 2.88
59. Rosja 59 3.98 4.65 | 5.67 4.90 3.65 2.70 2.76
60.| Ekwador 63 3.97 3.45 4.29 4.70 4.75 3.75 3.58
61. Nigeria 62 3.89 1.60 | 4.43 5.37 5.95 4.20 3.50
62.| Ukraina 61 3.85 4.15 | 4.50 5.10 4.10 3.60 2.54
63.| SriLanka 60 3.85 2.50 | 5.62 4.70 5.95 3.80 2.55
64.] Wietnam 65 3.80 2.50 | 5.42 3.83 4.50 5.35 2.65
65.| Indonezja 68 3.51 2.55 5.63 3.73 4.10 3.65 2.55
66.| Pakistan 64 3.50 2.85 | 4.81 3.13 5.60 3.80 2.45
67.| Algieria 67 3.46 375 | 4.97 4.37 3.30 2.65 2.33
68. Iran 70 3.43 3.50 | 4.22 5.23 3.00 2.65 2.48
69.| Kazachstan 66 3.31 3.40 | 4.82 4.00 3.45 3.10 1.98
70.| Azerbejdzan| 69 2.97 295 | 4.70 3.03 3.25 2.70 1.98

Zrodho: opracowanie wilasne na podstawie E-readiness rankings 2009. The usage
imperative. A report from the Economist Intelligence Unit, Economist Intel-
ligence Unit, The IBM Institute for Business Value, London 2009, s. 23-24.

Polska w rankingu panstw najlepiej przystosowanych do ery nowych
technologii w 2009 roku w poréwnaniu z 2008 rokiem awansowata o dwie
pozycje i zostata sklasyfikowana na 39. miejscu wsrdd 70 wybranych krajow
$wiata. W ogolnej punktacji Polska wypadta w 2009 roku nieco gorzej niz rok
weczesniej, uzyskujac 5,8 punktu, o trzy punkty mniej niz w 2008 roku?. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze w 2009 roku wiekszos¢ z badanych krajow uzyskata
ogo6lnie mniej punktow, co wyraznie wskazuje na skutki §wiatowego kryzysu
gospodarczego. Dla poréwnania lider z 2008 roku — Stany Zjednoczone — spadt
w rankingu w 2009 az na 5. pozycje, uzyskujac facznie 8,6 punktu, podczas

2 Dlaporéwnania: w 2007 roku byto to 5,8 punktu; w 2006 — 5,76; w 2005 — 5,53. Od 2006
roku Polska systematycznie spadata w rankingu. W 2005 roku byta to 32. pozycja, w 2006 —
34., w 2007 — 40., w 2008 — 41. Zob.: The 2008 e-readiness rankings; The 2007 e-readiness
rankings; The 2006 e-readiness rankings; The 2005 e-readiness rankings; sporzadzone przez
Economist Intelligence Unit, The IBM Institute for Business Value w Londynie odpowiednio
w latach: 2008, 2007, 2006 i 2005.
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gdy rok wczesniej mial ich 8,95. Z kolei Wielka Brytania spadta z 8. pozycji
na 13., a Hongkong z 2. na 8. Kryzys gospodarczy w tych krajach przyczynit
si¢ migdzy innymi do zmniejszenia naktadéw na inwestycje. Duzym zasko-
czeniem jest fakt, ze Swiatowe przywodztwo w zakresie technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych przejety takie kraje jak: Dania (awans z 5.
miejsca na 1.), Szwecja (z 3. na 2.), Holandia (z 7. na 3.), Norwegia (z 11.
na 4.). Wyrazny postep zrobita tez Francja (awans o 7 miejsc na 15. pozycje)
i Litwa (awans o 6 migjsc na 32. pozycj¢).

Wisréd szesciu gtdéwnych kategorii Polska osiggngta w 2009 roku najwyz-
szy wynik w kategorii ,,otoczenie przedsiebiorstw”, uzyskujac 6,92 punktu
na 10 mozliwych. Przy czym rok wczesniej w tej samej kategorii oceniono
Polske na 7,16. Nalezy jednak doda¢, ze swiatowy kryzys gospodarczy wply-
ngl negatywnie na otoczenie przedsi¢gbiorstw niemalze we wszystkich krajach
Swiata. Najnizszy wynik w 2009 roku Polska uzyskata w kategorii ,,wykorzy-
stywanie ICT przez konsumentow i firmy (implementacja ICT)” — 4,88 punktu.
Rok wczeséniej najstabszg strong naszego kraju byta kategoria ,,rzadowa poli-
tyka i wizja” (4,7 punktu).

Podsumowanie

Ranking e-gotowosci z 2009 roku wskazuje, ze rozwoj spoleczenstwa
informacyjnego jest obecnie dynamiczny w tych krajach, w ktorych inwestuje
si¢ w branze ICT. Od 2000 do 2008 roku w krajach OECD branza telekomu-
nikacyjna i informacyjna zainwestowaty 2,5 razy wiecej na badania i rozwoj
niz branza motoryzacyjna oraz 3 razy wigcej niz branza farmaceutyczna.
Najwigksze firmy telekomunikacyjne, takie jak: Deutsche Telekom, British
Telecommunications Plc, France Telekom inwestowaty w badania i rozwoj,
zawierajac sojusze badawczo-rozwojowe z globalnymi sieciami badawczymi.
Taki rodzaj wspotpracy umozliwiat m.in. pozyskiwanie srodkow publicznych
na badania w zakresie ICT. W krajach, ktére najwigcej inwestowaty w badania
i rozwoj, firmy telekomunikacyjne bardzo szybko wdrozyly szerokopasmowy
dostep do internetu.

W krajach cztonkowskich OECD na mocy odpowiednich uregulowan
prawnych dopuszczono wszystkich operatorow do istniejacej infrastruktury
technicznej bedacej do tej pory w zasiegu operatora dominujgcego (tzw. Local
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Loop Unbundling —uwolnienie petli abonenckiej), co umozliwito §wiadczenie
ustug hurtowego dostepu do sieci i doprowadzito do zmiany sytuacji konku-
rencyjnej na rynku telekomunikacyjnym. Konkurencja pobudzita operatoréw
do obnizki cen i poprawy jakosci ustug. W celu zapewnienia mieszkancom
lepszego dostepu do internetu w wielu miastach Europy Zachodniej pojawili
si¢ tzw. miejscy operatorzy i powstaty sieci bezprzewodowe i Swiattowodowe.
W Polsce Telekomunikacja Polska nadal dosy¢ skutecznie blokuje konkurencji
dostep do korzystania z petli lokalnej, m.in. poprzez:

— wydawanie odmowy realizacji zamowienia zlozonego przez operatora
alternatywnego, wskazujac na wyczerpanie si¢ zasobéw po stronie Tele-
komunikacji Polskiej;

— zawyzanie kosztorysow ofertowych i powykonawczych opracowywa-
nych dla operatoréw alternatywnych;

— otwieranie tzw. sal kolokacyjnych (pomieszczen, w ktérych zlokalizo-
wane sa wspolne elementy infrastruktury do $wiadczenia ustug tele-
komunikacyjnych) w mato atrakcyjnych miejscowosciach i odleglych
od siebie gminach;

— podawanie nickompletnych informacji potencjalnym konkurentom.

W Europie Zachodniej konkurencja na rynkach telekomunikacyjnych nie
jest ograniczona do operatorow funkcjonujgcych w kraju. Klienci moga korzy-
sta¢ z ustug dostawcow z calego Swiata za posrednictwem taczy szerokopa-
smowych. Abonenci korzystajacy z tacza szerokopasmowego w jednym kraju
moga zawrze¢ umowe na korzystanie z lokalnej ustugi telefonicznej oferowa-
nej w innym kraju, dostarczanej za posrednictwem internetu. W Polsce sytu-
acja taka wymaga dostosowania regulacji prawnych. Silniejsza konkurencja
na polskim rynku telekomunikacyjnym zmusitaby operatorow do zwigkszenia
wydatkow na badania i rozw0j oraz rozbudowywania sieci nowej generacji.

Poza zbyt niskimi nakladami na badania i rozwdj, niskim poziomem
konkurencji i brakiem odpowiednich uregulowan prawnych powodem niskich
notowan Polski na tle innych krajow §wiata jest niskie tempo wdrazania przez
panstwo rzadowej strategii rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i zbyt maty
udziatl partnerstwa publiczno-prywatnego. W ramach wspotpracy Telekomu-
nikacji Polskiej z podmiotami publicznymi, np. z gminami, mozna realizowac
projekty inwestycyjne i pozyskiwa¢ na ich realizacje srodki z UE przezna-
czone na budowe spoleczenstwa informacyjnego. Strona publiczna moze
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np. budowac¢ sieci, a nastgpnie oddawac je w zarzadzanie Telekomunikacji
Polskiej, ktora moze wydzierzawiac je operatorom chcacym §wiadczy¢ ustugi
telekomunikacyjne.

Spowolnienie gospodarcze, a tym samym ograniczenie wydatkoéw budze-
towych, powinno obecnie sktoni¢ polskich politykéw do wzmozenia dziatan
sprzyjajacych jak najszybszemu wykorzystaniu dotacji unijnych w zakresie
informatyzacji kraju i zawierania umow partnerskich dotyczacych badan
i rozwoju rynku ICT. Nalezy przy tym pamigta¢, ze prowadzone dzi$ badania
przetoza si¢ na technologie, ktore beda wchodzity w faze dojrzatosci tech-
nologicznej za ok. 10-15 lat. Taki jest bowiem cykl implementacji techno-
logii w obszarze ICT. Polska moze zatem dogoni¢ pod wzgledem rozwoju
informacyjno-telekomunikacyjnego kraje Europy Zachodniej nawet za 15 lat.
Zdaniem brukselskiego instytutu na rzecz tworzenia w Europie nowoczesnej
gospodarki — Lisbon Council — bedzie to zalezato od tego, czy Polska wyko-
rzysta odpowiednio swoj kapital ludzki. Jesli nie — proces doganiania Europy
Zachodniej 1 $wiata moze trwac caty wiek.
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Summary

The article presents the problems of development of trade the ICT in Poland and
in chosen the countries of world. It the newest investigation was introduced of Econo-
mist Intelligence Unit and The IBM Institute for Business Value which estimates the
preparation of states to using with new technologies. Study takes into account aspects:
technological, economic, political and social the development of individual states.
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