Ewa Kasperska

Muzea etnograficzne na wolnym
powietrzu a ich wartosc
marketingowa dla regionu

Ekonomiczne Problemy Ustug nr 75, 337-351

2011

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO
NR 663 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 75 2011

dr EWA KASPERSKA
Politechnika Koszalinska

MUZEA ETNOGRAFICZNE NA WOLNYM POWIETRZU
A ICH WARTOSC MARKETINGOWA DLA REGIONU

Streszczenie

Artykul jest proba przedstawienia wspolczesnych muzedéw etnograficznych na wolnym po-
wietrzu. Analizg ich charakteru i pelnionych funkcji w opinii etnograféw — pracownikéw muzeum
zestawiono z ich pozadana, z marketingowego punktu widzenia, rola w regionie. Autorka pragnie
znalez¢ punkty styczne w pogladach muzealnikow na funkcje i przyszlos¢ takich muzedw,
7 pogladami stanowiacymi bazg dla, podejmowanych na poziomie regionalnym, dzialan marke-
tingowych. Dla propagatoréow dziedzictwa kultury ludowej muzea te sa, przede wszystkim, pla-
cowkami majacymi z mocy ustawy gromadzi¢ i chroni¢ zabytki, a w dalszej kolejnosci udostep-
niac je zwiedzajacym. Z punktu widzenia praktyki marketingu stanowig one natomiast potencjal
w kreowaniu turystycznych funkcji regionu i w budowaniu atrakcyjnego wizerunku miejsca.
Umiejetnos¢ polaczenia obu tych, skadinad sprzecznych pogladow w spdjng i wzajemnie uzupel-
niajaca si¢ calo$¢, wydaje si¢ w opinii autorki, kluczowa dla rozwoju, a moze nawet istnienia
muzealnictwa tego typu w przysztosci.

Wstep

Muzeum etnograficzne na wolnym powietrzu moze by¢ postrzegane w bar-
dzo zréznicowany sposéb: jako instytucja kultury, zrodto wiedzy o przeszlosci
1 skarbnica jej materialnych dowodow, a takze jako niezwykle interesujacy, bo
bardzo zréznicowany pod wzgledem oferowanego zasobu produkt turystyczny.
Wobec panujacej od co najmniej kilkunastu lat mody na ekologig, wiejski wy-
poczynek, . ludowos¢” i poszukiwanie swoich korzeni, muzea te maja wszelkie
podstawy 1 mozliwosci do tego, aby sta¢ si¢ podwaling budowania w regionie
funkcji turystycznych i kreowania jego atrakcyjnego wizerunku. Niezbednym
jednak warunkiem, aby tak si¢ stalo, jest uwspolczesnienic oferty muzedw,
czyli dostosowanie ich formy komunikacji z docelowymi nabywcami do po-
trzeb rynku. Musi to jednak nastgpowac przy zachowaniu ich unikatowosci, nie
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tylko jako wspomnianego produktu turystycznego, ale réwniez jako swoiste]
niepowtarzalnej formy prezentacji muzealne;.

Muzea etnograficzne — rys historyczny i charakterystyka zjawiska

Ustawa z 29 czerwca 2007 r. o zmianie ustawy o muzeach w art. 1 definiuje
muzeum jako: ,jednostke organizacyjng nienastawiong na osigganie zysku,
ktorej celem jest gromadzenie 1 trwala ochrona déobr naturalnego i kulturalnego
dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym i niematerialnym, informowa-
nie o wartosciach i tresciach gromadzonych zbiordéw, upowszechnianie podsta-
wowych wartosci historii, nauki i kultury polskiej oraz $wiatowej, ksztaltowanie
wrazliwosci poznawczej 1 estetyczne] oraz umozliwianie korzystania ze zgro-
madzonych zbiorow™".

Muzeum etnograficzne jest tym rodzajem muzeum, ktore spelnia zadania
wyszczegolnione w ustawie w obszarze wytworow kultury ludowej. Muzeum
na wolnym powietrzu zas to ckspozycja zabytkowych budynkow, maszyn,
urzadzen czy innych eksponatow pod gotym niebem. Precyzujac zatem pojgcie,
muzeum etnograficzne na wolnym powietrzu miesci w sobie zgromadzone na
okreslonym obszarze zbiory muzealne bgdace typowymi badz wyjatkowymi
przykladami kultury ludowej, gléwnie budownictwa. Nie mniej istotne od sa-
mych budynkow jest ich wyposazenie: sprzgty, narzedzia, wystrdj, stroje ludo-
we i inne elementy folkloru charakterystyczne dla regionu, z ktérego pochodza’.

Pierwsze muzeum kultury ludowej o takim charakterze powstalo w Szwecji
w roku 1891 z inicjatywy Artura Hazeliusa na wyspie Djorgarden niedaleko
Sztokholmu. Celem jego utworzenia byla ochrona szwedzkiej kultury ludowej,
glownie architektury, przed bezpowrotnym zniszczeniem. Twoérca muzeum
zgromadzil na wyspie 150 drewnianych budynkéw wiejskich z roznych regio-
now Szwecji, cheac ocali¢ je dla potomnych. Poniewaz taki wlasnie cel przy-
swiecal jego poczynaniom, nadal stworzonemu przez siebic muzeum nazwg
skansen, co w jezyku szwedzkim oznacza ,,szaniec” (.,wal obronny™)’.

Pierwsze w Polsce muzeum etnograficzne na wolnym powietrzu powstalo
juz 15 lat p6zniej. W 1906 roku we Wdzydzach Kiszewskich, niedaleko Koscie-
rzyny, lzydor i Teodora Gulgowscy zalozyli muzeum poswigcone kulturze ka-

! Ustawa z 29 czerwca 2007 r. o zmianie ustawy o muzeach, DzU 2007, nr 136, poz. 956, art.
1.

 Nalezy dodaé, ze w materii tej panuje pewna nickonsekwencja. Mimo ze wéréd przykladow
muzedéw na wolnym powietrzu znalezé mozna np. muzea kolejnictwa, pozarnictwa, wojskowe,
przyrodnicze, parki miniatur itd., Stowarzyszenie Muzeéw na Wolnym Powietrzu skupia w swo-
im gronie wylacznie muzea etnograficzne o tym charakterze.

* O skansenach, www.skanseny.net/o_skansenach?lang (15.02.2011).
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szubskiej. W 1927 roku wysitkiem Adama Chg¢tnika w Nowogrodzie kolo L.om-
zy powstal drugi taki zbior, tym razem dotyczacy wsi kurpiowskiej. Zalozyciel
nadal mu na wzor szwedzki nazwe Skansen Kurpiowski 1 to on wlasnie upo-
wszechnil takie nazewnictwo dla okreslenia muzeéw na wolnym powietrzu’®.
Dzisiaj, wedlug najnowszej dostgpnej mapy muzedéw na wolnym powietrzu
wydanej w 2006 roku przez SMWPP, funkcjonuje w Polsce 26 muzedow tzw.
duzych i1 19 malych. Na mapie oznaczono réwniez 19 wazniejszych punktéw
ochrony in situ, czyli obicktdw znajdujacych si¢ w miejscu ich pierwotnego
posadowienia udostepnionych do zwiedzania’.

Czym dzisiaj jest muzeum etnograficzne na wolnym powietrzu? Powolujac
si¢ na sfowa Marka Wolodzki, ,muzeum (...) nie istnieje w prézni kulturowe;,
jest wytworem okreslonej cywilizacji, ktéra powolala je do zycia, przypisujac
mu okreslong wartos¢ kulturotworcza, znaczenie spoleczne 1 sens swiatopogla-
dowy™. Zatem w $lad za twierdzeniem Wojciecha Sliwinskiego z Sadeckiego
Parku Etnograficznego, . skansenowskie zespoly muzealne nie stanowig li tylko
sumy wartosci poszczegolnych [zgromadzonych tam] obicktow. Posiadajg one
wartos¢ znacznie wigksza niz oryginalna kolekcja muzealiow. Sa bowiem takze
wartoscig samg w sobie, jako celowo zorganizowany zespol architektoniczno-
-krajobrazowy, tworzacy wiclkoprzestrzenne, plastyczne dzielo sztuki. I nieza-
leznie od tego, czy dany skansen zakomponowany zostal w swobodnym ukla-
dzie parkowym, czy tez jako replika ruralistycznych ukladow historycznych —
muzeum na wolnym powietrzu powinno si¢ traktowac jako odrgbne dzielo sztu-
ki, bedace najczesciej w trakcie procesu tworzenia™’.

W praktyce muzea takie usytuowane sg na specjalnie do tego celu wybra-
nym obszarze, a na ich warto$¢ skladaja si¢ nie tylko zgromadzone tam ekspo-
naty lecz rowniez wytyczone drogi, uklad zabudowan, aranzacje zagrod, kom-

4 Sami etnografowie sa niechetni nazywaniu muzeéw kultury ludowej skansenami. Jest to bo-
wiem nazwa wlasna muzeum Hazeliusa, ktéra niegdzie poza Polska nie przyjela si¢ jako okresle-
nie tego rodzaju ekspozycji. Drugim argumentem przeciwko temu okresleniu sa skojarzenia, jakie
budzi. Po pierwsze, bywa utozsamiane z reliktem minionej epoki. Jest symbolem dazenia wladzy
peerelowskiej do akcentowania sily ,,sojuszu robotniczo-chlopskiego™. Po wtore, w jezyku po-
tocznym funkcjonuje czesto jako synonim stow: przezytek, zacofanie, konserwatyzm, niemodny,
nieidacy z duchem czasu, siermigzny, wsteczny.

3 Muzea na Wolnym Powietrzu w Polsce — mapa, Stowarzyszenie Muzeéw na Wolnym Powie-
trzu w Polsce, 2006.

¢ M. Wolodzko, Muzeum etnograficzne w lustrze $wiata zewnetrznego, , Biuletyn Stowarzysze-
nia Muzedéw na Wolnym Powietrzu™ nr 8, Wdzydze 2005, s. 11.

"W. Sliwiniski, , Paramuzealne” zespoly skansenowskie — pozqdane wspélezesnie rozwiniecie,
czy profanacja idei muzeéw na wolnym powietrzu?,  Biuletyn Stowarzyszenia Muzedéw na Wol-
nym Powietrzu™ nr 4, Torun 2002, s. 47.
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pozycje obszaréw zieleni, prowadzone uprawy majace odtwarzaé nastrdj krajo-
brazu dawnej wsi polskiej®. Zagospodarowany teren nie ma przy tym charakteru
ostatecznego. Podlega ciaglym zmianom, bgdac czgsto nicustajacym placem
budowy, wzbogacajac si¢ o nowo pozyskane, zabytkowe obiekty, repliki odtwa-
rzanych budowli. Zyje, i to w sensie doslownym, poprzez prowadzenie na jego
terenic hodowli zwierzat gospodarskich dla celow ekspozycyjnych, uprawe
roslin charakterystycznych dla odtwarzanej epoki, piclggnacje sadu czy przy-
domowego ogrodu w aranzacji sprzed lat.

Tradycyjne funkcje muzeéw etnograficznych a wyzwania wspélczesnosci

Funkcje muzedw na wolnym powietrzu, rowniez etnograficznych, narzuco-
ne sg z gory, moca cytowanej juz powyzej ustawy. Mozna je zatem wypunkto-
wac¢ bardzo precyzyjnie:

— gromadzenie 1 trwala ochrona débr naturalnego i kulturalnego dziedzic-

twa ludzkosci o charakterze materialnym i niematerialnym,

— informowanie o wartosciach i tresciach gromadzonych zbioréw,

— upowszechnianie podstawowych wartosci historii, nauki 1 kultury pol-

skiej oraz $wiatowej,

— ksztaltowanie wrazliwosci poznawczej 1 estetycznej,

— umozliwianie korzystania ze zgromadzonych zbiorow.

Zestaw powyzszych zadan podporzadkowaé mozna, zgadzajac sig z wy-
szczegdlnieniem zaproponowanym przez T. Sadkowskiego’, jednej uogolnionej
funkgcji, tzw. muzealnej. Towarzysza jej funkcje pomocnicze, ktére maja zasad-
nicza rol¢ dla okreslenia migjsca muzedw tego typu w dzisiejsze] rzeczywistosci
1 $wiadomosci spolecznej. T. Sadkowski wyrdznia wsrod nich:

wspolprace ze szkolami przy realizacji programéw edukacji regional-
nej, zwlaszcza w obszarze budowania poczucia wigzi z tzw. mala oj-
czyzna,

— wspolpracg z uczelniami wyzszymi (w tym artystycznymi),

— wspoltworzenie zjawiska folkloryzmu,

— wspoéludzial w budowaniu regionalnej oferty turystyczne;j.

& Ibidem, s. 48.

° T. Sadkowski, ..... Bestia, ktora byla, ale nie jest...” (AP 17,11) w sprawie poszerzonej defini-
¢ji muzeéw na wolnym powietrzu, ,Biuletyn Stowarzyszenia Muzedéw na Wolnym Powietrzu™
nr 4, Torun 2002, s. 41-46.
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Poza wymienionymi wskazuje tez na inne, powigzane z nimi, powstale
w toku przemian i krystalizowania si¢ dzisiejszego obrazu muzeum etnogra-
ficznego na wolnym powietrzu. Sa to funkcje:

— rekreacyjna — obszar muzeum jest doskonalym migjscem spaceréw,
wypoczynku i kontemplacji w otoczeniu starych architektonicznie kra-
jobrazoéw i zieleni, skladajacych si¢ na dawny pejzaz wiejski — nastro-
jowy, cichy, umozliwiajacy oderwanie si¢ od codziennych spraw;

— spoleczna — wpisujaca si¢ w obecny kurs polityki europejskiej stawiaja-
cej na regionalizm, co oznacza kultywowanie odrgbnosci kulturowych
w wymiarze duchowym i materialnym, zmierzajace do zachowania bo-
gactwa roznorodnosci oraz budowania zwiazku emocjonalnego z miej-
scem swoich narodzin, a co za tym idzie — wspolnot lokalnych 1 spole-
czenstwa obywatelskiego. W takim rozumieniu muzea etnograficzne sa
podwaling tozsamosci regionalnej 1 ,,waznym przekaznikiem tradycji,
grup etnicznych, narodu, elementem dziedzictwa narodowego. Jedno-
czesnie wlatwiaja rozpoznanie wlasnego dziedzictwa, jako, ze ludzie nie
znaja swojej tradycji, poniewaz w nicj zyja™'’;

— polityczna — wyrazajaca role muzedéw jako migjsc, ktoére w zjednoczo-
nej Europie umozliwia autoidentyfikacje ze swoja spolecznoscia, czer-
panie z jej historii 1 bogactwa kulturowego. Pozwola na koegzystencjg
odrgbnosci 1 tozsamosci narodowe] ze wspolnota terytorialng 1 zunifi-
kowana gospodarka wyrazona jedng waluta, brakiem granic czy jedno-
litymi przepisami prawa.

Analizujac wypowiedzi muzealnikow, odnies¢ mozna wrazenie, ze wielu

z nich najwyzsza wagg przywiazuje do pierwszej z funkcji — gromadzenia
1 ochrony dobr, pozostate, zwlaszcza ich udostgpnianie, traktujac jako zto ko-
nieczne. Nie jest tak w rzeczywistosci. Muzealnicy doskonale zdaja sobie spra-
we¢ z wagi, jaka przypisana jest funkcji edukacji etnograficznej wspolczesnych
pokolen i roli skansendéw w budowaniu tozsamosci kulturowej. Ich zywy sprze-
ciw budza jednak skomercjalizowane sposoby prezentacji zasobow. Wymogi
rynku 1 wzglgdy ekonomiczne tymczasem wymagaja od muzedw dostosowania
swej oferty do oczekiwan nabywcow. Muzeum jest przeciez instytucja funkcjo-
nujaca w okreslonej rzeczywistosci, ktorej koegzystencja z otoczeniem i sku-
teczne pelnienie narzuconych rol oznacza wspdlczesnie koniecznos¢ marketin-
gowego zarzadzania. Budzi to niepomiemng irytacj¢ muzealnikow: , wprzegnig-
cie dzialalnosci skansenéw w prawa nowoczesnej reklamy zmusza nas do kre-

19 Thidem, s. 44.
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owania obrazu wsi na wzor kolorowego folderu czy telewizyjnej reklamowki
biura podrézy z szybko zmieniajacymi si¢ obrazami, z ktorych spogladaja
usmiechnigci przedstawiciele rodzinnych kultur w regionalnych strojach, w ta-
necznych ukladach badz kompozycje regionalnych potraw — obraz promowany
od zawsze przez mass media. Nadgorliwe podazanie muzedw za prawami re-
klamy i1 rynku zmienia ich spoleczny odbior, wprowadza w obieg kultury ma-
sowej i przesuwa ich istot¢ w strong instytucji handlujacej wolnym czasem™'.
I drugi podobny glos w tej sprawie: , klopoty finansowe oraz stworzone prawne
mozliwosci wspomagania naszych budzetéw dochodami sprawily, ze coraz
czgscie] angazujemy swoj czas w organizacje zyskownych imprez, zaniedbujac
prace badawcze, ktdre przeciez sa i powinny pozosta¢ podstawa naszych doko-
nan muzealnych™'.

Rzecz jednak nie w tym, aby muzea zatracily swoj specyficzny charakter
1 wiodaca rol¢ w budowaniu tozsamosci regionu oraz ochronie i pielggnaciji jego
historycznego dziedzictwa. Rzecz w tym, aby pelniac te donioste funkcje, nie
zaprzepascily mozliwosci kontaktu ze wspoélczesnym odbiorca ich wartosci. Jak
trafnic zauwaza Tomasz Czerwinski z Muzeum Rolnictwa w Ciechanowcu:
,muzeum na wolnym powietrzu nie jest pomnikiem ustawionym na cokole,
przed ktéorym w poszanowaniu nalezy sklania¢ glowy lub w skupieniu przywo-
lywac cienie przodkdéw. Jest natomiast miejscem, w ktorym stali mieszkancy
1 turys$ci moga poznawac dziedzictwo kulturowe danego regionu (prowingji lub
kraju) 1 czerpac z niego inspiracje wedlug potrzeb i upodobania, nie niszczac
zgromadzonych w nim zasobéw™'”. Zatem w obszarze udostepniania zbioréw
muzealnych skanseny musza uwzgledni¢ potrzeby 1 oczekiwania odbiorcow ich
oferty, niezaleznie od niecheci do podporzadkowane] prawom rynku i ekonomii
tej czesci swojej dzialalnosci. Przyjete funkcje edukacyjne, spoleczne i rekre-
acyjne muzea pelnily beda wlasciwie wowcezas, gdy sposéb udostepniania po-
siadanych waloréw okaze si¢ na tyle réznorodny 1 atrakcyjny, ze przyciagnie
zwiedzajacych. Co wigcej, nadrzedny niejako dla muzeow sens gromadzenia

"'M Romanow-Kujawa, Wsi spokojna, wsi wesola. Wielkopolski Park Etnograficzny wobec
oczekiwan i tesknot zwiedzajqcych, ,Biuletyn Stowarzyszenia Muzeéw na Wolnym Powietrzu™
nr 4, Torun 2002, s. 67.

12 7. Swiech, R. Tubaja, Ekspozycia wnetrz skansenowskich w Polsce na przetomie XX i XXI
wieku, ,,Biuletyn Stowarzyszenia Muzeéw na Wolnym Powietrzu™ nr 4, Torun 2002, s. 38.

B T. Czerwinski, Etnograficzne muzeum na wolnym powietrzu — pomnik przesziosci, instytucja
kultury, czy produkt turystyczny? Garsé refleksji na okoliczno$é Jubileuszu 10-lecia Kaszubskiego
Parku Etnograficznego w Wdzydzach, w: 100-lecie polskiego muzealnictwa etnograficznego na
wolnym powietrzu, ,Biuletyn Stowarzyszenia Muze6w na Wolnym Powietrzu™ nr 9, Wdzydze
2000, s. 71.
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zbiorow 1 zachowanie ich dla potomnych istnicje tylko wtedy, jesli faktycznie
nastgpne pokolenia beda mogly 1 cheialy z nich korzystaé.

Formy ekspozycji zasobow muzealnych

Muzealnictwo skansenowe na przestrzeni lat wyksztalcilo zréznicowane
formy przedstawiania swoich zasobéw'*. Najbardziej tradycyjny i dzi$ juz naj-
mniej atrakcyjny, jest statyczny model prezentacji zbiordw, polegajacy na eks-
pozycji budynkow i ich wngtrz z podzialem na funkcje roznych pomieszczen
(kuchnia, izba, komora, sien itp.), ze zréznicowaniem chronologicznym i regio-
nalnym. Dopelnieniem takiej prezentacji wiejskiego stylu Zycia sa;

wngtrza obrazujace typowe zajgcia ludnosci — sprzgty do przetworstwa
domowego (do produkcji masta, migsa, kiszenia kapusty, wypieku
chleba itp.), warsztaty tkackie, magle, eksponaty bgdace przykladem
wytworczosci domowej (hafty, obrusy, serwety, makatki, wycinanki,
zabawki, przedmioty dekoracyjne itp.);

ekspozycje zagréod przydomowych z prezentacja ich historycznego
(i charakterystycznego dla danego regionu) ukladu, wyposazenia (np.
studnie) 1 pomieszczen dla hodowanych zwierzat — chlewy, stajnie, sto-
doly itp.;

prezentacje rzemiost 1 przemyshu wiejskiego — warsztaty szewskie, ry-
marskie, garncarskie, kolodziejskie, plecionkarskie 1 sitarskie, tkackie
i krawieckie, koronkarskie itp., eksponowane zwykle w wydzielonych
izbach muzealnych chatup;

prezentacje zawodow Scisle zwigzanych z okreslonymi budowlami —
kuznie, mlyny, stolarnie, olejarnie, bartnictwo, torfiarstwo itp., aranzo-
wane w odpowiadajacych im zabytkowych budynkach lub eksponowa-
ne na celowo wydzielonym terenie muzeum (np. pasieki, stanowiska
cksploatacji torfu).

Statyczng forme prezentacji zbiorow, do niedawna z rzadka, a obecnie po-
wszechnie, uzupelniaja dynamiczne sposoby ekspozycji realizowane w dwojaki

sposéb:

prezentacje zycia wigjskiego — pokaz pracy kowala, koronczarki, rzez-
biarza, warsztatu tkackiego, wyrobu masla, wypieku chleba, wytapiania
swiec z wosku pszczelego, wyplatania koszy, wystepy zespoltow folk-

1. Soppa, M. Soppa, Formy przedstawiania muzealiow techniki wiejskiej, Biuletyn Stowa-
rzyszenia Muzeéw na Wolnym Powietrzu™ nr 4, Torun 2002, s. 103.
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lorystycznych, pokazy obrzedow i1 zwyczajow ludowych, celebracji lu-
dowych swiat itp.;

— wspoéludzial zwiedzajacych w odtwarzaniu czy prezentowaniu dawnych
form aktywnosci wigjskiej — demonstracje na kole garncarskim, nauka
haftu, wykonywanie 0zdéb, udzial w przygotowywaniu dawnych po-
traw 1 ich degustacja, prace w ogrodzie, udzial w pracach polowych
1 przy obrzadku zwierzat gospodarskich itp.

Coraz wigksza liczba muzedow dazy do zrdéznicowane] i1 wszechstronnej

ekspozycji zasobow muzealnych dla zwiedzajacych. Jest to, co juz stwierdzono
powyzej, odpowiedziag na wymagania wspolczesnego odbiorcy, ale tez i wymu-

szone warunkami rynku, ktéry stawia muzeum na rowni z innymi atrakcjami
turystycznymi (np. parkami wodnymi, wesolymi miasteczkami, kapicliskami,

ogrodami zoologicznymi i botanicznymi, obserwatoriami, galeriami i wicloma

innymi). Muzea musza wigc uatrakcyjnia¢ swoja ofertg, aby skutecznie konku-
rowa¢ o klienta. Stad tez coraz wigksza ich liczba stosuje nowoczesne srodki
przekazu, chcac ta droga zainteresowaé zwiedzajacych swoimi zasobami:

1.

Interaktywne lekcje muzealne — skierowane do mlodziezy szkolnej oraz
grup zorganizowanych, tradycyjne lekcje oparte na opowiesci kustosza ilu-
strowanej eksponatami muzealnymi, zmieniajq si¢ na rzecz nauki ,,na wla-
snej skorze”. Uczestnicy zapoznajg si¢ z pracami domowymi, wlasnymi re-
koma wyrabiajac maslo czy twardg. Moga poznac prace wigjskiego rze-
mieslnika, lepiac garnki czy Sledzac etapy powstawania pldtna, poczawszy
od zbierania Inu pod okiem prowadzacego zajecia, przygotowywania z nie-
go wlokna, przedzenia kadzieli, az w koncu — pracy na warsztacie tkackim.
Zycie dawnej wsi poznaja, uczestniczac w pracach gospodarskich: dokar-
miajac trzode chlewng czy ptactwo, kopiac ziemniaki, koszac takg kosa itp.
Korzystaja przy tym ze zrekonstruowanych do tego celu narzgdzi, urzadzen
czy warsztatow, zgromadzonego wczesniej materialu 1 w oparciu na prze-
prowadzonych przez muzealnikow pracach przygotowawczych.

Imprezy plenerowe — odbywane na wolny powietrzu festyny, jarmarki, im-
prezy odwolujace si¢ do roku obrzgdowego. Umozliwiaja zapoznanie si¢
w czasie ich trwania (rzec by mozna — w skondensowanej dawce) z efekta-
mi pracy wspolczesnych ludowych tworcow (wraz z mozliwoscia nabycia
wytworow ich rak) czy muzyka ludowa. Oferuja uczestnictwo w pokazach
pracy rzemieslnikow 1 inscenizacjach dawnego wigjskiego zycia, obrzad-
kow religijnych, ludowych zabaw czy swiat. ,,Podczas tych pokazow caly
skansen, zagroda po zagrodzie, staje si¢ jak gdyby «Zywa» wsia, moze nie-
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co odswietng, niekiedy zbyt kolorowa, ale umozliwiajaca bezposredni kon-

takt nie tylko z zabytkami, ale i z ludzmi” 15 (rys. 1).

3. Multimedialne $rodki wyrazu - stanowig nieoceniong pomoc, wtedy gdy
nawet uczestnictwo w pokazie czy lekcji nie umozliwia zaobserwowania
pewnych zjawisk czy proceséw:

- technika komputerowa pozwala na ukazanie przekrojow urzadzen, ich
pracy, powigzania poszczegélnych podzespotow;

- nagranie natasmie VHS czy ptycie DVD daje mozliwo$¢ przeSledzenia
w skrocie catego, diugotrwatego procesu wytwoérczego od momentu
wrzucenia nasion do ziemi po gotowy wyrdb (chleb, ptdtno, wiklinowy
kosz itp.);

- tasma lub ptyta jest doskonatym dokumentem, mogacym przedstawiac
proces tworzenia muzealnej ekspozycji czy byé zapisem inscenizacji
ludowego Swieta badZ obrzadku;

- dokumentowanie eksponatow muzealnych, wystaw czasowych czy zda-
rzen z zycia muzeum na powszechnych dzi$ nos$nikach - ptytach CD,
stanowi zarazem atrakcyjng pamiagtke dla zwiedzajgcych; jest sposobem
na urealnienie przezy¢; umozliwia ,,zabranie” czastki muzeum i wrazen
w nim przezytych ze soba, stajgc sie przy tym doskonatym materiatem
promocyjnym.

Rys. 1 Przykiad dynamicznej formy ekspozycji: zaproszenie na interaktywng impreze plenerowg
»Z motyka na bulwy” Muzeum we Wdzydzach Kiszewskich

Zrodio: www. muzeum-wdzydze.gda. pl/archiwum%202010.html (15.02.2011).

Blbidem, s. 110.
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Muzea podchodzace do swej oferty bardziej rynkowo, widzace potrzebg
przynajmniej czgsciowej komercjalizacji swoich uslug, proponuja réwniez inne
formy kontaktu z muzealnymi zasobami, ktore sa zarazem sposobem na zdoby-
cie srodkoéw finansowych, z jednej strony, a dodatkowa promocja muzeum,
z drugiej:

— powszechne i nicbudzace oporow jest udostgpnianie skansenowskich

krajobrazow na potrzeby zdjgc slubnych;

— muzea umozliwiaja réwniez odbywanie na swym terenie imprez oko-
licznosciowych ($lubdéw, chrztow, mszy okolicznosciowych w skanse-
nowskim kosciele, koncertow, spotkan przy ognisku, konferencji, orga-
nizacj¢ konkurséw tematycznych czy pleneréw malarskich);

— oferuja wynajem zabytkowych pojazdow (a raczej ich replik);

— proponuja ustugi gastronomiczne w znajdujacych si¢ na terenie skanse-
nu restauracjach, karczmach, kawiarniach itp., czgsto (chociaz nie zaw-
sze) serwujacych dania danego regionu;

— niektére z muzedw dysponuja micjscami noclegowymi w przeznaczo-
nych do tego celu pokojach goscinnych;

— pozostale uslugi (czgsto bezposrednio niezwigzane z samym muzeum)
obejmuja np. prace konserwatorskie, slusarskie, stolarskie, introligator-
skie itp.

Oddzielng aktywnoscia muzedw jest ich ,udzial” w filmie. Mogg one sta-
nowi¢ obiekt filmu dokumentalnego, opowiadajacego o samym muzeum, jego
historii czy roli, jaka odgrywa lub odgrywalo w regionie na przestrzeni dziejow.
Moze by¢ skladowa szerszej tematyki, stanowiac np. element tozsamosci pre-
zentowane] w filmie, tzw. malej ojczyzny. Filmy takie maja jednak sScisle okre-
slone grono widzow — historykow, antropologdw, pasjonatéow tematyki zwiaza-
nej z regionem czy konkretnie kultura ludowa itp. Stanowia przewaznie mate-
rial edukacyjny 1 kronikarski. Daleko szerszy odbidr maja natomiast filmy fabu-
larne. Wprawdzie muzeum etnograficzne stanowi w nim wylacznie tlo wyda-
rzen, jednak ich promocja dzigki znanym produkcjom jest tak duza, ze znacznie
przekracza ,.zaslugi” filmoéw dokumentalnych. Z badan Muzeum Wsi Mazo-
wieckiej w Sierpcu, gdzie krecono zdjgcia do Ogniem i mieczem oraz Pana
Tadeusza wynika, ze blisko polowa wycieczek odwiedza je nie tylko dla zgro-
madzonych tam eksponatdw, ale roéwniez z powodu krgconych w tamtej scenerii



Muzea etnograficzne na wolnym powietrzu ... 347

filméw'®. Podobnic duze zainteresowanie zwiedzajacych miejscami filmowej
akcji odnotowuje skansen w Suchej — bedacy sceneria dla Slubow Panienskich
oraz Muzeum Archeologiczne w Biskupinie, ktore wzbogacilo si¢ o nowg eks-
pozycj¢ — zagrode Wisza zbudowang dla potrzeb filmu Stara Basn.

Skanseny bywaja tez ilustracja dla programéow okolicznosciowych nakrgca-
nych na biezaco na potrzeby telewizji, najczesciej z okazji nadchodzacych swiat
lub w zwiazku z tematyka dotyczaca zmieniajacych si¢ pér roku. Wowczas
muzeum przedstawiane w aktualnosciach telewizyjnych jest zwykle tlem, przed
ktorym stoi omawiajacy temat dziennikarz.

Omowione powyzej formy ekspozycji zasobow skansenu, mimo ze przed-
stawione do$¢ szeroko, biorac pod uwage ograniczenia niniejszej publikacji, nie
prezentuja wszystkich aktywnosci. Kazde z muzedw ma bowiem swoja specyfi-
k¢ 1 wiele z nich, procz wspélnych dla wszystkich, zwlaszcza tych tradycyj-
nych, sposobow eksponowania swoich waloréw ma w ofercie wlasciwa sobie
propozycje¢ dla odwiedzajacych.

Muzea na wolnym powietrzu jako lokalny produkt turystyczny

Z punktu widzenia marketingu terytorialnego, nadrzgdnym celem jest bu-
dowanie atrakcyjnosci danego obszaru dla jego mieszkancow, inwestoréw oraz
(co wazne w kontekscie tego artykulu ) turystow. Cennym potencjalem w kre-
owaniu turystycznych funkcji regionu sg produkty lokalne. Wedlug stow Olgi
Galek z Fundacji Partnerstwo dla Srodowiska, produktem takim jest wyrdb lub
usluga, z ktora utozsamiaja si¢ mieszkancy regionu, produkowana w sposéb
niemasowy 1 przyjazny dla srodowiska, z surowcow lokalnie dost¢pnych. Pro-
dukt lokalny staje si¢ wizytowka regionu poprzez wykorzystanie jego specy-
ficznego 1 niepowtarzalnego charakteru oraz angazowanie mieszkancoéw w roz-
woj przedsigbiorczosci lokalnej'”. Produktem takim moze byé jednak nie tylko
dobro materialne czy usluga, lecz réwniez miejsce badz wydarzenie. Zazwyczaj
jest nim danie kuchni regionalnej, wyréb rzemiosla lub rekodzielo artystyczne,
element ubioru, ludowa bizuteria. Coraz czgscie] staje si¢ nim rowniez regio-
nalna impreza o roznorakim charakterze, sposob celebracji $wiat ogoélnopol-
skich lub obchody regionalnego $wigta, inscenizacja wydarzenia z przeszlosci
regionu, posta¢ historyczna zwigzana z regionem, lub basniowa — rodem z lo-

1S B. Adamczewska, Wspoipraca z mediami jako promocja muzeum. Walory skansenu wyko-
rzystywane w realizacji filmoéw, ,Biuletyn Stowarzyszenia Muzeow na Wolnym Powietrzu™
nr 4, Torun 2002, s. 11.
Czym  jest produkt lokalny, www.produktlokalny.pl/pl/czym-jest-produkt-lokalny
(15.02.2011).


http://www.produktlokalny.pl/pl/czym-jest-produkt-lokalny

348 Ewa Kasperska

kalnych legend, zespol folklorystyczny, migjsce, budowla itp. Kreujac produkty
lokalne, nalezy jednak pamigtaé o silnym ich osadzeniu w specyfice regionu'®.
W takie rozumienie produktu doskonale wpasowuje si¢ muzeum etnogra-
ficzne. Wspoltworzy ono bowiem lokalny produkt turystyczny w wielu jego
przejawach, oferujac pakiet ustug, na ktory skladaja sig, co oczywiste, prezenta-
cje posiadanych muzealiow, ale tez wszelkie dzialania opisane w niniejszym
opracowaniu jako dynamiczne formy ekspozycji. Dopelnieniem tego pakietu
moze stac si¢ roznorodna wytworczos¢ pamiatkarska, oparte lub wzorowane na
historycznych, ludowych pierwowzorach r¢kodzielo: bizuteria, malowidla,
rzezby, ceramika, zabawki, motywy ludowego haftu przeniesione na plétno,
pocztowki przedstawiajace stare ryciny czy sceny z Zycia wsi itp. Powyzsza
list¢ nalezy uzupelni¢ jeszcze o wyroby, ktore zwyczajowo utozsamia si¢ z pro-
duktami tradycyjnymi i regionalnymi, czyli tzw. chlopskie jadlo. Muzea etno-
graficzne sa zdecydowanie jedynym miejscem w regionie, gdzie wszystkie wy-
zej wymienione skladniki produktu regionalnego mozna bez trudu odnalez¢.
Ten wlasnie lokalny produkt turystyczny, zgodnie z zasadami zarzadzania
marketingowego, powinien by¢ oferowany nabywcom w postaci umozliwiajacej
skorzystanie z niego, a wigc przy zachowaniu uzytecznosci, migjsca, czasu,
formy 1 posiadania. Winien by¢ zatem dostosowany nie tylko do oczekiwan
odbiorcow, ale réwniez do ich mozliwosci percepeyjnych. Wbrew pozorom nie
jest on tak latwo przyswajalny, jak mogloby si¢ wydawac. Wspolczesna muze-
alna klientela to bowiem ludzie w réznym wieku 1 0 réoznym poziomie wy-
ksztalcenia, podrozujacy po swiecie, bedacy przede wszystkim mieszkancami
miast, ktorzy na co dzien nie majg zadnej stycznosci z rzeczywistoscig prezen-
towana w muzeum. ,W odroznieniu od swoich rodzicéw nie maja juz zadnego
wegladu w ludowos¢ wlasnej kultury, nie maja nawet jej mitycznego obrazu,
przekazywanego jako wspomnienie o przodkach. To, co dla sredniego pokole-
nia jest jeszcze zrozumiala oczywistoscia narzucajacq si¢ spontanicznie (kazdy
mial jeszcze jakiegos realnego przodka na wsi, u ktorego spedzal wakacje), dla
wspolczesnych 20-30-letnich reprezentantéw kultury miasta jest abstrakcjg™"”.
Dodatkowa trudnos¢ w komponowaniu muzealnej oferty dla wspolczesnych
odbiorcow wynika z profilu charakterologicznego typowego wspolczesnego
klienta muzeum skansenowskiego, jaki wylania si¢ z prowadzonych na ten te-
mat badan: jest on coraz bardziej wymagajacy 1 $wiadomy swych praw. Skru-

18 E. Kasperska, Rola produktu lokalnego w budowaniu atrakcyjnosci turystycznej — sugestie
dla regionu koszalinskiego, w. Szanse i wyzwania wspolczesnego marketingu, red. W. Deluga,
J. Chotkowski, PTE, Koszalin 2006, s. 171.

9 M. Wolodzko, Muzeum etnograficzne..., s. 13.
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pulatnie sprawdza adekwatnos¢ oferty muzeum do ceny, jaka placi. Jako ofiara
kultury obrazkowej jest trudny, rozpaskudzony oferowanymi mu zewszad «go-
towcami» 1 «ulatwiaczami» zycia, obcigzony stereotypami na temat wsi. Wy-
maga szerokie] informacji, ale pragnie jej przy coraz mnicjszym udziale wla-
snego wysilku, coraz bardziej w formie bezposredniego przekazu, zywego ob-
razu niz samodzielnego odkrywania ckspozycji. Chcee gotowego produktu,
kompletnego serwisu, jak szanujacy si¢ klient salonu samochodowego™.

Mozna si¢ z takim obrazem klienta nie zgadza¢, mozna go nic akceptowac,
ale trudno z nim walczy¢. Przemiany zachodzace w stylu zycia dzisiejszych
spoleczenstw oraz nasycenie rynku czyni koniecznoscia uwzglgdnienie takiego
stanu przez wszystkie podmioty, ktore chcg na tym rynku pozostac. Zatem row-
niez 1 muzea muszg dostosowywac swoja ofertg do jego wymagan. Znajduje to
swoje odzwierciedlenic w wydawaloby si¢ pozornie malo waznych, dodatko-
wych elementach muzealnej oferty: ustalaniu dogodnych godzin otwarcia, za-
projektowaniu czytelnej 1 dobrze opracowanej pod wzgledem informacyjnym
strony internetowej, publikacjach przewodnikow, planéw, folderow, plyt CD,
oferowaniu pamiatek opartych na regionalnych wzorcach, a nie wszechobec-
nych uniwersalnych gadzetéw (najezgsciej z napisem ,,made in China”), dogod-
nych miejsc parkingowych. Coraz czgsciej muzea oferuja na swoim terenie
ushlugi lokali gastronomicznych, serwujacych prawdziwie regionalne jadlo da-
nego obszaru, a nie powszechne menu typu fast food oraz mozliwos¢ noclegu
w sielskiej, wiejskiej scenerii skansenowskich chalup. Dla zwigkszenia dostgp-
nosci prezentowanych muzealnych zbioréw skanseny wprowadzaja kopie
przedmiotow, narzedzi, urzadzen itp., ktore mozna dotknaé, wyprobowaé, po-
zna¢ zasad¢ dzialania bez obawy uszkodzenia cennego oryginatu. Oferta muze-
alna wzbogacana jest o wrazenia stuchowe, poprzez wkomponowanie w ekspo-
zycj¢ muzealidow ludowych przyspiewek czy muzyki w wykonaniu starodaw-
nych instrumentéw. Efekt chyba nie do konca zamierzony, ale niezwykle istot-
ny dla intensywnosci 1 wiarygodnosci doznan maja rowniez zapachy ,atakuja-
ce” zwiedzajacych podczas wypieku chleba w zabytkowych piecach, odwie-
dzin w stodole pelngj siana czy w czasie wizyty w zagrodzie dla zwierzat (te
ostatnie nickoniecznie przyjemne, ale niewatpliwie oddajace nastrdj swojskosci
1 naturalnosci wsi).

Wspolczesnie bardzo aktualng propozycja majaca uatrakcyjni¢ obcowanie
z kulturowym dziedzictwem wsi jest, w opinii autorki niezwykle interesujaca,

2 M. Romanow-Kujawa, Wsi spokojna..., s. 67.
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idea utworzenia tzw. skansenéw turystycznych®' . Nie bylby to skansen w trady-
cyjnym rozumieniu tego stowa, lecz kompleks ,,paramuzealny”, skladajacy si¢
z obiektow historycznie mniej wartosciowych lub zrekonstruowanych na jego
potrzeby, wyposazonych w repliki starych mebli i1 innych elementéw aranzacji
wngetrz, dostosowanych do mieszkalnych potrzeb turystow (np. z dyskretnie
urzadzong lazienka czy zapleczem kuchennym). Pobyt w takim miejscu umoz-
liwialby obcowanie na co dzien z wigjskim sposobem zycia, uczestnictwo
w wiejskich obowigzkach, wydarzeniach zwigzanych z rokiem obrz¢dowym
1 ludowymi swigtami. Bylby czyms$ na ksztalt wielkiej scenografii teatralnej
przenoszace] turystow — aktywnych uczestnikow odgrywanej sztuki w minione
czasy.

Zaprezentowane sposoby dostosowywania oferty skansendéw do potrzeb
dzisiejszego rynku nie sg zapewne wersja ostateczng. Jako ze rzeczywistos¢ nie
jest stanem stalym, lecz nieustajacym procesem, ciggle mozna spodziewac sig
kolejnych pomyslow na uatrakcyjnianie przekazu muzedéw skierowanego do
rownie niestalego w swych oczekiwaniach odbiorcy.

Zakonczenie

Z punktu widzenia praktyki marketingu terytorialnego muzea, w tym roéw-
niez typu skansenowskiego, stanowia potencjal w kreowaniu turystycznych
funkcji regionu. Stad tez traktowane sa jako istotny skladnik w budowaniu
atrakcyjnego wizerunku migjsca. Skoro tak, musza reprezentowaé soba godna
pozadania wartos¢ dla nabywcy. Musza oferowa¢ mu atrakcyjny produkt, ktory
przyciagnie go unikalnosciag formy, obietnica niezapomnianych wrazen. Bez-
powrotnie mingly czasy zakurzonych eksponatéw z napisem ,nie dotykac”.
Muzea, swiadomie ksztaltujace swoje miejsce we wspolczesnym spoleczen-
stwie, chcac nie cheac, musza wziaé to pod uwagg. Stad nieprzypadkowo w od-
niesieniu do muzeum uzywa si¢ nickiedy okreslenia ,zjawisko™. Jest ono bo-
wiem, zgodnie z opiniami filozoféw, tym, co dane jest w poznaniu zmyslowym,
a wigc obrazem, dzwigkiem, zapachem, smakiem itd. Dzisiejsze muzea, nicza-
leznie od woli mniej lub bardziej konserwatywnych przedstawicieli tego srodo-
wiska, w swej dzialalnosci dotyczacej udostepniania zbioréw powinny zmierzac
wlasnie w tym kierunku — uwspoélczesnia¢ swoj stosunek do zwiedzajacych.
Wabi¢ ich nie tylko obrazem, ale rowniez mozliwoscia doswiadczenia na sobie
wrazen, jakie daje obcowanie z historig 1 kulturg wsi. Jak pisze Marek Wolodz-
ko, trzeba ,,pozwoli¢ wspolczesnosci jej wlasnym jezykiem, na swoich prawach

2w, Sliwinski, ,, Paramuzealne” zespoly skansenowskie..., s. 49.
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1 warunkach powiedziec¢, jak widzi ludowos¢ i co jest dla niej wazne. Trzeba jaj
pozwoli¢ na wlasny «demontaz» kultury ludowej, na synkretyczne przeformu-
lowywanie elementow w taki sposob, aby tworczo wchlonigte we wspolczesnag
kulture trwaly, dalej zyly w swej znowelizowane] wersji. Etnograf [sztywno]
stojacy na strazy poprawnosci etnograficznej kultury ludowej tak naprawdg jest
$wiadkiem jej zaniku™*.

OPEN-AIR ETHNOGRAPHIC MUSEUMS
AND THEIR MARKETING VALUE FOR A REGION

Summary

The paper is an attempt to present contemporary open-air ethnographic museums. The analy-
sis of their character and functions performed by them in the opinion of ethnographers (museum
workers) is connected with their desired from the marketing point of view role in a region. The
author of the paper intend to find common elements of the museum workers” opinion of the func-
tions and future of such museums and of their views forming the foundation for undertaking
marketing actions on regional level. For the propagators of folk culture heritage these museums
are above all the institutions obliged by law to first of all collect and select relics of the past and
then also to make them accessible to the public. From the point of view of marketing practice they
are the potential enabling creating touristic functions of a region and building attractive image of
a place. The ability of combining these two otherwise contrary views into cohesive and self-
completing entirety seems to be, in the author’ opinion, fundamental for the development and
maybe even existence of this kind of museums in the future.

2 M. Wolodzko, Muzeum emograficzne...,s. 17.



