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Wstep

Charakterystyczna cecha wspotczesnego, wysokorozwinigtego spoteczen-
stwa jest zwigkszanie si¢ czasu wolnego. Czas wolny, bedacy druga, autono-
miczng warstwa zyciowa, jest wykorzystywany na konsumpcje'. Zmienia to styl
zycia, poniewaz zagospodarowanie czasu wolnego stalo si¢ wyznacznikiem
jego standardu. Czas wolny staje si¢ dobrem konsumpcyjnym’, pojawia sie
zatem nowa struktura preferencji dobr konsumpcyjnych. Czas wolny staje si¢
czasem konsumpcji okreslonych dobr i ustug. Mozna méwi¢ o dobrach czasu
wolnego, na przyktad o produktach i ustugach zwiazanych z czasem wolnym.
W czasie wolnym jednostka gra rolg konsumenta. W pordéwnaniu z rolami
zwigzanymi z praca zachowanie si¢ cztowieka w czasie wolnym jest silnie sper-
sonalizowane i spontaniczne.

Wynikiem wzrostu czasu wolnego jest rozwdj indywidualizmu w kon-
sumpcji. Proces ten przejawia si¢ w dazeniu do stworzenia indywidualnego,

' HW. Opaschowski, Freizeit, Konsum und Lebensstil, w: Wertwandel und Konsum,

red. R. Szallies, G. Wiswede, Verlag Moderne Industrie, Landsberg—Lech 1990, s. 111-133.

2 A. Burghard, Allgemeine Wirtschafissoziologie, Verlag Dokumentation, Pullach bei

Miinchen 1974, s. 164.
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pojedynczego stylu zycia w obszarze konsumpcji, gdzie zaznaczony bylby oso-
bisty charakter i ktdry ograniczony jest jedynie przez wielkos¢ dochodu. Kon-
sumpcja staje si¢ zatem obszarem, na ktérym jednostka kreuje swoja tozsamo$¢.
Nowy indywidualizm w konsumpcji jest konsekwencja powstania ogoélnego,
indywidualistycznego ruchu w rozwoju spoteczenstwa, co trafnie zdiagnozowat
U. Beck w swojej ksiazce Spofeczenstwo ryzyka. W drodze do innej nowocze-
snosci’. Konkretna implikacja indywidualizmu w konsumpcji jest sytuacja,
w ktorej cztowiek chee praktykowaé jedyny w swoim rodzaju styl zycia. Coraz
czesciej jest to tak zwany zdrowy styl zycia.

W artykule podjeto probe odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim zakresie
tak zwany zdrowy styl zycia wptywa na kierunek zachowan konsumpcyjnych.

1. Koncepcje stylu zycia

We wspolczesnym spoleczenstwie rosnie znaczenie stylu zycia jako czyn-
nika w duzym stopniu determinujacego zachowania konsumentow. Wynika to
z przejécia od standardu zycia do stylu zycia, co jest ubocznym produktem eko-
nomicznego wyréwnywania sig¢ jego poziomu. Coraz powszechniejsze posiada-
nie débr konsumpcyjnych, ktére wyznaczaja okre§lony standard zycia gospo-
darstw domowych, sprawia, ze nacisk kladzie si¢ na wybor okreslonego stylu
zycia. G. Wiswede opisat ten stan rzeczy nastgpujaco: ,,Wczesniej mowito sig:
«O tym kim jestem, swiadczy to, ile ja moge wydacy, dzisiaj si¢ mowi: «O tym

kim jestem, $wiadczy to na co ja wydaje»”

. Warto zatem doktadniej omowié
koncepcje stylu zycia. Jako pierwsi rozwingli ja M. Weber i G. Simmel.
M. Weber diagnozuje styl zycia jako symbolicznie wazny wzor zachowania
i moralny kodeks, ktory wyznacza tytul do spolecznego prestizu (gtéwnie sy-
gnalizowany w konsumpcji). Dany styl zycia byt najpierw wyznacznikiem po-
zycji spolecznej w nowoczesnym spoteczenstwie, a nastgpnie wyznacznikiem
pozycji zawodowej, ale przede wszystkim §wiadczyt o przynaleznosci do dane;j
klasy i warstwy. Styl zycia byl swego rodzaju wymaganiem, ktore musiata

spetni¢ jednostka, aby zostata uznana za cztonka grupy statusowej. Wymagania

> U. Beck, Spoleczeristwo ryzvka. W drodze do innej nowoczesnosci, Wydawnictwo Na-

ukowe Scholar, Warszawa 2002, s. 192—194.

4 G. Wiswede, Der “neue Konsument” im Lichte des Wertwandel und Konsum, w: Wert-

wandel und Konsum..., s. 32.
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te moga dotyczy¢ form przestrzegania norm, wzoro6w zachowania, stosunku do
dobr i konsumpcji demonstrowanych na zewnatrz grupy. Grupy sa sktonne mo-
nopolizowa¢ te formy i wymagania, dzigki czemu odrozniaja si¢ od innych
grup. Porownanie stylu zycia jednostki z innymi, podobnymi czlonkami grupy
skutkuje homogenizacja grupy’.

Nieco inaczej styl zycia postrzegat G. Simmel, wedlug ktorego oznacza on
kolektywna kategorig, a przez swoja naturg¢ zmusza jednostk¢ do zawierania
kompromisu migdzy indywidualng specyfika i kolektywna ogolnoscia. Styl
zycia posredniczy miedzy indywidualna a spoteczna identyfikacja. Przez styli-
zacj¢ zycia jednostka zapewnia sobie identyfikacjg, ktora cechuje kruchosc,
tymczasowo$¢ i problematycznos¢. Styl zycia dla G. Simmela oznacza subiek-
tywny kompromis mig¢dzy personalng definicja wtasnego ,,ja” z jednej strony
a spofeczna strona zycia, zdolna do sankcji z drugiej strony®.

Nieco inne podejscie do stylu zycia prezentuje P. Bourdieu, ktory skupia
uwage na jego elementach. Zauwaza, ze styl zycia jest forma ,,praktyki i czy-
nu”, ktéra przejawia si¢ w sposobach zachowania, prywatnym wyposazeniem
domu, stosunkach partnerstwa, preferencjach w oficjalnym obszarze kultury,
medidow i czasu wolnego. Styl zycia jest wynikiem przetwarzania zasobow
(w postaci ekonomicznego, kulturalnego i spotecznego kapitalu) przez ,.habi-
tus”, czyli indywidualny wzor kompetencji, motywacji, poznania i standardu
oceny. Staje si¢ systemem znakéw spotecznie okreslanych jako ,,dystyngowa-
ne” lub ,,pospolite”7
we dobra i symbole, ktore sa wykorzystywane jako artefakty okreslonego stylu

. W strukturze stylu zycia wazne miejsce zajmuja kulturo-

zycia.

Kolejna koncepcje stylu zycia przedstawit H. Liidtke®, ktory postrzega go
jako oryginalna strukturg i form¢ gospodarstwa domowego, definiowana przez
jednostke metoda prob i bledow, przez uczenie si¢ i porownywanie z innymi
podmiotami Zycia spotecznego, z ktérymi tworzy kolektyw i podziela podobny

> M. Weber, Wirtschaft und Gesellschaft, Bd. II, 4 Aufl. Tiibingen 1964, s. 534 i n.
6

s.447 in.
7

G. Simmel, Filozofia pieniqdza, Wydawnictwo Fundacji Humaniora, Poznan 1997,

P. Bourdieu, Dystynkcja. Spoleczna krytyka wladzy sqdzenia, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2005, s. 216-221.

8 H. Lidtke, Kulturelle und soziale Dimensionen des modernen Lebensstils, w: Muster

moderner Lebensfiihrun, red. H.R. Vetter, Verlag Deutscher Jugendinstitut, Miinchen 1991,
s. 135-136.
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system spotecznego wartosciowania. Styl zycia jest typowa forma wzoru do
powielenia w gospodarstwie domowym, czyli jednostki identyfikuja si¢ z tymi
wzorami przez wyposazenie gospodarstwa domowego w podobne przedmioty
konsumpcji i dekoracjg, uzywanie mediow, preferowanie okreslonych gustow
w wypelianiu czasu wolnego, hobby, stuchaniu muzyki i czytaniu ksiazek,
czasopism, gazet, uczestniczeniu w zyciu kulturalnym, ubiorze, przygotowywa-
niu positkow itd. Styl zycia posredniczy w budowaniu spolecznej identyfikacji
jednostek.

Interesujaca koncepcje stylu zycia, wynikajaca z wieloletnich badan empi-
rycznych, przedstawit A. Sicinski. Styl zycia zdefiniowat jako zesp6t codzien-
nych zachowan (sposob ,,postgpowania”, aktywno$¢ zyciowa), specyficznych
dla danej zbiorowosci lub jednostki. Specyficzno$¢ zachowan ludzi wynika
z ich zréznicowanych zakresow, form i motywacji (przypisywane im znaczenia
1 wartosci), a takze z funkcji rzeczy bedacych rezultatami badz celami, badz
instrumentami owych zachowan’. Styl zycia pemi funkcje sygnalizacyijne
w spoleczenstwie, jest ekspresywnym wyrazem spotecznych nierownosci
1 symbolicznym wyrazem kierunku dazen zyciowych jednostek.

W marketingu styl Zzycia odnosi si¢ do zachowan konsumenckich, ktére
znajduja odbicie w sposobach wydatkowania pieniedzy i spedzania czasu wol-
nego, ale takze w nastawieniach i wartosciach, z ktérymi te zachowania sa po-
wiazane'. Koncepcja stylu zycia pozwala zrozumie¢ codzienne potrzeby i zy-
czenia konsumentow i jest metoda rangowania produktu Iub ustugi pod wzgle-
dem uzytecznosci, czyli okresli¢ wplyw stylu zycia konsumentow na rodzaj
kupowanych produktéw i ich marki.

Styl zycia pelni r6zne spoteczne funkcje. Po pierwsze, umozliwia identyfi-
kacje jednostki z grupa. Po drugie, stwarza poczucie sensownosci zachowan
w zyciu codziennym, co zapewnia zaakceptowanie danych dziatan spotecznych.
Po trzecie, wplywa na trwato$¢ grupy i jej ciaglos¢ przez zapewnienie jej od-
rebnosci w szerszej zbiorowosci. Po czwarte, styl zycia ma znaczny wptyw na
zachowanie si¢ jednostek, migdzy innymi przez okreslanie codziennych zacho-
wan konsumpcyjnych. Efektem wzajemnych relacji migdzy stylem zycia a kon-
sumpcja sa style konsumpcji. Styl konsumpcji jest czgscia stylu zycia, odnosi

® A. Sicinski, Styl zycia. Kultura. Wybor, Wydawnictwo IFIS PAN, Warszawa 2002,
s. 22-23.

1 M. Solomon, G. Bamossy, S. Askegaard, Konsumentenverhalten, Der europdische
Markt, Person Studium, Miinchen 2001, s. 457.
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si¢ bowiem do zachowania podczas zakupu i uzytkowania débr konsumpcyj-
nych'".

Przedstawione ujgcia stylu zycia i funkcje wskazuja na jego wazno$¢ jako
jednego z najwazniejszych kryteriow roznicujacych cztonkow wspotczesnego
spoteczenstwa. Z badan empirycznych spotecznych nierownosci w latach 90.
ubieglego stulecia wynika, ze w stylach zycia nowoczesnego spoleczenstwa
wystepuje przeciwstawna dynamika indywidualizmu i kolektywizmu'?. Z jednej
strony jest tendencja do budowy indywidualizmu, w ktorym wlasny styl zycia
petni wazng funkcje wyrdzniania si¢ z otoczenia spotecznego. Styl zycia moze
by¢ ksztaltowany indywidualnie, kiedy jednostka $§wiadomie ogranicza swoje
zachowania konsumenckie i postgpuje na rynku konsumenckim wedhig okres-
lonego wzorca, nasladujac wybitnych cztonkéw spoteczenstwa (np. miodziez
czesto nasladuje swoich idoli muzycznych). Z drugiej strony panuje swego ro-
dzaju przymus grupowy do przestrzegania norm i wzoréw zachowania w sferze
konsumpcji i czasu wolnego charakterystycznych dla stylu zycia obowigzujace-
go w danej grupie spotecznej. Jednostki najczgSciej przejmuja styl zycia od
grupy statusowej, do ktorej naleza. H. Liidtke uwaza, ze ludzie przyjmuja styl
zycia, ktory jest wypadkowa stylu zycia gospodarstwa domowego, do ktorego
przynaleza, i stylu zycia wybranej grupy odniesienia. Jest jak gdyby pamigcia
zbioru wzordéw orientacji i wzorow zachowan w przesztosci oraz kodem spo-
tecznej komunikacji w procesie wymiany rynkowe;j'”.

Koncepcja stylu zycia jest w rdzny sposob powiazana ze sfera konsumpcji.
Po pierwsze, w badaniach marketingowych styl zycia jest wazna zmienna cha-
rakteryzujaca okreslone, homogeniczne warstwy w segmentacji rynkowe;j. Styl
zycia shuzy do wyjasnienia wzorow konsumpcji. Po drugie, styl zycia w bada-
niach nier6wnosci klasowo-warstwowych jest wazna zmienna, oproécz zawodu,
stanowiska pracy i dochodu, sluzaca do wyjasnienia réznic migdzy poszczegol-
nymi, wielkimi grupami spotecznymi. Zachowania konsumpcyjne sg tu wazna
zmienna okreslajaca styl zycia. Po trzecie, styl zycia jest czynnikiem ksztattuja-
cym i sterujacym konsumpcja. Wptywa na wzory zachowan konsumpcyjnych

" G. Wiswede, Konsumsoziologie, w: Konsum; soziologische, ékonomische und psycho-
logische Perspektiven, red. D. Rosenkranz, Verlag Leske + Budrich, Opladen 2000, s. 50.

2 H. Liidtke, Lebensstile: Formen der Wechselwirkung zwischen Konsum und Sozial-
struktur, w: Produktkulturen: Dynamik und Bedeutungswandel des Konsum, red. R. Eisendle,
E. Miklautz, Verlag Campus, Frankfurt am Mein 1992, s. 140.

B g Lidtke, Konsum und Lebenstile, w: Konsum, soziologische..., s. 118.
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przez zmienne zachowania (interakcje, artefakty), cechy subiektywne (nasta-
wienia, przekonania, orientacja na warto$ci, mentalno$¢) i cechy potozenia spo-
tecznego (religia, struktura rodziny, role ze wzgledu na pte¢, wiek).

2. Typologia styléw zycia w konsumpcji

Socjologowie prowadzacy badania empiryczne nad stylami konsumpcji
probuja zbudowaé typologie modeli stylow zycia w obszarze konsumpcji, wy-
znaczajacych ramy zachowan konsumpcyjnych cztonkéw roznych zbiorowosci
spotecznych. Na uwagg zasluguje koncepcja podziatu stylow zycia zapropono-
wana przez H. Lidtkego. Analizujac proces zakupu podstawowych urzadzen
domowych w Niemczech (telewizora, zelazka do prasowania i samochodu),
ktérych wybor byt uzalezniony od kombinacji takich czynnikéw, jak finanse,
planowanie i uzycie, zbudowat pie¢ modeli stylow zycia:

a) model estetyczno-ekspresyjny o przewadze tendencji nowoczesnego

zycia high-life wsrod mtodych ludzi, pochodzacych ze sredniej klasy,
z dominacja mgska (obserwuje si¢ spontaniczno$¢ zakupu towardw,
ktore juz maja ich znajomi);

b) model dyskursywnych decyzji zakupu, gdzie obserwuje si¢ wspolne
podejmowanie decyzji zakupu przez wszystkich cztonkow gospodar-
stva domowego i zdobywanie informacji o artykutach handlowych
w wielu fachowych sklepach; model ten wystgpuje wsrod ludzi star-
szych, zajmujacych nizsze pozycje w $redniej klasie, z dominacja me-
ska;

c¢) model ekonomiczny kryteriow, wsrod ktéorych dominuje tendencja
ekonomicznej optacalnosci (obserwuje si¢ wpltyw ceny, finansowe
uwarunkowania, wplyw testow konsumenckich publikowanych w pra-
sie konsumenckiej na zachowania konsumenckie);

d) model funkcjonalny, w ktorym konsumenci charakteryzuja sig brakiem
wyraznie okre$lonych oczekiwan w stosunku do dobr konsumenckich,
prostymi wyborami, zdobywaniem informacji o artykutach handlo-
wych tylko w jednym fachowym sklepie; wystepuje wsrdd ludzi star-
szych o niewysokim statusie zawodowym;

e) model image towaré6w — konsumenci przy zakupie zwracaja uwage na
znang marke towaroéw i stopien nowosci technicznych artykulow hand-
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lowych; wystepuje wsrod ludzi mlodych, z wysokim wyksztatceniem
i wysokim statusem zawodowym'*.
Koncepcja stylu zycia w obszarze konsumpcji ma duze znaczenie dla teorii
i praktyki badan nad rynkiem konsumpcyjnym. Po pierwsze, moze by¢ podsta-
wa podziatu rynku konsumpcyjnego na rézne segmenty, po drugie, jest jednym
z wazniejszych motywatorow zachowan konsumpcyjnych, a zatem wazna
zmienna, shuzaca do wyjasniania zachowan konsumenckich.

3. Shoping jako styl zZycia

W dzisiejszym wysokorozwinigtym spoteczenstwie, zwanym konsumpcyj-
nym, w ktérym coraz wyrazniej dominuje syndrom konsumpcji, przejawiajacy
si¢ w tym, ze wplywa ona praktycznie na wszystkie obszary dzialan podejmo-
wanych przez ludzi, styl zycia odgrywa wazna role¢ w procesie budowy tozsa-
mosci ludzi. Pozwala odpowiedzie¢ jednostce na wszystkie pytania zwiazane
z wyborem kierunku zycia i samookresleniem. Dla spoteczenstwa konsumpcyj-
nego charakterystyczne sa migdzy innymi shopping i tak zwany zdrowy styl
Zycia, nastawiony na zapewnienie zdrowia i dtugiej mtodosci.

W opinii N. Bolza, shopping jest istotnym stylem zycia konsumentow zy-
jacych w spoteczenstwie konsumpcyjnym'’. Wedtug K.U. Hellmana shopping
moze mieé¢ posta¢ shoppingu z celem i shoppingu jako cel'®. W pierwszym
przypadku zakupy maja utylitarny charakter, polegaja na nabyciu okreslonych
dobr lub ustug i czesto sa postrzegane jako swoista ,,praca”. Zakupy jako cel
maja hedonistyczny charakter, poniewaz przygoda, zabawa sa najwazniejsze.
W tym przypadku konsument idzie na zakupy bez z gory przygotowanego pla-
nu. P. Underhill réwniez odroznit kupowanie (buying) od shoppingu'’. Kupo-
wanie oznacza nabycie konkretnego dobra i jest zwiazane z konkretnym proce-
sem, rutyna, najczesciej odbywa si¢ automatycznie. W czasie shoppingu naj-

4" Ibidem,s. 128-131.
15 N. Bolz, Das konsumistische Manifest, Wilhelm Fin Verlag, Padeborn 2002, s. 111.

16 K.U. Hellman, Das konsumistische Syndrom, w: Riume des Konsums iiber den Funk-
tionswandel von Rdumlichkeit im Zeitalter des Konsumismus, red. K.U. Hellman, G. Zurstiege,
VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, Wiesbaden 2008, s. 36.

17 P. Underhill, Why We Buy. The Science of Shopping, Simon & Schuster, New York
1999, s. 116.
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wazniejsza jest przyjemnos¢ i doswiadczanie nabycia wymarzonego dobra lub
ustugi. Motywem dziatania konsumentow w czasie zakupow jest pozadanie
przezywania przyjemnosci. Aby to pozadanie zaspokoié, trzeba dostarczac co-
raz nowych podniet w postaci atrakcyjnych towaré6w. Nowe dobra staja si¢
srodkiem do osiagania przyjemnosci. M. Bowlby wyrdznit robienie zakupoéw
(doing the shopping) i pbjscie na zakupy (going shopping)'®. W pierwszym
przypadku chodzi o regularne robienie zakupow, majac przygotowany mniej
lub bardziej Scisty plan co do ilosci i rodzaju kupowanych produktow. Pdjscie
na zakupy natomiast oznacza sklonnos¢ do walgsania sig po sklepach bez wy-
raznie okreslonego celu, bez przymusu zwiazanego z koniecznoscig nabycia
okreslonego dobra, z pragnieniem doznania przyjemnosci z obcowaniem z dob-
rami.

Konsumenci czerpia rado$¢ i zadowolenie z samego aktu zakupu, a nie
z posiadania i uzytkowania dobr, przy czym nie jest to zaden instrumentalny
akt, lecz komunikatywne wydarzenie. Dokonuje si¢ najczg$ciej w otoczeniu
innych i jednym z motywow jest wyrdznienie si¢ sposrod innych. Shopping to
nie sa zwyklte zakupy dobr niezbednych do egzystencji, lecz refleksyjny akt,
ktory sam konsumuje konsumenta. Shopping jest zatem bezprzedmiotowy, nie
wiaze si¢ z konkretnymi dobrami, lecz z przebywaniem wsréd dobr konsump-
cyjnych w specjalnych centrach handlowo-rozrywkowych. Swobodny wybor
z masy dobr, promocje, specjalne oferty sa czynnikiem stymulujacym shop-
ping.

Shopping jest rytualnym ceremoniatem, ktére wymaga odpowiednich re-
kwizytow. Sa nimi dobra konsumpcyjne, przy czym nie traktuje si¢ tych dobr
jako obiekty materialne, ale jako specyficzne medium, ktdre jest nasycone spo-
lecznym znaczeniem. Wedlug N. Bolza, towary w sklepach sa juz nie tylko
rzeczami stuzacymi do uzytkowania, nie zaspokajaja konkretnych potrzeb, lecz
uosabiaja spoleczne znaki, ktore wykorzystuje si¢ w konsumpcyjnych spekta-
klach'. Towary te sa swego rodzaju totemami, ktére stuza do identyfikacji kon-
sumentow. Sa to zazwyczaj rozpoznawalne i uznane spotecznie marki. Konsu-
ment odrdznia si¢ od innych przez konsumpcje tych towaréw, nalezac na przy-
ktad do grupy uzytkownikéw obuwia Nike czy do fanow Legii Warszawa. Logo

'8 R. Bowlby, Carried Away. The Invention of Modern Shopping, Columbia University
Press, New York 2001, s. 8.

1 N. Bolz, op.cit.,s. 113.
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odgrywa role¢ podobna do totemu w religii. Dobra nasycone znaczeniem spo-
lecznym sa w spoleczenstwie konsumpcyjnym postrzegane jako swego rodzaju
fetysze. Warto$¢ ekspresji zawarta w produkcie jest wazniejsza niz jego war-
tos¢ uzytkowa. Mozna zatem powiedzie¢, ze nastapita zmiana mys$lenia o dob-
rach w kategoriach posiadania w kierunku transmaterializmu. Oznacza to, ze nie
jest juz najwazniejsze posiadanie dobra, ale jego uzytkowanie, w ktorym wy-
miar przyjemnosci odgrywa najwazniejsza rolg. Nie zanikajgq jednak funkcje
prestizowe zwiazane z posiadaniem, lecz staja si¢ drugoplanowe wobec ekspre-
syjnych funkcji uzytkowania dobra konsumpcyjnego™.

Konsument, nabywajac towary w duzym centrum handlowym, nie robi te-
go dla zaspokojenia swoich potrzeb, ale aby uczestniczy¢ w swego rodzaju kon-
sumpcyjnym rytuale. Gtownym celem tego spektaklu jest publiczna manifesta-
cja konsumpcji przez osoby uczestniczace w niej, dzigki czemu jednostka ogla-
da sama siebie, swoje miejsce w hierarchii oraz swoja tozsamos¢, jaka sobie
wykreowata. Mozna si¢ zatem zgodzi¢ z Z. Baumanem, ze gldéwnym motywem
uczestniczenia w spektaklach konsumpcyjnych w mallach jest ,,wyrdznienie
siebie z masy nierozroznialnych przedmiotow unoszonych niezaleznie od ich
cigzaru gatunkowego, a zatem przyciagnigcie wzroku (zblazowanych) innych

a2l
konsumentow”

. Publiczne manifestowanie konsumpcji w przestrzeni kon-
sumpcyjnej jest wspotczesna forma konsumpcji na pokaz, opisanej przez
T. Veblena. Aby zachgci¢ konsumentéw do uczestnictwa w rytuatach konsump-
cyjnych, buduje si¢ coraz wigksze malle. W jednym z najwigkszych centrow
handlowych ,,West Edmonton Mall” w Alberta (Kanada) oprocz 800 sklepow
postawiono budowle Paris Arc de Triomphe oraz utworzono ulicg Bourbon
Street z grajacymi kapelami jazzowymi i dekoracjami charakterystycznymi dla
karnawatu w Nowym Orleanie. Zbudowano nawet atrapg morza z oryginalna,
zabytkowa todzia podwodna, ktéra mozna zwiedzaé®”, W tym mallu mozna

spotka¢ atrakcje, ktore zaspokoja wszelkie zachcianki konsumentow.

2 M. Jickel, Einfiihrung in die Konsumsoziologie. Fragestellungen-Kontroversen-
-Beispieltexte, Verlag fiir Sozialwissenschaften, Wiesbaden 2006, s. 268.

2l 7. Bauman, Konsumowanie zycia, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Kra-
kow 2009, s. 18.

2 Zwischen methodenpluralismus und Datenhandel. Zur Soziologie der kommerziellen
Konsumforschung, red. D. Schrage, M.R. Friederici, VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, Wies-
baden 2008, s. 100.
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4. ,,Zdrowy” styl zycia a zachowanie konsumentéw w Polsce

Charakterystyczna cecha konsumenta jest dazenie do osiagania przyjem-
nosci. Badacz czasu wolnego W. Opaschowski twierdzi, ze wspotczesny kon-
sument wyrosly w klimacie dobrobytu migedzy indywidualizmem a hedonizmem
rozwija swoja tozsamos¢ jednostkowa przez uprawianie sportow, mtodosé, dba-
nie o ciato i ducha. Sportowy fitness lub umiejgtnosci taneczne, modna odziez
lub kosmetyczna pielggnacja ciata gwarantuja osiagnigcie idealnego wizerunku
i sa kryteriami okre$lania spotecznego uznania i pozycji®. Tendencja ta jest
coraz bardziej widoczna w analizie zachowan konsumpcyjnych. Obserwuje si¢
zjawisko aktywizacji form spedzania czasu wolnego, szczegélnie w obszarze
ideologii zdrowia, co przektada si¢ na aktywne spedzanie urlopu (rozwdj tury-
styki rowerowej, wodnej, pieszej). Potwierdzaja to badania C. Cambella, ktory
uwaza, ze coraz wigkszy nacisk ktadzie si¢ na konsumpcj¢ rekreacyjna i spe-
dzanie czasu wolnego na zakupach oraz innych, dostarczajacych przyjemnych
doznan czynnoéciach zwiazanych z turystyka oraz innymi formami rozrywki**.

W wolnym czasie konsument chce doznawac¢ przyjemnosci w poszukiwa-
niu nowych, atrakcyjnych sposobow odpoczywania. Jednym z nich jest aktyw-
no$¢ fizyczna i dbalo$¢ o swoje cialo. Sa to wyznaczniki tak zwanego zdrowego
stylu zycia.

Rodzi sig pytanie: czy w Polsce zdrowy styl zycia jest popularny wsrod
konsumentow? Z badan przeprowadzonych w 2009 roku przez CBOS® wynika,
ze prawie co dziesiaty Polak lub Polka regularnie uprawiaja jakas dyscypling
sportowa lub rozwijaja aktywnos$¢ fizyczna. Tyle samo oséb ¢wiczy czgsto,
cho¢ nieregularnie. Z kolei co piaty badany podaje, ze jest sporadycznie aktyw-
ny fizycznie. Sposrod form aktywnos$ci fizycznej Polacy najczesciej wybieraja
uprawianie ¢wiczen na sitowni (29%). Ze szczegolowej analizy wynika, ze
sitownie stosunkowo czgsciej odwiedzaja mezczyzni (36%), w najmtodszej
grupie wiekowej — 18-24 lata (70%) oraz w wieku 25-34 lata (54%) 1 z wy-

2 H.W. Opaschowski, Konsum 2000 — Szenarien iiber die Zukunft von Konsum und Frei-
zeit, w: Konsum 2000. Verdnderung im Verbraucheralltag, red. G. Rosenberger, Verlag Campus,
Frankfurt am Mein 1992, s. 215.

2% C. Cambell, Zakupy, spedzanie czasu wolnego i wojna pici, w: Socjologia codziennosci,
red. P. Sztomka, M. Bogunia-Borowska, Znak, Krakéw 2008, s. 368.

3 Polak zadbany — troska o sylwetke i wiasne cialo, komunikat z badan CBOS.
www.cbos.pl, 2009.
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ksztatceniem wyzszym (57%) badz srednim (36%). Mozna zatem powiedziec,
ze styl zycia ktadacy nacisk na aktywno$¢ fizyczna jest na ogoét popularny
wsrod mlodych ludzi nastawionych na fizyczne ksztalttowanie swojego ciata.
Jest to wynikiem orientacji hedonicznej w konsumpcji, w ktorej kult ciata
i przyjemnos¢ z tym zwiazana jest waznym czynnikiem determinujacym za-
chowania konsumentow.

Elementem zdrowego stylu zycia jest dbalos¢ o sylwetke — w spoleczen-
stwie konsumpcyjnym jest to osoba szczupta. W Polsce dbatos¢ o wyglad ze-
wnetrzny jest wazna dla prawie 1/3 Polakow. Ze szczegdtowej analizy danych
wynika, ze 31% co najmniej raz korzystato z sauny, tazni lub jacuzzi. Prawie
22% Polakow co najmniej raz w zyciu odwiedzito salon kosmetyczny, byto
w solarium lub korzystato z masazu czy hydromasazu (po 22%). Nieco mniej
popularne okazaty si¢ zajgcia fitness lub aerobik (15%). Polki duzo czgsciej niz
Polacy korzystaja z ustug salonéw kosmetycznych (odpowiednio 38% i 5%),
solarium (30% i 12%), zaje¢ fitness (25% i 4%), masazu (25% i 19%), a takze
z programo6w odchudzania (8% i 2%) oraz modelowania sylwetki (6% i 1%).
Wyniki te §wiadcza o tym, ze z uslug konsumpcyjnych zwiazanych z upigksza-
niem ciala na ogot korzystaja kobiety. Mgzczyzni jeszcze rzadko korzystaja
z oferty zwiazanej z dbaloscia o sylwetke. Mozna przypuszczac, ze jest to wy-
nik z jednej strony uwarunkowan kulturowych, a z drugiej strony oddziatywa-
nie reklam, ktére w duzej czesci sa kierowane do kobiet, a przedstawiaja szczu-
pta i zadbang kobiete.

Innym elementem zdrowego stylu zycia jest odchudzanie. Z badan wynika,
ze odchudza sig stosunkowo niewielka grupa Polakow — niemal co piaty (19%)
badany robit to kilka razy, kilkanascie razy probowato si¢ odchudza¢ 8% Pola-
koéw. Stale dba o wage 1 stosuje diete niewielu badanych (3%). Najczesciej od-
chudzaja si¢ mtode Polki (17%), mieszkajace w najwigkszych miastach (17%
wsrod mieszkancow najwigkszych aglomeracji), z wyzszym wyksztalceniem
(15%), pracujace na stanowiskach administracyjno-biurowych.

Z badan CBOS wynika, ze zdrowy styl zycia ma coraz wigksze znaczenie
dla Polakéw. W ostatnim dziesigcioleciu nastapit wzrost aktywnosci fizyczne;j
i dbatosci o swoje ciato. Polacy czgsciej korzystaja z ustug stuzacych poprawie
urody, odnowie biologiczne;.



44 Felicjan Bylok

Zakonczenie

Podsumowujac, mozna powiedzie¢, ze do opisu czynnikow determinuja-
cych zachowanie wspotczesnych konsumentéw niezbgdna jest analiza stylow
zycia. W opisie dzisiejszego spoteczenstwa wysokorozwinigtego styl zycia stat
si¢ waznym wyznacznikiem zachowan konsumentéw na rynku. Widoczne jest
powiazanie go z zachowaniami konsumpcyjnymi, ktére daje si¢ opisa¢ i mie-
rzy¢ oraz ujmowac¢ dynamicznie w postaci trendow.

Jednym z symptomow dzisiejszych czaséw jest wzrost znaczenia czasu
wolnego, ktory czgsto jest wypetiony konsumpcja. W przeobrazeniach struktu-
ry spotecznej pojawit si¢ pluralizm, polegajacy na utracie znaczenia przez klasy
spoteczne i coraz czgséciej pojawiajacych sig stylach zycia ukierunkowanych na
okreslong sfer¢ ludzkiego dziatania, niezwigzanych z istniejacymi elementami
struktury spotecznej. Jest to wyraz demokratyzacji w spoteczenstwie. Przykta-
dem jest styl oparty na shoppingu i zdrowy styl zycia. Konsekwencja wystgpo-
wania tych dwoch stylow jest zagospodarowanie wolnego czasu przez dokony-
wanie zakupow dla przyjemnosci i dbalos¢ o swoje ciato. Charakterystyczna
cecha jest ich dostgpnos$¢ bez wzgledu na pozycje spoteczna i przynaleznosé
grupowa. Z badan wynika, ze wptyw tych stylow na konsumentéw jest bardzo
duzy, co w konsekwencji wptynie na zmiany rynku dobr konsumpcyjnych.
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A “HEALTHY” LIFESTYLE AS A DETERMINANT
OF CONSUMER BEHAVIOUR

Summary

In the paper A “healthy” lifestyle as a determinant of consumer behaviour the
author in question describes the role of lifestyle in consumption. The concept of life-
style in the sphere of consumption is of serious significance for both the theory and
practices of research on consumer behaviour. Attention is drawn to the social nature of
lifestyle resulting from its cultural, social and economic contexts by developing the
thesis with its placement in the area of consumption in the modern day society. The
author also describes the division of lifestyles by focusing research on the newly emerg-
ing lifestyles e.g. shopping and the so-called “healthy” lifestyle. In analysing the results
of empirical research there is an indication of the growth in significance of the so-called
“healthy” lifestyle in Poland.

Translated by Patrick Curran



