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Wprowadzenie

Przemyst spotkan w Polsce jest zjawiskiem badanym w sposob wyrywko-
wy 1 nie do konca usystematyzowany. Jego pierwsze proby zostaly podjete
w latach 70. XX wieku, jednakze zaledwie od pigciu lat rozpowszechnity si¢
badania dotyczace wielkosci przemystu spotkan i1 wydarzen w Polsce,
a W szczegdlnosci w poszczeg6lnych miastach i regionach.

Jak do tej pory (stan styczen 2012 roku) opracowano indywidualne raporty
odnos$nie Trojmiasta, Warszawy, Krakowa i Katowic — z okreslonymi danymi
z poszczegblnych regionéw lub miast — dotyczace liczby spotkan i wydarzen.
Dodatkowo funkcjonuje opracowanie, ktore zawiera informacje dotyczace Pol-
ski jako catosci. Raport pt. Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce sporzadzono
na podstawie danych przesylanych przez regionalne Convention Bureaux
z Gdanska, Szczecina, Bydgoszczy, Torunia, Poznania, Warszawy, Wroctawia,
Krakowa i Katowic oraz materialy zebrane od osrodkéw konferencyjnych
z catej Polski.

Aktualnie $wiatowe standardy wyznaczone na rzecz zbierania informacji
odnosnie liczby i charakteru spotkan odbywajacych si¢ w danym regionie mo-
wia, iZ w opracowaniach statystycznych brane sa pod uwage spotkania i wyda-
rzenia spelniajace nastepujace warunki: skupiaja minimum 10 uczestnikow;
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trwaja co najmniej pot dnia, tj. cztery godziny i wigcej; miejsce (obiekt), w kto-
rym odbywa si¢ spotkanie zostato oplacone specjalnie w tym celu. Takie wy-
mogi zostaly ustalone w drodze porozumienia, ktore zawarly: Swiatowa Orga-
nizacja Turystyki (UNWTO) oraz czlonkowie afiliowani, w tym m.in.: Interna-
tional Convention and Congress Association (ICCA), Meeting Professionals
International (MPI) oraz Reed Travel Exhibitions. W zgodzie z normami UN-
WTO pozostaja rowniez dane przedstawiane w raporcie dotyczacym Polski,
a normy te mozna znalez¢ w studium na temat turystyki zwiazanej ze spotka-
niami Measuring the Economic Importance of the Meetings Industry Develo-
ping a Tourism Satellite Account Extension, opracowanym przez wyzej wymie-
nionych autorow.

W latach 2010-2011 Polska byta miejscem licznych istotnych wydarzen
i spotkan zwiazanych np.: z prezydencja w Unii Europejskiej, przygotowaniami
do EURO 2012, rokiem Chopinowskiem czy wreszcie pierwsza w historii kam-
pania promocyjng o tak duzym zasiggu prowadzonej przez Polska Organizacjg
Turystyczna. W sumie w analizowanych badaniach ukazano ponad 22 tys. spo-
tkan 1 wydarzen.

1. Metodyka badan i charakterystyka proby badawczej

Gloéwnym celem badawczym wymienonych publikacji z catej Polski byto
zidentyfikowanie wielkosci spotkan i wydarzen (m.in. spotecznych, gospodar-
czych, biznesowych) organizowanych na terenie danego regionu w okreslonym
czasie. Analizujac temat wnikliwiej, mozna zauwazyc, ze w duzej mierze zosta-
ly wyodrebnione nastepujace grupy: konferencje/kongresy, wydarzenia korpo-
racyjne, wydarzenia motywacyjne oraz targi/wystawy. Zgodnie z raportem zaty-
tutowanym Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce mozna zauwazy¢, iz na po-
trzeby badania zostaly przyj¢te nastepujace terminy:

— konferencja/kongres — krajowe i miedzynarodowe spotkania stowarzy-
szen (association meetings) bez wyraznego podziatu na spotkania rza-
dowe i pozarzadowe (governmental, non-governmental meetings);

— wydarzenia korporacyjne — wydarzenia firmowe (corporate events) ze
szczegblnym zwrdceniem uwagi na: szkolenia, warsztaty, seminaria,
konferencje prasowe, premiery produktow;
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wydarzenia motywacyjne w tym podroze, wyjazdy motywacyjny o cha-
rakterze gratyfikacyjnym, uznaniowym;

targi/wystawy — duze wydarzenia o dowolnej tematyce, zazwyczaj od-
bywajace sie na terenie obiektow targowych.

Badanie wielkosci przemystu spotkan i wydarzen w Polsce odbywa sig

rowniez ze wzgledu na ujecie branzowe. Szeroki charakter spotkan powoduje,

ze analiza, ktora ma ukazywac spotkania i wydarzenia, musi przebiega¢ w mysl

jakichs$ uktadow i podzialéw. Spotecznosci spotykaja si¢ w réznych celach i na

r6znego rodzaju spotkaniach, jednakze kluczem jest ich uporzadkowanie i usys-
tematyzowanie. Jednym z takich zaproponowanych uktadow jest propozcyja
K. Celucha i E. Dziedzic, na podstawie ktérej mozna wyrdzni¢ nastepujacy
charakter spotkan i wydarzen:

humanistyczne — spotkania i wydarzenia zwiazane z kultura, szeroko
pojmowana sztuka, tj.: historia sztuki, filologia, muzykologia, etyka, fi-
lozofia, oraz te, zwiazane ze spoteczenstwem (historia, archeologia, so-
cjologia, psychologia, ekonomia i antropologia);

technologiczne — spotkania i wydarzenia zwiazane z architektura i urba-
nistyka, automatyka i robotyka, biocybernetyka, budownictwem, a, elek-
trotechnika, geodezja i kartografia, gornictwem, inzynieria, technologia
chemiczna, transportem;

informatyczno-komunikacyjne — spotkania i wydarzenia zwiazane z dys-
cypling naukowa i techniczna zajmujaca si¢ przetwarzaniem informacji,
a w tym: technologiami przetwarzania informacji, technologiami wytwa-
rzania systemow przetwarzajacych informacje oraz systemami komuni-
kacji, komunikacja oraz jej pochodnymi;

ekonomiczno-polityczne — spotkania i wydarzenia zwiagzane z ekonomia,
polityka, finansami, naukami o zarzadzaniu, towaroznastwem;

medyczne — spotkania i wydarzenia zwiazane z naukami medycznymi
w tym: stomatologia, farmacja, zdrowiem publicznym, fizjoterapia, dia-
gnostyka laboratoryjna, technologia medyczna, biologia medyczna, bio-
gerontologia.

Jak juz zostalo wspomniane, dane zbierane w raportach ogdlnopolskich

publikowane sa glownie na bazie materialdw zbieranych od regionalnych

Convention Bureaux. Przyjetymi kryteriami analizy spotkan i wydarzen sa:

liczba uczestnikow i ich narodowosci, czas trwania krajowych i migdzynarodo-
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wych spotkan oraz wydarzen, kategorie i rodzaje spotkan i wydarzen, szacun-
kowa warto$¢ na terenie Polski.

Zakres przedmiotowy przeprowadzanych badan na terenie catej Polski
obejmowat i obejmuje obiekty, ktore mialy mozliwo$¢ gosci¢ spotkania i wyda-
rzenia, w tym przede wszystkim: hotele, centra konferencyjno-targowe, uczel-
nie wyzsze 1 obiekty kulturalne wynajmujace sale w celu organizacji spotkan
i wydarzen, obiekty historyczne (zamki, patace, dwory) oraz wszelkiego rodzaju
miejsca, w ktorych istnieje mozliwo$¢ organizacji spotkania.

Analizowane badania dotycza lat 2009-2010, a ich wyniki zostaty opubli-
kowane w raporcie pt. Przemyst spotkan i wydarzen 2010 i 2011. W badaniu
z 2009 roku wzigto udziat 70 obiektow, natomiast w badaniu z 2010 roku juz
326 obiektow, w ktorych istnieje mozliwo$¢ organizacji spotkan i wydarzen
w Polsce. Polska Organizacja Turystyczna — Poland Convention Bureau uzy-
skata dane za rok 2009 od siedmiu regionalnych Convention Bureaux, a za roku
2010 — od osmiu Convention Bureaux. Oprocz tego kwestionariusz statystyczny
za rok 2010 zostatl rowniez wystany do ponad 100 obiektéw konferencyjnych,
w tym wszystkich hoteli 4- i 5-gwiazdkowych w Polsce.

2. Analiza iloSciowa spotkan i wydarzen w latach 2009-2010 w Polsce

Analiza ilo§ciowa rozpoczeta zostanie od charakterystyki miesigcy, w kto-
rych odbyto si¢ najwigcej spotkan i wydarzen. Najlepszym miesiacem z punktu
widzenia liczby spotkan i wydarzen okazatl si¢ wrzesien, w ktérym odbylo si¢
569 spotkan i wydarzen w roku 2009 i 2184 w roku 2010. Na kolejnych miej-
scach zostaty sklasyfikowane: w roku 2009 listopad (436) i w roku 2010 paz-
dziernik. Kolejne byly takie miesigce jak: maj, czerwiec i listopad. Natomiast
lipiec i sierpien to okres, w ktérym odbylo si¢ najmniej spotkan i wydarzen
(2009 rok — 397, 2010 rok — 1769). Okresem, w ktérym mozna zaobserwowac
stablizacj¢ jest w obydwu badaniach marzec i kwiecien. Charakter roztozenia
organizowanych spotkan i wydarzen trafnie obrazuje wykres za rok 2010 (rysu-
nek 1).
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Rys. 1. Sezonowos¢ liczby spotkan i wydarzen w roku 2010

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Innym istotnym elementem, ktory zostat przebadany, jest dlugos¢ spotkan
i wydarzen w latach 2009 i 2010. I tak wszystkie spotkania i wydarzenia zostaty
podzielone na trzy grupy ze wzgledu na dtugos¢ ich trwania. Ponad 96%, co
daje 17256 wszystkich spotkan/wydarzen w przypadku roku 2010 i 3718, co
stanowi 93% spotkan/wydarzen w roku 2009, trwato mniej niz 3 dni (tabela 1).
W tabeli 1 zostaly rowniez ujgte te spotkania/wydarzenia, ktore trwaty od 4 do
10 dni (3%) oraz powyzej 11 dni (1%) w wymienionych latach.

Tabela 1

Porownanie liczby spotkan i wydarzen w latach 2009 1 2010 w Polsce

Rok 2010 2009
Liczba dni Liczba % Liczba %
1-3 dni 17256 96 3718 93
4-10 dni 592 3 212 5
11<dni 152 1 70 2
Razem 18000 100 4000 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PCB POT.
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Analizie ilosciowej zostata rowniez poddana liczba uczestnikow wedtug
rodzaju organizowanego spotkania i wydarzenia. W roku 2010 w Polsce wzigto
w nich udziat 3 542 729 uczestnikéw, a w roku 2009 — 1 321 062. Spotkania
i wydarzenia zostaly podzielone na pig¢ rodzajow tematycznych, zgodnie
z przyjetymi kategoriami przez regiony, miasta i obiekty, ktore przygotowuja
lokalne opracowania (tabela 2).

Tabela 2

Liczba uczestnikow w spotkaniach i wydarzeniach wedlug rodzaju w latach

2009-2010
Rok 2010 2009
Rodzaj spotkania Liczba uczestnikow | % | Liczba uczestnikow %
[Technologiczne 1115918 31 181624 14
Informatyczne/komunikacyjne 164761 5 86556 7
Medyczne 394000 11 157443 12
Humanistyczne 1350027 38 791411 60
Ekonomiczne/polityczne 518086 15 104028 8
Razem 3542792 100 1321062 100

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Najwigksza grupg stanowia spotkania/wydarzenia o charakterze humani-
stycznym, w ktorych w sumie wzigto udziat 1350027 uczestnikow, co stanowito
38% catosci w roku 2009 1 791411 uczestnikow, co stanowito 60% catosci
w roku 2010. Natomiast najmniejsza grupe (odpowiednio 7% i 5%) stanowily
spotkania i wydarzenia tematycznie zwiazane z informatyka i komunikacja.
Przeanalizowane i1 poréwnane zostaly rowniez spotkania o tematyce zwiazanej
z ekonomia i polityka, o charakterze technologicznym oraz o charakterze me-
dycznym.

W ramach badania zostata rowniez wzigta pod uwage liczba uczestnikow
spotkan i wydarzen w rozbiciu na cztery kategorie: targi i wystawy, kongresy
i konferencje, wydarzenia korporacyjne oraz wydarzenia motywacyjne (tabe-
la 3).
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Tabela 3
Liczba uczestnikow w spotkaniach i wydarzeniach wedlug kategorii
Rok 2010 2009
Kategoria Liczba uczestnikow % Liczba uczestnikow %
Kongresy/konferencje 1018563 29 459322 35
\Wydarzenia korporacyjne 488681 14 130922 10
[Targi/wystawy 1895840 53 609158 46
Wydarzenia motywacyjne 139708 4 121660 9
Razem 3542792 100 1321062 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Ponad 53% opisywanych spotkan i wydarzen w roku 2010 stanowiq targi
i wystawy, w ktorych wzigto udziat 1895840 uczestnikéw. Dla poréwnania
w roku 2009 byto to 46% 1 609158 uczestnikow. Kolejna grupg stanowig kon-
gresy i konferencje z 1018563 uczestnikami w roku 2010 i 459322 uczestnika-
mi w roku 2009. Jako kolejne zostaty sklasyfikowane wydarzenia korporacyjne,
a najmniej licznie reprezentowana kategoria okazaly sie wydarzenia motywa-
cyjne (139708 uczestnikow w roku 2010 i 121660 w roku 2009).

Analizie iloSciowej zostata rowniez poddana liczba uczestnikow w rozbi-
ciu na poszczegodlne miesiace. Na tej podstawie zostaly okreslone miesiace,
w ktorych najwigcej uczestnikow brato udziat w spotkaniach i wydarzeniach
w Polsce. I tak pierwsze miejsce w roku 2010 zajmuje marzec, podczas ktérego
w spotkaniach i wydarzeniach wzigto udzial 492535 uczestnikow, co stanowi
14% w kontekscie catego roku oraz wrzesien w roku 2009 z 199 583 uczestni-
kow, co stanowi 15%. W roku 2010 kolejnymi miesiacami byly wrzesien
z 481 455 uczestnikami (14%) oraz (428 337 pazdziernik (430 869) oraz listo-
pad (426 154). Najgorszym miesiagcem okazat si¢ sierpien, ktory z 96 373
uczestnikami (3%) zajmuje ostatnie miejsce w skali roku 2010 (rysunek 2).
Odmienne miesiace oproécz wspomnianych nalezy wymieni¢ w odniesieniu do
roku 2009. Po wrzesniu kolejne warte odnotowania to: marzec — 198 947
uczestnikow oraz pazdziernik — 117 684 uczestnikow. Najgorszym w skali ca-
tego roku 2009 okazat si¢ —podobnie jak w roku 2010 — sierpien, w ktorym
40 810 uczestnikoéw dalo zaledwie 3%.
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Rys. 2. Sezonowos¢ liczby 0sdb uczestniczacych w spotkaniach i wydarzeniach
w roku 2010

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

3. Analiza jako$ciowa spotkan i wydarzen w Polsce w latach 2009 i 2010

Analize jakosciowa spotkan i wydarzen odbywajacych si¢ na terenie Pol-
ski nalezy rozpocza¢ od charakterystyki uczestnikow wedlug destynacji ich
pochodzenia. I tak w latach 2009 i 2010 spotkania i wydarzenia odbywaty si¢
glownie z udziatem polskich uczestnikow, o czym $wiadczy analiza z podzia-
fem na kraje i kontynenty. Ze wzgledu na réznorodny charakter zostaly stwo-
rzone cztery grupy geograficzne, przy czym Polska zostata uwzglgdniona od-
dzielnie.

Na podstawie analizy 18000 spotkan i wydarzen z roku 2010 oraz 4000
spotkan 1 wydarzen z roku 2009 zostaty one dopasowane do grup. Charakter
grupy zostal opisywany jako kluczowy na podstawie wigkszosci pochodzacych
z danego kraju lub obszaru geograficznego uczestnikow. Przygotowany formu-
larz w przeprowadzonych badaniach ze wzgledu na swoja prosta forme nie za-
wieral danych szczegdtowych dotyczacych uczestnikow. W skali dwoch lat
20745 spotkan i wydarzen odbylo sie z uczestnikami z Polski (3810 — rok 2009
i 16935 — rok 2010). Kolejna grupe (4,38% — rok 2009 i 5,07% — rok 2010)
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stanowili uczestnicy w wigkszosci pochodzacy z krajow europejskich. Pozostatg
czes$¢ tworzy grupa delegatow pochodzacych z Ameryki i Azji (tabela 4).

Tabela 4
Liczba spotkan i wydarzen wedtug miejsce pochodzenia uczestnikéw
w latach 2009-2010
Rok 2010 2009

Kraje Liczba % Liczba %
Polska 16935 94,08 3810 95,25
Europa 912 5,07 175 4,38
IAmeryka 108 0,6 8 0,20
Azja 45 0,25 7 0,18
Razem 18000 100 4000 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Analiza jakosciowa objeto rowniez podzial na rodzaje spotkan i wydarzen
z punktu widzenia przedmiotu nauk (tabela 5). Najwigksza wsrod nich grupeg
stanowity spotkania i wydarzenia z zakresu nauk technologicznych (32%)
w roku 2010 oraz z zakresu nauk humanistycznych (31%) w roku 2009. Kolejne
miejsce w roku 2010 zajmuja spotkania i wydarzenia z grupy nauk ekonomicz-
no-politycznych — 5395 (30%) oraz te, z grupy nauk humanistycznych — 3477
(19%). Na dalszych pozycjach znalazty sig spotkania i wydarzenia po$wigcone
tematyce medycznej — 1935 (11%) oraz informatyczne i komunikacyjne — 1394
(8%) (rysunek 3). Natomiast w roku 2009 w na drugim miejscu zostaly sklasy-
fikowane spotkania zwigzane z naukami technologicznymi (18%), medycznymi
(18%), ekonomiczno-politycznymi (17%) i informatyczno-komunikacyjnymi
(15%) (tabela 5).
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Rys. 3. Liczba spotkan i wydarzen wedlug rodzaju

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie danych PCB POT.

Tabela 5
Liczba spotkan i wydarzen wedtug rodzaju w latach 2009—-2010
Rok 2010 2009
Rodzaj Liczba % Liczba %
Ekonomiczne/polityczne 5395 30% 667 17
Humanistyczne 3477 19% 1251 31
Medyczne 1935 11% 708 18
Informatyczne/komunikacyjne 1394 8% 594 15
[Technologiczne 5799 32% 780 18
Razem 18000 100% 4000 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.
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Z punktu widzenia jako$ciowego warto scharakteryzowac rowniez wszyst-
kie spotkania i wydarzenia z podzialem na kategorie. Okreslone zostaty ich
liczba oraz udziatl procentowy (tabela 6). Najliczniejsza grupe w 2010 roku
stanowily wydarzenia korporacyjne, ktorych odbylo si¢ 9669, co dato 54%
wszystkich omawianych, a w roku 2009 — kongresy i konferencje w liczbie
2127, co stanowito 53%. W roku 2010 kolejng kategoria byly kongresy i konfe-
rencje — 6420 (35%), targi i wystawy — 1008 (6%) oraz wydarzenia motywacyj-
ne — 903 (5%) (rysunek 4). Odmiennie wygladato to w roku 2009, gdzie drugie
miejsce zajmuja wydarzenia korporacyjne (1221 — 31%), targi i wystawy (357
—9%) oraz finalnie wydarzenia motywacyjne (295 — 7%).

Tabela 6
Liczba spotkan i wydarzen wedtug kategorii
Rok 2010 2009
Kategoria Liczba % Liczba %
Kongresy / konferencje 6420 35 2127 53
\Wydarzenia korporacyjne 9669 54 1221 31
\Wydarzenia motywacyjne 903 S 295 7
[Targi / wystawy 1008 6 357 9
Razem 18000 100 4000 100

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Analiza przemystu spotkan w Polsce pozwala na bezposrednie poréwnanie
liczby zorganizowanych w poszczegolnych miastach spotkan i wydarzen o cha-
rakterze spotecznych, gospodarczym, biznesowym i politycznym w kilku moz-
liwych ujeciach. Przeprowadzone badania ukazuja szczegoty, ktore wczesniej
nie byty znane.

Do badan z lat 2009 i 2010 zostaly wykorzystane dane z regionalnych
Convention Bureaux, z ktorymi wspotpracuje Poland Convention Bureau POT
oraz informacje pozyskane bezposrednio od obiektow, ktore funkcjonuja na
terenie nieobjetym dziataniami lokalnych Convention Bureaux, a takze dane
statystyczne przekazane przez rekomendowanych organizatoréw kongresow
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I podrozy motywacyjnych, ktdrzy sa zrzeszeni w programach rekomendancji
Polskiej Organizacji Turustycznej.

Wydarzenia
korporacyjne
54%

Wydarzenia

motywacyjne
5%

Targi / wystawy
5%

Kongresy /
konferencje
36%

Rys. 4. Liczba spotkan i wydarzen wedlug kategorii

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Podsumowane dane daty nastgpujacy obraz spotkan i wydarzen, ktére od-

bywaty si¢ na terenie polskich miast w latach 2009-2010. Liczba spotkan 1 wy-

darzen, ktore odbyly si¢ w poszczegdlnych miastach w roku 2010, wyglada
nastepujaco: Krakéw — 7112 (40%), Warszawa — 3556 (20%), Trojmiasto 3258
(18%), Katowice — 1077 (6%), Poznan — 1110 (6%), Wroctaw — 725 (4%),
Szczecin — 512 (3%), Torun — 325 (2%), inne — 325 (2%). Natomiast w roku
2009 miasta uplasowaly si¢ w nastepujacej kolejnosci: Warszawa 1268 — 32%,
Wroctaw 933 — 23%, Poznan 750 — 19%, Trdjmiasto 621 — 16%, Szczecin 133
— 3% oraz Torun 93 — 2% (tabela 7).
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Tabela 7
Liczba spotkan i wydarzen wedtug miast
2009 2010

Miasto Suma % Suma %
Katowice 202 5 1077 6
IPoznan 750 19 1110 6
Szczecin 133 3 512 3
Torun 93 2 325 2
[Trdjmiasto 621 16 3258 18
\Warszawa 1268 32 3556 20
IWroctaw 933 23 725 4
IKrakow - - 7112 40
Inne - - 325 2
Razem 4000 100 18000 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PCB POT.

Informacje przekazane przez regionalne Convention Bureaux zostaty row-
niez wykorzystane do przygotowania zestawienia liczby spotkan i wydarzen
z podziatem na kategorie i wedlug ich miejsca organizacji. Na podstawie zebra-
nych danych mozna stwierdzi¢, iz w 2010 roku najwigksza liczba kongresow
i konferencji odbyta si¢ w Warszawie (2382). Nastepnie zostaly sklasyfikowane
Krakow (1445) oraz Trojmiasto (853). Kolejnymi miastami byty: Katowice
(450), Wroctaw (427), Poznan (425), Szczecin (249) oraz Torun (110).

Biorac pod uwage wydarzenia korporacyjne, zgodnie z przedstawionymi
danymi, najistotniejsza role odgrywa Krakoéw (4949), a ranking zamyka Torun
(174). Kategoria, w ktorej na pierwszym miejscu ponownie znalazt si¢ Krakow,
sa wydarzenia motywacyjne (309). Po nim zostaly ujete: Trojmiasto (195),
Warszawa (173) oraz Poznan (119). Ostatnia kategoria, ktora byta brana pod
uwagg, byly targi i wystawy, a najwigksza liczba tego rodzaju wydarzen odbyta
si¢ w Krakowie (409), Warszawie (202) oraz Poznaniu (126). Natomiast rok
2009 to dominacja Warszawy — w ktorej odbyto si¢ 689 kongreséw i konferen-
cji oraz 415 wydarzen korporacyjnych. W kategorii targéw i wystaw przewodzi
Wroctaw (123), a w kategorii wydarzen motywacyjnych — Trojmiasto (95) (ta-
bela 10).



40 Krzysztof Celuch

Tabela 10

Liczba spotkan i wydarzen w miastach wedtug kategorii w latach 2009-2010

Miastol Kategoria. | o0 | O e | motywacyine | Aty | S
2009 | 2010 | 2009 | 2010 |2009 | 2010 |2009| 2010 | 2009 | 2010
Katowice 146 | 450 | 36 | 581 | 7 | 31 | 13| 15 | 202 | 1077
Krakéw 1445 4949 309 409 7112
Poznaf 433 | 425 | 228 | 440 | 75 | 119 | 14 | 126 | 750 |1110
Szczecin 59 | 249 | 58 | 186 | 1 8 | 15| 69 | 133 | 512
Toruh 63 | 110 | 14 | 174 | 13 | 25 | 3 | 16 | 93 | 325
Tréjmiasto 354 [ 853 | 97 | 2158 | 95 | 195 | 75 | 52 | 621 |3258
\Warszawa 689 | 2382 | 415 | 799 | 50 | 173 |114 | 202 | 1268 | 3556
Wroclaw 383 | 427 | 373 | 237 | 54 | 2 |123| 59 | 933 | 725
Inne 61 | 61 | 155 | 155 | 47 | 47 |62 | 62 | 325 | 325
Razem 2127 | 6402 | 1221 | 9679 | 295 | 909 | 357 | 1010 | 4000 |18000

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PCB POT.

Uwagi koncowe

Raporty wykonywane na bazie badania wielko$ci przemystu spotkan pro-
wadzonego przez Polska Organizacje Turystyczna poprzez wspotpracg Poland
Convention Bureau POT z regionalnymi Convention Bureaux, rekomendowa-
nymi organizatorami kongreso6w oraz podrozy motywacyjnych, obiektami oraz
uczelniami wyzszymi daja mozliwo$¢ ukazania tego zjawiska w sposob zorga-
nizowany i usystematyzowany. Rok 2009 to zaledwie 4000 spotkan i wydarzen,
natomiast dane zebrane w roku 2010 od ponad 326 obiektow mowia o ponad
18000 spotkaniach 1 wydarzeniach. Warto zuwazy¢, ze sa to liczby znacznie
wigksze w porownaniu do roku 2009. Prawie pigciokrotnie wzrosta liczba
obiektow bioraca udzial w badaniu. Natomiast liczba spotkan i wydarzen wzro-
sta 0 14000. Takie rozwijanie prowadzonej analizy ukazuje, iz jest mozliwe
zebranie informacji odnosnie spotkan i wydarzen. Wazne jest natomiast rzetelne
jej podsumowanie. W sumie oszacowana warto$¢ dodana z wptywow sprzedazy
ustug hotelowych za rok 2010 w analizowanych miejscach i obiektach wyniosta
ok. 191 min PLN, a analizowany fragment przemystu spotkan przyczynit si¢ do



Analiza i porownanie wielkosci przemystu spotkan i wydarzen ... 41

stworzenia 6788 miejsc pracy w bazie hotelarskiej w badanych miastach®. Na-
tomiast w roku 2009 szacunkowa wytworzona warto$¢ dodana wyniosta ok. 119
mln PLN, a analizowany fragment przemystu spotkan przyczynit si¢ do stwo-
rzenia 4245 miejsc pracy w bazie hotelarskiej w badanych miastach?.

To wiasnie wydarzenia o charakterze ekonomiczno-politycznym sa teraz
jednymi z gtéwnych, ktére odbywaja si¢ na terenie Polski. Charakter poczatku
XXI wieku, ktéry mozna opisac¢ jako zmienny i ulegajacy licznym wptywom ze
wzgledy na prowadzone wojny, konflikty, kryzysy, jest mocnym przyczynkiem
do organizacji wiasnie tego rodzaju spotkan.

Warto jednak pamigta¢ rowniez o wydarzeniach korporacyjnych, ktére
wymagaja zupehie innej infrastruktury i zaplecza logistycznego. Wyniki bada-
nia dotyczacego roku 2010 w sposob znaczacy pokazuja wzrosty organizowa-
nych wydarzen na terenie polskich miast. Stolice poszczegdlnych regionow
wykazuja silne zainteresowanie ta gatezia przemystu spotkan, a takie dane, jak
chociazby z Krakowa ukazuja coraz silniejsza role polskich miast jako destyna-
cji dla wydarzen korporacyjnych. Sita polskiego przemystu spotkan i wydarzen
jest nadal nieopisana w sposob szczegotowy, jednak tym razem ukazane sa:
duzo wigkszy potencjat i mozliwosci Polski w tym obszarze. Wielko$¢ i sezo-
nowo$¢ ukazana na przykladzie 18 tys. spotkan i wydarzen jest znaczaca
w kontekscie badania z roku 2009, zawierajacego analizg 4000 spotkan i daje
podstawe do stwierdzenia, iz coraz wigcej regionow Polski bedzie wlaczato sig¢
do badania, co spowoduje, ze bedzie one pehniejsze, a tego rodzaju porownania
stang si¢ jeszcze bardziej zasadne.

THE COMPARISON OF MEETINGS AND EVENTS INDUSTRY
MARKET IN POLAND IN 2009 AND 2010

Summary

The meetings and events industry is more and more competitive both locally and
worldwide. Convention Bureaux in Poland, local venues and conference hotels first

! Opracowanie whasne na podstawie: K. Celuch, E. Dziedzic, Przemyst spotkar: i wydarzei
w Warszawie - Poland Meetings and Events Industry Report, Raport, Warszawa 2010.

2 Opracowanie wlasne na podstawie: K. Celuch, E. Dziedzic, Przemyst spotkar: i wydarzei
w Warszawie - Poland Meetings and Events Industry Report, Raport, Warszawa 2009.
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time ever combined forces and collected details about meetings and events which were
held in Polish regions or cities in 2009 and 2010. It allowed the collection of data from
over hundereds of sites, and provided the opportunity to describe over 18000 meetings
and events in 2010 and 4000 in 2009.

In total, the added value from the income of hotel service sales for 2010 in the
analysed locations and venues amounted to approximately 191 million PLN and for
2009 119 million PLN. The analysed segment of the meetings industry contributed to
the creation of 6788 workplaces in the hotel bases of the analysed cities in 2010 and
4245 in 2009. This article presents also the summary of theirs activities and ranking of
the most popular meetings and events cities in last two years. Apart from that, catego-
ries and character of meetings and events, duration and localization are described in the
research.

It should be noted that 2010 numbers are much higher in comparison to 2009. The
number of venues participating in the study increased by almost five times, while the
number of recorded meetings and events increased by 14000.

Translated by Krzysztof Celuch



