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Wprowadzenie

Nieustajace zmiany w gospodarkach zachodzace w skali mikro, jak
i makro powoduja, ze firmy musza codziennie podejmowaé walkg o wzrost
swojej konkurencyjnosci na $wiatowych i lokalnych rynkach. Dotyczy to
zaré6wno duzych korporacji, jak i firm z sektora matych i srednich przedsig-
biorstw (MSP). Od tych ostatnich wymaga si¢ rowniez catkowitej przemiany
w sprawnie funkcjonujace organizacje, otwarte na codzienne zmiany, wlasci-
wie odczytujace sygnaty, jak i chlonace wiedzg z otoczenia. Jest to niezbedne,
gdyz otoczenie charakteryzuje si¢ cigglymi zmianami technologicznymi,
ktore moga przeksztatci¢ si¢ w kluczowe zagrozenia dla matych i $rednich
firm. Rozwdj tych przedsigbiorstw powinien by¢ wigc skierowany na wyko-
rzystanie szans poprzez wdrazanie zmian i zwigzanych z nimi innowacji. Ma
to swdj wyraz w umigjetnosci jednoczesnego taczenia roznorodnych dziatan,
co w konsekwencji prowadzi firmy z tego sektora do okreslonej aktywnosci
technologiczne;.
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Jak wykazuja badania, w sektorze matych i srednich przedsigbiorstw
w Polsce ciagle jednak poglebia sig luka technologiczna. Sytuacja ta jest spo-
wodowana z jednej strony ciaglym wzrostem stopnia innowacyjnosci na glo-
balnym rynku, z drugiej matymi zdolno$ciami do tworzenia innowacji i ich
praktycznych zastosowan w tym sektorze'.

W zwiazku z czym, aby mate i Srednie przedsigbiorstwa mogty rozwijac sig
w obszarze technologii, potrzebuja wszelkich dziatan wspierajacych ich rozwo;.

Celem prezentowanego artykutu jest zatem wskazanie gtownych dziatan,
jakie ma do zrealizowania administracja publiczna w procesie wspierania
rozwoju przedsigbiorczosci technologicznej matych i §rednich firm.

1.  Przedsigbiorczo$¢ technologiczna w sektorze matych i Srednich firm

Obecne uwarunkowania gospodarki rynkowej (rysunek 1), zmienno$¢ oto-
czenia, wzrost konkurencyjnos$ci oraz globalny kryzys powoduja, ze nawet naj-
mniejsze firmy musza podejmowac dzialania rozwojowe odnoszace si¢ do wpro-
wadzania innowacji. Warunki te zmuszaja firmy do wytwarzania szerokiego
asortymentu produktow, o wysokiej jakosci, w krotkich partiach, dostosowa-
nych do potrzeb i oczekiwan indywidualnego klienta, ktoérego potrzeby ciagle
rosna i sa zmienne. Dodatkowo konkurencja i walka o klienta powoduja zacie-
ranie si¢ granic pomiedzy produkcja wyrobow a §wiadczeniem ustug?. Dostep
do wiedzy i technologii jest wigc dzisiaj priorytetowym czynnikiem rozwoju dla
wszystkich firm, a w szczegdlno$ci z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw.

Oczywiste jest wigc, ze wymienionym wplywom podlegaja rowniez
mate 1 $rednie firmy, ktorych zdolnos¢ zaspokojenia potrzeb klienta zalezy
od ich potencjatu innowacyjnego. W tym konteks$cie za male i §rednie przed-
sigbiorstwa uwaza si¢ firmy o zatrudnieniu od 10 do 249 pracownikéw, ktore
posiadaja czg¢sto znaczny potencjat techniczny i rozwojowy, natomiast nie
zalicza si¢ do tej kategorii tzw. mikroprzedsigbiorstw?.

' WM. Grudzewski, LK. Hejduk, Zarzqdzanie technologiami, Difin, Warszawa 2008, s. 75.

2 S Borkowski, R Ulewicz, Systemy produkcyjne, Instytut Organizacji i Zarzadzania
w Przemysle ,,ORGMASZ”, Warszawa 2009, s. 55.

3 Zob. definicja kategorii mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw zawarta w ustawie
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej lub zataczniku nr 1 do rozporzadzenia Komisji Wspolnot
Europejskich nr 364/2004 z dnia 25 lutego 2004 r. Definicje te stanowia podstawowe wytyczne kate
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Rysunek 1. Obecne uwarunkowania funkcjonowania gospodarki rynkowe;j

Zrédto: S. Borkowski, R. Ulewicz, Systemy produkcyjne. .., s. 55.

Nalezy zaznaczy¢, ze wszelkie zmiany zachodzace w matych i $rednich
przedsigbiorstwach, polegajace na wdrazaniu innowacji w postaci nowych roz-
wiazan technicznych, technologicznych i organizacyjnych, wptywaja zaréwno
na rozwdj 1 konkurencyjnos¢ tych firm, jak i regionu, w ktéorym one funkcjo-
nuja. W zwiazku z tym nieustannie firmom z tego sektora stawia si¢ nowe
wyzwania dotyczace usprawnienia calej swojej dziatalnosci. Postrzeganie tych
firm jako typowych organizacji nastawionych tylko na maksymalizacje zysku
ustgpuje miejsca nowym ideom wprowadzanym do tego sektora, gdyz wyko-
rzystywane do tej pory reguly i zasady zarzadzania wobec dzisiejszych wyzwan
otoczenia sa niewystarczajaco skuteczne. Dlatego matle i srednie przedsigbior-
stwa funkcjonujace w warunkach zmiennego otoczenia powinny si¢ wyrozniaé
wysokim natgzeniem innowacji i odpowiada¢ na potrzeby rynku nowymi pro-
duktami i technologiami zar6wno w sferze marketingowej, jak i produkcyjne;.

Jednoczesnie nalezy dostrzec, ze immanentne cechy tych firm, tj. ela-
styczno$¢ 1 kreatywnos¢, pozwalaja stwierdzi¢, ze ich rola bedzie ciagle wzra-
sta¢, dlatego nalezy wyznacza¢ im nowe kierunki zmian. Dzigki takim cechom
przedsigbiorstwa te szybko moga reagowac na sygnaly rynkowe, wzgled-
nie tatwo dostosowujac swoja produkcje lub rodzaj swiadczonych ustug do
zmieniajacej si¢ sytuacji rynkowej. Zmiany te powinny odnosi¢ si¢ glownie
do rozwoju poziomu przedsigbiorczosci technologicznej, nowoczesnosci
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produktéow oraz konkurencyjnos$ci tych firm na rynku globalnym. Jednak
zasoby finansowe tych firm sa czg¢sto zbyt ograniczone, by samodzielnie, tak
jak wiele duzych organizacji gospodarczych, projektowac¢ nowe technologie
i wdraza¢ je do praktycznej dziatalnosci. Przede wszystkim mate i srednie
firmy, ze wzgledu na swoje ograniczone mozliwosci, musza nauczy¢ si¢ funk-
cjonowa¢ w nowym otoczeniu, w ktérym tworza si¢ niezbedne do ich dziatan
rozwojowych relacje. Relacje te tworza pewna sie¢ swoistych powiazan zacho-
dzacych migdzy sfera nauki, biznesu i administracji publicznej. Innowacyjne
mate i $rednie firmy posiadaja liczne powiazania zewngtrzne obejmujace
oprocz standardowych ogniw, tj.: dostawca, klient, rowniez takie, do ktorych
zalicza si¢ wymienione sfery. Gldéwnym aktorem tych relacji powinien by¢
przedsigbiorca i jego firma. Stad tez chcac si¢ rozwija¢, firmy te musza uczest-
niczy¢ w tancuchu dziatan okreslanych jako przedsigbiorczo$¢ technologiczna.

W zwiazku z powyzszym matle i $rednie firmy nalezy laczy¢ z pojg-
ciem przedsigbiorczosci technologicznej. Przedsigbiorczos¢ technologiczna
w odniesieniu do matych i §rednich firm mozna zdefiniowac jako proces moty-
wowania i sterowania badan naukowych w kierunku wigkszej ich uzyteczno-
$ci praktycznej, a nastgpnie transferu wynikoéw badan do sfery gospodarczej
w celu zwigkszenia innowacyjnosci oraz konkurencyjnos$ci towaréw i ustug,
zatem jest to dziatanie bardzo zlozone i wieloetapowe. Dodatkowo zjawisko
to bezposrednio odnosi si¢ do innowacyjnos$ci przedsigbiorstw, co oznacza
tworzenie lub modyfikowanie proceséw, wyrobow, technik i metod dziata-
nia, ktére sq postrzegane przez dana organizacj¢ jako nowe oraz postgpowe
w danej dziedzinie i prowadza do zwigkszenia efektywnosci wykorzysta-
nia zasobow bedacych w jej dyspozycji. Szerokie okreslenie innowacyjnosci
przedstawit J.A. Schumpeter, ktory okreslit jej nastepujace rodzaje:

— wprowadzenie nowego lub modyfikacje istniejacego juz produktu,

— wprowadzenie nowej metody produkcji,

— pozyskanie nowego rynku zbytu, na ktorym nie istniata dana gataz

przemystu,
— uzyskanie nowych zrodet surowcow lub potproduktow,
— zmiany w organizacji rynku.

4 R. Ciborowski, Innowacje technologiczne a procesy tworzenia gospodarki opar-

tej na wiedzy, w: Zrownowazony rozwdj gospodarki opartej na wiedzy, red. B. Poskrobko,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Biatymstoku, Biatystok 2009, s. 20-29.
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Autor ten przez innowacje rozumie wszelkie zmiany w technice pro-
dukcji, wyrobach, surowcach, organizacji i otwieraniu si¢ nowych rynkow>.
Jak wynika z przedstawionych definicji, innowacyjno$¢ prowadzi do zmian.
Kolejnym efektem jej dzialania jest konieczno$¢ inwestowania w rozwoj
oparty na wiedzy. Na pewno jest to dziatanie, ktdre musi zosta¢ zaakcepto-
wane w calym przedsigbiorstwie i wsparte przez znaczne naktady finansowe.
Tylko w ten sposob moze by¢ zapewniona odpowiedz przedsigbiorstwa na
zmiany zachodzace w otoczeniu i wymagajaca zastosowania nowatorskich
technik i technologii. Takie odniesienie bezposrednio taczy przedsigbiorczos¢
technologiczna z innowacyjnoscia.

Zdaniem A. Pomykalskiego ,,pojecie innowacji technologicznej obejmuje
nowe produkty i procesy oraz znaczace zmiany technologiczne w produktach
i procesach”®. Jak wida¢, autor ten nieco zaweza przedmiot rozwazan, ogra-
niczajac go do innowacji zwigzanych ze zmianami w technice.

Nalezy zaznaczy¢, ze w polskiej gospodarce jest zarejestrowanych okoto
200 tys. matych i $rednich firm, w ktoérych wdrazana jest przedsigbiorczos¢
technologiczna. Natomiast w skali roku przybywa okoto 3 tys. nowych firm
tej wielkos$ci. Zakladajac, ze nie wszystkie z nich sa w petni innowacyjne, to
jednak nalezy przyjaé, ze w swietle innych wskaznikoéw reprezentuja one juz
znaczny potencjat rozwojowy. Zatrudniaja one okoto 30% osob pracujacych
w przedsigbiorstwach posiadajacych siedzibe na terenie Polski, stanowia
ponad 35% w strukturze przychoddéw przedsigbiorstw oraz sa dostawcami
wielu specjalistycznych wyrobow i ustug, a takze tworza rynek zbytu dla pro-
duktow wytwarzanych przez duze firmy.

Wiasciciele tych firm maja petna §wiadomos¢ tego, ze bez wdrazania
nowych technologii ich dziatalno$ci nie beda mogty si¢ rozwijac i konkuro-
wac na rynku. Dlatego kluczowe jest zatozenie, ze mate i $rednie firmy odgry-
waja duze znaczenie w skali catej polskiej gospodarki, a ich dziatania w kie-
runku przedsigbiorczo$ci technologicznej sa priorytetem ich rozwoju. Ten
nowy i zarazem trudny kierunek dziatania wymaga od witascicieli matych
i $rednich firm poznania zardwno szerokiej wiedzy technicznej, jak

5 K. Poznanska, Wspieranie innowacyjnosci i konkurencyjnosci matych i srednich przed-

siebiorstw w polskiej gospodarce, w: Uwarunkowania rynkowe rozwoju mikro i matych przed-
siebiorstw. Mikrofirma 2010, A. Bielawska, T. Luczka, Zeszyty Naukowe nr 588, Ekonomiczne
Problemy Ustug nr 51, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2010.

¢ A. Pomykalski, Innowacje, Politechnika .6dzka, £.6dz 2001, s. 26.
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i ekonomicznej, prawnej oraz rynkowej. Kluczowe staje si¢ spostrzezenie, ze
aby przedsigbiorstwa te mogly budowac swdj potencjat technologiczny, musza
funkcjonowa¢ w szczegdlnym S$rodowisku, w ktorym begda miaty dostgp do
niezbednych zasobdw, jak i informacji. W tym przypadku szczegélnego zna-
czenia nabieraja relacje zachodzace migdzy administracja publiczna a przed-
sigbiorstwem. Administracja publiczna, ktorej zadaniem jest stymulowanie
rozwoju technologicznego tego sektora, powinna wlasciwe rozpoznac potrzeby
wlascicieli tych firm przy jednoczesnej promocji wszelkich narze¢dzi wspiera-
jacych przedsigbiorczos¢ technologiczna.

Zatem aby sektor ten wdrazal przedsigbiorczo$¢ technologiczna,
konieczne jest efektywne zarzadzanie rozwojem tych przedsigbiorstw poprzez
przygotowanie odpowiednich strategii oraz opracowanie modelu zmian firmy
przy uwzglednieniu wszelkich czynnikéw odnoszacych si¢ do dynamiki
rozwoju, przedsigbiorczosci technologiczne;j i polityki wsparcia.

W literaturze przedmiotu ogdlny opis rozwoju i wzrostu przedsigbiorstw
z tej kategorii dokonywany jest za pomoca réznorodnych modeli teoretycz-
nych’. Jednak w wigkszosci przypadkdéw uwage zwraca si¢ na czynniki
wewngetrzne, jak rowniez zewnetrzne. Zewngtrzne, wynikajace z otoczenia,
oraz wewngtrzne — opisywane przez zasoby i potencjat przedsigbiorcy oraz
przedsigbiorstwa. Nalezy przy tym zwroci¢ uwagg, iz w odniesieniu do zacho-
dzacych procesow rozwojowych czynniki te moga oddzialywaé pozytywnie
lub negatywnie, tworzac macierz czterech zasadniczych kierunkow oddzia-
tywania®:

— wewngtrzne pozytywne (konstruktywne) determinanty rozwoju —
tzw. wewngtrzne czynniki sukcesu lub (w jezyku analizy strategicz-
nej) silne strony przedsigbiorstwa;

— wewngtrzne negatywne (destruktywne) determinanty rozwoju —
tzw. wewngtrzne bariery rozwoju lub (w jezyku analizy strategicz-
nej) stabe strony firmy;

— zewngtrzne czynniki rozwoju o charakterze pozytywnym (konstruktyw-
nym) — tzw. zewngtrzne czynniki sukcesu, szanse lub okazje rynkowe;

7 Zob. szerzej np.: J.E. Wasilczuk, Wzrost matych i Srednich przedsiebiorstw. Aspekty teo-

retyczne i badania empiryczne, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2005, s. 27-51.

8

Zob. szerzej: B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, Funkcjonowanie i rozwdj
matych i srednich przedsiebiorstw. Od czego to zalezy?, Oficyna Wydawnicza AJG, Bydgoszcz
2004, s. 26-82.
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— zewngtrzne determinanty rozwoju o charakterze zewngtrznym, ne-
gatywnym (destruktywnym) — tzw. zewnegtrzne bariery rozwoju lub
(w jezyku analizy strategicznej) zagrozenia.

Analizujac wptyw powyzszych czterech grup czynnikéw na rozwoj przed-
sigbiorczosci technologicznej matych i $rednich przedsigbiorstw, nalezy stwier-
dzi¢, ze administracje publiczng kwalifikuje si¢ do grupy czynnikéw zewnetrz-
nych. Czyli takich, ktore z jednej strony promuja wszelkie dziatania rozwojowe,
dysponujac szerokim wachlarzem narzedzi wsparcia. Z drugiej jednak stanowia
grupe zagrozen, ktore kreuja szereg barier, ktore napotykaja te przedsigbiorstwa.
Zatem elementy te moga miec¢ rézne zrodta: gospodarcze, demograficzne, techno-
logiczne, polityczne i spoteczne. Dlatego tez nasilenie si¢ danego wplywu moze
w istotny sposob oddziatywaé na korzysci odnoszace si¢ do nowych mozliwo-
Sci funkcjonowania MSP, a z drugiej strony destrukcyjnie wptywac na procesy
decyzyjne zmierzajace do stymulowania rozwoju samej administracji publiczne;.

Istotne jest zatem rozpoznanie szeregu barier, ktore napotykaja przed-
sigbiorcy nastawieni na wdrozenie przedsigbiorczosci technologiczne;.
Mianowicie sa to’:

— bariery rynkowe,

— bariery prawne,

— bariery wynikajace z nieskutecznej polityki panstwa,

— bariery wynikajace z dostgpu do informacji,

— ciagle zmniejszanie wydatkow budzetu panstwa na sfer¢ badan

1 rozwoju,

— wystgpowanie negatywnego zjawiska ograniczenia transferu wie-

dzy z polskich uczelni do gospodarki,

— bardzo niski potencjat innowacyjnosci firm z tego sektora,

— ograniczenia natury ekonomicznej, do ktorych nalezy zaliczy¢ wy-

mienione bariery,

— wplyw czynnikdéw rynkowych, tj. ograniczenie popytu na oferowa-

ne produkty lub ustugi,

— ograniczony dostgpu do wiedzy.

Intensywno$¢ wystgpowania powyzszych barier potwierdzaja dia-
gnozy zawarte w programach operacyjnych (Wzrost Konkurencyjnosci

® D. Kobus-Ostrowska, Identyfikacja barier rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw

oraz sposoby ich przezwyciezania, ,,Gospodarka w Praktyce i Teorii” 2003, nr 2 (13), s. 43-52.
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Przedsigbiorstw 2004—2006 oraz Innowacyjna Gospodarka 2007-2013), ktore
wykazuja niski poziom rozwoju technologicznego polskich przedsigbiorstw,

a co za tym idzie calej polskiej gospodarki. Raport Ministra Gospodarki prze-
prowadzony w pierwszej potowie 2010 roku na potrzeby informacji o tren-
dach rozwojowych MSP w Polsce podaje, ze najwazniejsza bariera dla matych
i §rednich przedsigbiorstw w osiaganiu innowacyjnosci sa wysokie podatki
i oplaty przewidziane prawem, na co wskazato 30% ankietowanych. Co druga
firma stwierdzita, Ze sa to mate obroty, a 6% ankietowanych wskazato na
skomplikowane przepisy prawne. Az 12% przedsigbiorstw obawia si¢ kon-
kurencji ze strony matych i $rednich firm, a co dziesiaty ankietowany widzi
zagrozenia w duzych firmach. Wedtug opinii 5% ankietowanych problemem
jest biurokracja urzednicza. Na wysokie koszty pracy i brak kadr o odpowied-
nich kwalifikacjach wskazato 4% ankietowanych'.

Badania potwierdzaja, ze mate i Srednie firmy napotykaja wiele barier na
swojej drodze do innowacyjnosci. Nasilaja si¢ one tak wewnatrz, jak i w oto-
czeniu firmy.

Wskazane bariery wystgpuja nie tylko w skali catego kraju, ale rowniez
sa one identyfikowane w poszczegolnych regionach Polski.

Potwierdzeniem takiej sytuacji sa badania wlasne przeprowadzone
w latach 2009-2010 wsrod 107 jednostek sektora matych i §rednich firm funk-
cjonujacych na terenie wojewodztwa todzkiego. Dobor firm do badan ankie-
towych miatl charakter losowy. Wséroéd badanych dominowaty mate i §rednie
firmy, stanowiac 89% badanej populacji. Analizujac strukturg badanych firm
ze wzgledu na sektor gospodarki, nalezy stwierdzi¢, ze wszystkie prowadzity
dziatalno$¢ produkcyjna. Uznano, ze dla celow opracowania wazne jest wska-
zanie glownych barier, ktore utrudniaja wdrazanie przedsigbiorczos$ci tech-
nologicznej w matych i srednich firmach. Respondenci wskazali: niedosta-
tek wlasnych $rodkow finansowych (58,9% wskazan) oraz ryzyko niepowo-
dzenia (39,7% wskazan). Na kolejnych miejscach respondenci wskazali: brak
wiedzy o polityce wsparcia (22,1%), skomplikowane procedury uzyskania
wsparcia (19,8%), wykonywanie dziatalnosci standardowej (15,7%). Nastgpnie
wymieniono: brak odpowiednio wykwalifikowanego personelu (10,8%), brak
przedsigbiorczej kultury organizacyjnej (9,8%), nieutozsamianie si¢ pracow-
nikow z firma (7,8%), niewystarczajaca baza techniczna (5,4%), brak czasu na

10 www.mg.gov.pl/files/upload/8438/MSP.1.2010.pdf.
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sledzenie informacji (4,(%), brak zarzadzania wiedza (3,5%).
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Brak odpowiednio wykwalifikowanego personelu 108%

Wykonywanie dziatalnosei standardowe; 15.1%

Skomplikowane procedury uzyskania wsparcia 196%

Brak wiedzy o polityce wsparcia 0,1%

Ryzyko niepowodzenia 39,7%

Brak §rodk6w finansowych |I58 9%

00% 100% 200% 300% 400% S0.0% 60.0% 70,0%

Rysunek 2. Bariery rozwoju przedsigbiorczosci technologicznej (firmy mogty
wskazaé wigcej niz jedna odpowiedz)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Analizujac powyzsze badania, mozna stwierdzi¢, ze luke technologiczna
sektora matych i §rednich firm mozna interpretowac jako konsekwencjg natg-
zenia wielu barier, ktore napotykaja firmy. Sami przedsigbiorcy, pomimo traf-
nego okreslenia szeregu barier, ktore blokuja wprowadzanie nowych techno-
logicznych rozwiazan do ich firm, czgsto maja duze trudnosci z opisem oto-
czenia oraz przyjetych zasad funkcjonowania swoich firm. Problemem jest
wigc wlasciwe ujecie ztozono$ci otoczenia i okreslenie jego wplywu na prowa-
dzona dziatalnos$¢ gospodarcza. To z kolei uniemozliwia rozwo6j innowacyjno-
$ci w tych organizacjach. W zwiazku z powyzszym w celu rozwoju technolo-
gicznego firmy przedsigbiorcy powinni nauczy€ si¢ interpretacji szans i zagro-
zen jako gléwnego narzedzia okreslajacego kierunki zmian w tym obszarze
(rysunek 3).
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Przygotowanie Gromadzenia
systemu monitorowania i klasyfikacja
i skanowania informaciji
Ocena: Oddziatywania
szanse i zagrozenia technologia - rynek
Mozliwosci

przedsiebiorstwa:
audyt organizacyjny

Przygotowanie /
odpowiedzi:

ofensywa/defensywa
Misja Wybériwdrozenia
przedsiebiorstwa strategii

Rysunek 3. Ramy strukturalne do oceny szans i zagrozen technologicznych

Zrédlo: G.T. Preez, W.I. Pistorius, Technological Threat and Opportunity
Assessment, Technological Forecasting and Social Change 61, 1999,
s. 215-235.

2. Rola administracji publicznej w kreowaniu przedsig¢biorczosci
technologicznej matych i Srednich firm

Minimalizowanie wczesniej wymienionych barier jest mozliwe poprzez
przygotowanie odpowiednich strategii oraz opracowanie modeli zmian dla
tych firmy przy uwzglednieniu wszelkich czynnikéw odnoszacych si¢ do
dynamiki rozwoju, przedsigbiorczosci technologicznej i polityki wsparcia.

Przez pojecie polityka wsparcia wobec matych i §rednich firm nalezy
rozumie¢ dziatalno$¢ podmiotéw publicznych w ramach okreslonego uktadu
wladzy, z wykorzystaniem odpowiedniego instrumentarium w zakresie ich
wsparcia. Wspieranie tych przedsigbiorstw przyjmuje wymiar praktyczny, jak
i teoretyczny. W sensie praktycznym to zespdt dziatan dla celow zwiazanych
z tymi przedsigbiorstwami przy uzyciu okreslonych narzedzi. Wymiar teore-
tyczny to przyjete w naukach koncepcje i metody, ktore maja prowadzi¢ do
osiagnigcia celow interwencji publicznej oraz do okreslenia narzedzi oddzia-
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tywania panstwa!l. Jak juz wskazano, w tym przypadku istotnego znacze-

nia nabiera administracja publiczna, ktoéra dysponujac odpowiednimi narzg-

dziami, powinna kreowaé przedsigbiorczos$¢ technologiczng w matych i $red-

nich firmach. Dostep do odpowiednich narzedzi pozwoli matym i $rednim

firmom zmierza¢ w kierunku firmy rozwinigtej technologicznie, otwartej na

zmiang, wprowadzajacej innowacyjne rozwiazania. Stad koniecznoscia staje

si¢ aktywna rola panstwa, ktorego gléwnymi zadaniami sa'?:

wzmocnienie innowacyjnosci opartej na wiedzy,

wspieranie edukacji,

rozwdj kapitatu ludzkiego i jego efektywne wykorzystanie,
tworzenie korzystnego klimatu dla proinnowacyjnych dziatan zwia-
zanych z przeksztalceniem struktury produkcji oraz pozyskiwaniem
nowoczesnych technologii,

wprowadzenie wiasciwych regulacji prawnych, promujacych wzrost
efektywnosci przedsigbiorstw,

wprowadzenie reform instytucjonalno-organizacyjnych sprzyjajacych
postepowi w zakresie produkcji, zatrudnienia, inwestycji 1 infrastruktury.

Wymienione zadania sg realizowane przez powotane w tym celu instytu-

cje publiczne. Do gtéwnych instytucji administracji publicznej, ktorych zada-

niem jest wspieranie przedsigbiorczosci w matych i srednich firmach, naleza:

jednostki administracji centralnej (w tym Polska Agencja Rozwoju
Regionalnego — PARP),

jednostki samorzadu terytorialnego — wyodrebnione organizacyj-
nie i finansowo podmioty administracji publicznej, zorientowane na
wspieranie innowacyjnosci i rozwoju gospodarki lokalnej,

spotki partnersko-publiczne powotane przez wladze publiczne, podej-
mujace dziatania prorozwojowe,

jednostki zaplecza badawczo-rozwojowego (W tym np. laboratoria,
jednostki badawczo-rozwojowe, osrodki badawczo-rozwojowe, jed-
nostki Polskiej Akademii Nauk), w tym centra doskonatosci (CD)
oraz Centra zaawansowanych technologii (CZT).

" M. Gancarczyk, Wsparcie publiczne dla MSP, C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 10.
12 S. Kaczynski, Innowacyjnosé jako skuteczna metoda w podnoszeniu konkurencyjno-

Sci organizacji XI wieku, w: Zarzqdzanie organizacjq w nowej rzeczywistosci gospodarczej,
W. Matwiejczuk, Difin, Warszawa 2009.
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Wymienione instytucje dysponuja szeregiem instrumentow, dzigki
ktorym moze by¢ realizowana polityka wsparcia wobec matych i $rednich
firm. Nalezy jednak zaznaczy¢, Ze istniejace w Polsce osrodki wspierajace
przedsigbiorczo$¢ technologiczna maja dos$¢ krotka tradycje i ich dziatalno$¢
skupia si¢ raczej na tzw. narzedziach migkkich. Oznacza to, ze jej dziata-
nia skierowane sa gltdwnie na organizowanie szkolen, punktow doradczych
i informacyjnych oraz innych inicjatyw o tym charakterze.

Glowna role w procesie wsparcia przedsigbiorczosci technologicznej
maja jednak do zrealizowania wtadze lokalne. Moga one wspottworzyc insty-
tucje otoczenia dziatajace na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci technologicz-
nej matych i §rednich firm. Nalezy zaznaczy¢, ze zadaniem np. jednostek
samorzadu terytorialnego jest postugiwanie si¢ instrumentami zestawionymi
w zintegrowany system obejmujacy*:

— programowanie wzrostu gospodarczego w warunkach gospodarki
rynkowej z uwzglednieniem uwarunkowan regionalnych przez plano-
wanie i tworzenie strategii rozwoju wybranych dziedzin gospodarki,
bez naruszenia inicjatywy poszczegdlnych firm,

— oddziatywanie na lokalne rynki pracy poprzez instrumenty admini-
stracyjne, sfer¢ zatrudnienia, infrastrukture, stawki czynszow i optat
lokalnych,

— zarzadzanie sektorem publicznym,

— kontrole nastawiona na poszanowanie prawa, bezpieczenstwo, eli-
minacj¢ czarnej strefy, patologii spotecznych oraz realizacj¢ celow
fiskalnych,

— polityke branzowa okreslajaca najkorzystniejsze galg¢zie gospodarki.

Integracja ta prowadzi do wyodrgbnienia roznokierunkowych dziatan
podejmowanych w celu promocji i wspierania przedsigbiorczosci na szczeblu
lokalnym i regionalnym, takich jak':

— koordynacja dziatalnosci podmiotéw gospodarujacych na danym tere-

nie w celu zapewnienia maksymalnych korzys$ci gospodarczych i spo-
tecznych dla catego regionu,

13 J. Moczydtowska, 1. Pacewicz, Przedsigbiorczos¢, Wydawnictwo O$wiatowe FOSZE,
Rzeszow 2007, s. 68—69.

4 B. Stominska, Gmina w procesach stymulowania przedsigbiorczosci, ,,Samorzad
Terytorialny” 2007, nr 3, s. 20.
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— rozwigzywanie sprzecznos$ci i konfliktow, ktore moga pojawiac sig

pomiedzy zroznicowanymi podmiotami lokalnymi i regionalnymi,

— inicjowanie przedsigwzi¢¢ gospodarczych i spotecznych korzystnych

z punktu widzenia rozwoju regionalnego i lokalnego,

— inicjowanie i rozwijanie wspolpracy pomigdzy przedsigbiorcami,

instytucjami otoczenia biznesu oraz organizacjami konsumenckimi.

Na poziomie samorzadu regionalnego instrumenty wspierania rozwoju
firm sektora MSP moga mieé¢ rowniez charakter bezposredni lub posredni. Do
przyktadowych instrumentow posrednich mozna zaliczy¢':

— inwestycje w infrastrukturg materialng danego regionu (drogi, kanali-

zacja, komunikacja — lokalni przedsigbiorcy i inwestorzy zewngtrzni
w istotnym stopniu sa zainteresowani dobra jakoS$cia tej sfery rozwoju
regionalnego,

— przygotowanie pod katem prawnym oraz technicznym terenow

1 obiektow przeznaczonych na cele zwiazane z dziatalno$cia gospo-
darcza,

— dziatalno$¢ promocyjno-informacyjna ukierunkowana na kreowanie

pozytywnego wizerunku regionu,

— finansowe 1 organizacyjne wsparcie instytucji pomocowych dla

matych i §rednich przedsigbiorstw.

Wszystkie wyzej wymienione instrumenty kreuja dziatania rozwojowe
matych i $rednich firm, jednak w odniesieniu do rozwoju przedsigbiorczosci
technologicznej szczegdlnego znaczenia nabiera wsparcie w obszarach badan
i rozwoju oraz nowych technologii. Instrumenty te sa bezposrednio nasta-
wione na wdrazanie nowych technologii do firm z tego sektora. Wsparcie takie
obejmuje migdzy innymi redukcje kosztow wprowadzania nowych technolo-
gii oraz pomoc finansowa. Szczegdlne miejsce zajmuje pomoc w budowaniu
sieci powigzan migdzy instytucjami badawczymi, instytucjami szkolnictwa
wyzszego a firmami z sektora MSP.

Dziatania takie przyczyniaja si¢ do zlikwidowania szeregu wymienio-
nych wczesniej barier, ktore blokuja rozwdj przedsigbiorczosci technologicz-
nej matych i $rednich firm. Bowiem maty stopien rozwoju przedsigbiorczosci
technologicznej polskich firm nalezy wynika gtéwnie w ich trudnej sytuacji

5 T. Krasnicka, Koncepcja rozwoju przedsiebiorczosci ekonomicznej i pozaekonomicz-
nej, Wydawnictwo AE w Katowicach, Katowice 2002, s. 240-245.
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finansowej oraz niechgci do ryzykownych przedsigwzigé, do ktorych nalezy
zakwalifikowa¢ dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Inwestowanie w nowocze-
sne technologie wiaze si¢ z poniesieniem znaczacych kosztoéw, ktorymi nie
dysponuja mate i §rednie firmy. Dlatego konieczne jest wszelkie wsparcie dla
firm w tym zakresie, ktore mozna odnie$¢ do dziatan ukierunkowanych na
wzmocnienie czynnikéw rozwoju technologicznego calej gospodarki. W tym
celu opracowano szereg interwencji odnoszacych si¢ do dziatan rozwojowych
dla matych i $rednich firm. Dziatania te zakladaja rozwdj technologiczny
przedsigbiorstw, dostosowanie oferty jednostek naukowych do ich potrzeb,
skoncentrowanie badan na zagadnieniach kluczowych dla gospodarek,
wzmocnienie niepublicznej sfery B+R, zwigkszenie poziomu kadry dla nowo-
czesnej gospodarki, liczby patentdw oraz przyspieszenie rozwoju klastrow
przemystowych i ustugowych. Do realizacji tych celow stuzy wiele instrumen-
tow wspotfinansowanych przez Uni¢ Europejska. W rozwoju innowacyjnosci
matych 1 $rednich przedsigbiorstw maja stuzy¢é dodatkowo zainicjowanie
przez Unig Europejska programy, jak Brite, Euram II, Value, Thermie, Draft
oraz Technology Venture Capital Training. Wymienione programy ukierun-
kowane sa na u§wiadamianie tej grupie przedsigbiorstw mozliwosci pozyska-
nia poprzez uczestnictwo w nich srodkéw inwestycyjnych oraz poprzez odpo-
wiednig promocj¢ grupa tych firm ma stac si¢ atrakcyjna pod wzgledem inwe-
stowania dla inwestorow's.

Zatem waznym zrddtem finansowania dziatalno$ci wszelkich dziatan
stawiajacych na rozwdj przedsigbiorczo$ci technologicznej matych i §red-
nich przedsigbiorstw sa gtownie $rodki pochodzace z Unii Europejskie;j.
W Narodowe;j Strategii Spojnosci okreslono kierunki wsparcia dla programow
operacyjnych realizowanych w Polsce w latach 2007-2013. Przedsigbiorcy,
realizujac przedsigwzigcia rozwojowe, moga korzysta¢ gtéwnie z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka oraz 16 Regionalnych Programéw
Operacyjnych, ktore za posrednictwem administracji publicznej sa promo-
wane wsrod przedsigbiorcow.

Sposrod wszystkich Regionalnych Programéw Operacyjnych, w ramach
priorytetu IV realizowanych jest pie¢ dziatan, ktore bezposrednio odnosza sig
do rozwoju przedsigbiorczosci technologicznej matych i $rednich firm.

16 W.M. Grudzewski, LK. Hejduk, Zarzqdzanie technologiami, Difin, Warszawa 2008, s. 45.
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Dziatanie 4.1. Wsparcie wdrozen wynikow prac B+R ma na celu poprawe
poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw poprzez wspieranie wdrozen wynikow
prac B+R realizowanych w ramach dziatania 1.4. Wsparcie projektow celo-
wych, a takze wdrozenie wynikow prac B+R bedacych rezultatem programu
»Inicjatywa Technologiczna I”. Finansowane sa projekty obejmujace przed-
sigwzigcia techniczne, technologiczne lub organizacyjne prowadzone przez
przedsigbiorcow samodzielnie lub na zlecenie przedsigbiorcéw przez jednostki
naukowe badz innych przedsigbiorcow posiadajacych zdolno$¢ do realizacji prac
badawczych!”. Wedtug stanu na koniec stycznia 2011 roku w ramach tego dzia-
ania podpisano 471 uméw i uzyskano dofinansowanie na poziomie 1,42 mld zt.

Dziatanie 4.2. Stymulowanie dzialalnosci B+R przedsiebiorstw oraz
wsparcie w zakresie wzornictwa przemystowego przyczynia si¢ do zwigksze-
nia wykorzystania wzornictwa przemystowego i uzytkowego przez przedsig-
biorcéw jako jednej z przewag konkurencyjnych. Do konca stycznia 2011 roku
w ramach tego dzialania podpisano 166 umow i uzyskano dofinansowanie na
poziomie 615 mln zH'®.

W ramach dziatania 4.3. Kredyt technologiczny wspierane sa inwestycje
w zakresie wdrazania nowych technologii poprzez udzielenie MSP kredytu
technologicznego z mozliwos$cia jego czgsciowej splaty ze sSrodkdéw Funduszu
Kredytu Technologicznego w formie premii technologicznej. Technologia,
ktora chee firma kupic lub wdrozy¢, nie moze by¢ stosowana na swiecie dtuzej
niz piec lat. Firma musi na jej podstawie uruchomi¢ wytwarzanie nowych lub
znaczaco ulepszonych towarow, procesow badz ustug. Kredyt technologiczny
nie moze by¢ udzielany na zakup, leasing lub wynajem $rodka trwatego,
w ktorym zostata wdrozona nowa technologia bedaca przedmiotem inwesty-
cji technologicznej. Premia technologiczna jest wyptacana w kwocie odpowia-
dajacej wartosci netto osiagnigtej sprzedazy towarow lub ustug wyproduko-
wanych lub §wiadczonych w wyniku inwestycji technologicznej, nie wyzszej
niz 4 mln z1.

17" Szczegdlowy opis priorytetow Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
20072013, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia na lata 2007-2013, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2010.

18 Informacja miesigczna. Stan realizacji PO IG na dzien 31 stycznia 2011, http://www.
poig.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx.

1 Innowacyjni, Biuletyn Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2010, nr 2
(8), www.poig.gov.pl/dzialaniapromocyjne/Documents/innowacyjni_02 2010 net.pdf .
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Wedtug stanu na koniec stycznia 2011 roku w ramach tego dziatania
podpisano 44 umowy i uzyskano dofinansowanie na poziomie ok. 80 mlin zt,
co stanowi tylko ok. 6,1% wykorzystanych srodkoéw przewidzianych dla tego
dziatania®. Trudno jest jednoznacznie okresli¢ przyczyng tak niewielkiego
zainteresowania przedsigbiorcow Kredytem technologicznym, mozna przy-
puszczad, ze znaczaca bariera sa warunki, ktore nalezy spetni¢ szczegodlnie
w zakresie ,,nowos$ci” wdrozonej czy zakupionej technologii, oraz dtuga pro-
cedura zwiazana z otrzymaniem premii technologiczne;j. Istnieje jednak grupa
firm, ktdra otrzymata wsparcie w ramach tego dziatania i bardzo pozytywnie
ocenia wptyw tego instrumentu finansowego na rozwdj firmy.

Kolejne dziatanie — 4.4. Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowa-
cyjnym — wspiera projekty inwestycyjne (w tym niezbgdne dziatania szkole-
niowe 1 doradcze) w zakresie zakupu lub wdrozenia nowych, stosowanych na
swiecie nie dtuzej niz trzy lata badz posiadajacych stopien rozprzestrzenienia
na $§wiecie w danej branzy nie przekraczajacy 15%, rozwiazan technologicz-
nych w produke;ji i ustugach, w tym prowadzacych do zmniejszenia szkodli-
wego oddzialywania na srodowisko. W ramach inwestycji dodatkowo premio-
wane sg nowe rozwigzania marketingowe lub organizacyjne prowadzace do
poprawy produktywnosci i efektywnosci (w tym np. logistyczne, w zakresie
dystrybucji, systemow informacyjnych oraz zarzadzania); zakupu niezbgd-
nych $rodkow trwatych, warto$ci niematerialnych i prawnych dotyczacych
wprowadzenia zmian organizacyjnych?'.

Wedtug stanu na koniec stycznia 2011 roku w ramach tego dziatania pod-
pisano 346 umow i uzyskano dofinansowanie na poziomie ok. 4,96 mld z*2.
Przewiduje sig, ze wsrod inwestycji realizowanych z udziatem dotacji w ramach
dzialania 4.4 jest wiele, ktore moga sta¢ si¢ innowacjami na skale Swiatowa.

Dziatanie 4.5. Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki
ma na celu poprawe konkurencyjnosci i podniesienie poziomu innowacyjno-
$ci gospodarki poprzez wsparcie przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych
dokonujacych inwestycji o wysokim potencjale innowacyjnym i generujacych
znaczng liczbg miejsc pracy. Preferowane sa inwestycje zwigzane z rozpoczg-
ciem lub rozwinigciem dziatalno$ci badawczo-rozwojowej w przedsigbiorstwie.

2 Tamze.
2 Szezegdlowy opis priorytetow...

22 Informacja miesieczna. Stan realizacji...
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Wedtug stanu na koniec stycznia 2011 roku w ramach tego dziatania podpisano
57 umoéw i uzyskano dofinansowanie na poziomie ok. 1,12 mld z*.

Wymienione wyzej instrumenty wspierajace rozwoj przedsigbiorczosci tech-
nologicznej w matych i $rednich firmach sa realizowane przez polityke wsparcia
kreowana przez administracje¢ publiczna. Jednak aby nastapit rozwdj przedsigbior-
czosci technologicznej na danym terenie, a tym samym mate i Srednie przedsig-
biorstwa rozwijaly sig, musza by¢ spelnione nastgpujace warunki:

— wolny dostgp do rynku i konkurenc;ji,

— dominacja sektora prywatnego,

— otwarto$¢ na otoczenie zewngtrzne,

— elastyczny i rozwojowy rynek pracy,

— niskie obciazenia z tytulu zysku i plac,

— stabilnos¢ polityczno-prawna.

W zwiazku z powyzszym w ramach rozwoju przedsigbiorczosci techno-
logicznej rola administracji publicznej jest podejmowanie wszelkich dziatan
w zakresie wspierania tych przedsigbiorstw.

Pobudzanie do rozwoju przedsigbiorczo$ci technologicznej w matych
i §rednich firmach nalezy taczy¢ z promocja systemow wsparcia, ktore obser-
wuje si¢ na wszystkich poziomach — od decydentéw lokalnych, przez wtadze
rzadowe, po organizacje migdzynarodowe. Jednak wsrdd przedsigbiorcow
firm jest wielu, ktorzy nie posiadaja wlasciwej wiedzy na temat polityki wspar-
cia. Wynika to, jak twierdzi K.B. Matusiak, z duzego zr6znicowania strategii
i potencjalnych instrumentdéw aktywizacji przedsigbiorczosci wypracowanych
w roznych panstwach i regionach. Wedtug tego autora gromadzone doswiad-
czenia mozna uporzadkowaé w cztery gtdwne obszary oddziatywania®*:

1. Obnizanie kosztow podejmowania dziatalnosci gospodarczej, obejmujace:

— upraszczanie procedur rejestracyjnych i wymogoéw formalnych,

— redukcje kosztow administracyjnych i sprawozdawczosci,

— ograniczanie koncesji i zezwolen,

— uelastycznianie prawa pracy w zakresie zatrudniania i zwalniania

pracownikow,

2 Tamze.

2 K.B. Matusiak, Systemy wsparcia przedsiebiorczosci i proceséw innowacyjnych,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 453, Ekonomiczne Problemy Ustug nr 8,
Szczecin 2007, s. 145-155.
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— upraszczanie zasad opodatkowania,
— uczynienie kompetencji organdéw kontrolnych przejrzystymi.
2. Transfer technologii i pomoc w realizacji przedsigwzig¢ innowacyj-
nych, do ktérych naleza:
— doradztwo i informacja technologiczna,
— organizacja powiazan przedsigbiorcow ze srodowiskami naukowo-
badawczymi (np. wspodlne badania, programy wymiany kadr),

tworzenie popytu na nowe produkty i technologie (zamowienia pu-
bliczne),

— pomoc w certyfikacji i dopuszczeniu do rynkow,

— ochrona praw wlasnosci intelektualne;,

— rozwdj systemow finansowania ryzyka (sieci aniotéw biznesu, ven-

ture capital).

3. Motywowanie i doskonalenie kompetencji biznesowych przedsig-
biorcow poprzez:

— rozwdj ustlug szkoleniowych i doradczych,

— dostep do informacji biznesowej,

— ksztaltowanie przychylnego spolecznego klimatu wobec przedsig-
biorczosci oraz 0s6b prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza,

inicjowanie wspolpracy i systemow sieciowych w biznesie,

promocje¢ etycznych postaw w biznesie,

edukacje sprzyjajaca tworzeniu postaw przedsigbiorczych i kultury
przedsigbiorczosci,
— ksztaltowanie przedsigbiorczych postaw zawodowych,
— popularyzacje i prezentacj¢ najlepszych przyktadow (best practice).
4. Bezposrednia pomoc i koordynacja programow wsparcia, do ktorych
zalicza si¢:
— opfaty, ulgi i zwolnienia podatkowe,
— udogodnienia lokalizacyjne,
— pomoc finansowa obejmujaca granty, doptaty oraz preferencyjne po-
zyczki i kredyty,
— rozwdj parabankowej dziatalno$ci pozyczkowej 1 porgczeniowe],
— budowe instytucji, programoéw i ustug (regionalne systemy innowa-
cji 1 przedsigbiorczosci).
Jak wynika z powyzszego, dziatanie drugie odnosi si¢ bezposrednio do
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rozwoju przedsigbiorczosci technologicznej. Jednak wszystkie wymienione
obszary odnoszace si¢ do polityki wsparcia powinny w aktywny sposob
wspiera¢ firmy w tym kierunku rozwojowym. Jak juz wspomniano, jednym
z wazniejszych warunkow rozwojowych dla przedsigbiorczos$ci technologicz-
nej matych i $rednich firm jest srodowisko lokalne. A to dlatego, ze przed-
sigbiorczo$¢ jest kreowana przez konkurencyjnos$¢ gospodarczo-inwestycyjna
regionu, ktora jest tworzona przez nastepujace cechy:

— atrakcyjna lokalizacja,

— wystgpujace zasoby naturalne,

— stan infrastruktury technicznej,

— zasoby sity roboczej,

— wartos$¢ dobr i ustug wytworzonych na danym terenie,

— rozwiazania legislacyjne i wsparcie oferowane ze strony administracji

publicznej (wladze lokalne).

Podsumowujac, na dalszy rozwoju przedsigbiorczosci technologicz-
nej w matych i §rednich firmach w Polsce w najwigkszym wymiarze bgdzie
miato wptyw nie tylko samodzielne zarzadzanie przez wiascicieli tych firm,
ale takze potaczona z nim polityka rzadu, jak i wladz lokalnych. W zwiazku
Z pOwWyzszym wymagane jest stworzenie specyficznego systemu taczacego
wymienione obszary z matymi i $§rednimi przedsigbiorstwami. Polaczenie
takie bedzie efektywne, gdy zbuduje si¢ odpowiednie relacje miedzy sfera
nauki, sfera praktyki i systemem wiazacym. Jedna z wazniejszych rol do ode-
grania w tym procesie ma administracja publiczna, ktéra bedac decydentem
srodkéw potrzebnych na rozwoj, musi promowac na szeroka skalg wszelkie
obszary wsparcia dla matych i $rednich przedsigbiorstw.

Podsumowanie

Na calym $wiecie coraz czg$ciej dostrzega si¢ wage nowoczesnych tech-
nologii, znajdujacych swoje zastosowanie w kazdej gatezi biznesu. Rozwdj
technologiczny bowiem wyzwala nowe przedsigwzigcia, stajac si¢ kotem
zamachowym kazdego rynku podazajacego za ekonomicznymi wskaznikami.

Rozwazania dotyczace wplywu administracji publicznej na rozwoj
przedsigbiorczosci technologicznej w matych i §rednich firmach nalezy
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uznaé za kluczowe, jesli chodzi o podniesienie konkurencyjnosci tych firm.
Priorytetem staje si¢ wigc wspotdziatanie matych i $rednich przedsigbiorstw
z administracja publiczna. Istota tego wspotdziatania jest uwzglednienie
relacji zachodzacych migdzy malymi i $rednimi firmami zaré6wno ze sfera
publiczna, jak i naukowa. Przedsigbiorczo$¢ technologiczna w Polsce to zatem
wyzwanie — dla rzadzacych, jak i dla przedsigbiorcow.

W realizacji tego dziatania powinien zosta¢ uruchomiony proces two-
rzacy wiedze i asymilujacy ja w praktyce efektywnego dziatania przedsie-
biorstw. Przedsigbiorstwo uczace si¢ to szansa obecnej dekady, gdyz dzigki
nowoczesnym technologiom mate i §rednie firmy moga dziata¢ efektywniej
i dynamiczniej. Bez watpienia liderami rynkowymi stang sig tylko te firmy,
ktore beda sukcesywnie zwigksza¢ wydatki na badania nad nowoczesnymi
technologiami i rozwigzaniami i na ich rozwoj.

Literatura

Borkowski S.,Ulewicz R., Systemy produkcyjne, Instytut Organizacji i Zarzadzania
w Przemysle ,,ORGMASZ”, Warszawa 2009.

Cameron K.S., Quinn R.E, Kultura organizacyjna-diagnoza i zmiana. Model warto-
sci konkurujqcych, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2003.

Gancarczyk M., Wsparcie publiczne dla MSP, C.H. Beck, Warszawa 2010.

Grudzewski W.M., Hejduk 1.K., Zarzqdzanie technologiami, Difin, Warszawa 2008.

Kaczynski S., Innowacyjnosé jako skuteczna metoda w podnoszeniu konkurencyjno-
Sci organizacji XXI wieku, w: Zarzqdzanie organizacjq w nowej rzeczywistosci
gospodarczej, W. Matwiejczuk, Difin, Warszawa 2009.

Kobus-Ostrowska D., Identyfikacja barier rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw oraz
sposoby ich przezwyciezania, ,,Gospodarka w Praktyce i Teorii” 2003, nr 2 (13).
Krasnicka T., Koncepcja rozwoju przedsiebiorczosSci ekonomicznej i pozaekonomicz-

nej, Wydawnictwo AE w Katowicach, Katowice 2002.

Matusiak K.B., Systemy wsparcia przedsiebiorczosci i procesow innowacyjnych, Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 453, Ekonomiczne Problemy
Ustug nr 8, Szczecin 2007.

Moczydtowska J., Pacewicz 1., Przedsiebiorczos¢, Wydawnictwo Os$wiatowe
FOSZE, Rzeszow 2007.

Nogalski B., Karpacz J., Wojcik-Karpacz A., Funkcjonowanie i rozwdj matych i sred-
nich przedsiebiorstw. Od czego to zalezy?, Oficyna Wydawnicza AJG, Byd-
goszcz 2004.



Administracja publiczna jako instytucja... 241

Preez G.T., Pistorius W.I., Technological Threat and Opportunity Assessment, Tech-
nological Forecasting and Social Change 61, 1999.

Rozporzadzenie Komisji Wspolnot Europejskich nr 364/2004 z dnia 25 lutego 2004.

Stominska B., Gmina w procesach stymulowania przedsiebiorczosci, ,,Samorzad Te-
rytorialny” 2007, nr 3.

Szczegolowy opis priorytetow Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
2007-2013, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia na lata 2007—2013, Mi-
nisterstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2010.

Wasilczuk J.E., Wzrost matych i Srednich przedsiebiorstw. Aspekty teoretyczne i bada-
nia empiryczne, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2005.

www.mg.gov.pl/files/upload/8438/MSP.1.2010.

www.poig.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx.

Summary

What is more and more visible all over the world is the significance of modern
technologies, which find their application in each of the business branches. It is tech-
nological development that stimulates new ventures and fuels each market, which
follows the economic indicators.

Considerations on the influence of public administration on the development of
technology entrepreneurship in small and medium-sized companies should be seen
as key in the increase of those companies’ competitiveness levels. What becomes
a priority then is the cooperation of small and medium-sized enterprises with public
administration. The nature of such cooperation is the attention paid to relations taking
place between SMEs and the public as well as scientific sphere. Hence technology
entrepreneurship in Poland becomes a challenge — both for the people in power, as
well as the entrepreneurs.



